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SINDICALISMO Y FLEXIBILIZACION DEL MERCADO DE
TRABAJO EN EL PERU!

Carmen Rosa Balbi Scarneo

INTRODUCCION

El Sindicalismo en el Peri de los 90 atraviesa una crisis ideolégica y
organizativa; crisis de representatividad, de legitimidad de las dirigencias en
sus bases, de capacidad de levantar propuestas ante las alternativas del neo-
liberalismo en marcha. El sindic:lismo organizado ha dejado de ser un actor
social nacional significativo en el pais. La Confederacién General de los
Trabajadores del Perti (CGTP) que se consolid6 en los afios 70 y que enca-
bezara los paros nacionales de 1977 y 1978, precipitando el fin de la dictadura
del gobierno de Morales Bermiidez, ya no es la poderosa central capaz de
convocar y representar al conjunto de los trabajadores del pais (Balbi 1991).

Un conjunto de factores han contribuido a que el sindicalismo se vea
fuertemente debilitado. Se han producido cambios estructurales en la compo-
sicién de la fuerza de trabajo: un crecimiento de la pequefia empresa y un
incremento explosivo del sector informal en detrimento de los asalariados de
la grande y mediana empresa. La prolongada recesién hizo caer los salarios
y fomenté el desempleo y el subempleo. Otro factor se ha dado en llamar la

1. Este articulo se sustenta en los resultados de una investigacién realizada en 1993 y com-
pletada en 1994 con el apoyo de CLASCO.
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flexibilizacion del empleo; es decir la extensién masiva de la figura del
trabajador contratado o eventual.

El presente articulo se propone analizar las caracteristicas que han
signado el fenémeno de la flexibilizacién del empleo y la crisis del sindica-
lismo peruano. En una primera parte examinamos las razones del cuestiona-
miento empresarial de la estabilidad laboral y las nuevas modalidades legales
adoptadas en los Gltimos afios que apuntan a propiciar, se diria exitosamente,
el empleo precario. En una segunda y tercera parte, damos cuenta del des-
gaste que sufre el sindicalismo peruano en la década pasada y durante los
primeros afios del gobierno Fujimori, respectivamente. En la cuarta parte,
comparamos el perfil del trabajador estable con el nuevo trabajador eventual,
basindonos en los resultados de una encuesta aplicada a los obreros del
sector privado en 1992. Finalmente presentamos algunas reflexiones sobre la
naturaleza de la modernizacién del mercado del trabajo en el pais.

1. REVISION DE LA ESTABILIDAD LABORAL

En la dltima década, producto en gran parte de la crisis de una industria
sobreprotegida en la que se institucionalizé el rol tuitivo del Estado en ma-
teria de estabilidad del empleo y derechos colectivos, se asiste en el pais a
un profundo cambio orientado a la adecuacién de la politica de contratacién
laboral a los requerimientos de la economia y a las necesidades productivas
de la empresa, pasando de una situacién en la que el contrato por tiempo
indefinido era préicticamente el tdnico existente, a una en la que el contrato
temporal se ha vuelto lo mds comiin. Se observa una considerable ampliacién
de los trabajadores incorporados en una variada gama de modalidades de
contratacién, generalmente puestos al margen de la negociacién colectiva y
de la sindicalizacidn.

Los mecanismos diversos de eventualizacién de la mano de obra son
las formas que adopta la precarizacién en el Perd. Serdn acentuados entre
1990 y 1992 por el gobierno de Fujimori, bajo la implementacién de un
programa neoliberal orientado a flexibilizar de manera radical las relaciones
de trabajo.

El proceso de flexibilizacidn en el Pert se inicia con el cuestionamiento
de la ley de estabilidad laboral 18594, promulgada en 1970 por el gobiemo
del General Velasco. Una ley altamente protectiva, “traumética” a juicio de
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los empresarios, que varié sustantivamente el panorama que prevalecia ante-
riormente, al otorgar la estabilidad absoluta al trabajador luego de tres meses
de prueba, sujetando en adelante los despidos a la fundamentacién de causales.
El empresariado rechazé esta ley que ponia fuertes limites a su poder disci-
plinario y a su autoridad, que desde ese momento se transferia al Estado. No
solo la ley exigfa la sustentacion en causales enumeradas para proceder al
despido, sino que abria el campo para que la autoridad juridiccional exami-
nara la justeza de las sanciones, introduciendo, ademads, un conjunto de “faltas
del empleador”, que configuraban formas denominadas de hostilizacion al
trabajador. Establecia la figura de delito, con prisiéon no menor de tres afios,
cuando el empleador no cumpliese con las resoluciones emitidas por la au-
toridad de trabajo, obligacién antes inexistente. De otro lado, cualquier al-
teracién sustancial en las condiciones de la relacién de trabajo debia ser
objeto de reclamacion para que se restituyera el derecho conculcado.

En el proceso de afirmacién de un nuevo ordenamiento de derechos
favorables al trabajador, se debe mencionar también la creaci6n de la llamada
Comunidad Industrial, 1a cual, posteriormente, cristalizard como elemento
constitutivo mds importante de las reivindicaciones de un nuevo tipo de sin-
dicalismo por la canalizacion de demandas participativas de los trabajadores
en la gestion de la empresa.

La crisis econémica que se institucionaliza en los 80 con el estanca-
miento de la produccién y una sostenida caida de los niveles salariales, dard
un nuevo contexto al desenvolvimiento de las relaciones laborales. Mientras
en los paises desarrollados la tendencia a la flexibilizacién estd mds asociada
a las nuevas configuraciones econémicas y cambios tecnoldgicos, signados
por las condiciones de gran competitividad de la economia mundial, en el
Pert, esta tendencia responde, de un lado, a la insistente presién de los
empresarios que cuestionan la estabilidad por atentar contra la disciplina
laboral y desincentivar la inversion; y, del otro, en el comportamiento ciclico
de la economia caracterizada por el pasaje de periodos de auge a otros de
recesion; la contraccién del mercado produce fenémenos de sobreestocamiento
y disminucién del empleo de la capacidad instalada, con la consiguiente
reduccién del personal e incluso el cierre de fabrica. Esta situacién recurrente
hace que el mantener una planilla de trabajadores estables cuando las condi-
ciones del comportamiento de la economia obliga a cambios bruscos en los
niveles de produccién sea percibido por los empresarios como un elemento
altamente oneroso.
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Las diversas modalidades legales de eventualizacién o trabajo precario
empiezan a expresarse desde el gobierno inmediatamente posterior al del
General Velasco. Es asi que en la segunda mitad de los afios 70, durante el
Gobierno del General Morales Bermidez, se introduce en la legislacién la-
boral nuevas faltas graves vinculadas a actitudes que puedan portar perjuicio
a la produccién o disminuir los rendimientos. Estas tendencias liberalizadoras
prosiguen en la década de los 80, durante los posteriores gobiernos. Y, si bien
en 1985 se promulga una nueva Ley que devuelve la estabilidad laboral a los
tres meses, un afio después, sin embargo, el gobierno de Alan Garcia estable-
ce un régimen de empleo temporal de emergencia, el llamado “PROEM’2,

Es durante el gobierno de Alberto Fujimori, iniciado en 1990, que se
da paso a una nueva legislacién que no sélo va a acentuar dicha tendencia
flexibilizadora sino también otorgarle coherencia dentro de un esquema re-
sueltamente liberal de la economia. Esta legislacion se plasma, en algunos
casos, por leyes aprobadas por el parlamento, pero, principalmente, por
decretos supremos amparados en facultades extraordinarias del Poder Ejecu-
tivo.

Tres meses después de instaurado, el gobierno de Fujimori promulga el
Decreto Supremo 077 que establece nuevas reglas para la contratacién de
trabajadores a plazo fijo, diversificando sus modalidades segin las necesidades
del mercado, sin obligatoriedad de ser fundamentada ante el Ministerio de
Trabajo y sin que la autoridad de trabajo verifique el uso de los contratos para
labores distintas a las de naturaleza accidental o temporal. El mismo Decreto
Supremo 077 pone fin a la estabilidad absoluta al estipular que, en adelante,
la reposicién del trabajador no es mds una decisi6n del juez de trabajo; queda
a discrecién del empleador. Reconoce facultades a éste de despedir anual-
mente hasta un 5% de trabajadores, sin causa alguna que lo justifique. Amplia
las llamadas faltas graves bases para el despido. Entre los causales de despido

2. Una investigacién realizada por Peri Paredes sobre la experiencia del PROEM constata un
hecho significativo por su magnitud: la principal causa de incorporacién de personal entre
1986 y 1987 —aiios de auge del ciclo econémico— fue la contratacién de trabajadores bajo
aquel programa de empleo temporal (PROEM), destacando por su volumen la industria,
seguida del sector comercial. A fines de los afios 80, producto de la proliferacién
institucionalizada de la contratacién eventual, un 45% de los trabajadores asalariados de las
empresas privadas son inestables (307,000 trabajadores sobre un total de 687,000); el
mayor porcentaje de inestabilidad se registra, no en los empleados sino en los obreros
(Paredes, 1989); se estima que la mitad de los 430,000 obreros del sector privado son
eventuales o precarios. Estos no forman parte de la poblacién sindicalizada.
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se encuentran ahora la falta de deberes de lealtad, de fidelidad y de diligencia,
asi como la paralizacién intempestiva de labores dentro o fuera del centro de
trabajo.

El paquete de 119 decretos supremos que dio el Ejecutivo en noviem-
bre de 1991 traerd modificaciones radicales que amplian y modifican el pro-
ceso de precarizacién en marcha y significan su institucionalizacién defini-
tiva. Se extiende el nidmero de figuras a las que puede acudir el empleador
para contratar temporalmente a sus trabajadores (por necesidades de merca-
do; por reconversién empresarial; por razones accidentales y otras), figuras
que se suman a las ya existentes, de modo tal que el principio de estabilidad
queda préicticamente sin sentido.

Posteriores decretos completan el panorama flexibilizador. Se establece
la potestad de la patronal para la modificacién de los horarios de trabajo, la
definicién sobre feriados y dominicales y el dia de descanso semanal. Un
trabajador estable puede ser suspendido temporalmente; su contrato puede ser
cambiado, modificado o rescindido si la empresa lo considera necesario.
Asimismo puede ser trasladado de su puesto de trabajo al lugar que la em-
presa decida. A su vez esta puede suspender unilateralmente turnos y dura-
cién de la jornada de trabajo.

La nueva Ley de Relaciones Colectivas, promulgado en julio de 1992,
intenta consagrar esta etapa desreguladora en materia de estabilidad e insti-
tuir, al mismo tiempo, una mds resuelta orientacién liberal. Esta Ley implica
serias restricciones al derecho de sindicalizacién, lo cual motivé una queja de
las centrales sindicales a la OIT por la violacién de Convenios suscritos por
el Perd. Establece un mayor controlismo a través del llamado Registro sin-
dical que decide sobre la disolucién de sindicatos. También introduce restric-
ciones y una excesiva reglamentacion en materia del derecho de huelga.

Dirfase sin embargo que a pesar de las intenciones manifiestas, la nueva
Ley de Relaciones Colectiva constituye todavia una combinacién conciliato-
ria de injerencia del Estado y de desregulacién, manteniendo todavia un
niicleo protector de los derechos laborales basicos: la jornada de ocho horas;
la fijacién del salario minimo; el derecho a vacaciones de 30 dias; la com-
pensacién por tiempo de servicios. Es decir, a pesar del enorme debilitamien-
to del derecho laboral por el proceso flexibilizador, el Estado no deja atn
todo al mercado.
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Lo que finalmente se implementa es un conjunto de normas que signi-
fican un debilitamiento del rol del Estado en materia de derechos individua-
les. Pero simultdneamente la nueva legislacion propicia una notoria mayor
ingerencia en materia de sindicalizacién, derecho de huelga y ain en la ne-
gociacidn colectiva, pese a que, en este caso, deja mayor libertad a la nego-
ciacion entre las partes.

Este resultado, que se aleja de lo anunciado por el ortodoxo Ministro
de Economia Carlos Bolofia quien pretendia dejar todo al mercado, constitu-
ye sin duda una transaccién de cardcter politico con el sindicalismo.

2. EROSION DEL SINDICALISMO PERUANO

Antes de ver los efectos de la flexibilizacién sobre la accién sindical,
es menester analizar el comportamiento de las organizaciones sindicales en
¢l momento en que se produce un cambio de las relaciones entre el Estado
y la sociedad, al poner en prdctica un proyecto neo-liberal, a partir del go-
bierno de Fujimori. :

A inicios del 90, la imagen que proyecta el sindicalismo peruano apa-
rece ya desgastada, resultado del deficiente desenvolvimiento que ha carac-
terizado su intervencién como actor social en afios anteriores, especialmente
desde el retorno a la institucionalidad democrética del pais en 1980. Una de
las expresiones mds cabales de esta crisis se refleja en su falta de represen-
tatividad, la que Unicamente alcanza al 48% del total de asalariados (Yafiez,
1992), luego de haber sido el 80% en los afios 70, periodo en el cual la
estabilidad laboral y, en general, el reconocimiento de derechos laborales
constituyeron un ambiente propicio para la sindicalizacién. En la actualidad,
la CGTP, la Central sindical mis importante del Perd, se ha convertido, sin
proponérselo, en representante tinicamente de los trabajadores estables.

Cabria preguntarse acerca del modo c6mo se ha producido esta erosién
de la representatividad de los organismos mdximos de los trabajadores que se
ha dado simultidnea a su progresiva pérdida de legitimidad y credibilidad.
Para ello resulta necesario remontarse la década de los afios setenta, en la
cual se producen importantes movimientos sociales. En el plano laboral, surge
vigoroso un movimiento sindical clasista, de gran envergadura, donde la
clase obrera peruana lidera en la préctica un conjunto de sectores, fundamen-
talmente urbanos barriales y regionales. Esta realidad compleja fue también
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impulsada por las izquierdas, que desde una perspectiva estratégica situaban
en la alianza obrera-campesina el eje de una perspectiva tedrica y politica
como alternativa de poder. La centralizacién del sindicalismo lograda en
torno a la CGTP y la legitimidad que ésta adquiere en el medio sindical y
popular permitié que instituciones como las federaciones barriales y los
movimientos regionales aceptaran el liderazgo de la central en sus luchas y
movilizaciones, basicamente a través de estrategias de confrontacién. Ello se
traducird en la importancia que cobran, por primera vez en el pais, los paros
nacionales, siendo los mds notorios los que se producen en 1977 y 1978 que
llegan a hacer peligrar la estabilidad del régimen de la época, impulsando la
salida de la dictadura militar de Morales Bermidez. Esos paros logran aglutinar
miiltiples actores sociales que expresan su rechazo tanto a la dictadura como
a las llamadas politicas de ajuste.

Los afios 80 presentan modificaciones radicales en la implementacién
de este esquema, erosionando esta capacidad de accién y el protagonismo
como actor social de la central sindical por varias razones. El cambio de
régimen politico a un contexto de democracia representativa, con miltiples
instancias de mediacidn e institucionalizacién de la lucha politica, la instala-
cién de la crisis en la sociedad peruana, con sus ciclos de auge y agudas
recesiones y la extensién de la precarizacién del empleo, sin que el sindica-
lismo desarrollara nuevas estrategias frente a los cambios, llevaron a la
progresiva pérdida de prestigio en el estilo de la actuacién sindical. El sin-
dicalismo se habia consolidado en un periodo dictatorial y se caracterizaba,
antes que por un proyecto socialista, por una ideologia clasista que implicaba
la asuncién y defensa de una mentalidad de derechos y defensa intransigente
de ellos.

Simultidneamente, estuvo marcado por un alto grado de radicalizacién
y una opcion por una lucha confrontacionista, antes que por la conciliacién
y la biisqueda de entendimiento, lo que sélo aliment6 una mayor resistencia
del empresariado frente a los nuevos derechos. (Balbi 1989).

Este énfasis en la confrontacién se reflejé por la recurrencia —muchas
veces excesiva— a paros y huelgas, que también se nutrié de una ausencia
de disposicién del empresariado al didlogo y a la concertacidn, asf como de
la ausencia de politicas laborales que los propiciaran. Paralelamente a la
profundizacién de la crisis econdmica y la precarizacién del empleo, el fra-
caso de los sucesivos paros nacionales y sectoriales, provocaron el desgaste
de este estilo de lucha, erosionando paulatinamente la legitimidad sindical.
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Simultdneamente entrardn en crisis las posturas teéricas que asumian a
la clase obrera como actor preponderante de un proyecto para el conjunto de
la sociedad. La realidad, de otro lado, mostrara el corporativismo de la accién
sindical, patente desde que se hace visible la reapertura de los canales de
negociacion, luego de la reinstauracién de la democracia representativa en el
pais.

El conjunto de fenémenos expresados en el debilitamiento de la CGTP,
la fragmentacion del movimiento sindical y popular, serédn ininteligibles si no
se analizan detenidamente las modificaciones sustantivas en la economia que
se operan en la década de los ochenta —y que prosiguen con mds fuerza en
los noventa—, todas las cuales afectardn las condiciones materiales de vida
de la poblacion asalariada, asi como las caracteristicas de la clase obrera al
interior de la sociedad peruana. Estas modificaciones estdn marcadas por el
contraste sustancial que presentan los indicadores econémicos en relacién a
los afios setenta, expresados por un descenso del asalaramiento, del empleo
formal y de las remuneraciones reales, todo lo cual va acompafiada por cam-
bios y cuestionamientos sucesivos del empresariado a la estabilidad laboral.

Para que exista un movimiento sindical dindmico es necesario que el
trabajo asalariado se reproduzca como tal, es decir que la forma principal de
absorcién de empleo suponga una extensioén de la relacién capital-trabajo.
Desde fines de los setenta, el modelo de desarrollo peruano, —basado en la
industrializacion sustitutiva de importaciones, la cual posibilité la incorpora-
cién en el proceso productivo del empleo asalariado y, por su intermedio, la
constitucidon de un movimiento sindical—, entré en sucesivas crisis, cada vez
mas intensas.

Analizando el cuadro 1 acerca de las remuneraciones y los paros nacio-
nales efectuados entre 1980-1992 se puede observar ciclos muy claros de
crecimiento econémico —expresados por el alza de las remuneraciones— en
los afios 1981-82 y 1985-87, a los cuales suceden periodos de recesién de los
que son testimonio, a su vez, la caida de los salarios. La tendencia declinante
de los salarios se expresa a través de toda la década, pero se profundiza a
partir del 88, al cual continda un ligero respiro, para caer nuevamente en
forma mds acelerada los primeros afios de la década de los noventa. 1988 y
1990 son, no por casualidad, afios en donde se aplican, en forma cada vez
mas drastica, las politicas de ajuste a través del llamado “shock econémico”,
habiendo sido el primero de ellos efectuado por un gobierno de corte populista,
y el segundo por un gobierno resueltamente liberal. A diciembre de 1992 los
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Cuadro 1
Situacién Salarial y Paros Nacionales

(1980-1992)
(Indice de Salarios: 1979-100)
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salarios reales constituyen apenas un tercio de lo que eran en 1979. Durante
estos doce afios la CGTP ha planteado 12 paros nacionales.

En el mismo cuadro se puede observar sin embargo, una paradoja: que
los paros mds exitosos se produjeron en épocas de crecimiento del salario, y
los que tuvieron el signo contrario fueron aquellos que se realizaron en épo-
cas de recesion. El fracaso de este tipo de paros hizo que el afio 1989 la
CGTP se abstuviera de convocar al paro. Los éxitos y fracasos que acompa-
fian estas medidas de lucha llevaron a una actitud mds conservadora frente a
la politica econémica, actitud expresiva del temor al cierre de las fdbricas y
de la percepcion de que el paro, en lugar de resolver favorablemente esta
situacion, tienda, por el contrario, a agudizarla aiin mads.

La investigacion realizada nos muestra algo que no se ponia en cues-
tién: Contra lo esperado, se habia ya abierto una brecha creciente entre las
pautas de accién de las dirigencias sindicales y la respuesta real de los tra-
bajadores de base, los cuales tienden a adoptar una actitud bastante critica
respecto a la eficacia de la accién sindical. Esta situaci6n conlleva a su vez
pérdida progresiva de legitimidad de las dirigencias sindicales y de sus
centrales, la que se refuerza en la comprobada inutilidad de los paros para
resolver los problemas mds urgentes respecto a la caida de los salarios y, a
mads largo plazo, para revertir la politica econémica percibida como la causa
del deterioro social.

Un hecho fundamental para la pérdida de peso del sindicalismo ha sido
el agotamiento de estrategias radicalistas como forma eficaz de consecucién
de reivindicaciones, en un contexto largamente recesivo. Existe como constante,
segun lo corrobora nuestro material empirico, una suerte de hartazgo ante el
llamamiento a medidas de fuerza sectoriales o nacionales como forma de
presién sobre politicas gubernamentales en materia laboral, ain mds cuando
algunas de estas politicas son aceptadas tdcitamente por los trabajadores
estables, base de la actual organizacién sindical’.

Es asi como, durante los dltimos cuatro afios de recesion, dirfase que
se han venido desarrollando dos l6gicas cada vez mds divergentes. Una, la de
un pragmatismo creciente entre los trabajadores sindicalizados de base en los

3. Tal es el caso por ejemplo de la aceptacién de bajos niveles de productividad conscien-
temente asumidos por el trabajador estable sindicalizado, amparado en una primera etapa
en los aspectos de la “logica perversa” que engendré la ideologia clasista (Véase Balbi,
1989); y en un segundo momento dicha actitud se ha sostenido en el hecho de contar con
estabilidad laboral. (De la Cruz 1993).
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que fue prevaleciendo una estrategia pragmitica de atemperamiento de los
ejes de conflicto en torno a la lucha salarial y “combate y denuncia” de la
recesion (cierres de turno, reducciones de jornada, etc.), para priorizar la
preservacion del puesto de trabajo. Esta l6gica implica no sélo una deposi-
cién de medidas de fuerza para luchar por los reclamos sindicales y, la asun-
cion de una postura de negociacién, a través de cada sindicato, de los efectos
de la recesidn, con la consiguiente fragmentacion del accionar sindical. A ella
subyace una cuestion alin mds grave, dato de los tiempos: que la via de la
accién colectiva, como veremos a continuacion, se relega a la combinacién
con salidas individuales de generaci6on adicional de ingresos. Lo que usual-
mente se conocié como “cachueleo,” pasa a formar parte natural de la estra-
tegia obrera de sobrevivencia.

Otra ha sido la l6gica de las dirigencias sindicalizadas fuertemente
ideologizadas que en su mayoria optaron en la reiterada insistencia en lo que
se conceptiia como la recuperacién del clasismo radical: el llamado a paros
y huelgas sectoriales y nacionales, en abierta contradiccién con el sentido
comin sindical que encontramos y que devino imperante. Estos hechos
condujeron no sélo a profundizar las brechas entre dirigencias y trabajador de
base, sino también a erosionar de manera sustantiva la legitimidad de las
cupulas sindicales, hoy percibidas —despectivamente— como tales.

A ello se afiade el cuestionamiento que surge frente a la accién de los
sindicalistas que fueron parlamentarios y que, desde sus curules, no fueron
capaces de plantear no sélo programas viables dé solucién de los problemas
econdmicos, sino de institucionalizar los derechos laborales conquistados
universalizandolos. Este cuestionamiento, por cierto, forma parte también de
aquel que engloba a toda la clase politica ante el avance de la crisis de
representacion politica del pais. La expresién de esta crisis de legitimidad va
a manifestarse en los afios 90 cuando, a raiz de la eleccién del nuevo Par-
lamento, ninguno de los grandes dirigentes sindicales, entre ellos el Secretario
General de la CGTP y el directivo de una poderosa organizacién sindical,
seran reelegidos como parlamentarios.

Debilitamiento, ineficacia de las acciones propuestas, burocratismo, van
a acentuar la pérdida de legitimidad de las dirigencias, producto de no poder
manejarse en un contexto democratico representativo; a ello se suma el no
poder integrar los problemas y aspiraciones de los cada vez mis numerosos
trabajadores precarios, quienes, como se ha dicho, constituyen hoy la mitad
de los asalariados fabriles.
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3. EL SINDICALISMO ANTE EL GOBIERNO DE FUIMORI

Es en este contexto que se preduce, a partir de la ascension al poder del
ingeniero Alberto Fujimori en 1990, la implementacién de una politica de
ajuste drdstico y la puesta en marcha de un modelo liberal que extenderdn
notablemente el nimero de trabajadores precarios cuyas aspiraciones no estan
definitivamente representadas o, mds aln, estin completamente ausentes en
las principales organizaciones sindicales.

El llamado “fujishock” de agosto de 1990 llega a reducir de un dia para
otro la mitad del poder adquisitivo de los trabajadores, lo que no es 6bice
para que el presidente Fujimori alcance en ese momento el apoyo del 70%
de la poblacién en los sondeos de opinién, hecho ciertamente inédito en el
mundo. Esto explica que la CGTP fracasa abiertamente en Ia convocacién a
un paro nacional el 24 de agosto, designado a protestar contra los efectos del
shock

i Qué estaba pasando? Evidentemente se ha producido un viraje del
sentido comtn. Luego del fracaso de la politica de enfrentamiento con el
Fondo Monetario Internacional y del pago limitado de la deuda externa, el
gobierno anterior concluyé su periodo con una inflacién vertiginosa y un gran
desorden en las finanzas del Estado y las empresas piiblicas. El acelerado
deterioro de las condiciones de vida de la poblacién luego de dos afios de
esperanzada reactivacién (1985-1987), llev6 a una vasta gama de peruanos a
convencerse de la necesidad de ordenar la economia.

Si bien el ingeniero Alberto Fujimori es elegido por un programa que
proclama la intencién de evitar el shock econémico, la aplicacién del mismo
apenas iniciado el ejercicio de su mandato no le enajena el apoyo de la
poblacién. Este sustento popular, como lo recogimos en diversos testimonios,
se basa en la conviccién de muchos peruanos que no tiene sentido luchar
contra el FMI y que el Japon invertird capitales en el pais y respaldard la
gestién del Presidente de origen nisei en su deseo de reinsertar al pafs en la
comunidad financiera internacional de la cual habia sido excluido. Ante una
clase politica calificada de “tradicional”, se espera del nuevo gobernante
eficacia y pragmatismo.

En estas circunstancias, el paro convocado por la CGTP contra las
medidas de ajuste de agosto de 1990 —consideradas por algunos como las
mds drésticas en materia de politica de ajuste en el mundo— no suscité pues
el respaldo de la poblacién trabajadora. Se acentia entonces la escisién pro-
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ducida entre la vanguardia del movimiento sindical y las bases, producida a
lo largo de los afios 80. El sindicalismo se debilitard atin mdés ante la inca-
pacidad de plantear alternativas a los programas de ajuste propuestos.

Conforme discurre el tiempo, el gobierno fujimorista va poniendo en
prictica un programa de apertura del mercado, baja dristica de aranceles,
liberalizacién de la tasa de cambio y otras medidas que provocan, como
efecto inmediato, una recesién profunda del aparato productivo nacional y
una pronunciada baja del poder adquisitivo de la poblacién trabajadora. Al
mismo tiempo, como hemos visto, el gobiémo modifica toda la legislacion
liberal hasta entonces vigente, cuestionando y recortando los derechos de los
trabajadores conquistados en las décadas precedentes. La CGTP, la otrora
poderosa central, convoca a dos nuevos paros nacionales contra dicha refor-
ma de la legislacion laboral, pero, al igual que la vez anterior, estos no
recibirdn respuesta positiva de parte de los trabajadores, acentuando en cambio
la brecha que separa a bases y dirigentes y mostrando mds bien cudn profunda
era ésta.

En los afios 1990 y 1991, el impacto de la recesién y de la politica
liberal se va a manifestar, en primer lugar, en el desmantelamiento de la
industria, a través de cierres, quiebras, reducciones forzosas de los turnos
y/o jornadas de trabajo. Este hecho ha sido interpretado como consecuencia
del fenémeno que en otras latitudes se llama reconversién del aparato industrial,
caracterizado por la introduccién de nuevas tecnologias que significan una
reubicacién del personal y una nueva racionalizacion y administracién de sus
capacidades. Las evidencias nos muestran que en el caso peruano, sin embar-
go, no ha sucedido asi. Muchas grandes fabricas, como el caso por ejemplo
de la Nissan y Toyota, que desarrollaban actividades de ensamblaje de au-
toméviles y en las cuales se asienta parte importante de los trabajadores
metaldrgicos del pais, pasan a convertirse en importadoras. Lo mismo puede
decirse de los laboratorios quimico-farmacéuticos y las plantas de productos
electrodomésticos. Es otros términos, no existiria una politica industrial de
cambio tecnolégico sustantivo sino un cambio de giro por la apertura brusca
del mercado y el descenso de los aranceles de importacién de vehiculos y
otros bienes.

Las medidas de desproteccién legal en el dmbito laboral aceleran el
despido de muchos trabajadores (ver cuadro 2). No existié tampoco en el
sindicalismo una capacidad de dar respuesta a las motivaciones que se aducen
para el dictado de esas medidas -necesidad de favorecer la competencia, baja
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Cuadro 2
Evolucién del Empleo:
Enero 1990-Diciembre 1994

(Indice: 1979-100)
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de los precios- y, en general, al modelo de desarrollo liberal de las cuales
forman parte. La implementacién de las medidas de liberalizacién da lugar a
que un sector de la CGTP intente promover una politica de concertacién con
algunos miicleos importantes del empresariado nacional. Ello, sin embargo,
no se llega a concretar, més por un triunfo relativo del sector mds duro y
tradicional de las dirigencias sindicales nacionales que por una defeccién de
las capas empresariales.

Si bien es cierto que se producen sucesivos paros sectoriales durante los
primeros meses del nuevo gobierno, ellos responden fundamentalmente a
exigencias de reajustes salariales que no habian sido cumplidos por las
empresas y no como protesta contra las medidas econémicas. Se trata, por lo
tanto, de un esquema de accién sindical centrada en el 4mbito mds inmediato
de la fabrica.

Un segundo aspecto en el cual la ofensiva liberal va a tener un efecto
notorio sobre la accién sindical es la puesta en marcha de la politica de
privatizacion de las empresas piiblicas. Estas habian llegado a representar a
mds del 50% de la inversion nacional y se habian convertido en un poderoso
bastién del sindicalismo. El proceso de privatizacién afectd dristicamente las
conquistas alcanzadas hasta esos momentos por los trabajadores del sector de
empresas publicas. Entre otras medidas, el gobierno anulé la indexacién de
los sueldos y salarios segtin el costo de vida, ventaja que dichos trabajadores
habfan obtenido como resultado de su fuerte poder de negociacién, y que
tenfa gran impacto en el contexto del proceso hiperinflacionario que vivia el
pafs desde hacia algunos afios. La medida tuvo el respaldo de la opini6n
publica, debido a la gran distancia entre los salarios promedio, tres a cuatro
veces superior, que percibian los trabajadores de ciertas empresas piiblicas en
comparacién con aquellos del sector privado. La politica de indexacién apa-
recia como una de las demostraciones de los privilegios que gozaban algunos,
mientras la prédica gubernamental demandaba sacrificios para todas las capas
sociales del pafs. A ello se afiad{a algo muy importante: el desprestigio de la
imagen de la administracién piblica percibida como burocritica, ineficiente
en cuanto a la calidad de los servicios brindados a la poblacién, hiperdi-
mensionada crecientemente por los sucesivos gobiernos que la manejaban
con criterios clientelisticos y fuentes de consecucién de puestos de trabajo.
Ese sobredimensionamiento se habia acentuado en el gobierno de Alan Garcia.
Al cabo de dos décadas de iniciado el proceso de constitucién de las grandes
empresas publicas, se habia producido una fuerte desconfianza en la capaci-
dad empresarial del Estado. De este modo, las medidas privatizadoras reciben
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el apoyo de la poblacion. Las encuestas realizadas en esos momentos hacen
cifrar este apoyo en un 80% de los encuestados.

El tercer aspecto en el que la politica liberal muestra a la sociedad los
limites del sindicalismo es en el terreno de la llamada racionalizacion de la
administracion piblica, cuya implementaci6n se sustenta en la idea de que el
Estado estd sobredimensionado y que es indispensable proceder a su empe-
queiiecimiento. La redimensién del Estado, junto con las privatizaciones lo-
grara —se dice— desterrar algunos de sus defectos mas clasicos como son
el burocratismo, la ineficiencia y la corrupcién. Podrd ahora ocuparse de la
educacién, la salud, la infraestructura vial y la seguridad, basicamente, apar-
tandose de los dmbitos a los que nunca debid ingresar. La idea de sobredi-
mensionamiento del Estado se impuso a la opinién publica, aiin cuando re-
sulta muy discutible, en razén que proporcionalmente a su poblacidn, el
peruano es uno de los Estados mds pequeiios si lo compara con €l de paises
como Chile o Francia.

La asi entendida racionalizacién de la administracién publica fue jus-
tificada recurriendo al sentido comiin de la poblacién que ha vivido en carne
propia los maltratos de la burocracia estatal y reclama su modernizacién.
Dentro del programa racionalizador, se aplicaron algunas medidas sustantivas,
tales como el tecnificar el reclutamiento del personal a través de concursos
y evaluaciones periédicas para ocupar plazas, pricticas poco usadas hasta
entonces en los ministerios. Sin embargo, se mantuvieron los bajisimos sueldos,
lo cual continué ahuyentando a los mejores y mas calificados servidores que
atin quedaban. No se logré mantener un nivel adecuado de funcionamiento de
los servicios esenciales. Los voceros del liberalismo a ultranza insistieron
obsesionadamente en la contraccién del nimero de empleados publicos, sin
tener en cuenta la calidad de aquellos que se quedaban o se iban ni tampoco
de los servicios sociales brindados que, a través de esta reduccion, se
abandonaban o comprometian seriamente.

En este terreno, el sindicalismo estatal, unificado en la Central Inter-
sectorial de Trabajadores Estatales (CITE), la cual se crea y consolida a
fines de los afios setenta y que tuviera por su capacidad de liderazgo y
movilizacién un rol decisivo en la erosién del tramo final de la dictadura del
gobierno de Morales Bermiidez, no logra dar respuestas adecuadas que incor-
poraran la simpatia con que la ciudadania percibia los cambios. Frente a los
despidos masivos de trabajadores que empiezan a producirse y las solicitudes
de pase al retiro con incentivos que se multiplican, esta central de trabajadores

106



promueve un primer enfrentamiento a la politica econémica y al gobierno que
concluye en fracaso por el aislamiento que sufre primero frente a la sociedad
y luego frente a sus propias bases, luego de mds de un mes de paro. Su
participacién en manifestaciones callejeras es asociada a expresiones
violentistas —asuzadas en gran parte por la infiltracién de Sendero Lumi-
noso—, con lo cual su imagen se desacreditd ain mas, llevando a su
deslegitimacién acelerada.

En este contexto, jugard un papel importante los numerosos procesos
disciplinarios que se han venido instaurando por trificos de influencias y
corruptelas —las llamadas coimas— para el aceleramiento de tramites, de
modo que la lucha por la reduccién del personal en estas instituciones logra
ser asimilada a una lucha contra la corrupcion en los servicios piblicos.

Frente a la modificacion radical de la legislacién laboral expresada a
principios de 1991 por la draconiana ley de huelgas, los empleados publicos
intentan un nuevo aglutinamiento sindical. Se conforma como gran esfuerzo
de centralizacién un frente sindical minero-petrolero-eléctrico, el cual exige
la derogatoria de esta legislacion que anulaba derechos conquistados, en
especial la indexacidn. Esta presién sindical logra atenuar algunos aspectos
de la legislacién pero no consigue sus objetivos centrales.

Los sindicatos de trabajadores del Estado inician, al mismo tiempo, un
conjunto de paros, entre ellos unz iarga huelga de los maestros que supera los
tres meses, afirmando la tendencia a anclar 1a lucha sindical sobre la base de
la confrontacién. De otro lado, estos paros coinciden con una ola de huelgas,
en los sectores mineros, textiles y metaldrgicos, que no tienen €xito o que van
muriendo lentamente. A pesar de ello, la CGTP convoca a un nuevo paro
nacional el 18 de Julio de 1991, el cual vuelve a fracasar y muestra de modo
m4s patente la escisién entre bases y dirigencias, el respaldo del que goza el
Presidente de la Repuiblica, y al mismo tiempo el temor que inspira la recesion.

El sindicalismo emite comunicados concernientes a los cierres de fébri-
cas y ‘a los salarios que afectan sectorialmente a los trabajadores pero no
promueve propuestas globales o de caracter aglutinante que puedan expresar
intereses del conjunto de la clase trabajadora. Se encuentra en la incapacidad
de dar respuesta a los nuevos lineamientos de la politica liberal. Ante el reto
de esbozar un proyecto de desarrollo nacional, observamos, més bien, una
acentuacién de la lucha corporativa, expresién de un sindicalismo crecien-
temente acorralado. Un seguimiento acucioso de la dindmica laboral de esos
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aflos muestra claramente que los llamados de las dirigencias a movilizaciones
para contrarrestar las medidas liberales no encuentran un campo propicio
entre los trabajadores. Su impopularidad més bien aumentar por la recurrencia
a medidas extremas como la huelga de los hospitales y el cierre de los
servicios de emergencia.

En noviembre de 1991 cuando se promulga €l nuevo paquete de decretos
legislativos que consagran la flexibilizacién del empleo y que significan una
modificacién sustancial del derecho del trabajo en vigor, las dirigencias de
las centrales y de las federaciones sindicales de mayor peso expresaron sus
rechazo. Acudieron al Parlamento en donde lograron la revisién de algunos
articulos, pero no pudieron revertir el paquete de medidas, siendo notoria la
falta de apoyo de la opinidn piblica y la ausencia de solidaridad con que sus
protestas eran recibidas. El Ministro de Economia llegé a plantear la radi-
calizacién de las medidas liberales a través de la eliminacién del salario
minimo y de la jornada laboral de las 8 horas. Simultineamente, los indices
de popularidad del Presidente continuaban invariables.

Es en este contexto que se producen los acontecimientos del 5 de Abril.
El golpe militar encontré un masivo apoyo de la ciudadania y en particular
en los sectores populares. El sindicalismo tuvo serios problemas para expresar
el sentir de las bases en.la medida en que en realidad, como un correlato
l16gico de lo descrito, éstas apoyaban mayoritariamente el golpe militar y la
suspensidn de la democracia.

Dirfase que la fractura entre dirigentes y dirigidos estaba consumada.
Los duros y enféticos pronunciamientos de la CGTP y de las otras organiza-
ciones consideradas de mayor representatividad, no expresaban definitiva-
mente al trabajador de base y su simpatia por Fujimori y su proyecto de
modernidad a través del neoliberalismo. Asi, el llamado a un tercer paro
nacional a fines de julio de 1992, en medio de una feroz ofensiva de Sendero
Luminoso no tuvo, otra vez, resonancia alguna.

La nueva Ley de Relaciones Colectivas que, como se ha mencionado,
recorta aspectos importantes del papel tuitivo del Estado y aumenta su in-
gerencia respeto a la autonomia de la parte sindical, fue drdsticamente de-
nunciada por la CGTP ante los trabajadores y la opinién publica. Pero los
llamados a la movilizacién contra la ley fueron nuevamente desoidos y el
sindicalismo mostraba de manera ostensible su pérdida de audiencia y su
dramitica debilidad. Casi la mitad de los asalariados no se sentian concernidos
por dichas medidas.
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El fenémeno de la flexibilizacién laboral no fue tomado en cuenta ni
entendido como tendencia mundial por las ciipulas y dirigencias sindicales.
La crecientes formas de lo que se ha dado en llamar la flexibilizacién del
empleo —Ila extensién masiva de la figura del trabajador contratado o even-
tual—, llevaron a que el sindicalismo se vea fuertemente debilitado. Tanto
por las limitaciones existentes en las politicas empresariales para la
sindicalizacién de eventuales y contratados, como por las cotidianas friccio-
nes entre ambos.

La recesion y temor a la pérdida del empleo y la extensién de la
precarizacién y de la contratacién temporal, agudizada por la naturaleza de
la politica de ajuste aplicada en el Perd, fueron el marco del debilitamiento
de un sindicalismo que no se renové.

4. TRABAJADORES ESTABLES VERSUS EVENTUALES

A continuacidn, presentamos los rasgos profundamente diferenciados
del trabajador estable y sindicalizado frente a los del trabajador eventual o
contratado no sindicalizado; lo cual nos permite aproximarnos a comprender
la relacién entre ambos y el impacto que en el Perd tuvo la flexibilizacién
laboral en la accién sindical.

La sintesis de lo que denominamos el perfil de estos trabajadores ha
sido elaborada centralmente en base a un trabajo de encuestas que buscé
recoger las percepciones de los obreros del sector fabril privado en Lima?. Es
en este sector donde estd la mayor tasa de sindicalizacién y donde, al mismo
tiempo, existe una fuerte presencia del empleo precario.

Una constatacion central y tal vez sorprendente que se desprende de la
investigacion es la naturaleza compleja y tensa de las relaciones que se es-
tablecen entre trabajadores estables y eventuales. Las encuestas y entrevistas
realizadas confirman la existencia de una fisura entre ambos. El trabajador
inestable, usualmente joven, tiene en primer lugar una percepcién negativa

4. Se ha realizado 400 encuestas sobre la base de un muestreo aleatorio en cuatro ramas de
produccion: textil, quimica, alimentos y bebidas, manteniendo las proporciones entre es-
tables y eventuales (50%). Se ha respetado las proporciones entre gran, mediana y pequeiia
empresa. Se realizé también entrevistas a los dirigentes de las centrales sindicales y de las
federaciones de las ramas indicadas. Se ha usado ademds la informacién disponible sobre
trabajadores eventuales y calificacién técnica en el Ministerio de Trabajo.
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del estable, a quien considera que no tiene interés alguno, en calificarse y que
estd acomodado en la estabilidad laboral. La gran mayoria de los eventuales
entrevistados piensa ademds que los estables ganan mds que ellos, a pesar de
trabajar con menor intensidad. Se sienten pues discriminados.

La fisura entre trabajadores estables y precarios es compleja y tiene
—mads alld de las dificultades de sindicalizacion para los segundos— razones
de intereses diferenciados.

El trabajador estable, en las encuestas aplicadas, oscila entre 35 y 55
afios y tiene en promedio trece afios de trabajo en la empresa. Ha alcanzado
secundaria completa. Sin embargo nunca mostré efectivamente mayor interés
en la calificacién en la medida que ésta no influiria en la politica salarial de
la empresa. Suele hoy, més bien, tener la visién que la empresa tiene la
obligacién de mantenerlo en el puesto de trabajo.

El trabajador eventual, por el contrario, oscila entre 18 y 24 afios.
También alcanzé secundaria completa. En un 40% estudia simultineamente
a sus labores en la fédbrica, siguiendo por lo general, una carrera corta tal
como computacién, electrénica, contabilidad, mecdnica de tornos, etc.

Dos tercios de los eventuales entrevistados ha trabajado en una o dos
empresas; y un tercio en més de tres empresas. La mayoria sefiala su deseo
de realizar un trabajo mds calificado. El descontento de estos trabajadores se
origina en la percepcidn no tanto de ser explotados sino de no poder desa-
rrollar sus capacidades y su saber tecnoldgico. Dentro de una visién mds
individualista de la vida y de la movilidad social, valoran la calificacién
como forma de insertarse en mejores condiciones en el mercado de trabajo.

Junto con tener grandes expectativas de calificarse, los eventuales estdn
dispuestos subjetivamente a realizar trabajos distintos, lo que en la préctica
los define como trabajadores flexibles y polivalentes, a diferencia de los
trabajadores estables apegados a permanecer en su labor asignada.

Un 50% de los eventuales aspiran a la estabilidad laboral y un 30% no
estdn interesados en adquirirla. Pero en ambos casos, consideran que la es-
tabilidad debe lograse en base a méritos, y no en base a una suerte de presién
social. Es interesante constatar que su apuesta se centra en el aprendizaje de
las aptitudes técnicas, lo que se percibe como la manera més seria de afrontar
el porvenir laboral; actitud diamentralmente opuesta a la del trabajador con
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estabilidad. La investigacién muestra que a mayor calificacién, menor pre-
ocupacidn por la estabilidad laboral, es decir refleja una mayor confianza en
si mismo. A pesar de la valoracién de la calificacidn técnica, s6lo un 20% de
los encuestados piensa que la empresa la apoya o promociona.

Es bastante significativo encontrar que tnicamente un 30% de los
eventuales piensa que el sindicato cumple un rol de defensa de los trabaja-
dores; un 16% considera que frena los abusos pero un 40% sostiene que sélo
defiende los intereses de los trabajadores estables. Un 70% de los eventuales
sefiala que los beneficios de la negociacién colectiva no se hacen extensivos
a ellos; un 80% indica no haber participado nunca en las movilizaciones
convocadas por los sindicatos. La 16gica de accién del trabajador inestable en
la defensa de sus intereses pasa, no por la negociacién colectiva, sino por la
movilidad individual y la apuesta en la calificacién (ver cuadro 3).

Cuadro 3

Sindicalizados y no sindicalizados segun edad
(porcentaje)

% trabajadores Ellsind. Xy ro sind.
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Fuente: Ministerio de Trabajo
Elaboracién: Programa Laboral - DESCO 1993.
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Los trabajadores estables, sean de base o dirigentes sindicales, por el
contrario no perciben mayores contradicciones entre estables y eventuales.
Consideran que la competencia se establece entre los mismos eventuales. La
mayoria de los dirigentes opinan que los intereses laborales de ambas cate-
gorias de trabajadores coinciden.

Lo observado tiene como trasfondo el hecho que el sindicalismo no
incorpord las reivindicaciones de los trabajadores contratados en sus platafor-
mas. Ocurrié que los dirigentes denunciaron permanentemente los programas
de flexibilizacién, pidiendo su erradicacidn, pero sin incluir propuestas frente
al desempleo y la contratacién eventual. No asumieron —pues no lo enten-
dfan— el deseo de capacitacién de los trabajadores, sobre todo de los jéve-
nes. La ausencia de esta demanda del sindicalismo Hamado clasista tiene en
realidad su origen en la radicalidad antipatronal y un igualitarismo exacerba-
do que se gesta en los afios setenta. Asf calificacién era sinénimo de mayor
explotacién y aceptacion de ella por el trabajador era sinénimo de “vendido
a la empresa”. Estos “sentidos comunes” no cambiaron con el tiempo.

La escisién entre trabajadores estables y eventuales, es reforzada por la
actitud negativa de los trabajadores inestables frente a medidas de fuerza, lo
cual les hace ser tildados de amarillos y esquilmadores. Curiosamente tam-
bién es alimentada por el hecho que los estables se sienten perjudicados por
los contratados en la medida que éstos contribuyen a imponer mayores exi-
gencias de rendimiento y de disciplina.

Los testimonios recogidos a través de las entrevistas muestran c6mo los
trabajadores de base expresa su acuerdo con la legislacién que impone san-
ciones mds drasticas respecto a las tardanzas, las huelgas intempestivas y las
faltas graves, reconociendo que habfa un relajamiento de la disciplina, un
manejo no responsable de la productividad y una laxitud frente al hurto y
degradacién de los bienes de la empresa. Dichas entrevistas corroboraron
también la aceptacién de los costos del ajuste, aceptando su inevitable nece-
sidad. Cabe sefialar que la productividad de las fabricas, independientemente
de la aguda recesién que se vive, subi6 en un 12 % el afio pasado, rendimien-
to imputable, en parte, a las nuevas medidas en vigor en las fébricas. Ello no
pone fin, sin embargo, a la permanencia de formas agudas de conflicto al
interior de las fibricas.

La expansiéon de mano de obra inestable ha generado nuevas condicio-
nes para una mayor fluidez en la movilidad de la fuerza laboral. El trabajador
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eventual estd constantemente pasando de una empresa a otra. Es victima de
la recesion, pero sigue buscando mejores oportunidades a partir de la califi-
cacion adquirida.

Si en algin momento se sostuvo que estos trabajadores precarios eran,
por su juventud e inestabilidad laboral, proclives o simpatizantes de opciones
violentistas (Rospigliosi, 1988) la priorizacién por la calificacién técnica los
lleva mds bien a asumir un proyecto de movilidad individual que no pasa por
la accidn colectiva y los aleja de una opcidn sindical para dichos fines.

El creciente nimero de trabajadores precarios en los que se subrayan
visiones muy precisas que llevan a que no se sindicalicen y la dificultad de
organizacién y accidn colectiva entre el cada vez mds numeroso contingente
de asalariados de la pequefia empresa, donde —a diferencia de otros paises—
no existe sindicalizacién, ha contribuido a la fragmentacién de los trabaja-
dores dependientes, ha minado la solidaridad sindical y ha coadyuvado a una
pérdida de representatividad de las centrales sindicales.

5. (HACIA LA MODERNIZACION DEL MERCADO DE TRABAJO?

Una primera constatacién es la existencia de cambios importantes en la
naturaleza del mercado de trabajo en el Perd por la via de su flexibilizacion.
Como ha sido sefialado, esta flexibilizacién no representa una reconversién
tecnolégica sino una exigencia del empresariado derivado de su incapacidad
de sostener a trabajadores estables en una economia en crisis y recesién
prolongada. La reconversion, antes que tecnolégica, es comercial y se expre-
sa en cambios de giro por politicas bruscas de baja de aranceles. En el
mercado de trabajo, mas que una modificacién de la organizacién de la pro-
duccién, lo que encontramos es politicas empresariales que no estdn acom-
pafiadas de nuevas tecnologias y estructuras de organizacién de las relaciones
laborales. La flexibilizacién, por consiguiente, tiene un contenido muy diferente
al que tiene en los paises del mundo desarrollado y en algunas fabricas de
paises. latinoamericanos como Brasil y México (Montero, 1989).

Sin embargo, al modificarse y desaparecer las rigideces causadas por la
estabilidad laboral, encontramos un dinamismo en el mercado de trabajo,
basado en una nueva capa de trabajadores que se califican y que, de este
modo, buscan insertarse en nuevas condiciones, dado que la estabilidad labo-
ral no aparece posible en el horizonte. Es sobre la base de dicha calificacién
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que se va a establecer, al interior de la fibrica, mayores niveles de competividad
y de incremento de la productividad, porque, de alguna manera, un trabajador
contratado estd permanentemente puesto a prueba. Estaria en curso, entonces,
una modernizacién del mercado de trabajo basada en la idea que la capacidad
técnica constituye el medio que garantiza la renovacién de los contratos
anuales y el incremento de los salarios>.

Hay que senalar que, a pesar de la aguda recesién y de la poca inno-
vacién tecnolégica hay una mayor demanda de personal calificado por parte
de las empresas, demanda mayor que la oferta que puede proporcionar los
centros especializados de formacién, como es el SENATI. Encontramos como
hecho mostrado también un cambio en la Idgica del trabajador eventual que
apuesta a la calificacién técnica y a la movilidad social individual antes que
la accién colectiva. Estas tendencias estarian llamadas a introducir cambios
radicales en la conformacion de un perfil de trabajador con calificaciones mds
elevadas y donde simultineamente hay la disposicién y la bisqueda de una
mano de obra polivalente, miltiple, que se adapte a un conjunto de trabajos
de distinta naturaleza y que rompa con una mentalidad en la que ser cam-
biado de puesto y categoria era una humillacién, era parte de lo que se
consideraba una hostilizacién del empresario.

Sin duda, el neoliberalismo peruano estd produciendo una moderniza-
cién autoritaria, en el contexto de un golpe que ha desmantelado todo lo que
son los derechos laborales consagrados en la constitucion ¢ 1979. Se ha dado
una legislacién que estd alterando de modo radical el modelo de relacién
entre el Estado y el sindicalismo en el Peri y la naturaleza de las relaciones
colectivas en el pafs. Algunas empresas, especialmente las exportadoras, han
empezado a introducir ciertas innovaciones técnicas que requieren trabajadores
capacitados y polivalentes. Pero el comin denominador no parece ser ese: el
uso indiscriminado de trabajadores eventuales sin calificacién para disminuir
costos laborales, ha traido ineficiencias y problemas no esperados en el manejo
de la maquinaria fabril.

La grave crisis en que se encuentra sumido el sindicalismo, resulta
agudizada por la incapacidad del mismo de renovarse y de asumir las nuevas
aspiraciones de los trabajadores que se incorporan al mercado de trabajo en

5. La dltima informacién estadistica disponible muestra que, efectivamente, se han alcanzado
incrementos significativos de la productividad en la gran y mediana empresa con, incluso,
una disminucién del nimero de trabajadores estables.
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condiciones de precariedad. La legislacién flexibilizadora sefiala que un tra-
bajo eventual o contratado tiene los mismos derechos y salario que el traba-
jador estable, a pesar que muchas veces el sindicato se muestra incapaz de
hacer respetar estos derechos.

Queremos enfatizar que sélo formas verticales de restaurar la disciplina
no resolverdn los profundos conflictos que anidan en las fébricas del pafs,
alimentados de resentimientos profundos, del menosprecio del trabajador y
de comportamientos racistas que se manifiestan en multiples y sutiles formas.
Resentimientos que en la relacién capital/trabajo por cierto han sido canali-
zados por los numerosos “aniquilamientos” de personal del staff empresarial
perpetrados por Sendero Luminoso en las fébricas. Dichos conflictos debe-
rfan ser tratados en los préximos afios en una agenda comin con el
empresariado, buscando formas de concertacién sobre las cuestiones que los
suscitan y que resultan indispensables de enfrentar para dinamizar a la em-
presa como espacio de cooperacién.

Para hacer un pafs viable y para incorporar cuestiones como la
competitividad, la eficacia y el compromiso del trabajador con el proceso
productivo, el fortalecimiento de un sindicalismo renovado, contra lo que
muchos empresarios todavia creen, resultaria indispensable.
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