
Quiero decir qiic cl conicntario Iia sido preparado cn cquipo con Cecilia 

\3arreiiechea y Fryné Santictehan. Oiiiero decir también que el t es to  y cl 

trabajo que acabamos tic csciicliar ticric para nosotros una significación niiiy 

importante eii la iiiedida en qiic. ayuda a confrontar nuestra propia expericn- 

cia a quienes tratamos de Iiacer uii trabajo en este iiiisiiio sector popiilar, qui- 

z is  desde perspectivas un tanto dikrentes. Creo que nos ayuda y nos cnriqtic- 

cc inuchísiiiio. Voy a conicntar el trabajo plaiitcando en prinicr 1iig:ir los 

aportes de la experiencia presentada al coiiociiiiiento del iii~iiido popular y a 

una perspectiva de trabajo con csos sectores. Eii segundo Iiigar setialaré ciics- 

tioncs más especificas que son taiiibién significativas en cstc trabajo presen- 

tado por César Rodríguez Kabanal y su equipo. Finaliiientc plantearé algiinas 

criticas y observaciones así coiiio preguntas que esta experiencia sugicre. 

l .  Un prinicr punto que quiero sciialar es la iinportancia y la relcvaiiciii 

del uso del psiccianilisis ccinio i i~é todo  de trabajo. que levanta un desafío por 

conocer. coinprender y transforiiiar el iiiundo interno. Este niundo interno 

a nuestro niodo de vcr-- Iia sido un aspecto de la vida generalniente fiicra 

de la prcociipación. Iiasta Iiace inuy poco, en las Ciencias Sociales. incluso en 

lo que es la Psicología Social. Creo que cs rniiy importante entendcr el traba- 

jo quc se acaba de presentar coiiici un  trabajo de Ysicoaniílisis y no de Psicolo- 

gia Social. 

En esc sentido. nie parece que el prit?zer gran aporte es el plantearnos al- 

go que quizás para niuclios es una evidencia. pero una evidencia negada niiiy 

tiiertc y periiiarienteiiieiite~por iiiiiclios trabajos en las Ciencias Sociales y. es 

que el mundo intenio existe. Que no sólo existe, sino que ac t í~a  en las rela- 

ciones hunianas y qpe iiitcrviene n o  sólo eri las relaciones individiiales. sitio 

en las rclacioiies sociales. 

1Jn segundo aporte a seilalar. es que me parccc importaritc cómo el tra- 

bajo desarrolla y explicita el uso de una nletodologza crralitativa. ¿Qué quiere 

decir ésto?. Creo que en un primer sentido muy sencillo, es el de trabajar n o  

necesarianiente basándose en una información estadística. Yo diría que auii- 

que César Rodrigiicz Kabanal nos hubiese presentada un solo caso. creo que 

el trahajo scría igiialnicntc significativo. Sin embargo. creo que no solaniciite 

cst i  ac5 cl qiiitl ilc I:i inrtodologia cualitativa -y lo dice César y el equipo 

c:uantlo ellos plan tcan qiic n o  pretenden: "disc fiar tan sólo uii perfil psico- 

IOgico ilc los poblatlorcs. sino buscar fOrmulas de salida del eliipantananiiciito 

en que se encuentran". Esta rclaciún entre conocer, co i i~pre~ider  y transfor- 

mar me parccc c p c  es el elciiiciito central del uso de la metodología ctialitati. 

va. I'st;~ i i ic todol~gia sc inscribe evidenteniente cn un proccso tcrapEutico. 



pero en la elección del campo de trabajo que ellos han heclio. aportan un ele- 

mento adicional: explicitar la intencionalidad política que está presente en la 

experiencia de trabajo y. que se expresa aun de manera más clara. cuando este 

trabajo se hace en un contexto social tan marcado por la violencia de la domi- 

nación. Creo que cuando se está trabajando con una inquietud por cambiar 

las cosas, ya sea en el terreno individual o en el terreno social. Iiay una inten- 

cionalidad política, y esa intencionalidad política me parece que está presen- 

te explicitamente en éste trabajo. donde entonces no sólo se trata de conocer, 

sino de comprender y cambiar. 

Otro elemento metodológico que me parece muy valioso para quienes 

trabajamos en el campo popular (para todos los que trabajan en él. no sola- 

mente desde una perspectiva psicológica, sino también desde otras perspecti- 

vas), es que en la propuesta terapéutica se explicita que la búsqueda de cono- 

cimiento, de comprensión y de transformación no es tarea solamente del 

agente externo: del terapeuta en el caso de este trabajo. del educador popu- 

lar, del político, del sociólogo, del antropólogo que se aproxima a este mun- 

do; sino que es el producto de una relación entre este agente externo y el po- 

blador -el sujeto-. Es importante para todos los que se acercan a este mun- 

do comprender entonces esta relación de colaboración que existe entre estos 

dos sujetos trabajando en el campo: el agente externo y el poblador 

Un tercer aporte que me parece muy valioso, es el desarrollo de u m  

sensibilidad a la información contexrual. Hoy día creo que César ha puesto 

en el tapete la información contextual que viene de una aproximación psico- 

analítica. En la primera sesión del Seminario los antropólogos y los historia- 

dores reclamaban la información contextual desde sus propias disciplinas. y 

me parece muy válido. Hoy me gustaría subrayar cómo desde el psicoanáli- 

sis también hay el reclama de información contextual. que muchas veces en 

otras ciencias aparece como dato accidental. Los mensajes implícitos. los he- 

chos casuales, el tipo de relación que no necesariamente está en la preocupa- 

ción de la encuesta o entrevista; sino que aparece como dato 'parte de la esce- 

na' son elementos muy importantes que se recogen desde esta aproximación 

y que plantean a todo tipo de trabajo, una información contextual distinta. 

En este sentido hay otro aspecto importante también a subrayar; es la rela- 

ción beneficieamenaza. que supone la relación agente externo y poblador 

que está desarrollada en el trabajo y que por razones de tiempo no puedo co- 

mentar más. 

2. En segundo lugar voy a señalar. las cuestiones más específicas pero 

igualmente interesantes que aporta este trabajo. 

Una primera es quizás utilizando un término sobrepasado, pero no he 

podido encontrar otro la relaci6n estrecha y sobredeterminada entre la reali- 



dad interna y la realidad externa. Esta relación aparece creo con toda clari- 

dad en los ejemplos que se han expuesto. Señalo algunos de estos elementos: 

la cuestión de la carencia. la relación pobreza-culpa en el ejemplo primero, 

la adjudicación externa del mal también en ese ejemplo. la realidad externa 

sustentando esta experiencia trauinática -que aparece en todos los ejemplos- 

y la necesidad de conocimiento de las condiciones de vida para profundizar el 

proceso comprensivo que aparece en el ejemplo primero señalado por César, 

sobre la voracidad oral y la experiencia concreta del robo de los dirigentes, o 

la experiencia del hambre del niño frente a la situación por la cual la comida 

no alcanza en su casa. Esta relación yo creo que está presentada en el trabajo 

de manera muy ilustrativa. en el sentido de que estamos enfrentados a estar 

permanentemente en ida y vuelta entre la realidad interna y la realidad exter- 

na; que no es posible refugiarse exclusivamente en el conocimiento de la reali- 

dad externa y que otros conozcan la realidad interna, sino que también es im- 

portante mantener esta relación y, que para el psicoanalista que se aproxima a 

este trabajo, esto es fundamental. 

Otro punto muy interesante y que me gustaría subrayar es la relevancia 

de la dimensión afectiva. Esta dimensión ha sido asumida muchas veces en los 

trabajos de Ciencias Sociales como un elemento 'subjetivo' en el sentido des- 

pectivo del término; o,  como un elemento que no entra en el estudio riguroso 

de la ciencia. Dentro de esto señalo rápidamente dos cuestiones: la vigencia 

de los conflictos infantiles que aparecen muy claramente en el ejemplo dos, y 

la modalidad de intercambio afectivo que aparece en este tipo de población y 

probablemente en toda. La importancia de su expresión material y cómo la 

ausencia de objetos fiables en las relaciones objetales determina muy clara- 

mente la modalidad del intercambio afectivo entre estas personas, el ejemplo 

del caso 6 -del niño y su temor de quedarse sin su segundo- me parece bas- 

tante ilustrativo al respecto. 

Una tercera cuestión es la intención, la preocupación, un poco yo diría 

casi la urgencia que se siente en el trabajo, de develar el proceso de intenonza- 

ción de la violencia Este aspecto me parece particularmente importante, jus- 

tamente en relación con el tipo de población que se trabaja. Supone no con- 

traponer víctima-victimario. Esto es algo muy importante en el trabajo con el 

mundo popular; supone comprender la dinámica interna para poder realizar 

un tránsito de la culpa a la responsabilidad. Creo que este aspecto me parece 

importante subrayarlo. Aquí puede haber una pista muy sugerente de trabajo 

interdisciplinario; me gustaría anotar algo que de alguna manera estuvo tam- 

bién presente el sábado pasado y es cómo al proceso terapéutico y a la alian- 

za. en fin, a todo el trabajo que se hace entre el terapeuta y el poblador. Esta 

experiencia que nos ha ;mentado César, pero creo que hay otros tipos de tra- 



bajos que pueden complementar y. que de hechocomplementan este mejor co- 

nocimiento y mejor posibilidad de develar el proceso de interiorización de la 

violencia. por ejemplo que es el trabajo sobre la memoria histórica popular. Los 

trabajos del s ibado pasado de algún modo se inscriben en esa perspectiva. 

Tanibién recordaría acá. la experiencia de las organizaciones populares por en- 

frentar situaciones violentas donde muchas veces (no siempre) las experiencias 

positivas de poder resolver determinados problemas, pueden justamente jugar 

un  papel de experiencia eniocional correctiva, que sería importante trabajar 

desde una pista más psicoanalitica. Ligado con esto es importante también 

señalar otra cuestión que aporta el trabajo. y es la necesidad de crear estruc- 

turas de relaciones confiables para encontrar una salida. Creo que este tema 

-presentado fundamentalmente en el ejeniplo 7-, tiene una particular impor- 

tancia para quienes trabajan en el campo popular y donde realmente esta au- 

sencia de relaciones confiables. esta adjudicación permanente de culpa en las 

relaciones interpersonales es tan fuerte y muchas veces obstaculiza. dificulta 

y paraliza las posibilidades de salida n o  solamente personal. sino también so- 

cial y política. 

3.  Entre las observaciones criticas y las preguntas que nos haríamos. 

tengo una muy pequeña inicial, y es que al principio del trabajo se dice que 

se trabajó tratando de establecer un  servicio de consulta, asesoría y tratamien- 

t o  psicológico. Me gustaría preguntar jcómo se desarrolló el trabajo de ase- 

soría'?. Nos interesa quizás esa respuesta porque nosotros nos inscribimos más 

e n  esa perspectiva y creo que quizás el trabajo todavía n o  da cuenta de eso, da 

inis cuenta estrictamente de la experiencia terapéutica. 

Al inicio se postula un tanto taxativainente, -y César lo tia rccordatlo 

ahora . que "Iascaractcrístic:~~ dci proccso transfereiicial y coiitr;~ traiisfcrcii- 

cial doiide fluyen los niás diversos rolesentre paciente y terapeuta. cstiii en las 

antípodas del discurso coloquial del paciente. que es calificado coiiio vivido. 

coiiio iiionótoiio. y sin mayores posibilidades creativas". Nos preguntarnos 

si es acaso el encuadre terapéutico el único que perinite una transformación 

de esas relaciones humanas. Precisaré esto: creo que hay determinadas expe- 

riencias donde esta posibilidad también está abierta. Me atrevería a decir 

que el postulado que acabamos de citar no se refleja necesariamente en la 

práctica y e n  la preocupación del equipo. que a mi modo de ver es más flexi- 

ble. 

Una tercera observación que tengo. es el haber percibido una cierta lcja- 

iiía y exterioridad a las referencias culturales del sector social con el que se 

trab:!ja. Crco quc éste es un prohlcnia para todos nosotros. l lc  sentido a ve- 

ces uii tratamiento un  tanto infantil de la población a la cual se retiercn. la 

tleliiiici0n sobre el pcnsaiiiiento iiiigico iiic parece que cs niiiy ripida. toda vi;^ 



poco elaborada y creo que por ejemplo en el caso en el que se relata toda la 

explicación que la paciente da sobre la cuestión del cuy y el curandcrismo. es- 

tá descrita pero en el comentario n o  se recoge algo que es importante y que 

podría ser interesante trabajar: cómo en esa relación con el curandero, hay 

una percepción de la población -de la paciente- muy concreta de la necesi- 

dad de establecer vínculos para poder encontrar una curación. Ella presenta 

10s dos modelos: el modelo del doctor y el modelo del curandero, creo que 

a h í  hay una pista interesante de profundizar. Es significativo que esto consti- 

tuya material de la sesión. Siento que n o  se lo  ha analizado. 

Creo que acá se plantea un problema. que he percibido también el sába- 

d o  pasado, y que es muy importante para un  trabajo interdisciplinar, en qué 

medida nuestra aproximación al niundo popular de nuestro país, está niuy 

fuertemente teñido por un pensamiento positivista. Creo que todavía tene- 

mos una gran dificultad para poder comprender. acoger, y o  diría querer, el 

contenido siinbólico de ese código. Siento que Iiay como un desencuentro to- 

davía entre nuestros códigos científicos marcados por el positivismo. y o  diría 

casi a nivel de dogma. y esa otra percepción de ese inundo :indino donde la 

resistencia cultural que de algún modo está presente-- todavía no es trabajada 

suficieiiteincnte. 

Una cuarta pregunta es: ~ c ó n i o  la gente y el barrio inodific0 los pla- 

nes del equipo?. Creo que esto seria interesante también incluirlo en el tra. 

bajo, en la medida en que ha habido una propuesta a un sector de la poblacibn 

y supongo que el plan n o  se pudo o n o  se aplicó tal y cual ustedes habían plan- 

teado el asuilto. Seria interesante de poderlo trabajar un  poquito más. En 

término de pistas me  gustaría señalar que el trabajo es muy sugerente en 

una cosa que todavía es necesario seguir trabajando. algo que se nicnciona 

y que es el telón de fondo en el trabajo: la confluencia entre los inecaiiisiiios 

psicológicos de represión y los mecanismos sociales de doininación. Creo que 

hay todavía procesos y relaciones que develar en cuanto al salto dc la expe- 

riencia restringida del trabajo, desde el consultorio a una dimensión social; y 

luego la necesidad de establecer una relación más fluída entre los métodos de 

recopilación. Hay una valoración práctica que se hace de otras fuentes de in- 

formación. además del trabajo terapéutico. En el trabajo se dice y ahora 10 

repitió César, que han abandonado claramente estas otras fuentes de infor- 

mación. Me parece que toda la exposición del trabajo, demuestra que n o  es 

cierto. n o  las han abandonado; y que quizás el n o  Iiaberlas considerado más 

sistemáticamente a veces lleva a definiciones un  poco duras de  la realidad. 

Creo que Iiay todavía una percepción muy masiva sobre la vivencia trauniáti- 

ca en este grupo social a partir de sus condiciones de vida. Nos preguntaría- 

iiios qué significa ésto en términos de forinacií~n de la personalidad y SUS rc- 



percusiones en cuanto a la acción en términos de compulsión a la repetición. 

Creo que ahí hay un tema que podría dar para mucha reflexión adicional. 

Otro tema que también me parece importante es la relación entre la 

migración, la ruptura y la reconstrucción de la identidad. Esto es señalado 

pero creo que en algunas otras discusiones ustedes lo trabajaron más, y sería 

interesante retomarla en la exposición del trabajo. 

Finalmente me parece que éste trabajo aporta un elemento importan- 

te a lo que es una comprensión -yo diría más política del trabajo- en con- 

sultorios populares. Me parece que devela por una parte cómo quien se acer- 

ca a estos sectores ya sea para un trabajo como éste o cualquier otro tiene 

de alguna manera que elaborar mucho mejor su relación con ese sector. Creo 

que la relación amenaza-beneficio, la tensión amenaza-beneficio en la percep- 

ción de los pobladores y también del agente externo. es un elemento muy 

importante y que sería muy bueno poder incorporar a una reflexión más po- 

lítica. Igualmente lo que significa el planteamiento de reemplazar un mode- 

lo sacrificial por uno orientado a las necesidades de la población que supone 

también un mensaje más positivo y que me parece de una potencialidad po- 

lítica muy importante. 


