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EL MEJORAMIENTO DE LA CAPACIDAD PARA
APRENDER A TRAVES DE LA LECTURA

Armando Motles, Ph.D.!
Universidad Pedagdgica Experimental 1ibertador

Ll presente estudio discute la importancia de la instruccién en la capacidad para aprender
el contenido de textos escritos. Al inicio se define el aprendizaje a través de la lectura para
luego continuar con la identificaciéon de los factores que condicionan este aprendizaje.
Luego se suministra lineamientos para mejorar esa capacidad. Finalmente se aportan ideas
acerca de como conducir el entrenamiento de los estudiantes, incluyendo las modalidades
y su ubicacién dentro del contexto educativo.
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The improvement of learning ability by means of reading

This study discusses the importance of instruction in the ability to learn from texts. First
learning through reading is defined, followed by the identificaction of the factors that
determine this learning. It provides guidelines for the improvement of such an ability.
Finally, it gives ideas about ways of conducting the student training, including exercising
modalities and the program placement in the educational context.
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Es una realidad aceptada en el presente que la capacidad para aprender
el contenido de los textos escritos puede ser mejorada significativamente.
Es obvio que para lograr este mejoramiento se requiere de una tecnologia
de instruccién que precise sobre cuales aspectos se debe actuar y cémo
se debe conducir esa actuacién. Hay muchas maneras de atender a esta
problematica y el presente trabajo suministra una de ellas. Esta ha demos-
trado set apropiada para el disefio de acciones dentro del sistema educativo
regular y con los docentes ordinarios que laboran en éL

¢Qué es el aprendizaje a través de la lectura?

La accién educativa se apoya cada dia con mayor fuerza en el apren-
dizaje obtenido a través de la lectura; es decir, en el aprendizaje de la
informacion transmitida en materiales escritos. Esta situacién es conse-
cuencia del marcado incremento de Ja demanda por educacién, en todos
los niveles y areas de los sistemas educativos, acompafiada de la creciente
escasez de recursos para atender apropiadamente a esa demanda. Tal
hecho ha conducido a quienes planifican y dirigen la educacién a recurrir
a tecnologias que reduzcan los costos de la actuacién educativa y aumen-
ten la cobertura de esa atencién. Un resultado de esta manera de actuar
lo constituye el incremento en el uso de materiales escritos como una
estrategia para satisfacer la demanda mencionada.

Por tal razén, la educacién esta dependiendo cada dia mis de la
efectividad de los materiales escritos, de la capacidad para leer de los
estudiantes y, mas especifico monto atn, de la capacidad de éstos para
aprender a través de la lectura.

La efectividad de los materiales esctitos como medio de aprendizaje
es crucial, por lo cual a este aspecto se le ha venido dedicando marcada
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atencion en los dltimos tiempos (ver Motles, 1986a, 1986b.y 1991). Sin
embargo, es mucho lo que ain se necesita hacer para garantizar esa
efectividad.

Con respecto a la capacidad para aprender conviene tener presente
que aunque en lo relacionado con el aprendizaje en general existe una
enorme masa de investigacion, en lo que se refiere al aprendizaje a través
de la lectura la historia es menos prédiga v menos variada. Este tipo de
aprendizaje presenta caracteristicas muy particulares, por lo que su con-
sideracion y tratamiento requieren de enfoques igualmente muy patticu-
lares. ‘

En el presente, la psicologia cognoscitiva ha dado aportes significa-
tivos a la busqueda de maneras efectivas para atender este tipo de apren-
dizaje. En tal sentido esta disciplina comenzé por caracterizatlo como un
proceso que incluye un conjunto de operaciones mentales (estrategias) que
ejecuta quien intenta aprender, con el propésito de procesat la informacién
contenida en los materiales -escritos para, de esa manera, comprendetla,
incorporarla a su' memoria y estar en condiciones de evocarla cuando las
circunstancias -asf lo requieran.

El procesamiento sefialado comprende cinco subprocesos o etapas
claramente identificables, aun cuando en la manera como se suceden
pudiera existir marcada superposicion entre todos ellos. Estos subprocesos
o etapas son: la percepcién de lo escrito, la decodificacion o desciframiento
de lo escrito, la obtencién del significado de la informacién contenido,
en lo escrito (comprensién), el almacenamiento de esa informacion (te-
tencién) y la evocacién de la misma, motivada por variados propésitos.

Los tres primeros subprocesos constituyen lo que comunmente se
denomina lectura; mientras que esta lectura, complementada por la reten-
cién y la evocacién constituye el aprendizaje de la informacién esctita.

El desatrollo de las habilidades relacionadas con la percepcion de lo
esctito y su decodificacion es suficientemente atendida en los primeros
afios de la educacion primaria. Esto se hace durante la ensefianza de lo
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que tradicionalmente se conoce como la mecdnica de la lectura y, en general,
los estudiantes presentan buen dominio de estas habilidades. En cambio,
el desarrollo de las habilidades para la comptensién de lectura, la retencién
y la evocacidn son comunmente descuidadas en las escuelas, lo cual es
inferible a partir de la consideraciéon del poco dominio que, generalmente,
presentan los estudiantes en estas habilidades. Por esta razén el presente
trabajo esta referido fundamentalmente al desatrollo de este tipo de
habilidades.

Factores que condicionan el aprendizaje a través de la lectura

En la bisqueda de maneras para mejorar la capacidad para aprender
a través de la lectura, los psicologos cognoscitivos han incursionado
dentro de las implicaciones mas profundas de este proceso. Asi han
logrado determinar que el mismo puede ser afectado por muy diversos
factores (Bransford, 1979 y Dansereau, 1980). Tomando como base estos
aportes, asi como las implicaciones practicas que éstos pudieran tener para
el disefio de una tecnologfa de instruccién, se podtia decit que los factores
que condicionan el aprendizaje de la informacién escrita se derivan de
cuatro fuentes principales: los materiales de aprendizaje, el aprendiz, el
ambiente y el propédsito del aprendizaje.

Dependientes de los materiales de aprendizaje

Estos comprenden los factores que de alguna manera determinan la
dificultad del lector para obtener la informacién contenida en los mate-
tiales escritos; es decit, los factores que estin relacionados con su com-
prensibilidad. Estos incluyen, a su vez, factores relacionados con el contenido,
tales como el tipo de disciplina a la cual pertenece, grado de abstraccidn,
extensién, complejidad conceptual y carga inferencial; factores relacionados
con la presentacion del contenido, tales como el vocabulario empleado, la
manera como estdn expresadas y relacionadas las ideas y conceptos, la
forma de argumentar, la coherencia y relevancia de las proposiciones
formuladas, el uso de la sintaxis, el estilo y las estructuras conceptuales
ptesentes en el texto y el uso de los recursos de la comunicacién (ejemplos,
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analogias, organizadores, signos de puntuacion, etc.) y los factores relaciona-
dos -con los aspectos tecnicogrdficos, tales como el formato, la diagramacion, el
tipo de letra, ilustraciones, tablas y graficos.

Dependientes del aprendiz

En este grupo se.incluye todo lo que se requiete para comprender
la lectura y se derive de la naturaleza del propio lector. Tales setian, por
ejemplo, su capacidad para procesar la informacién contenida en los textos
escritos, su interés y motivacién por la lectura en general y por leer y
procesar el texto especifico objeto del aprendizaje, su memoria y concen-
tracién en la lectura, su estilo cognoscitivo, sus conocimientos previos
sobre el contenido del texto, sus condiciones fisicas y fisiolGgicas. rela-
cionadas con la lectura, la saciedad y el control de cualquier necesidad
fisica, fisiolégica o psicoldgica que pudiera intetferir significativamente en
el aprendizaje, etc.

Dependientes del ambiente

Son todos aquellos factores detivados del ambiente que pueden afectar
positiva o negativamente el aprendizaje. Incluyen las condiciones de
temperatura, iluminacion, ventilacién, mobiliatio y confort en general, al
igual que la presencia de interferencias de cualquier tipo como ruidos, el
timbre de la puerta, el teléfono, etc.

Dependientes del propdsito del aprendizaje

Estos factores incluyen los relacionados con el motivo que leva ala
persona a involucrarse en el aprendizaje del contenido de un texto, tales
como el origen del propésito (impuesto o autogenerado), su alcance (nivel
de exigencia en cuanto a cantidad y profundidad en la comprension), su
precision (claridad de las metas propuestas por el lector o de las instruc-
ciones suministradas a éste), el tipo de propésito (para responder a una
prueba escrita de seleccién muiltiple o de desarrollo, para hacer una presen-
tacién oral en clase, para escribir un informe sobte una investigacién), etc.
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¢Cémo mejorar la capacidad para aprender el contenido de
textos escritos?

Multiples investigaciones han logrado determinar que la eficiencia en
el aprendizaje de textos escritos depende de la calidad del procesamiento
a que se someta la informacién que éstos intentan transmitir. Este pro-
cesamiento depende, a su vez, de la eficacia de las estrategias cognoscitivas
que utilice el aprendiz para realizar el procesamiento y de la habilidad con
que éste aplique esas estrategias (Brown, 1982; Brown, Campione y Day,
1981, Motles et al., 1989 y Morles, 1986Db). Por lo tanto, para mejorar
la capacidad para aprender a través de la lectura se hace necesatio esta-
blecer, primero, cuales son las estrategias cuyo uso se requiere ejercitar
pata lograr el mejoramiento y, segundo, como se debe conducir la
ejercitacion.

cQué aspectos. atender para lograr el mejoramiento de Ia
capacidad para aprender?

Como fuera discutido inicialmente, la capacidad para aprender me-
diante la lectura se basa en la habilidad del aprendiz para utilizar apro-
piadamente las estrategias de procesamiento necesarias para lograr la
comprension de la informacion, la retencién o almacenamiento de esa
informacién y la evocacién de la misma, cuando las circunstancias lo
tequieran. Por esta razén, el mejoramiento de esa capacidad debera incluit
la ejercitacion en el uso de estrategias apropiadas para procesar la infor-
macién asegurando el aprendizaje, asi como de estrategias para regular
el desarrollo de ese procesamiento.

Estudios realizados permiten asegurar que tal ejercitacion puede legar
a producir resultados significativamente positivos (Brown, 1982, Brown,
Campione y Day, 1981). Por lo tanto, en el presente trabajo se propone
que el mejoramiento de la capacidad para aprendetr el contenido de
matetiales escritos sea orientado por estas ideas.

Quien conduzca la ejercitacién debera tener presente que ésta setd mas
efectiva si incluye el uso de estrategias de comprobada eficacia para
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asegurar el logro de cada uno de los componentes del aprendizaje de
textos escritos; es decir, para la comprension, la retencion y la evocacion.
No obstante, conviene tener presente, igualmente, dos aspectos esenciales
relacionados con este proceso: la inespecificidad de las estrategias y la
especificidad de las caracteristicas de cada aprendiz. Por inespecificidad de
las estrategias se entiende que no existen estrategias exclusivas para cada
componente del aprendizaje, aunque la manera como se conduzca la
ejercitacién podtia asegurar la efectividad de alguna de ellas para detet-
minado componente. Es decit, no existe una estrategia exclusiva para la
comprension, la retencién o la evocacion. Sin embatgo, al conducir la
ejercitacion, una estrategia como, por ejemplo, relacionar la informacién
contenida en el texto con conocimientos previos, pudiera utilizarse para
comprender o para retener, segun el énfasis que se dé a cada uno de estos
componentes durante la ejercitaciéon. Al respecto conviene tener presente
que si bien para comprender un texto lo importante es datle el mejor
sentido a la informacién contenida en éste, para hacerla mds significativa
para retener y evocar esa informacién lo importante es establecer rela-
ciones relevantes entre la nueva informacién y los conocimientos previos
o esquemas conceptuales que posee el aprendiz.

Por especificidad de las caracteristicas del aprendiz se debe entender que cada
uno de éstos posee rasgos o circunstancias que le son propias y de alli
lo especifico de cada caso. Es decir, las caracteristicas personales, los
motivos, la thanera como afectan al aprendiz las caracteristicas de los
materiales y del ambiente son Gnicas para cada estudiante. Por lo tanto,
la manera de percibir, planificar, ejecutar y evaluar el aprendizaje serd Ginica
para cada individuo, en cada circunstancia.

(a) Estrategias para procesar la informacion

Las estrategias para procesar la informacién son actividades mentales,
no siempte conscientes, que realiza el lector para manipular y transformar
la manera como estd presentada la informacién en el texto esctito, con
el propésito de hacerla mas significativa y asi lograr su comprension, y
la posterior incorporacién de ésta a sus estructuras cognoscitivas.
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Es de suponer que la informacién aparece en el texto esctito en la
forma como el escritor considera que es la mas comprensible para los
lectores a quienes va dirigida. Desafortunadamente esa forma puede no
ser la mas comprensible para muchos de ellos. Esto se debe a que, en
primer lugar, la manera de suministrar la informacién responde a las
caractetisticas personales de quien escribe y, en segundo lugat, el modo
de extraer el significado del texto es caracteristico de la personalidad de
quien lo lee. El grado de coincidencia que exista entre las caracteristicas
de ambos, €l escritor y el lector, determinard en gran medida, la facilidad
de procesar la informacién y lograr la comprension del texto. Pero la
coincidencia no se da frecuentemente y menos a lo largo de todo un texto;
por lo que el lector, al no comprender, tiene dos posibilidades: intentar
repetidamente obtener la informacién concentrandose en la busqueda del
significado del texto tal y como estd escrito o actuar sobre el texto para
transformar su lenguaje y/o la manera en que estd presentado el contenido
hasta lograr su comprension.

Habri quienes logren el significado de la informacién tal y como esta
escrito el texto, pero todo parece indicar que ellos constituyen sélo una
minotia. La mayoria de los lectores manipula el texto esctito y transforma
su lenguaje y/o su presentacion realizando operaciones mentales para
hacer que la informacién tenga mias sentido para si; es decir, para hacer
que ésta sea mas significativa para si migmo y para obtener de este modo,
su significado. Estas operaciones son conocidas como estrategias
cognoscitivas para el procesamiento de la informacién. Estudios sobre
la materia (O’Malley et al.,, 1984 y Morles et al, 1989) han permitido
identificar cinco grupos de tales estrategias. Ellas son de “reorganizacion,
elaboracién, focalizacién, integracién y vetificacién”.

Cada grupo comprende una cantidad ilimitada de estrategias y aunque
muchas de ellas son comunes a la mayoria de los lectores, existen otras
que son de uso muy personal de cada lector y que responden, igualmente,
a caracteristicas muy personales de cada uno de ellos.

Conviene tener presente que no todas la estrategias que usa un lector
son altamente eficientes. Algunas pueden no serlo y otras pueden ser
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eficaces so6lo para ciertos lectores v en determinadas circunstancias. Por
estas razones en este trabajo sélo se presentan algunas que han demostrado
ser las mas efectivas o que son usadas con mayor frecuencia por los
buenos lectores. Estas son las que se considera que deberian ser incluidas
en el entrenamiento, por juzgar que su empleo mejora 51gn1ﬁcat1vamente
la capacidad para comprender la lectura.

Sin embargo, hay que tener presente que el fin ultimo del entrena-
miento debe ser lograr que el lector no sélo use espontinea, oportuna-
mente y con precision las estrategias aqui mencionadas, sino que, ademas,
genere y aplique exitosamente sus propias estrategias.

Estrategias de reorganigacion

Son las operaciones mentales que lleva a cabo el lector para dar a
los componentes de la informacién (eventos, detalles, proposiciones, ideas,
conceptos, etc.) un orden diferente porque aquél en que se encuentran
no parece tener suficiente sentido légico para él. Por esta razén, el lector
tratard de reorganizarlos siguiendo un orden diferente que pudiera ser,
segun el caso, cronolégico, espacial, jerarquico, inductivo, deductivo,
causa-efecto, entre otros.

En vista de lo anterior, para ejercitar el uso de estrategias de reor-
ganizacién el docente deberfa incluir el desarrollo de actividades que
impliquen ordenar o reordenar eventos, ideas, detalles, conceptos, etc., de
acuerdo con criterios variados, como tiempo, espacio, jerarquia, rango,
numeto, otden alfabético, inductivo, deductivo, grado de abstraccidn,
suficiencia, edad, o cualquiera otro que se adeciie a variados tipos de
informacion. La ejercitacidon también podria incluir volver a escribir trozos
o pattes de ellos, dindole una estructura conceptual diferente (por ejem-
plo, inductiva frente a deductiva, descripcién opuesta a natracién) o
simplemente, cambiar el orden de los componentes en alguna oracién o
frase.

262



Mejoramiento de la Capacidad para Aprender

Estrategias de elaboracidn

Son las acciones mentales que ejecuta el lector con la intencién de crear
nuevos elementos que se relacionen con el contenido del texto para, de
esa manera, hacet mas significativo dicho contenido. Con el propdsito
de ejercitar al estudiante para que aprenda a usar este tipo de estrategias,
el entrenamiento deberia incluir actvidades que lo adiestren para, por
ejemplo, comentar para si mismo el contenido de la lectura; el pensar en
ejemplos sobre lo que estd leyendo o en analogias que se asocien con ese
contenido; visualizar el contenido de todo o de algunas partes del texto,
formandose imdgenes mentales sobre ello; evocar ideas o experiencias que
conserva almacenadas en su memotia y que, ignalmente, se relacionan con
lo que esta leyendo; agrupar o clasificar, asignando categortias a elementos
de la informacién contenidos en el texto; transformar el lenguaje (para-
frasear) de una o varias oraciones o de todo el texto para presentarlo
en una maneta diferente, utilizando, si fuese necesario, un lenguaje y una
estructura conceptual distinta; formularse preguntas, hipétesis y prediccio-
nes; responder a preguntas; generar inferencias y conclusiones; pensar en
implicaciones teéricas o practicas de la informacién y otros.

Estrategias de focalizacion

Son aquellas estrategias que emplea el lector para precisar el significado
de la informacién contenida en el texto escrito. Cuando la manera como
esta escrito un texto dificulta en alguna medida su comprension, ya sea
porque se presta a ambigliedad o porque ésta implica el empleo de una
cantidad mayor de palabras, oraciones o proposiciones, mas ejemplos o
mias material redundante de la que el lector habria requerido, éste se vale
de operaciones mentales que le permitan precisar su significado. Para
lograr este fin, el lector procede a utilizar algunas estrategias mentales
generales. Por ejemplo: considerando el propésito de la lectura, dara
menos importancia a las partes del texto que juzgue redundantes o
secundarias, 0 a las que constituyan ejemplos, y concentrara su atencién
en los aspectos que sean relevantes para el propésito que persigue. De
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esa manera extraera la esencia de la informacién o el aspecto del contenido
hacia el cual ha dirigido su atencién al leer.

Por lo tanto, para ejercitar al estudiante en el uso de estrategias de
focalizacion, el docente incluird el desarrollo de actividades que contem-
plen la ubicacién o reconstruccidén de la idea central del texto o de las
ideas principales y secundarias; leer precisando determinados aspectos
(intencionalidad o modo del escritor) o buscando informacién especifica
para responder a ciertas preguntas o para conformar alguna hipétesis o
prediccion.

Estrategias de integracion

Mediante el empleo de estas estrategias el lector busca unir en un todo
coherente las partes de la informacién que obtiene a medida que va
leyendo, a la vez que busca incorporatlas a los esquemas de conocimiento
que él posee y que se relacionen con el tema objeto de la lectura.

Un ejemplo -de tales estrategias lo constituye el agrupar en una sola
las interpretaciones parciales que hace el estudiante mientras va leyendo.
Otro seria el incorporar a los esquemas de conocimiento que el lector
posee la informacién obtenida durante la lectura. Esto lo hace el buen
lector tanto a medida que lee el trozo como al término de su lectura. El
docente para ejercitar al estudiante en el uso de estrategias de integracién
deberia proponetle actividades, tales como tomar nota de las interpreta-
ciones parciales logradas mientras se lee y, al final de la lectura, integrarlas
y formar una sola interpretacién. Otra actividad podtia consistir en dar
una vision global sobre el contenido del texto que lee, integrandolo a los
conocimientos que €l ya posee sobte ese tema.

Estrategias de verificacion

Mediante las estrategias de verificacién, el lector busca determinar hasta
dénde las interpretaciones parciales hechas a lo largo de la lectura son
coherentes entre si y coherentes con el sentido comun, la légica, las opi-
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niones autorizadas y los esquemas de conocimiento que posea el lector y
que se relacionen con el tema objeto de la lectura. Hasta donde eventuales
incongruencias entre las interpretaciones son debidas a errores suyos (del
lector) o a detalles del propio texto. Al mismo tiempo, busca precisar silas
interptetaciones parciales, lo mismo que la global, han considerado todos
los elementos del contenido del texto involucrados en las interpretaciones.

Para entrenar al estudiante en el uso de estrategias de verificacion el
docente puede asignarle tareas en las cuales se le pida cotejar, tanto a
medida que lee como al término de la lectura, /z consistencia interna del texto;
es decir, la armonia o grado de acuerdo entre las diversas interpretaciones
patciales Jogradas y entre éstas la interpretacién global del texto; cotejar,
igualmente, /a consistencia externa del texto; es decir, la coherencia de esas
interpretaciones con la légica, los esquemas de conocimiento del propio
lector y las opiniones autorizadas que son del conocimiento de éste.

(b) Estrategias para resolver problemas de procesamiento de la
Informacion

Es de hacer notar que si bien se ha demostrado que el uso de las
estrategias de procesamiento mencionadas facilita el aprendizaje de textos
escritos, hay oportunidades en que, a pesar de su uso, el lector puede
encontrar problemas para procesar algunas partes de un texto. Segun
Collins y Smith (1980) estos problemas se pueden referir a cuatro fuentes:
comptension de vocabulario, comprensién de oraciones, comprensién de
relaciones entre oraciones y comprension global del texto. A la vez, Maria
y Mac Ginitie (1982) consideran que los nifios presentan tres tipos de
problemas:

* Dificultad para establecer relaciones apropiadas entre las oracio-
nes o unidades semanticas de un texto.

* Rigidez en la confirmacién de hipétesis o en la aplicacién de
esquemas del texto, formulados al inicio de la lectura.

* Rigidez en el uso de los conocimientos previos relacionados con
el texto.
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Por otra parte, Motles, Amat, Donis y Urquhart (en prensa) encon-
traron que los problemas de procesamiento mas frecuentes entre lectores
adultos eran:

* Dificultad para encontrar el significado de palabras desconocidas.
* Dificultad para lograr la interpretacién de alguna oracién.

* Dificultad para establecer conexién entre oraciones.

* Incongtuencia entre las interpretaciones de varias oraciones.

* Encuentro con palabras sin sentido en el texto.

Los problemas que puede llegar a confrontar una persona para pro-
cesar la informacién contenida en un texto escrito son muy NUMErOsOs
y variados. Igualmente, las estrategias pata resolver tales problemas pueden
llegar a ser muy numerosas y variadas. Sin embargo, en el presente trabajo
se sugiere que, pata actuar mas adecuadamente, se utilicen dos tipos de
estrategias: unas generales y otras especificas.

Las generales incluyen- estrategias que pudieran ser comunes para
resolver eficazmente variados tipos de problemas. Tal serfa el caso de releer
todo el texto o la parte en la cual se ubica el problema hasta lograr su
resolucion, continuar leyendo en busca de mas informacién que permita dar
una solucién al problema encontrado, parafrasear la parte del texto que
presenta el problema (repétir esa parte del texto usando palabras, frases
u oraciones diferentes), generar imdgenes mentales telacionadas con la parte
del texto que presenta el problema, formular hipotesis sobre lo que se supone
significa esa parte del texto y continuar leyendo tratando de confirmar la

“certeza de la hipdtesis formulada, pessar en analogias (en situaciones equi-
valentes a la expresada en el texto, pero de mas facil interpretacién: por
ejemplo, si el texto describe el aparato circulatorio, pensar en el acueducto
de una ciudad), etc.

Las especificas incluyen las estrategias que pueden ser utilizadas para
resolver problemas especificos de comprension. Entre ellas se podtian
sugerir las siguientes:
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Pata establecer ¢l significado de palabras desconocidas el docente podria
ejercitar a los estudiantes para que encuentren su significado siguiendo
cualquiera de las maneras siguientes: una, utilizar el contexto, es decir,
hacer que ellos infieran el significado a partir de la informacién contenida
antes o después de la palabra-problema. Dos, hacer que los estudiantes
deduzcan su significado a partir de la estructura morfémica de la palabra.
Tres, formular hipétesis sobre el significado de la palabra y seguir leyendo
para ver si el significado supuesto es congruente con lo expresado pos-
teriormente en el texto.

Para precisar las ideas principales de un texto el docente podria ejercitar
a los estudiantes para que la ubiquen, descartando para ello, los detalles,
la informacién redundante, la secundatia y los ejemplos, cuando cualquiera
de éstos se encuentre presente.

Para encontrar una interpretacion apropiada a nna oracion se ejercitara a los
estudiantes para que relean la oracién o partes mas amplias del texto,
generen imagenes mentales sobre lo expresado en la oracién y parafraseen
las oraciones, buscando datle sentido a éstas, y analicen las interpretacio-
nes dadas a las oraciones proximas a las que constituyen el problema,
tratando de darle una interpretacién apropiada a éstas.

Para identificar los antecedentes de palabras o frases tales como cuyo, suyo,
alli, aguél, asi, de esa manera, por tal motivo, ejercitar a los estudiantes para
que utilicen procedimientos como el siguiente:

Primero: Formularse una pregunta relacionada con la parte del texto
en donde esti ubicada la palabra o frase-problema, anticipando que
su respuesta sea equivalente a esta palabra o frase.

Segundo: Buscar la respuesta a esa pregunta sabiendo que ésta debe
concordar en nimero y género con la palabra o frase-problema y que,
ademas, esta respuesta debe ser congruente con el resto del texto.

Los problemas presentados aqui son sélo algunos de los que podrian
ser encarados por los estudiantes. De igual manera, las estrategias suge-
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ridas aqui son sélo las mas frecuentemente utilizadas y las que han pet-
mitido obtener mejores resultados en algunos estudios conducidos. Sin
embargo, obviamente, como no se han presentado todos los problemas
ni todas las estrategias, sino una pequefia muestra de ellos, el docente
debetfa partir de lo que aqui se ha planteado para identificar nuevos
problemas y para ensayar la ejercitacion de nuevas estrategias.

(c¢) Estrategias para regular el proceso de aprendizaje de textos
escritos

El estado de alerta o de conciencia que manifiesta un estudiante sobre
su proceso de aprendizaje y la regulacién que ejerce sobre este proceso
constituyen lo que es conocido como metacognicion.

Tal estado implica el uso consciente e intencional de sus conocimien-
tos y de sus habilidades para autorregular el desarrollo de su aprendizaje,
" con el objeto de asegurar su efectividad.

Obviamente, 1a metacognicion tiene mayores posibilidades de producirse
si el lector posee conocimientos adecuados sobre la naturaleza del proceso
de comprensién y sobre la influencia de los factores que afectan su
ejecucion, asi como sobre las estrategias de procesamiento, de resolucién
de problemas de procesamiento y de autorregulacién de ese procesamien-
to. Sin embargo, una actitud positiva hacia ese procesamiento es condicién
indispensable para sus ejecucion efectiva (Rothkopf, 1976). De otra manera,
el procesamiento no se realizaria en toda su extension.

La metacognicion del estudiante puede ser incrementada mediante la
ejercitacién (Brown y Palincsar, 1982 y O’Malley et al, 1984). No obstante,
para hacer mas efectiva la ejercitacion ésta deberia incluir el suministro

de:

* Conocimientos suficientes sobre, la naturaleza del proceso, sobre
los factores que condicionan su ejecucién y las estrategias para
procesar la informacién, para resolver problemas de procesamiento
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y para regular ese procesamiento al intentar aprender el contenido
de un texto escrito.

* Ejercitacién en la aplicaciéon de estrategias para ejecutar y regular
el proceso de aprendizaje, lo cual incluye ejercitar al estudiante para
que esté en capacidad de actuar espontinea, oportuna y eficazmente
al seleccionar las estrategias ya sean éstas para procesar o para
ajustar dicho proceso.

Los conocimientos y la ejercitacién que se suministren al lector
deberian permititle estar enterado y alerta sobre las implicaciones de cualquier
tipo que pudiera tener el procesamiento de la informacién y sobre c6mo
éstas influyen en la seleccién y aplicacion de las estrategias.

Las estrategias en cuyo uso se ejercite al estudiante deberfan
referitse a tres fases del proceso de aprendizaje: Su planificacién, su
ejecucién y su evaluacién. Por tal razén, al concebir y conducir la ejercitacion,
el docente debera incluir el desarrolio de actividades en las cuales el
estudiante planifique, ejecute y evalie conscientemente la aplicacién de
estrategias cognoscitivas para procesar la informacién.

Ejercicios de Planificacion

Estos debetian incluir la realizacién de actividades en las cuales el
estudiante requiera precisar los alcances de lo que aspira lograr mediante
la lectura (su propésito, objetivos y metas), estizar lo positivo o negativo
de las condiciones del ambiente donde va a realizar la lectura (influencia
de los factores provenientes del contexto o ambiente), analizar el material
de aprendizaje para determinar sus caracteristicas y las posibles exigencias
de ese material para el logro del propésito, los objetivos y las metas vy,
finalmente, deczdir sobre la manera como actuar luego de considerar los
alcances de la tarea, las condiciones del ambiente, las caracteristicas del
material y sus propias caracteristicas (capacidades intelectuales y fisicas,
dominio del contenido del texto: “cuinto sabe”, “lo que no sabe”, “lo
que quiere o necesita saber sobre el tema”, etc.). Como consecuencia de
esa consideracion el estudiante decidira qué estrategias cognoscitivas utilizar
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y qué actividades ejecutar para procesar la-informacién contenida en los
materiales y para contrarrestar la accién de factores que pudieran intetferit
en la efectividad del aprendizaje.

Ejercicios de ejecucion

Estos ejetcicios estaran dirigidos al desarrollo de habilidades para
realizar actividades mentales de tres clases: /z antosupervision del uso de las
estrategias, tanto para procesar como para controlar la accién de factores
condicionantes del aprendizaje, la autocomprobacién de la efectividad del uso
de esas estrategias y el autoajuste en el uso de esas estrategias (si alguna
no fuese suficientemente efectiva, ajustar su aplicacién y reemplazarla).

Para la conduccién de la ejercitacion el docente buscard que el es-
tudiante realice actividades en las cuales estén implicitas la autosupervision,
la autocomprobacién y el autoajuste, relacionadas con el uso de las
estrategias durante la autorregulaciéon del aprendizaje. Podria proponer al
estudiante que exprese de alguna manera, durante la lectura, si estd
comprendiendo lo que lee, cuindo comenzé a comprender o cuando dejé
de comprendet, si ha encontrado algin problema de comprension, si las
estrategias empleadas para procesar la informacién o para resolver pro-
blemas han sido eficaces para ir logrando el propésito de la lectura, si
las interpretaciones parciales son congruentes entre si. Es decir, hacer que
el estudiante se haga consciente de su proceso de lectura.

Al mismo tiempo, le propondra actividades en las cuales el estudiante
reajuste J]a manera como ha estado desarrollando el proceso o que el
estudiante reemplace alguna estrategia que habia estado empleando, una
vez que se modifiquen ciertas caracteristicas de la tarea, del ambiente o
de los materiales.

Ejerccios de evalnaciin

Entte los ejercicios de evaluacién de aprendizaje el docente incluita
actividades en las cuales el estudiante evalie el logro del propésito, de

270



Mejoramiento de la Capacidad para Aprender

los objetivos o de las metas propuestas antes de iniciar la lectura, o que
motivaron el desarrollo de ésta. Esto incluye determinar cuanto compren-
di6 del contenido de la lectura realizada, hasta dénde logré el propésito,
los objetivos y las metas (si es que ellos estaban establecidos y precisados)
y cuinto recuerda el material que leyo.

Es impottante que el docente y el propio estudiante estén conscientes
de que si bien el desarrollo de las actividades propuestas hasta aqui pudiera
implicat la realizacién de acciones no totalmente cognoscitivas como, por
ejemplo, subrayar o escribir un resumen, ello se hace de esa manera para
poder contar con elementos que permitan la supervisién y evaluacién de
las actividades llevadas a cabo.

Finalmente, conviene tener presente que de nada valdrfa suministrar
al estudiante un amplio repertorio de estrategias para el logto de un
aprendizaje efectivo, si él no esta interesado o dispuesto a realizar el
procesamiento necesario para aprender el contenido de un determinado
texto escrito. De alli la importancia de atender al aspecto afectivo o
motivacional del estudiante. En este sentido es necesario hacer consciente
al estudiante de la importancia de mantener esa disposicién durante todo
el procesamiento y que esa disposicion debe ser total y orientada hacia
el logro del proposito que debe animar su aprendizaje. Esta disposicién
determinari en buena medida la calidad de los resultados del aprendizaje.

Al mismo tiempo es necesario, ademds de desarrollar en el estudiante
una actitud favorable hacia el aprendizaje, asegurarse de que €l esté en
condiciones de contrarrestar los efectos de factores que pudieran afectar
la calidad de su aprendizaje. Como fuera expresado inicialmente, estos
factores pudieran estar vinculados a los materiales de aprendizaje, al
ambiente o al propésito para el cual se intenta aprender. El estudiante
requiere ejecutat acciones concretas para eliminar o reducir sus efectos
y el docente debe suministrarle maneras apropiadas para asegurar la
efectividad de esas acciones.
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¢Como conducir la ejercitacion para lograr el mejoramiento de
la capacidad para aprender?

El mejoramiento de la capacidad para aprender el contenido de textos
escritos mediante la ejercitacién lleva implicitos variados problemas que
ameritan ser considerados a fin de garantizar la mayor efectividad de esos
esfuerzos. Mediante esa consideracién se buscard determinar, por una
patte, cual serd la modalidad de entrenamiento mas apropiada para ase-
gurar la mayor efectividad de la ejercitacién y, por la otra, cudl serd la
ubicacién mas adecuada del programa.

(a) Modalidades de entrenamiento

El entrenamiento se puede conducir a través de variadas formas, las
cuales se agrupan en cuatro modalidades principales: gervitacion, modelage,
instruceion directa o explicita e instruccion con antocontrol del aprendizaje. No
obstante, conviene aclarar que setfa pricticamente imposible el uso de
modalidades putas. Por lo general el instructor combina estas modalidades
de acuérdo con su criterio, aunque, al conducir el entrenamiento, imponga
el predominio de algunas de ellas.

La gfercitacion se caracteriza por ensefiar al estudiante el uso de deter-
minadas estrategias mediante la ejecucion de tareas en forma oral o escrita.
Para tesolver una tarea asignada, el estudiante debe emplear la estrategia
propuesta, pero no se le dan mayores explicaciones y no hay un instructor
que le muestre la manera de utilizar la estrategia. El instructor sélo asigna
la tarea, vigila su cumplimiento y evalda los productos del trabajo rea-
lizado. Esta modalidad es muy usada por los docentes en la instruccién
ordinaria, especialmente en los niveles inferiores de la educacion.

El modelaje es la forma de ensefianza en la cual el instructor u otra
persona “modela”, es decir, “actia” ante los estudiantes para mostrat la
manera como se utiliza una estrategia determinada. En esta modalidad se
testa importancia a la fundamentacién y justificacion de la estrategia a
ensefiar y se insiste en que el estudiante “copie” la forma como actia el
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“modelo”. Un ejemplo de modelaje seria el caso del docente que pretende
ensefiar el uso de las autopreguntas, como estrategia para comprender la
lectura, y sigue la manera que plantea Flavell (1979), de hacer que los nifios
“piensen en voz alta”. En este caso, el docente se formulard preguntas
(en voz alta) a medida que lee un cuento. Por ejemplo dira: “Ay, squé
ird a pasar ahora?”, “spor qué hizo esto?” y buscara dar respuesta a estas
preguntas, a medida que lee el cuento.

Dansereau (1980) sefiala tres formas de modelaje: una que consiste
en la presentaciéon por parte del instructor, del producto final de un
ejetcicio, el cual ha sido realizado utilizando correctamente determinada
estrategia. El producto va acompaifiado de anotaciones que otientan sobre
cémo fue logrado éste. Otra forma seria el “copiar’” la manera como actda
un experto al aplicar una estrategia especifica. Un ejemplo de esta forma
setia la lectura del cuento comentada anteriormente. Una tercera forma
serfa la que Dansereau denomina “modelaje interactivo”. Este caso se
presenta cuando un nimero de estudiantes trabaja en grupo para aplicar
determinada estrategia y, mientras realizan el trabajo, éstos se proveen
retroalimentacion mutua.

En el modelaje, al igual que en la ejercitacion, la importancia que se
da a la informacién sobre cada estrategia y sobre el entrenamiento en si
es muy limitada. Estas modalidades podtian incluirse en lo que Brown
y Palincsar (1982) denominan “enttenamiento ciego”.

La instruccion directa o explicita consiste en informar al estudiante di-
rectamente sobre todo lo relacionado con el entrenamiento y la estrategia
sobre cuyo uso se desea entrenar; es deci, sobte el plan de entrenamiento,
su fundamentacién, contenido y propésito; sobre las estrategias a emplear,
su naturaleza, el por qué y como de su empleo y sobre los progresos
logrados por el estudiante durante el desarrollo del programa.

En esta instruccion se provee al estudiante toda la informacién re-
querida. Ello significa que, al nivel de la informacién, no habra ningin
problema. Brown y Palincsar (1982) denominan a esta modalidad “entre-
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namiento informado” vy la considetan como una metodologia de alta
Y j
efectividad.

La instraccion con antocontrol del aprendizaje es similar a la instruccién
directa y explicita, pero incluye un componente fundamental. Este es el
entrenamiento en el uso de la autosupervision y la autorregulacion, durante
la aplicacién de las estrategias que se ensefian. Ademas, incluye la
autoevaluacién de los resultados, continuamente y al final de la aplicacién
del programa. En esta modalidad, por lo tanto, se ejercita al estudiante
en el empleo de estrategias cognoscitivas y metacognoscitivas, tales como
las enumeradas en el presente trabajo. Los estudios han demostrado que
la instruccion con autocontrol del aprendizaje es la modalidad mas efectiva

(Brown y Palincsar, 1982) por lo que el entrenamiento debe propiciar esta
modalidad.

(b) Ubicacion del programa de mejoramiento

Respecto a la ubicacién del programa de entrenamiento, conviene
sefialar que existen por lo menos tres posibilidades. Una, tratarlo como
una asignatura regular y aislada del curriculum del grado respectivo; dos,
incluitlo como una actividad ordinaria dentro del programa de lectura
tespectivo (cuando éste exista) y tres, incluitlo como actividad regular
comptendida dentro de cada una de las asignaturas que forman el curri-
culum del nivel educativo correspondiente. De las tres opciones la que
pateciera mas apropiada es la ultima. Incluirla como una actividad regular
dentro de cada asignatura va a permitir la vinculacién de las estrategias
de procesamiento de la informacién con temas especificos. Esto seria mas
efectivo porque asegura la adecuacion de las estrategias a diferentes tipos
de materiales y temas. Ademds, se contaria con un campo real de aplicacién
para las estrategias.

Por otra parte, un programa asi ubicado garantizaria la internalizacion
y consolidacion del uso de las estrategias, lo cual constituye una fase fun-
damental de entrenamiento. Por supuesto, tal ubicacién requiere contar
con personal, en todas las asignaturas, debidamente entrenado y motivado
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para la aplicacion del programa, y contar con el tiempo necesario pata
esa aplicacion.

En conclusion, es un hecho itrebatible que la educacién depende cada
dia mas de la capacidad de los estudiantes para aprender a través de la
lectura. Es igualmente irrebatible afirmar que los estudiantes presentan
marcadas deficiencias en su capacidad para aprender el contenido de los
matetiales escritos. Por estas razones surge como impostergable la nece-
sidad de mejorar esta capacidad en la poblacién estudiantil.

Una manera suficientemente comprobada de actuar para lograr ese
mejoramiento lo constituye la ejercitacién en el uso de estrategias mentales
para procesar la informacién contenida en los textos escritos. Pero, a pesar
de la efectividad de esas estrategias, es necesario ejercitar al estudiante,
igualmente, en el uso de estrategias para planificar, ejecutar y evaluar el
aprendizaje.

Un aspecto muy importtante para asegurar la efectividad de la ejercitacion
lo constituye la ubicacién de esta actividad dentro del trabajo del aula.
Los estudios han demostrado que la mayor eficiencia de un programa de
entrenamiento se logra cuando éste se ejecuta como una actividad ruti-
natia, dentro del desarrollo ordinario del plan curricular de cada asignatura.
Port tal razon cada profesor debe ejercitar a los estudiantes en su propia
asignatura para que usen las estrategias mentales que, en forma general,
se especifican en este trabajo y para hacetlo, el profesor podra seguir las
ideas que aqui brevemente se exponen.
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