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Como ha suce d ido en la

mayo ria de paises, los
celu lares a telefonos moviles

so n ahara muy populares en ePeru.
En Lima y Callao, las estad isticas
oficiales rep ortan mas lin ens

celulares qu e po blacion y pa ra tod o
el pais estas esta d isticas ind ican
que par cada 100 hab itantes, hay
78 lineas moviles. Por sup ues to,

podemos encontra r paises vecinos
con mayo r pe ne rrac ion movil, co mo

Argentina, Brasil, C h ile, Colo mbia y
Ecuado r, pero es innegabl e que estos

telefonos estan siendo co ns iderados
indispensab les par las gra ndes
mavorias de nuestro pais.

Es mas, los hogares ru rales can
telefono movil han crecido,

de ser so lo el 17% del total de
hogares rurales en el 2007, h oy
aproximada rnen re son el 30%. Es

decir, los celulares ya no so n un
instrumento de lujo a dern ostracion

de sta tus , so n relefo nos que estan
co nt rib uyendo a cerra r la brecha de
co nec rivida d existe n re en nu est ro
pais, par la que mu chos poblad ores

rurales se enco n traba n hasta ha ce
poco pr acti cam ente aislados de los
desarrollos en las urbes.

Afortunad am ente, los celu lares esta n
in crernentando la productividad
de activida des eco nom icas co mo
la ganaderia y la agricu ltura , as i
co mo esta n facilitando la provision
de servicios publicos basicos co mo

salud y segur ida d ciuda da na en las
zonas rurales. Basta imagi na rse las
d ificultad es de transporte a carencia
de vias ad ecu ad as en muchas
pu eblos del Peru, para co mprende r
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los aho rros en tiempo y costa de
tr an sporte qu e los celulares traen

consigo cuando los ciuda da nos de
estos pueblos los adquie ren y usan .
U n m icroempresario carpintero de
un pueblo local izad o a cuatro horas

de la ciu da d de C usco nos indicaba
qu e sus clien res h abian crecido
sign ificat ivamente gracias al env io

de fotos mostrando sus disenos y
prod ucros a tr aves del celular, par
el que adernas recibia ordenes de
co rnp ra y verificaba las entregas al
cliente.

La co mpete ncia entre las tres
ernpresas ope rado ras, Telefon ica
Moviles, America Movil y Nex rel par
cap tar nuevas usu ari os, ha generado

reducciones tar ifari as, dive rsidad de
ofertas de servicio y mayor acceso
a los avances tecn ologicos de esros

La portabilidad
nurnerica generara
nuevas estrategias

comerciales de parte
de los operadores
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(.) El lndicador de penetraci6n se ha calculado con las proyeccione s de poblaci6n 8 partir del canso de 2005 (INEI. diciembre 2006).

Respecto al cuarto operador movil,
exisre la posibilidad de que no 10
tengam os. Hace un os afios, un a
subasta similar cuyo objet ivo era
interesar a un a nu eva emp resa a
entrar a este mercado fue declarada
desierta. Ad ema s, hay estud ios qu e
concluyen que un nurnero oprimo de
operadores en este tipo de mercados
es precisam ente tres y qu e, en el
largo plaza, un entrante ad icio nal no
necesariamente man tendria su lugar.

solo de nu evos eq uipos termi nales
y plan es tari far ios, sino ramb ien
de nu evos serVlCIOS como acceso
a Internet, television, servicios de
banca, en tre muchos otro s q ue
pod ran ir desarrollandose gracias a
la creatividad local y regional.
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Lo qu e hace falta es un a campana
masiva y profund a para no imp ed ir
la inversion de los tres operadores
existentes y del resto de operadores
de telecomunicaciones en nu eva
infr aestructura. Las barreras
municipales para desplegar esta
infraestrucrura aun persisten e
incluso las organ izaciones vecina les
y comuna les que no entiende n
la magn itud del impacto positivo
de las telecomunicaciones sigue n
lim itando la instalacion y mejora de
estos servicios. •
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telefonos que se van pareciendo
a mini computadoras. Sin lugar a
equivocarnos, el mercad o rnovil es
el mercado mas competitivo en la
industria de telecomunicaciones de
nu estro pais.

EI Estad o ha previsto incrementar
esta competencia estableciendo la
portabi lidad nu rnerica desde enero
del 2010 y promoviend o la entrada de
un nuevo operado r a este mercado.
En Latinoarnerica, seria mos el
quinto pais imp lementand o la
portabi lidad numenca luego de
Mexico, Brasil que ya 10 hicieron y
de Republica Domi nican a y Ecuador

que la irnpl ern entaran en este afio.
Conceptu almente, la portabilidad
fo mentaria mas co mpetenc ia, sin
embargo, tendrem os que esperar
hasta el pr oximo afro para evaluar
la efectivida d de tal medida, ya
qu e sus detractores aducen que es
posible que, a la mayori a de usuarios
prepago , no les inte rese manten er su
nurnero telefonico movil.

Lo cierto es que la portabilidad
gene rara nuevas estra tegias
comerciales de parte de los
operadores, como ya es usual en
este mercado, donde los usuarios
continua ran recibiendo ofertas no
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