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Este estudio identifica y caracteriza los programas de apoyo a mujeres con
intenciones de emprender, emprendedoras nacientes y establecidas disponibles
en el ecosistema chileno desde el sector publico y privado con el fin de proponer
recomendaciones para una politica nacional de emprendimiento femenino. El
analisis del catastro de 69 programas a) confirma al sector pablico como principal
motor del ecosistema de emprendimiento femenino, asignando financiamiento;
b) demuestra la acelerada creacion de programas de emprendimiento orientados
a mujeres desde el ultimo catastro de 14 programas mapeados por Mujeres
del Pacifico en 2016; y c) muestra que la pandemia de COVID-19 postergo y
desaceler6 programas de generacion de redes y eventos, pero acelero la creacion
de contenidos en forma de programas de educacion y formacion emprendedora.
El analisis de este inventario de programas evidencia la necesidad de formular
una clara politica nacional de emprendimiento femenino que alinee y optimice los
esfuerzos del sector publico.

Palabras clave: Emprendimiento femenino, Chile, COVID-19, politica publica
proemprendimiento

This study identifies and characterizes the support programs in the Chilean ecosystem.
These programs are offered from both the public and private sectors for women
entrepreneurship intentions, nascent and established entrepreneurs. We revise the
programsand propose recommendations foranational policy forwomen's entrepreneurship.
The analysis identified 69 programs, and a) confirms the public sector as the main driver
of the female entrepreneurship ecosystem, mostly, allocating funding; b) demonstrates
the accelerated creation of women-oriented entrepreneurial programs since the last study
of 14 programs conducted in Chile by Mujeres del Pacifico in 2016; and c¢) shows that the
COVID-19 pandemic postponed and slowed down programs aimed at networking and
event generation, but accelerated the creation of content in the form of entrepreneurial
education and training programs. The analysis of this inventory of programs shows the
need to formulate a clear national policy on women's entrepreneurship that aligns and
optimizes the efforts of the public sector.

Keywords: Women's entrepreneurship, Chile, COVID-19, entrepreneurial public policy
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1. Introduccion

En los Ultimos afos el ecosistema de innovacién en Chile ha tenido un significativo
crecimiento, demostrado en 2021/2022 con NotCo, Cornershop y Betterfly, los 3 nuevos
«unicornios» para el pais; y con varias empresas que —se espera— pronto sean los
nuevos «unicornios», como Fintual, Poliglota o Phagelab. Estas historias de éxito han
potenciado alin mas el ecosistema de emprendimiento en Chile, que ya venia empujado
por el programa de aceleracion Start-Up Chile. A esta tendencia sumamos la pandemia de
COVID-19, que ha aumentado la creacién de nuevas empresas. Segun cifras entregadas
por el Ministerio de Economia, Fomento y Turismo de Chile, durante 2020 se crearon 150
000 nuevas empresas en el pais, lo que representa un 14 % de incremento con respecto al
ano anterior; y esta tendencia se mantuvo durante el primer semestre de 2021, en el que
se crearon 99 066 nuevas empresas en Chile, lo que representa un 55 % de aumento con
respecto al mismo periodo para 2020 (Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, 2021).

Asimismo, hemos visto un sostenido aumento de la participacién femenina en el
emprendimiento, la que es cada vez mas importante para crear nuevos puestos de trabajoy
contribuir al crecimiento social y econémico de los paises (Bullough et al., 2021). Pero si bien
estas cifras van en aumento, alin hay una baja participaciéon de las mujeres en los servicios
y programas de apoyo, como las incubadoras y aceleradoras (Guzman & Kacperczyk, 2019).
Esas diferencias de género también se pueden encontrar en los resultados relativos a la
educacion y la formaciéon emprendedora, donde la representacion de las mujeres en las
areas de las tecnologias en Chile alcanza un 23 % en pregrado y un 23,9 % en posgrado
(Ministerio de Ciencia, Tecnologia, Conocimiento e Innovacion, 2020).

Algunos estudios han dado luces sobre una «radiografia a la situacion actual
del emprendimiento femenino», como los estudios del Global Entrepreneurship Monitor
(GEM) (2021b) y de Mujeres del Pacifico (2016), pero siguen siendo pocos los trabajos que
realmente segmentan y mapean sus necesidades en Chile (Ruiz-Martinez et al., 20213;
Kuschel & Lepeley, 2016; Kuschel et al., 2017; Kuschel, 2019).

Este estudio considera la «oferta» para definir a todos los actores que son parte
de este ecosistema, ofreciendo programas de apoyo. Desde esta perspectiva, el objetivo
es mapear y caracterizar los programas de apoyo a mujeres con intenciones de emprender,
emprendedoras nacientes y establecidas disponibles en el ecosistema chileno desde el
sector publico y privado con el fin de proponer recomendaciones para una politica nacional
de emprendimiento femenino. Este inventario de programas serd analizado para conocer
la evolucion de dichos programas pre, peri y postpandemia. ;Qué oferta abunda, qué
herramientas se entrega, dénde hay mas dinero disponible y qué perfil de emprendedora
recibe mas apoyo? Con estas interrogantes, vislumbramos cuél es la politica publica de
facto en relacion al emprendimiento femenino en Chile.

Finalmente, sugerimos lineas de investigacién futuras, como explorar el lado de la
«demandan», para asi conocer los perfiles y el uso de estos instrumentos de politica publica
e iniciativas privadas de apoyo. A su vez, esto podria ayudar a orientar mejor la «oferta» de
programas de emprendimiento y ser un insumo para los lideres y tomadores de decisiones
sobre cobertura, alcance especifico o claridad respecto a la poblacién a abordar y a quién
beneficiar con estos programas.



2. Revision de la literatura

Un entorno propicio para el emprendimiento de las mujeres requiere sistemas unificados
con caracteristicas reciprocas y una cultura de espiritu empresarial constructiva. Esto incluye
inversiones y capital humano y financiero, oportunidades de crecimiento y una combinacién
de disposiciones institucionales y de infraestructura innovadoras y progresistas (Bullough
etal., 2019).

Para ayudar a las mujeres a superar los obstaculos que tiene el emprendimiento,
un entorno empresarial de apoyo debe incluir politicas que alientan a las instituciones
financieras a comercializar fondos de inversion y productos crediticios directamente a
las mujeres, ademas de crear y asignar productos financieros especificos explicitamente
para las mujeres emprendedoras (Bullough et al., 2019). Asimismo, programas de apoyo o
asociaciones orientadas a ayudar a la mujer emprendedora pueden contribuir a la mejora
del capital cultural y el capital social del ecosistema (Grandy & Culham, 2021). Las mujeres
suelen tener diferentes necesidades de coaching para emprendedores que los hombres. Por
ejemplo, entre las que participan en incubadoras de negocios en Canada, se ha encontrado
que requieren de apoyo en 3 grandes categorias: al negocio, emocional y de inclusién de
género (Maxheimer & Nicholls-Nixon, 2021).

Esta seccion revisa la literatura sobre el emprendimiento femenino en el mundo,
y hace un zoom al perfil de las emprendedoras en Chile y el impacto de la pandemia en la
intencién para emprender, a la par que atiende a algunos estudios de impacto de programas
orientados a ellas en el contexto chileno.

2.1. El emprendimiento femenino en el mundo: una tendencia al alza

Existe consenso con respecto a la relevancia que tiene la participacién de mujeres en el
desarrollo econémico de los paises. Segun estimaciones del Women Entrepreneurship
Report 2020/21 del GEM, 274 millones de mujeres en todo el mundo estan involucradas
en la puesta en marcha de nuevas empresas, ademas de 139 millones de mujeres que
son propietarias/gestoras de empresas establecidas y 144 millones de mujeres inversoras
informales (GEM, 2021b).

Las tasas mas altas de TEA (total entrepreneurial activity)' para mujeres se
encuentran en las regiones de Africa Subsahariana y América Latina, que representan un
mayor nimero de paises de bajos ingresos en los que la necesidad exige la participacion
de las mujeres en la generacién de los mismos, incluso en contextos donde los ideales de
género conservadores colocan la carga del sustento en los hombres y relegan a las mujeres
al hogar (GEM, 2019). Actualmente, las mujeres representan el 40 % de la fuerza laboral en
80 paises, cubriendo una amplia gama participativa, que va desde un 13,4 % en Qatar hasta
un 52,2 % en Malawi (Fetterolf, 2017).

1 Siel TEA femenino o tasa de actividad emprendedora de las mujeres es de 10 %, quiere decir que 10 de cada
100 mujeres en edad adulta (18-64 afios) es una empresaria incipiente o propietaria-gerente de un nuevo negocio.
El promedio en el mundo es de 24 % para América Latina y el Caribe, 16,3 % en Oriente Medio y Africa, 9,6 %
para Asia Central y Oriental, y 5,7 % en Europa y Norteamérica.
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Todas las economias de América Latina y el Caribe consideradas en el estudio del
GEM (Uruguay, Brasil, Chile, Guatemala, Colombia y Panama) tienen méas de 1 de cada 5
adultos iniciando o dirigiendo un nuevo negocio (GEM, 2021a). Al comparar los indicadores
de las encuestas GEM de 2019 y 2020 se ha visto que hay evidencia de que las tasas de
emprendimiento femenino han caido mas que las masculinas: en 22 de las 35 economias,
la proporcién de emprendimiento femenino frente a masculino disminuyd, lo que puede
atribuirse a los efectos de la pandemia por COVID-19. Hay 7 economias en las que las
tasas femeninas se redujeron en un tercio o0 mas, en comparacién con 3 donde las tasas
masculinas se redujeron en un tercio o mas. Sin embargo, durante el mismo periodo, hay 3
economias, Oman, Colombia y Panama, en las que las tasas de emprendimiento femenino
aumentaron en 10 % o mas (GEM, 2021a).

Ruiz et al. (2021b) identifican 5 condiciones contextuales a considerar cuando
se analiza el emprendimiento de las mujeres en América Latina en comparacién con
el hemisferio norte: a) altas tasas de emprendimiento de mujeres, b) altas tasas de
informalidad, c¢) cultura tradicional y autoexpresion, d) bajas tasas de emprendimientos
basados en la innovacién, y e) ecosistemas de emprendimiento aun en desarrollo. Esta
contextualizacion es clave para analizar el emprendimiento femenino local.

2.2. Elemprendimiento femenino en Chile: prevalece el perfil de microemprendedoras

A pesar de que también hay un perfil de emprendedoras con alto componente de
innovacién en sus negocios en Chile (Huaman et al., 2022; Kuschel et al., 2017), aun hay
una mayoria de emprendedoras por necesidad (Ruiz et al., 2021b). En el ano 2021, la tasa
de participacién de las mujeres en el mercado laboral chileno alcanzé un 45,8 % (INE,
2021). Asimismo, segun la VI Encuesta de Microemprendimiento, en 2019 habia un total de
2 057 903 personas microemprendedoras en Chile, que equivalen al 23,1 % de quienes se
encuentran ocupados (INE, 2019). Un 61,4 % de quienes microemprenden son hombres y
otro 38,6 % son mujeres, lo que representa una brecha de género de -22,8 % en perjuicio
de las mujeres, dando cuenta del microemprendimiento como un fenémeno masculinizado,
aun cuando se han hecho esfuerzos para financiar a mujeres con microcréditos del programa
Crece Mujer Emprendedora del BancoEstado (Betancor, 2022) y los Centros de Desarrollo
de Negocios del Servicio de Cooperacion Técnica o Sercotec (Johan & Valenzuela, 2021).

En Chile, un 19,6 % de las mujeres son emprendedoras en etapas iniciales y un
7.1 % son empresarias establecidas, lo que quiere decir que 20 de cada 100 mujeres en
edad laboral (18-64 anos) lidera un emprendimiento en etapas iniciales, mientras que 7 de
cada 100 mujeres en edad laboral estan involucradas en una empresa establecida (GEM,
2019).

Elprincipal motivo paraemprender fue laescasezde empleodebidoalas dificultades
del mercado laboral (26 % hombres y 24 % mujeres), hacer una diferencia en el mundo
(19 % hombres y 14 % mujeres) y motivos econémicos (18 % hombres y 12 % mujeres)
(GEM, 2021). La motivacién que hay detrds del emprendimiento permite clasificarlos en lo
que se denomina «emprendimiento por necesidad», donde la falta de empleo alternativo
es la motivacion principal para emprender; y «emprendimiento de oportunidades», cuando
el emprendimiento es una eleccién, aprovechando una oportunidad de negocio (Terjesen



& Amorés, 2010). Saber cudl es la motivaciéon detrds de un emprendimiento es crucial, ya
que los impactos que estos generan son disimiles, en especial si nos enfocamos en el
crecimiento econémico y en la creacion de empleo (Wennekers et al., 2005); y, ademas,
tienen un efecto sobre la formulacion de politicas, ya que las medidas para potenciar el
«emprendimiento por necesidad» no necesariamente benefician a los «emprendedores
por oportunidad» (Bergmann & Sternberg, 2007).

La actividad empresarial de Chile disminuy6 en 2020 y gran parte de esto se
debe al impacto econémico de la pandemia de COVID-19 y al resultado de la caida de la
confianza empresarial. En 2020, el 74 % de los adultos chilenos (18-64 anos) informaron
que habian experimentado una pérdida de ingresos familiares en general como resultado
de la pandemia. Esta fue la tercera tasa mas alta entre los paises de GEM de América
Latina, junto con Colombia (ambos 79 %). La tasa de chilenos que declararon tener la
intenciéon de iniciar un negocio durante los préximos 3 anos disminuyé del 58 % en 2019
al 51 % en 2020, colocando a Chile segundo en la region, después de Brasil (63 %), en
intenciéon de emprendimiento. Considerando la alta tasa de pérdida de ingresos de los
chilenos, el indice de intenciones empresariales mas bajo sugiere que algunos empresarios
potenciales dudaron en empezar un negocio frente a tanta incertidumbre. La TEA total de
Chile también disminuyd: de 36,7 % en 2019 a 25,9 % en 2020 (GEM, 2021).

En cuanto a los programas vigentes de apoyo, segun datos de la Encuesta de
Microemprendimiento, el 66,8 % de los microemprendedores indica conocer al menos
uno de los servicios o beneficios otorgados por instituciones gubernamentales y/o sin
fines de lucro; no obstante, solo el 13,9 % reporta haber recibido ayuda por parte de
ellas. De acuerdo con los hallazgos, destaca que los microemprendedores tengan mayor
conocimiento de los beneficios otorgados por el Fondo Solidario de Inversién Social (Fosis),
con 45,5 %; el Sercotec, con 30,9 %; y el Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo
(Sence), con 273 %. En tanto, un 72 % declaré haber recibido ayuda de Fosis, otro 4,4 %
de Sercotec y el 3,7 % de Sence (INE, 2019).

3. Metodologia

Esta seccién describe el proceso de recoleccién de informacién y andlisis. Primero, se
revisaron las paginas web de todas las asociaciones, redes de mentores, universidades y
organizaciones publicas y privadas de Chile con la finalidad de catastrar todos los programas
existentes o pasados, asi como sus requisitos técnicos y legales. Ademas, se consultaron
las redes de difusiéon de concursos y recursos para emprendedores como #JosefaTips,
del Observatorio de Politicas de Emprendimiento (OPEM), redes sociales como LinkedIn y
grupos de Facebook (por ejemplo, Datos y Fondos para Emprender en Chile).

También se revisaron documentos oficiales, como los Contenidos del Proyecto
de Presupuestos Ano 2022 de la Direccién de Presupuesto del Gobierno de Chile (Dipres,
2021), reportes sobre medidas de apoyo por COVID-19 (Ministerio de Economia, Fomento
y Turismo, 2020), el portal de datos de InnovaChile de la Corporacion de Fomento de la
Produccién (Corfo, 2021a, 2021b) e informes sobre la constitucién de empresas (Ministerio
de Economia, Fomento y Tursimo, 2021) a fin de poder caracterizar de mejor manera
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los programas de apoyo, los presupuestos asociados, su distribucion geogréfica y los
beneficiarios de estos programas.

3.1. Criterios de inclusion para los programas de apoyo a emprendedoras

Se realizd una busqueda de programas de emprendimiento, con especial énfasis en:

e | os que son exclusivos para mujeres o donde ser mujer tiene una «ventaja»
como, por ejemplo, un aumento en el financiamiento.

e  Programas vigentes y no vigentes.

e Programas que entregan financiamiento, educacién, mentorias o networking.

e  Programas con cobertura nacional o especificos para algunas regiones o
ciudades de Chile.

3.2. Caracterizacion de la muestra

Los programas fueron clasificados en base a si la motivacion detrés era por oportunidad
o0 necesidad, utilizando como definicion —tal como se menciond anteriormente—un
«emprendimiento por necesidad», que se da cuando la falta de empleo alternativo es la
motivacién principal; y el «emprendimiento por oportunidad», donde la creacion del negocio
es una eleccion, aprovechando una oportunidad de negocio detectada. Para poder clasificar
un programa como orientado a un perfil de emprendedora por oportunidad o por necesidad,
los autores evaluaron los formularios de postulacion. Asi, con base en la complejidad de
dichos formularios, se les clasific6 como «programas de oportunidad» cuando entre los
requisitos de postulacion se pidieron detalles sobre el mercado nacional o global, elementos
diferenciadores y/o componentes |+D. Por otro lado, se les clasificé como «programas de
necesidad» cuando el principal foco estaba en el desarrollo de un proyecto emprendedor
nuevo. En el caso especifico del Sercotec, se tomdé una decision metodoldgica para
simplificar la inclusion de sus programas que, si bien pueden estar orientados a ambos
perfiles, fueron todos categorizados hacia el emprendimiento por necesidad.
Ademas, también se incluyeron parametros como:

a. Tipo de financiamiento (publico o privado).
Tipo de entidad (ONG, evento, entre otros).

c. ¢Qué herramientas entrega? (formacion y educacion; financiamiento,
subsidio, crédito y donacion; y mentoria y networking).

d. Requisitos claves y requisitos de mujeres.
Cobertura.

f. Requerimientos (persona natural o juridica).

El catastro levantd 69 programas vigentes a septiembre de 2021 a nivel nacional,
identificando 16 actores/organizaciones publicas o privadas detras de estas iniciativas.

Finalmente, se realizé una validacién de los resultados mediante la presentacion a
expertos del ecosistema de innovacion y emprendimiento chileno, a saber:



e Rodrigo Frias, Deputy Chief Executive Officer de Start-Up Chile, entrevistado
el 12 de octubre de 2021.

e Marcos Gonzdlez Marin, profesor de Emprendimiento en la Universidad
Austral de Chile e investigador asociado en el Karlsruhe Institute of Technology
(KIT), entrevistado el 14 de octubre de 2021.

4. Resultados

En las tablas 1y 2 se resumen los 69 programas vigentes identificados en el presente
estudioy sus principales caracteristicas. Nuestro catastro encontré 35 programas orientados
a emprendedoras por oportunidad y 34 orientados a emprendedoras por necesidad.

Este estudio no encontré programas ni redes para mujeres ofrecidos por el gremio
inversionista. Si bien el estudio encontrd algunas charlas sobre levantamiento de capital, no
se hallaron programas enfocados a asegurar un mejor acceso a créditos ante instituciones
financieras.

Tabla 1. Inventario de programas orientados a emprendedoras por oportunidad

Programa Financia- | Entidad ¢{Qué entrega? Requisitos | Cobertura
miento Formacion | Financia- Mentoria
y educa- miento y networ-
cién king
Ad_Venture Privado Evento X Legal o Internacional
Women: muje- natural

res lideres en
ecosistemas de
innovacion

Bootcamp Wo- | Publico ProChile X X Legal Nacional
men InTech,
Canada 2021

Co.Necta Privado Plataforma X Natural Internacional
Code JamTo Privado Evento X X Natural Latinoameé-
1/O For Women. rica

Google

Comunidad Privado Plataforma X Natural Nacional

Mujer: Progra-
ma Mentoria

Consolida & Publico Corfo X Legal o Nacional
Expande Inno- natural

vacion

Crea y Valida Publico Corfo X Legal o Nacional
Empresarial natural

Mujeres

Crea y Valida Publico Corfo X Legal o Nacional
Empresarial natural

Répida Imple-

mentacion
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Crea y Valida Publico Corfo Legal o Nacional

1+D+i natural

Direcon & Em- | Publico ProChile Legal Nacional

prediem Mujer

Exporta

Facebook La- Privado Plataforma Natural Internacional

tam: Blue Print

Platform

Freeport-Mc- Privado Plataforma Natural Internacional

moran &

Thunderbird:

Dreambuilder

Platform

Genesis Lab Privado Evento Legal Regional

Haciéndola Privado Plataforma Natural Internacional

Her Global Im- | Privado Plataforma Natural Internacional

pact Academy educativa

Innova Regién Pablico Corfo Legal o Nacional
natural

Innova Social Pablico Corfo Legal Tarapacéa

- Prototipo

| Region de

Tarapacéa

Lab 1+D Muje- Privado ONG Natural

res del Pacifico

LAC Women Privado Evento Legal Internacional

Founders

Accelerator

Lift Me Up, Publico Evento Natural Nacional

PUCV

PAR Impulsa Publico Corfo Legal Nacional

2021 (foco

en empresas

lideradas por

mujeres)

Pymes en Publico Plataforma Natural Nacional

Linea

Red Wara Privado Plataforma Natural Internacional

Semilla Expande | Publico Corfo Legal Nacional

Sputnik4: Privado Plataforma Natural Nacional

cursos online

de emprendi-

miento

Startup Ciencia | Publico ANID Legal Nacional

Startup-Chile: Publico Corfo Legal o Internacional

Build natural

Startup-Chile: Publico Corfo Legal o Internacional

Growth natural

Startup-Chile: Publico Corfo Legal o Internacional

Ignite natural




Sumate a Publico Corfo X Legal o Nacional
Innovar natural

Sumate a In- Publico Corfo X Legal o Tarapacé
novar con Foco natural

en Economia

Circular

Sumate a Inno- | Publico Corfo X Legal o Nacional

var Mujeres natural

Summit Privado Evento X Natural Internacional
Internacional

Mujeres y

Negocios

Woomup Privado Plataforma X Legal Nacional
Emprende

Workshop: Privado Evento X Legal o Internacional
Cémo levantar natural

financiamiento

de un Venture

Capital

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 2. Inventario de programas orientados a emprendedoras por necesidad

Programa Financia- | Entidad {Qué entrega? Requisi- | Cober
miento Formacién y | Financia- | Mentoria y tos tura
educacion miento networking

Academia para Privado ONG X Natural RM,

Mujeres Empren- Araucania,

dedoras (AWE) Antofa-
gastay
Rapa Nui

BancoEstado: Publico BancoEs- X Natural Nacional

Crece Mujer tado

Emprendedora

Banigualdad Privado ONG X X Natural Nacional

Capital Abeja Publico Sercotec X X Natural Nacional

Emprende

Capital Semilla Publico Sercotec X Natural Regional

Emprende

Ciclo de Talleres Publico Corfo X Legal Interna-

de Emprendi- cional

miento para

Mujeres

Ciclo de Talleres Publico Corfo X Legal Interna-

Formativos para cional

Muijeres 2° Se-

mestre 2021

Crece Publico Sercotec X Legal Regional
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"

Emprendedoras Privado ONG Natural Nacional

de Chile

Emprender Publico SernamEG Legal o Nacional

Conectadas natural

Escuela de Publico Sercotec Natural Nacional

Fortalecimiento

Empresarial

Femenino

Fondo Esperanza | Privado ONG Natural Nacional

Fundacién Telefé- | Privado ONG Natural Nacional

nica: Diplomados

Mujer Innova

Impulso Chileno Privado ONG Legal o Nacional
natural

Mujer Empresaria | Publico Sernatur Legal o Nacional

Turistica natural

Muijeres del Paci- | Privado ONG Legal o Interna-

fico: el Viaje de la natural cional

Emprendedora

Mujeres Empren- | Privado Corpora- Natural Nacional

dedoras cion

Mujeres On Publico SernamEG Natural Nacional

Exporta

Productos con Publico Inapi Natural Nacional

Sello de Origen

Programa 4 a Publico SernamEG Natural Nacional

7 Mujer Trabaja

Tranquila

Programa Despe- | Privado ONG Legal o Nacional

ga Mujer natural

Programa Mujer Publico Sence Legal o Chaitény

Emprendedora natural Coyhaique

Programa Publico SernamEG Natural Nacional

Mujeres Jefas de

Hogar

Programa Muje- Publico SernamEG Natural Nacional

res, Asociatividad

y Emprendi-

miento

Reactiva Mujer Publico Corfo Legal o Nacional
natural

Reactivacion Publico Sercotec Legal Nacional

Centros y Barrios

Comerciales

Pyme

Reactivate Pyme | Publico Sercotec Legal o Regional
natural

Ruta del Empren- | Publico Prodemu Legal o Nacional

dimiento natural

Ruta del Empren- | Publico Prodemu Natural Nacional

dimiento Rural




Semilla Inicia Puablico Corfo X Legal Nacional

Semilla Inicia para | Publico Corfo X X Legal o Nacional

Emprendimientos natural

Liderados por

Mujeres

Talleres de Mar- Publico Corfo X Legal o Nacional

keting Digital para natural

Mujeres

Yo Emprendo Publico Fosis X X X Legal o Nacional
natural

Yo Emprendo Publico Fosis X X natural Regional

Semilla

Fuente: elaboracion propia.

La figura 1 nos muestra qué tipo de financiamiento tienen estos programas y
se observa que en el 65 % de casos (45 programas) son desarrollados y financiados por
entidades publicas, siendo la Corfo el principal actor. La Corfo es actualmente responsable
de 21 de los 69 proyectos vigentes, tal como se observa en la figura 2, que representa las
entidades responsables de los programas catastrados. En cuanto a lo que entregan estos
programas a los beneficiarios (figura 3), en el 42 % corresponde a formacién y educacién
en tematicas de emprendimientos tales como marketing digital, finanzas y tematicas
tributarias y modelos de negocio, entre otros.

Figura 1.Tipo de financiamiento en los programas analizados

= Publico = Privado

Fuente: elaboracion propia.
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Figura 2. Entidad responsable en los programas analizados

= Corfo = Plataformas = Otras entidades publicas = Sercotec = SernamEG = Evento ® ONG/corporacion = Prodemu

Fuente: elaboracion propia.

Figura 3. Recursos que se proveen en los programas analizados

= Formacién y educacion Financiamiento = Mentorfa y networking

Fuente: elaboracion propia.

Atendiendo a la orientacion de los programas (necesidad u oportunidad), la figura 4
muestra como se distribuye el financiamiento entre publico y privado. Para ambos casos,
este es principalmente publico; sin embargo, encontramos una mayor participacion del
sector privado (por ejemplo, plataformas como Lab [+D Mujeres del Pacifico) cuando nos
enfocamos en el emprendimiento por oportunidad.



Figura 4.Tipo de financiamiento en los programas por oportunidad y por necesidad

OPORTUNIDAD NECESIDAD
= Plblico = Privado = Publico = Privado

Fuente: elaboracion propia.

Con respecto a las entidades detras de estos programas (figura 5), la Corfo
sigue siendo un actor relevante para ambos tipos de emprendimiento (43 % para los
emprendimientos por oportunidad y 17 % para aquellos por necesidad); no obstante, las
emprendedoras por necesidad reciben ayuda de una mayor cantidad de actores publicos,
como el Sercotec o el Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género (SernamEG).

Figura 5. Entidad responsable en programas por oportunidad y por necesidad

OPORTUNIDAD NECESIDAD

= Corfo Plataformas Evento ProChile = ANID = ONG = Sercotec Corfo
SernamEG ONG/corporacion
= Fosis = Otras entidades publicas

Fuente: elaboracion propia.
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Otro dato relevante que se puede extraer de los resultados obtenidos, y que se
observa en la figura 6, es qué entregan estos programas. Cuando hablamos de programas
para emprendimiento por oportunidad, los recursos que se entregan estan enfocados en la
formacién, educacion y el financiamiento; mientras que, en los programas por necesidad,
los 3 componentes estdn en similares proporciones.

Figura 6. Recursos que se proveen en programas por oportunidad y por necesidad

OPORTUNIDAD NECESIDAD
= Formacion y educacion Financiamiento = Formacion y educacion Financiamiento
= Mentorfa y networking = Mentoria y networking

Fuente: elaboracion propia.

El ultimo pardmetro evaluado es el requerimiento del beneficiario para ver si el
foco estaba dirigido hacia las personas naturales o hacia los emprendimientos constituidos
(legales), observandose que en ambos el foco estéd en las personas naturales principalmente.

Figura 7. Requerimiento de los postulantes en programas por oportunidad y por necesidad

OPORTUNIDAD NECESIDAD

= Legal = Natural Legal o natural = Legal = Natural Legal o natural

Fuente: elaboracion propia.



4.1. ;jHay traslape de programas?

Del andlisis de resultados se puede inferir si hay traslape de programas; es decir, programas
que estén enfocados al mismo publico objetivo, que entreguen las mismas herramientas
y/o que puedan entregar contenidos similares bajo un programa diferente. Se observé que
no existen grandes traslapes, al menos en los programas de la Corfo, ya que cada uno de
estos esta enfocado en ciertos territorios, niveles de desarrollo de la Escala de Madurez
Tecnolégica (medido como Technology Readiness Level [TRL]) y publicos objetivos. En
cambio, si se encontraron ciertos traslapes en los programas que estan enfocados en la
entrega de educaciéon y formacion, ya que se repiten tematicas como las de marketing
digital, pitch, contabilidad o modelos de negocio.

4.2. ;D6nde hay mas dinero? ;Qué tipo de emprendimiento o perfil de emprendedora
recibe mas apoyo financiero?

Para hacer una comparacion de los montos de dinero que se distribuyen entre
emprendimientos por oportunidad y por necesidad, se hizo una comparacién con base
en la informacién del Proyecto de Ley de Presupuestos 2022 de Chile del Ministerio de
Economia, Fomento y Turismo, disponible en el Portal de la Direccion de Presupuesto
(Dipres, 2021). Este ministerio es el responsable de la Corfo y el Sercotec, las 2 principales
instituciones publicas que otorgan apoyo a emprendedores en Chile.

El Proyecto de Ley de Presupuesto 2022 considera para el programa Innova
(corresponde al presupuesto de la Gerencia de Innovacion de la Corfo) CLP$ 31 140 953
miles (pesos chilenos), dinero que estd asociado al financiamiento de lineas como
Innova Regioén, Consolida y Expande, Sumate a Innovar o Crea y Valida Innovacién, que
corresponden a programas de emprendimiento por oportunidad.

En el caso de la Corfo, el Proyecto de Ley de Presupuesto 2022 considera para su
Iinea de emprendimiento recursos por CLP$ 27 481 981 miles, enfocados en instrumentos
como Viraliza, Start-Up y Escalamiento, que estén centrados también en emprendimientos
por oportunidad. Lo mismo ocurre en los programas de fomento, donde se consideran
CLP$ 11 217 627 miles que, principalmente, financian el Programa de Reactivacion (PAR)
en pandemia por COVID-19.

Finalmente, para el Sercotec, el Proyecto de Ley de Presupuesto 2022 considera
un presupuesto de CLP$ 43 822 225 miles, destinados a programas enfocados en el
emprendimiento por necesidad, como los Centros de Desarrollo de Negocios, Capital
Semilla, Abeja y Mujer Emprende, y el Programa Mejoramiento MIPE.

Esto muestra que hay mayor presupuesto para los emprendimientos por
oportunidad, aunque hay que precisar que muchos de esos emprendimientos requieren
mayores inversiones en personal calificado, equipamiento o insumos, por lo que los
financiamientos parten de los CLP$ 10 000 000 y van hasta los CLP$ 135 000 000,
mientras que los programas enfocados en los emprendimientos por necesidad alcanzan
los CLP$ 17 000 000 como tope.
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4.3. ;Hay mas apoyo a emprendedoras de la Region Metropolitana?

Chile se distribuye administrativamente en 16 regiones y la Region Metropolitana (RM)
es donde se encuentra Santiago de Chile, la capital del pais y su ciudad mas poblada. El
apoyo que recibe esta region en comparacién con las demas regiones del pais esté en
constante debate, por lo que estos datos son relevantes para una futura evaluacién del
efecto de las politicas proemprendimiento. Segun informacion del portal Datalnnovaciéon
de la Corfo, el 43,48 % de los proyectos de esta organizacion pertenecientes a la
Gerencia de Innovacion exclusivos para mujeres fueron adjudicados en la RM; y, si vemos
los resultados de las convocatorias 2019 (sin distincidon para mujeres), de los proyectos
adjudicados, el 46,34 % corresponde a la RM (Corfo, 2021a). Podemos observar datos
similares en el portal DataEmprendimiento, el cual muestra la informacién sobre los
programas de emprendimiento de Corfo, donde el ano 2020 el 39,8 % de los proyectos
fueron adjudicados en la RM (2021b). Sin embargo, esto igualmente es similar si revisamos
las nuevas empresas que han sido constituidas en el Informe mensual de constitucion
de empresas y sociedades (Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, 2021), donde
el 45,6 % de las nuevas empresas durante el mes de junio de 2021 fueron constituidas
en la RM, por lo que este mayor apoyo puede estar relacionado directamente a la mayor
concentracion de emprendimientos en la RM.

4.4. ;Como cambio6 el mapa de apoyo en la pandemia de COVID-19?

Durante la pandemia, en Chile se destinaron recursos publicos extra con la finalidad de
dar apoyo a los emprendedores. Estos recursos extra fueron asignados al Ministerio de
Economia, Fomento y Turismo, por lo que las ayudas hacia los emprendedores vinieron
desde la Corfo o el Sercotec, a través del Programa de Apoyo a la Reactivacion PAR
Impulsa y el Programa Reactivate (Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, 2020).
La pandemia también generé que muchos programas formativos se digitalizaran, lo que
mejord la cobertura y el alcance de esos programas. Algunos estudios han mostrado la
gran importancia de la educacion en emprendimiento para los procesos de desarrollo de
intenciones emprendedoras en el caso de mujeres, pues aumenta su autoeficacia; es decir,
les permite sentir que pueden controlar los diferentes aspectos del proceso emprendedor
(Entrialgo & Iglesias, 2017).

5. Discusion de los resultados

5.1. Policy mix: una potencial solucion

Guy et al. (2009) definen el policy mix como la combinacion de politicas publicas que, por
diseno o de modo no deliberado, tienen un impacto directo e indirecto en los niveles de
inversion en investigacion, desarrollo e innovaciéon (I+D+i). En general, los formuladores
de politicas tendian a importar las mejores practicas de ecosistemas exitosos, sin considerar
los atributos econémicos y culturales locales subyacentes de los que depende su éxito
(Harrison & Leitch, 2010). Sin embargo, Chile necesita tener una politica nacional clara y



explicita sobre como abordar el emprendimiento para justificar el gasto publico. ; Como se
entiende una politica de emprendimiento? ;Como politica de compensacion de empleos
en épocas de crisis? ¢Como politica para la superaciéon de la pobreza? ;Como politica de
formalizacién de empresas? ¢Incluyendo emprendimiento en el curriculo nacional como
politica de educacion? Estas respuestas nos daran luces para acotar el publico (a quién
ayudar) y qué necesita (financiamiento via transferencia directa, subsidio o educacién).
Esto es clave si se considera que algunos autores han sugerido que un factor clave para
la ineficacia de la politica de emprendimientos radica en cémo se formulan (Arshed et al.,
2014).

5.2. El emprendimiento como programa para la superacién de la pobreza

Si bien la mayor parte de las personas microemprendedoras declara que inicié su negocio
por necesidad, esta motivacidon es mas prevalente entre las mujeres (574 %) que en los
hombres (40,1 %). De hecho, los varones declaran como motivacién principal la oportunidad y
no la necesidad. Segun el Banco Mundial, una mayor proporciéon de mujeres emprendedoras
que de hombres emprendedores inicia sus negocios por necesidad; es decir, ellas son
impulsadas al emprendimiento, por ejemplo, debido a la falta de oportunidades en otras
formas de trabajo, y no por la busqueda de ganancias y oportunidades de crecimiento
(World Bank Group, 2014).

Las diferentes motivaciones por sexo para emprender, detalladas en el apartado
anterior, estan estrechamente vinculadas con los distintos beneficios de ser independiente.
Mientras para los hombres la principal ventaja es no tener jefe (34,0 %), para las mujeres
lo es la posibilidad de compatibilizar el trabajo remunerado con la realizacién de tareas
domeésticas y de cuidados (36,7 %). Cabe destacar que solo un 10,4 % de los hombres
declara como ventaja del emprendimiento esta razéon (INE, 2019).

Indagando sobre las capacitaciones para la actividad econémica que realizan las
personas microemprendedoras, solo un 274 % del total sefala haber recibido algun tipo
capacitacion. Dentro de este grupo, la forma de financiamiento mas frecuente fueron los
recursos propios (272 %), seguida por el financiamiento por medio de programas estatales
(24,1 %). La forma menos frecuente fue el financiamiento a través de instituciones sin fines
de lucro (4,4 %) (Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, 2020).

En contraparte, entre quienes no accedieron a una capacitacion, las razones mas
frecuentemente esgrimidas son la falta de interés (32,1 %) y no saber dénde acudir (19,0 %),
seguidas por la ausencia de cursos adecuados a las necesidades de los entrevistados. El
costo de los programas es la razén menos mencionada como motivo para no acceder a
capacitaciones.

Una evaluacion del impacto de los programas de microemprendimiento en Chile,
como 3ie y Fosis, donde las mujeres se encuentran sobrerrepresentadas, mostré un
impacto en el autoempleo en el corto plazo (15,3 %) y en el empleo asalariado (6,8 %)
en el largo plazo (Martinez et al., 2016), implicando nuevas capacidades desarrolladas que
permiten una insercién laboral a largo plazo.

198G-GL¥Z NSSI/ ¥Z-1L 'dd ZZ0Z 'L oN 'U0iiseb e| 8p selousio op eisiney :09€
91y ua ouluawaj oyudiwipuaidwa ap |euoideu eanyjjod eun eied sauoldepuUdWOIAY

18



Francisca Araya y otros

19

6. Conclusiones

A diferencia de lo que ocurre en la mayoria de los ecosistemas de emprendimiento del
mundo, donde el ecosistema esta dirigido por alguna universidad (por ejemplo, Boston
en los Estados Unidos o Cambridge en el Reino Unido) o un grupo de empresas privadas
(por ejemplo, Silicon Valley en los Estados Unidos o Waterloo-Kitchener en Canada), el
ecosistema chileno es apoyado mayoritariamente por una institucion publica: la Corfo,
responsable del 30 % de los programas analizados o de un 43 %, si nos enfocamos solo en
las emprendedoras por oportunidad.

La oferta de programas para emprendedoras ha ido creciendo en los ultimos
tiempos para ambos tipos de emprendimientos, tal como se observa al constatar con el
catastro realizado por Mujeres del Pacifico el afio 2016, que registraba solo 14 programas.
La pandemia de COVID-19 modificé el panorama en Chile, postergando y desacelerando
programas de generacion de redes (nacionales o internacionales) y eventos. Es en ese
contexto que se amplia el apoyo a las emprendedoras, y especialmente a las emprendedoras
por necesidad, desde el sector publico y el tercer sector (la Corfo, ONG, el Sercotec vy el
SernamEG), potenciando la reactivacién mediante subsidios y la creacién de contenidos en
forma de programas de educacion y formacion emprendedora.

6.1. Limitaciones del estudio

La naturaleza dicotémica de este estudio genera limitaciones en 2 dmbitos. En primer
lugar, la definicién en hombre y mujer no es inclusiva, pues no captura multiples géneros
o influencias interseccionales. Es pertinente estudiar este punto, pues el género no solo
reside en la identidad de género de la persona, sino también en estructuras sociales,
de poder, de clase y politicas (Orser et al, 2010). En segundo lugar, la definicién de
emprendimiento por oportunidad o por necesidad también genera un sesgo. Algunos
estudios han mostrado que muchos emprendedores tienen méas de una razén detras del
deseo de emprender y combinan motivaciones de necesidad y de oportunidad, por lo que
no pueden ser clasificados en una de estas 2 categorias, sino como una combinacién de
ellas. Este fendmeno de combinacion entre motivaciones pushy pull es ain mas frecuente
entre las mujeres (Dawson & Henley, 2012).

6.2. Recomendaciones para emprendedoras

Los resultados de este estudio demuestran que hay recursos abundantes destinados a
dar el puntapié inicial para que una mujer en Chile inicie un negocio tradicional. También
hay financiamiento, principalmente publico, para la digitalizacion y para proyectos de
emprendimiento con elementos de innovacion.

Existen programas que entregan diversas herramientas, y simplemente es
necesario saber qué es lo que cada emprendedora necesita y cuales son los puntos débiles
de su proyecto de negocio. Recomendamos que las interesadas se acerguen a su municipio
para consultar los programas y centros de desarrollo de negocios y/o participar de alguna
red (como la universidad o un espacio de coworking) que provea la difusién de recursos.



La universidad, sea publica o privada, cumple un rol de apoyo importante para aumentar
las intenciones para emprender en estudiantes mujeres (Meeralam & Adeinat, 2022) y se
ha visto que el nivel de educacién incide en la iniciacién de emprendimientos en épocas de
crisis (Aparicio et al., 2019).

6.3. Hacia una politica nacional de emprendimiento liderado por mujeres

A pesar de que no hay una formulacion explicita de politica publica proemprendimiento
femenino, el catastro ofrece ideas sobre hacia a dénde apunta la politica publica de facto.
Esta apunta hacia 3 direcciones: a) apoyar a la mujer altamente calificada que desea
emprender con proyectos innovadores; b) apoyar a la mujer jefa de hogar que desea
mejorar su calidad de vida (generar ingresos para la casa propia, oportunidades de enviar a
sus hijos a la universidad, trabajar desde casa para conciliar o bien desarrollar un proyecto
secundario); y c) una politica de superacién de la pobreza para paliar las limitaciones del
mercado laboral.

Aun asi, hay cambios de largo plazo que no se pueden fomentar solo con politica
proemprendimiento, sino mediante un policy mix. Por ejemplo, al fomentar la participacién
de las mujeres en areas como las ingenierias (y demés areas STEM) se pueden modificar
los roles de género actuales vy, con ellos, los intereses de hombres y mujeres hacia
determinadas areas, que actualmente vienen condicionados desde la educacion preescolar.

El Ministerio de Ciencia, Tecnologia, Conocimiento e Innovacién de Chile lanzd
durante el afo 2021 su Politica Nacional de Igualdad de Género en Ciencia, Tecnologia,
Conocimiento e Innovacion (CTCI). Si bien esta politica no va orientada a programas de
emprendimiento, si busca aumentar la participacion, visibilizacién y desarrollo de las
mujeres en la ciencia, la tecnologia, el conocimiento y la innovacion. Dentro de esta politica,
también se menciona que resulta imprescindible fortalecer a las instituciones relacionadas
con la |+D+i en su capacidad de disefiar, monitorear y evaluar politicas de género. Esto
también se deberia replicar en cuanto a las politicas de emprendimiento, ya que no se
cuenta con informacién estadistica clara sobre emprendimiento disgregada por sexo a nivel
pais ni tampoco sobre tamano, sector empresarial e ingresos, por lo que es dificil evaluar el
efecto de los programas enfocados en mujeres.

Todos los perfiles de mujeres, salvo las estudiantes, tienen algun grado de conflicto
trabajo-familia. Por lo tanto, los programas proemprendimiento tendran mejor llegada luego
de posibilitar y potenciar la corresponsabilidad familiar entre mujeres y hombres, facilitando
asi a las mujeres la conciliacion entre la vida personal, familiar y laboral.

Finalmente, es necesario fomentar la visibilizacion de los casos de éxito de mujeres
con la finalidad de generar ejemplos o modelos de rol para las nuevas generaciones.
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