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RESUMEN

La polarizacién ha sido histéricamente
elevada en Argentina. Se redujo durante
las décadas de los ochenta y los noventa
durante las transiciones democraticas;
y a comienzos del siglo XXI empezd a
aumentar nuevamente. Se analiza cobmo
se expres6 la polarizacién y qué niveles

alcanzé en la comunicacién politica ar-
gentina en la plataforma digital X duran-
te la campafia electoral presidencial de
2023. La polarizacién, en clave comuni-
cacional, se define como la proliferacion
de expresiones discursivas marcadas
por el antagonismo politico. En las redes
sociales, las condiciones estructurales
de estas plataformas la potencian y una
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parte central de la estrategia discursiva
polarizante se basa en la movilizacién
afectiva. La estrategia metodolbgica
consiste en descargar y limpiar datos de
la red social X, aplicar las medidas de
polarizaciéon desarrolladas por la Red
3Ps y otras estrategias de analisis de
contenidos, y relacionar con los resulta-
dos de estudios similares en otros paises
latinoamericanos.

ABSTRACT

Polarization has historically been high
in Argentina. It decreased during the
1980s and 1990s during the democratic
transitions, but began to increase again
at the beginning of the 21st century. This
article analyzes how polarization was
expressed and what levels it reached in
Argentine political communication on
the digital platform X during the 2023
presidential election campaign. Polar-
ization, in a communicational sense, is
defined as the proliferation of discursive
expressions marked by political antag-
onism. On social media, the structural
conditions of these platforms enhance
polarization, and a central part of the
polarizing discursive strategy is based
on emotional mobilization. The meth-
odological strategy consists of down-
loading and cleaning data from social
network X, applying the polarization
measures developed by the 3Ps Network
and other content analysis strategies,
and relating the results to similar studies
in other Latin American countries.

RESUMO

A polarizacao tem sido historicamente ele-
vada na Argentina. Ela diminuiu durante
as décadas de 1980 e 1990, durante as
transi¢des democraticas, e no inicio do sé-
culo XXI comecou a aumentar novamente.
Analisa-se como a polarizacao se expres-
sou e quais niveis atingiu na comunicacao
politica argentina na plataforma digital X
durante a campanha eleitoral presiden-
cial de 2023. Em termos de comunicacao,
a polarizacao é definida como a prolife-
racdo de expressdes discursivas marca-
das pelo antagonismo politico. Nas redes
sociais, as condicdes estruturais dessas
plataformas a potencializam e uma parte
central da estratégia discursiva polari-
zante baseia-se na mobilizacdo afetiva. A
estratégia metodolégica consiste em des-
carregar e limpar dados da rede social X,
aplicar as medidas de polarizacao desen-
volvidas pela Rede 3Ps e outras estratégias
de andlise de contetido, e relacionar com
os resultados de estudos semelhantes em
outros paises latino-americanos.

PALABRAS CLAVE / KEYWORDS /
PALAVRAS-CHAVE

Polarizaciéon, comunicacién politica,
campana electoral, red social X, estrate-
gias discursivas / polarization, political
communication, electoral campaign,
social network X, discursive strategies /
polarizacao, comunicacdo politica, cam-
panha eleitoral, rede social X, estratégias
discursivas
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Introduccion

Actualmente, la comunicacién politica
estd mediada por plataformas digitales
que modifican el escenario y las practicas
conocidas hasta el momento, incidiendo
en la formacién de opinién, la participa-
cién ciudadana y el debate social y politi-
co. Las redes sociales digitales ocupan un
lugar privilegiado en la comunicacién po-
litica y son parte ineludible de campafias
electorales, militancia, intercambio con
adherentes y oponentes, y vinculo entre
figuras politicas y pablico. En Argentina,
desde las elecciones presidenciales de
2011, ocupan un lugar central para la di-
fusién de discursos politicos (Slimovich,
2018), y el estudio de su uso y de la mi-
litancia digital ocupa un lugar relevante
en los analisis de comunicacién y politica
(Barberis et al., 2018; Ventura, 2016).

Estos procesos comunicacionales se
producen al tiempo que, en América y
Europa, se multiplican organizaciones
sociales y ascienden fuerzas politicas de
extrema derecha (Seman, 2023). Ambas
hacen un uso activo y eficaz de las plata-
formas de redes sociales en su comunica-
cion y formacién de identidad (Bonzanini
Bernardi y Vieira Costa, 2020; Casas-Mas
et al., 2024; Castelo, 2014; Meléndez Mala-
vé y Slimovich, 2023).

En estas condiciones comunicacionales,
tecnologicas y politicas, la comunicacién
pablica en general y la comunicacién
politica en particular enfrentan persis-

tentes obstaculos puablicos y privados
a la libertad de expresion y acceso a la
informacién. A ello se le ahaden nuevos
problemas, tales como las campanas de
desinformacioén, y los discursos de odio,
discriminatorios u ofensivos, con sus con-
secuentes cuestionamientos a los con-
sensos sociales sobre el modo de definir
lo verdadero —lo que se llama era de la
posverdad—, 1o justo y lo sincero (Segura,
2024), que tensan ain mas la polariza-
cion.

En ese marco, el tema de este articulo son
los niveles y los modos de expresion de la
polarizacién en los discursos en la red so-
cial X de los dos principales candidatos a
presidentes de Argentina y las fuerzas po-
liticas que los postularon en la campaiia
electoral de 2023.

La polarizaciéon comunicacional se defi-
ne como la proliferaciéon de expresiones
discursivas marcadas por el antagonismo
politico, en relacién con la polarizacién
politica y social. En redes sociales, es pro-
movida por condiciones estructurales de
estas plataformas (Pariser, 2011; Stroud,
2017). La dimension afectiva es parte cen-
tral de la estrategia discursiva polarizado-
ra (Llao, 2023).

El problema es el siguiente: ;como se
expresa la polarizacién y qué niveles al-
canza en la comunicacion politica, en la
plataforma X, durante la campaia elec-
toral presidencial de Argentina en 2023;
y qué similitudes y diferencias presenta
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con respecto a otros paises latinoameri-
canos? Se propone la siguiente hipéte-
sis: la polarizacién alcanzd altos niveles
en la comunicacion politica argentina de
X en comparacién con otros paises de la
regién, en el contexto de una tendencia
internacional de ascenso al poder de la
extrema derecha y de proliferacién de
desinformacion, discursos de odio y ex-
presiones ofensivas.

Para responder al interrogante central
y verificar la hipétesis, las etapas meto-
dolégicas que se siguieron fueron las si-
guientes: (1) definicion tedrica de polari-
zacion; (2) descarga y depuracién de los
datos de la red seleccionada; (3) analisis
con aplicacién de las medidas de polari-
zacion desarrolladas colaborativamente
en la Red 3 Ps (Polarizacién, Populismo
y Posverdad); (4) analisis cualitativo de
contenidos audiovisuales, uso de emoti-
cones y hashtags, enlaces extraplatafor-
ma, nubes de palabras y empleo de pala-
bras ambiguas o propias del lenguaje de
la plataforma o de la fuerza politica; (5)
interpretacién de resultados; (6) compa-
racién de estos resultados con los alcan-
zados por otros paises latinoamericanos
con base en fuentes secundarias.

En primer lugar, se explicita el enfoque
tedrico y, en segundo lugar, se detalla la
metodologia utilizada. Luego, en tercer
término, se caracterizan las condiciones
sociales, politicas, econémicas y cultu-
rales en que se produjo la campaiia elec-
toral de 2023 en Argentina. Con esta base

tedrico-metodoldgica y la contextualiza-
cion correspondiente, se procede al ana-
lisis de la polarizacion que producen los
discursos en X de los entonces principa-
les candidatos a presidente y sus fuerzas
politicas, relacionando estos resultados
con los de estudios realizados en otros
paises de la region. Finalmente, se ofre-
cen conclusiones.

Marco tedrico
Comunicacion, campaiias y redes

La comunicacion politica, una dimen-
sion de la comunicaciéon puablica, es
un proceso dindmico y estratégico de
intercambio en el que se disputa la im-
posicién de la interpretacion puablica le-
gitima sobre el orden social (Bourdieu,
2000), la clasificacién de los grupos
sociales, la definicién de las jerarquias
y las posibilidades de conservacién o
cambio social. Por lo tanto, la comunica-
cién no es una etapa final e informativa
de la actividad politica, sino una activi-
dad politica en si misma (Graham et al.,
2013); es esencial a la politica y no solo
un instrumento de esta.

El discurso politico construye un «no-
sotros» que incluye al enunciador y sus
partidarios/as convencidos/as; y un
«ellos» que refiere a la oposicién y sus
simpatizantes, a quienes no se espera
convencer. Pero lo mas importante es lo
que Ver6n (1987) llama un prodestina-
tario: aquellos/as que todavia no toma-
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ron posicién y, por lo tanto, pueden ser
persuadidos/as. Gran parte del esfuerzo
de la comunicacién politica, sobre todo
durante campaifas electorales, se orienta
a seducir a esa parte del electorado.

Durante la campafa electoral, la comu-
nicacién politica ocupa el centro de la
actividad de los/as politicos/as, ya que
los tiempos y objetivos electorales, con
sus estrategias particulares, intensifican
las dindmicas de la comunicacién. Son
momentos con especial volumen de inter-
cambio e interaccién entre candidatos/as,
publico, contrincantes, periodistas y co-
municadores/as (Graham et al., 2013).

Las redes sociales adquirieron, como en
toda la comunicacién pablica, una im-
portancia creciente en la comunicaciéon
politica. Esta mediacién tecnolégica no
solo genera una ampliacién del esce-
nario de debate piblico (Castells, 2009;
Fages-Ramid, 2008; Wolton, 2007) y cons-
tituye uno de los medios predilectos de
comunicacion entre politicos/as y ciuda-
danos/as. También, la l6gica de funcio-
namiento de las redes sociales incide en
el resto de las comunicaciones y acciones
politicas, y en las demas instancias de
la vida social, por lo que ya se habla de
espacio puablico plataformizado (M. Bece-
rra, como se citdé en Garcia, 2022). Con la
expansion de la posibilidad de producir y
publicar contenidos, se genera una apa-
rente horizontalidad entre candidatos/as
y ciudadanos/as, pero eso no redunda en
similar capacidad de circulacién ni de in-

fluencia; en palabras de Calvo (2015), «si
bien las redes sociales democratizan el
acceso y la difusién de informacion, las
voces que son reconocidas por el pablico
no son muchas» (p. 22).

La comunicacién politica en redes socia-
les se redefine, porque no se limita solo
a discursos oficiales, spots de campaifa o
articulos de prensa, sino que incluye ma-
neras coloquiales y producidas por acto-
res no institucionales. Las redes sociales
reemplazaron la dindmica comunicacio-
nal de emisor activo y audiencia recepto-
ra pasiva, por una «“audiencia creativa”,
fuente de la cultura de la remezcla» [en
cursiva en el original] (Castells, 2009, pp.
184-185). Esto implica que se incremen-
ta la relativa incapacidad de control por
parte de los medios tradicionales para
moldear la agenda y el tono del debate
publico (Ruocco, 2023). Esta introduccién
de nuevas dinamicas y elementos tiene
una influencia decisiva en el clima po-
litico (Graham et al., 2013), pero no des-
plaza totalmente a las maneras y medios
tradicionales. Las redes sociales son un
espacio hibrido donde se usan de forma
simultanea las légicas de viejos y nuevos
medios (Barcarolo, 2021) y se produce
una retroalimentacién entre contenidos
generados en unos y otros (Marcos Garcia
et al., 2017). Particularmente, la platafor-
ma X —anteriormente Twitter— es reco-
nocida «por la capacidad que tienen sus
mensajes (tuits) de generar tendencias e
impactar asi en los medios de comunica-
cién masiva» (Bonilla, 2022, p. 6).
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X es, ademas, una de las plataformas de
redes sociales que mas posibilitan el de-
sarrollo de una relaciéon «bidireccional»
entre votantes y politicos (Graham et al.,
2013, p. 3), porque permite la creatividad
de la ciudadania y que esta sea retomada
por los/as candidatos/as. Pueden tam-
bién tomar un fragmento de contenido
producido en cualquier medio y recon-
textualizarlo sobre la base de codigos
propios de la red social —ironia, memes,
remisién a otras fuentes, etcétera—; y uti-
lizar herramientas como hashtags, ten-
dencias, reposteos y citaciones (Longhi,
2013; Paveau, 2017). X se ha consolidado
como una de las redes sociales de prefe-
rencia de actores politicos —como politi-
cos, partidos y militantes— para plantear
su agenda y comunicar su postura (Boni-
lla, 2022). La plataforma se destaca, ade-
mas, por ser uno de los espacios digitales
mas utilizados por periodistas y ciudada-
nos con interés politico para difundir y
recibir opiniones y noticias (Martin-Gu-
tierrez et al., 2024). Su caracter dialogico
y la primacia de la difusién de contenidos
la definen estructuralmente, ya que la
brevedad caracteristica de sus mensajes
la convierte en una herramienta eficaz
tanto para la difusion de noticias de alti-
mo momento como para la participaciéon
en debates dindmicos (Martin-Gutierrez
et al., 2024). Su disefio se basa en la ac-
tualizacion constante e inmediata, que
permite el seguimiento de temas, discu-
siones y acontecimientos en tiempo real
(Alcantara-Pla, 2020). En X, no solo apa-
rece informacién de usuarios con quienes

haya habido una interaccion previa, sino
también de otras cuentas que adquieren
relevancia en torno a toépicos que ocupan
la agenda diaria.

Estas caracteristicas globales se mantie-
nen —y en cierto sentido se intensifican—
en el uso de esta red social en Argentina,
donde la politica es un tema de debate
pablico permanente que suscita divi-
siones apasionadas entre usuarios/as,
lo que recupera las tendencias polariza-
das del pais a lo largo de su historia. Asi,
la particularidad del debate politico en
Argentina dentro de X ilustra un «doble
movimiento de comunalidad y singulari-
dad» (Castells, 2009, p. 66). Mientras la
plataforma proporciona una estructura
global para el debate digital, las expresio-
nes de polarizacién y las segmentaciones
de opinién en el pais son el reflejo de una
cultura local, una historia politica especi-
fica y una idiosincrasia definida por sus
propias tensiones sociales.

Izquierda, derecha, peronismoy
populismo

Entre las divisiones mas clasicas y poli-
sémicas de la politica, se encuentran las
categorias de derecha e izquierda. En
general, la derecha refiere a proyectos y
actores politicos que defienden la pre-
servaciéon de un sistema de dominacién
social para mantener el orden frente a
posibles amenazas. Y la izquierda se aso-
cia a iniciativas y actores que procuran
modificar esas estructuras de poder para
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orientarlas hacia formas mas igualitarias
(Ostiguy, 2017). En la tradicién europea,
Bobbio (1996) clasifica las ideologias
segln el criterio igualdad-desigualdad:
la izquierda propone programas para
reducir la desigualdad, mientras que la
derecha tiende a preservar o legitimar las
brechas sociales.

En Latinoameérica, Arditi (2009) define a
la izquierda a partir de una razon tedrica
—el compromiso con la transformacion
social guiada por valores de igualdad y
solidaridad— y una razén practica —las
estrategias concretas para lograrla—. En
el Cono Sur, la izquierda adopt6 rasgos
propios: no toma el marxismo como pun-
to de partida necesario; concibe la coexis-
tencia de la propiedad privada y el mer-
cado con el Estado, que funciona como
regulador; acepta la democracia electoral
multipartidista; y ha estado dispuesta a
sellar pactos comerciales con potencias
centrales (Arditi, 2009).

En la region, la derecha es globalizada.
En un anAlisis histdrico, Torres (2025)
plantea que esta «se configuré primera-
mente a partir de un régimen de vasalla-
je respecto a las potencias imperiales, el
cual acentu6 la desigualdad entre clases
de paises, para a partir de alli establecer
un régimen de dominacioén interna del
campo popular» (parr. 18). En consonan-
cia, esto promovi6 que las izquierdas de
la region se posicionen doblemente como
antioligarquicas y antiimperialistas. Los
Gobiernos conservadores del siglo XXI en

la regién se caracterizan por un «fascis-
mo social» constituido por dos factores:
por un lado, un régimen cultural y moral
cuyo ndcleo reside en el odio a la igualdad
(Dezzutto, 2019); por otro lado, un «indi-
vidualismo autoritario», la promocién del
extremo individualismo, esfuerzo perso-
nal y emprendedurismo, contra la idea de
la pertenencia colectiva, lo que dificulta
pensar la convivencia democratica futura
(Adamovsky, 2015; Viotti; 2020).

No obstante, las categorias de derecha e
izquierda no tienen en Argentina la rele-
vancia para comprender la politica local
que posee en otros paises. En este pais,
los dos partidos politicos que hegemoni-
zaron la competencia electoral en el siglo
XX, si bien expresaron originalmente a
ciertas clases sociales emergentes a prin-
cipios y mediados de esa centuria, inclu-
yeron expresiones que pueden conside-
rarse de derecha e izquierda.

De estos partidos, el que sigue teniendo
peso politico relevante en el siglo XXI es
el peronismo, un movimiento con una
identidad politica heterogénea y hasta
contradictoria, ya que contiene posicio-
nes muy diversas sobre el rol del Estado,
los actores con los que se decide articu-
lar y sus posicionamientos hacia otras
naciones (Horowicz, 1985). En sus orige-
nes, el peronismo moviliz6 e integrd a la
clase trabajadora argentina, de la que fue
su maxima expresion politica (Germani,
1973). Irrumpid en la escena politica con
innovacién industrial, redistribucién de
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la riqueza y reconocimiento de los de-
rechos sociales. En la historia del pero-
nismo, distintas lineas internas se suce-
dieron en el ejercicio del poder ptblico
(Horowicz, 1985). Por ejemplo, de modo
similar a lo ocurrido con las primeras
gestiones de Gobierno peronista entre
las décadas de los cuarenta y los setenta
—mientras que en los noventa el Gobier-
no peronista encarn6 la derecha neolibe-
ral nacional—, en la década del 2000 su
redefinicién como Gobierno progresista lo
acerco a la izquierda (Etchemendy, 2008).

El peronismo en todas sus variantes es
asociado al populismo. Este Gltimo térmi-
no se convirtié en una herramienta ductil
para la estigmatizaci6n, al vincularlo con
atributos como corrupto, autoritario, de-
magogico, vulgar o peligroso, y con prac-
ticas clientelistas (Adamovsky, 2015). En
cambio, Laclau (2006) lo define como una
l6gica politica que construye un pueblo,
expresado por un lider, en oposicién a
las élites contrarias a sus intereses, a tra-
vés de la articulaciéon de una cadena de
demandas insatisfechas, lo que genera
una identidad colectiva. Por lo tanto, en
si mismo, el populismo no es asociable
de manera directa a ningin sector ideo-
l6gico. En ese sentido, aunque desde otra
perspectiva, Ostiguy (2017) lo concibe
como una forma de ser ante el pablico, de
liderazgo y toma de decisiones. En tanto,
Moffit (2016) piensa el populismo con-
temporaneo como un estilo politico per-
formativo, en una época marcada por los
medios de comunicacién.

Polarizacion

La polarizacién comunicacional se defi-
ne como la proliferacién de expresiones
discursivas marcadas por el antagonismo
politico. La polarizacién no es ajena al de-
bate politico, sino que, al contrario, es la
razon por la que se desarrollan partidos y
coaliciones representando posiciones di-
versas (Anria et al., 2025). En sociedades
democraticas, existen alternativas electo-
rales dado que los posicionamientos no
son homogéneos ni uniformes. En pala-
bras de Rodriguez Sdez y Robles Morales
(2023), «es el proceso dinamico de activa-
ci6n de divisiones entre dos 0 mas grupos
sociales en el transcurso del debate poli-
tico» (p. 1). El problema surge cuando se
alcanza un punto algido, que puede aca-
bar con la ruptura de la comunicacién en-
tre los grupos, lo que representa un grave
problema politico, ya que imposibilita el
debate, central para la vida democratica.

En Latinoameérica, la historia de la regi6n
construye, como surge de analisis previos
de Segura (2024), una polarizacién social
y politica, fruto de sus guerras civiles,
dictaduras y genocidios. En este contex-
to, la dinamica regional se organiza en
torno a un binarismo simplificado entre
«izquierda» y «derecha» (Anria et al.,
2025). Con la finalizacion del Consenso de
Washington, comenzé un periodo de hi-
perpolarizacién sostenida, incrementada
por el ascenso de liderazgos populistas
que antagonizaron abiertamente con sus
adversarios politicos (Kessler y Vommaro,
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2025). Por lo tanto, el clivaje «izquierda/
derecha» se integra al populismo como
un eje transversal intrinseco en la radica-
lizaci6én del discurso (Mila et al., 2022). La
estrategia populista de usar lenguaje divi-
sivo para construir una imagen de pueblo
como bloque homogéneo y cohesivo mo-
ralmente, enfrentado a una élite corrupta
y ajena, es polarizante, y se agudiza en las
campafas electorales (Waisbord, 2018).

En este escenario, las redes sociales favo-
recen la polarizacion, al facilitar la selec-
cion de fuentes de informacién por parte
de cada usuario/a y al ofrecer una selec-
cion algoritmica de fuentes a las que se
lo/a expone. Esta «exposicion selectiva»
a contenido que confirme las creencias y
opiniones de base (Pariser, 2011; Stroud,
2017) propicia el intercambio con quienes
comparten intereses y opiniones (Suns-
tein, 2017) y una relaciéon de fuego cru-
zado con quienes se oponen a estos. Se
producen, asi, «camaras de resonancia»,
en las que hay gran aprobacion y reper-
cusi6én de las opiniones vertidas en redes,
fruto de interactuar con personas de pos-
turas parecidas; y «burbujas de filtro» que
impiden el contacto con informacién y
posicionamientos que cuestionen los pro-
pios (Byrd, 2018; Zoglauer, 2023). La falta
de exposicién a voces disonantes genera
un sesgo de confirmacién que refuerza las
propias creencias y dificulta la comunica-
cion con quienes opinan distinto. Esto es
propicio para radicalizar posturas y eli-
minar puntos de conexién, presupuestos
y consensos minimos con otros. Esto so-

cava la cultura democratica y profundiza
el autoaislamiento (Sunstein, 2017).

Metodologia

El desarrollo metodolbgico se realizé de
manera colaborativa en la Red Interna-
cional 3Ps.

El corpus de analisis se definié segiin los
siguientes criterios de recorte. Se analiza-
ron las cuentas oficiales de X de las dos
fuerzas politicas (La Libertad Avanza, s.
f.; Unibn por la Patria, s. f.) y los dos can-
didatos presidenciales (Massa, s. f.; Milei,
s. f.) que llegaron a balotaje en las elec-
ciones nacionales de 2023. El periodo de
campana electoral estudiado abarcé del 17
de septiembre de 2023 al 17 de noviembre
de 2023, conforme al cronograma oficial
establecido por la Camara Nacional Elec-
toral (CNE). Este recorte temporal corres-
ponde con el inicio de la campafa en los
servicios de comunicacion audiovisual y
finaliza con el cierre de la campafia y de la
publicidad electoral. Se trata de la etapa
en la que se intensifican las estrategias de
comunicacién politica y aumenta la visibi-
lidad de las candidaturas. Se eligi6 la red
social X por tratarse de una plataforma
muy usada en el debate ptblico y politico
en Argentina, en interaccion con otras re-
des sociales y medios tradicionales.

Se emplearon metodologias propias del
social network analysis y del big data
analysis para recabar y analizar datos de
la red social X.
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La descarga de datos se llevo a cabo uti-
lizando la herramienta Zeeschuimer, que
recopila los textos de las publicaciones en
redes sociales. Este proceso fue crucial, ya
que requirié una depuracién de los datos
previa a su analisis. Al realizar el propio
equipo la descarga, depuracién y analisis
exploratorio de los datos, se pudo mini-
mizar el uso de herramientas de analisis
privadas —con efecto de «caja negra»—,
lo que garantizé la trazabilidad metodo-
l6gica y la coherencia con los objetivos de
la investigacion, a la vez que se generaron
herramientas abiertas y accesibles.

La recoleccion de datos de la cuenta de X
del entonces candidato a presidente Javier
Milei en las elecciones de 2023 enfrent6
dificultades, dado el tiempo transcurrido
desde el periodo electoral y la cantidad
de publicaciones por dia que realiza esta
figura. Los intentos de scrolleo, tanto ma-
nual como con herramientas automatiza-
das (FoxScroller), no permitieron llegar
hasta el periodo definido, ya que X impide
retroceder mas alla de unos pocos meses
o una determinada cantidad de publica-
ciones. Se complementé con la biisqueda
avanzada de X, pero, si bien esta permitio
llegar a las publicaciones del periodo de
interés, esto se dio de forma incompleta.
Esta herramienta no muestra las republi-
caciones que realiza una cuenta, lo que
representa la mayoria del trafico del perfil
de Milei. Ademas, la bisqueda no es ex-
haustiva y no es posible tener la seguri-
dad de acceder a todas las publicaciones
originales durante ese periodo.

Luego, se procedi6 a la limpieza de los
datos. Se descartaron como invalidas, las
publicaciones que estaban incompletas o
que eran comentarios. Por estas razones,
finalmente, sobre 120 publicaciones tota-
les que se pudieron descargar de la cuen-
ta oficial de La Libertad Avanza (s. f.), se
analizaron 99 publicaciones validas; de
la cuenta oficial de Unién por la Patria
(s. f.), sobre 800 publicaciones en total,
se analizaron 728; de la cuenta oficial de
Javier Milei (s. f.), de 341 publicaciones
totales, se analizaron 298; y, de la cuenta
oficial de Sergio Massa (s. f.), de 265 pu-
blicaciones, se analizaron 233.

Los datos descargados se categorizaron
manualmente seglin la metodologia dise-
flada en la Red 3Ps. Esta consiste en una
escala de -7 a +7, que califica los mensa-
jes de texto en virtud de que fueran enun-
ciados positivos o negativos para el polo
propio o el opuesto, en sus distintas com-
binaciones (J. A. Guevara Gil, comunica-
cién personal, 19 de junio de 2025; J. M.
Robles y M. B. Casas-Mas, comunicacién
personal, 27 de junio de 2025).

Sobre la base de las calificaciones de los
contenidos, se obtuvo la media y desvia-
cién estandar de cada cuenta analizada,
medidas usadas como indicador de la po-
larizacién de la comunicacion.

Se complement6 la metodologia propues-
ta por la Red 3Ps con el analisis del con-
tenido audiovisual publicado y del uso
de emoticones y hashtags (Ver6n, 1987).
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Tabla1
Escala de niveles de polarizacion

Calificacion Sentido del mensaje

—707 Negativo para integrantes de ambos polos

—606 Positivo para el propio polo y negativo para el contrario

-505 Negativo para el otro polo

—404 Positivo para el propio polo y negativo para otro integrante del propio polo

—-303 Negativo para integrantes del propio polo

—-202 Positivo para integrantes del propio polo 0 uno mismo

—-101 Positivo paraintegrantes de ambos polos

0 Neutral

Nota. Elaboracion propia sobre la base de J. M. Robles y M. B. Casas-Mas, comunicacion personal,
27 de junio de 2025. Se usan los valores negativos para el partido y candidato tomados como «izquierda>
y valores positivos para el partido y candidato tomados como «derecha.
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Asimismo, se identificaron los links de
informacion extraplataforma a los que
remitieron las publicaciones (Marcos Gar-
cia et al., 2017). Finalmente, se estudiaron
los términos mas recurrentes —en nubes
de palabras— y el uso de expresiones am-
biguas o propias de la plataforma o de los
candidatos y sus fuerzas politicas.

Los valores obtenidos y estos otros apor-
tes se interpretaron de acuerdo con el en-
foque tedrico.

Finalmente, se relacionaron con los re-
sultados de estudios sobre otros paises de
Latinoameérica.

Condiciones

El proceso electoral argentino de 2023 se
comprende y explica en relaciéon con la
crisis sanitaria, socioeconémica, cultural
y politica iniciada hacia fines del ciclo de
Gobiernos progresistas latinoamericanos
y profundizada a partir del avance de la
pandemia de la COVID-19. En este senti-
do, la polarizacién en la campafia presi-
dencial argentina de 2023 no constituye
un fenémeno aislado, sino que es parte
de un patrén mas amplio.

En la region, el agotamiento del auge de
las materias primas dejé deudas socia-
les que deslegitimaron a las izquierdas
gobernantes, transformando a esos mo-
vimientos politicos que habian irrumpi-
do como agentes de cambio en el nuevo
establishment por desafiar (Kessler y

Vommaro, 2024). Esta combinacion de
frustracion social, crisis de expectativas
y desgaste del ciclo progresista propicié
el surgimiento de liderazgos disruptivos
(Freidenberg, 2024) y derivd en un perio-
do de inestabilidad politica, desconfian-
za democratica y polarizacién ideolégica
(Kessler y Vommaro, 2024). Ademas, la
pandemia no solo supuso un desafio sa-
nitario sin precedentes, sino que oper6
como catalizador de tensiones politicas
y econémicas preexistentes. En este con-
texto, el ascenso de las ultraderechas y la
creciente influencia de las plataformas
digitales por el aislamiento aceleraron las
transformaciones.

En Argentina, histéricamente, el clivaje
no se configura tanto entre derecha e iz-
quierda, sino entre peronismo y antipe-
ronismo. Sin embargo, al analizar este fe-
némeno, Anria et al. (2025) plantean que
«durante las tltimas dos décadas, se ha
polarizado sobre el eje izquierda-derecha,
reconfigurando las formas en que se orga-
nizan y confrontan las identidades politi-
cas» (p. 53). Asi, las gestiones de gobierno
de Néstor Kirchner (2003-2007) y Cristina
Fernandez (2007-2011 y 2011-2015) en ese
pais formaron parte del ciclo de Gobier-
nos progresistas en la region entre fines
del siglo XX y las primeras décadas del
siglo XXI (Gonzalez Paredes y Figueroa
Ibarra, 2019). Estos Gobiernos redujeron
las desigualdades (Benza y Kesler, 2020),
hicieron crecer el producto bruto interno
(PBI) de cada pais (Nazareno, 2011), am-
pliaron el rol del Estado para garantizar
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derechos sociales (Repetto, 2011) e inter-
venir en la economia, y reconocieron los
derechos de sujetos histéricamente sub-
alternizados, como mujeres, disidencias
sexuales, afrodescendientes e indigenas.

Desde mediados de la década de 2010,
el liderazgo del bloque antiperonista se
transformé: de la centrista Unién Civica
Radical pas6 hacia un partido conser-
vador tradicional, el PRO, y luego hacia
La Libertad Avanza (LLA), partido de ul-
traderecha, «libertario en lo econémico
y conservador en lo cultural» (Anria et
al., 2025, p. 54). Esto es parte de una ten-
dencia regional, en la que un tercio de la
poblacién se identifica como «de centro»
pero no vota opciones centristas, sino
que se produce un «proceso de “descen-
trizacién” del espacio politico» (Anria et
al., 2025, p. 45). En este contexto, se inicia
un ciclo de mayor inestabilidad en la al-
ternancia gubernamental e incapacidad
para consolidar un modelo politico deter-
minado, con ciclos de un solo mandato de
gobierno del mismo signo y gestiones de-
bilitadas que no consiguen ser reelegidas.

En Argentina, en 2015, gané las elecciones
Cambiemos, una coalicién de partidos li-
derada por el PRO y autoidentificada con
la derecha, lo que constituye una novedad
histérica —en el siglo XX, la derecha solo
habia ascendido al poder por medio de
golpes de Estado o engafios— (Vommaro,
2017). Otra novedad de gran parte de estos
Gobiernos fue que la clase dominante en lo
econdmico paso a ser la clase dirigente del

Estado sin intermediarios: los presidentes
eran empresarios importantes (Castellani,
2018). Sus politicas impusieron un cambio
radical; en todas las areas se registr6 una
regresion en materia de derechos huma-
nos (Nazareno et al., 2019).

Para entonces, la oferta electoral en Ar-
gentina se habia polarizado, concentran-
dose en dos fuerzas politicas: el peronis-
mo y Juntos por el Cambio —el nombre
que adopto la alianza Cambiemos a partir
de 2019—, que acumularon experiencias
frustradas en cuanto a la generacién de
estabilidad y crecimiento econémico (Se-
man y Welschinger, 2023). En las eleccio-
nes de 2019, gané la formula Alberto Fer-
nandez - Cristina Fernandez, del Frente
de Todos, coalicion liderada por el Parti-
do Justicialista. Esta gestion estuvo signa-
da por la pandemia.

La intervencién pandémica del Estado ar-
gentino, como en muchos paises, implico
no solo articular las demandas sanitarias,
sino también las econémicas y sociales
producidas o acrecentadas por las res-
tricciones a la circulacién (Crudo y Paura,
2021). Argentina implementdé de manera
temprana medidas de aislamiento y dis-
tanciamiento social preventivo y obligato-
rio, priorizando el control epidemiologico
y el fortalecimiento de su personal e in-
fraestructura sanitaria (Pinedo, 2022, p. 6).

Frente a estas politicas, se inicié una con-
testacion politica que derivo en la confor-
macién de grupos de derecha que cues-
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tionaban las acciones sanitarias, politicas
y econdmicas del Gobierno. Con estos
discursos «antivacunas» y «anticuaren-
tena», la derecha motoriz6é «un conjunto
de retéricas antipoliticas, antiestatales,
antiigualitarias y antiderechos» y logr6
llegar a importantes sectores de la socie-
dad (Martinez, 2022, p. 1). La crisis sanita-
ria se convirtio, asi, en una oportunidad
para la articulacién de un nuevo antago-
nismo. Distintas derechas radicales del
mundo construyeron narrativas centra-
das en la idea de «libertad» frente a las
élites, responsabilizandolas de restringir
los derechos mediante las politicas de
confinamiento (Gamboa Troyano y Bec-
cia, 2021). En Argentina, en ese momento,
se sucedieron una serie de escandalos,
como los casos Vacunatorio VIP —conoci-
dos de politicos que pudieron vacunarse
antes que el resto de la poblacion—y Fies-
ta de Olivos —festejo de cumpleafios de la
primera dama con invitados en la casa
presidencial cuando las reuniones socia-
les estaban prohibidas—. Estos eventos
agudizaron los sentimientos de «hartazgo
y decepcion de los politicos contempo-
raneos» (Seman y Welschinger, 2023, p.
43) v, a partir de ellos, «la cuarentena se
interpreta como un contexto en el que se
ponen de manifiesto los “privilegios de la
casta”» (Seman, 2023, p. 63).

A nivel global, debido a «las restricciones
a la circulacion, la elevada incertidumbre
y los menores flujos del comercio interna-
cional» (Naciones Unidas Argentina, 2021,
p. 11), se produjo el cese de gran parte de

las actividades economicas, lo que resulté
en una caida de la economia mundial. En
Latinoamérica, donde las graves desigual-
dades histéricas conviven con «macroeco-
nomias con gran compromiso fiscal y pa-
trones redistributivos regresivos» (Crudo y
Paura, 2021, pp. 309-310), la desocupacién
y precariedad laboral preexistentes se
profundizaron. En Argentina, la COVID-19
llegb en un momento caracterizado por
recesion, fuertes desequilibrios econémi-
cos y un tejido social muy tensionado por
una inflacién anual superior al 50 %, un
gran porcentaje de poblacion bajo la linea
de pobreza, una deuda publica elevada y
la caida del PBI (Carciofi, 2020; Naciones
Unidas Argentina, 2021).

Durante el Gobierno de Alberto Fernandez,
la imagen del peronismo se debilit6 fuer-
temente. Ademas de la crisis econémica,
la heterogénea coalicién de gobierno estu-
vo inmersa en una confrontacién politica
constante, tanto con la oposiciéon como en
su interior (Natanson, 2021). El presidente,
quien durante su campafia propuso una
construccion de centro que acabara con
la grieta (Natanson, 2020), qued6 envuel-
to en una disputa de liderazgo al interior
del peronismo (Gerchunoff, 2020), inusual
en la historia del movimiento (Oliveros y
Vommaro, 2022). Esto se debi6 a tres facto-
res principales: los cuestionamientos a su
toma de decisiones, los conflictos con su
compariera de féormula (Tzeiman, 2024) y
los escandalos que menguaron su popula-
ridad inicialmente aumentada por su ges-
tiébn de la pandemia.
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Ademas, la principal fuerza politica anti-
peronista, Juntos por el Cambio, se aboco
a discusiones internas sobre la candida-
tura presidencial y el tono del discurso,
buscando aglutinar a la mayor cantidad
de partidos posibles. Esto le gener6 una
pérdida de protagonismo e identidad, que
abond el terreno a opciones mas radicali-
zadas como la de Javier Milei, quien critic6
a la coalicién por considerarla moderada.

Asi, la irrupcién de Milei en el centro del
debate piblico se da en una crisis de legi-
timidad del sistema politico, un momento
de alta volatilidad, desgaste acelerado y
polarizacion persistente (Cruz y Reina,
2025). El Estado cuestionado y el des-
prestigio de ambas opciones electorales
ayudaron a generalizar la sensacion de
escepticismo frente a la politica tradicio-
nal. La sociedad consolid6 la desconfian-
za frente a rasgos antes valorados de los
candidatos, como la trayectoria politica y
haber ocupado cargos de representacion
o ejercicio de poder, y abandond ciertos
consensos sobre las maneras del debate
publico, aceptando el uso de insultos,
referencias obscenas, o gritos (Kessler y
Vommaro, 2025).

La violencia volvi6 a ser parte de la praxis
politica (Artuso, 2022) en un pais que du-
rante mas de 30 afos habia sostenido el
pacto del «Nunca mas» a la violencia po-
litica. Esto alcanz6 su maxima expresiéon
con el atentado contra Cristina Fernan-
dez, entonces vicepresidenta. Pese a que
«el pais habia transitado por la antesala

del horror» (Tzeiman, 2024, p. 39) con la
mayor manifestacion de violencia politi-
ca desde la dltima dictadura, la reaccién
politica y social de repudio fue débil y mi-
nimizadora.

Ante las dificultades para encontrar una
salida a la debacle econ6mica y politica, y
ante la derrota en las elecciones legislati-
vas de 2021, el presidente reestructur6 su
gabinete. En 2022, design6 como ministro
de Economia al hasta ese momento presi-
dente de la Camara de Diputados, Sergio
Massa. Tanto la opinién piblica como el
Gobierno lo consideraron un «supermi-
nistro», ya que también comandaba los
ministerios de Hacienda, de Desarrollo
Productivo y de Agricultura, Ganaderia y
Pesca, y mantenia relaciones con los or-
ganismos de crédito (Tzeiman, 2024). Asi,
Massa fue la cara visible de una de las
areas mas criticas del Gobierno, la econo-
mia, y comenz6 a construirse como can-
didato de cara a las elecciones presiden-
ciales, sustituyendo la debilitada imagen
de Fernandez. Sin embargo, sus medidas
no frenaron el deterioro de la calidad de
vida y del poder adquisitivo, ni la infla-
cién (Tzeiman, 2024). Su figura quedd
asociada a la crisis econémica (Seman y
Welschinger, 2023).

Este fue un punto central del discurso del
nuevo sector de derecha liderado por el
economista Milei, quien era, desde 2021,
diputado nacional por Ciudad Auténoma
de Buenos Aires (CABA). Frente al ma-
lestar econémico, la propuesta libertaria
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apunt6 contra el gasto piblico y las regu-
laciones estatales (Vazquez, 2022). Milei
aprovech6 que, a partir de las elecciones
legislativas de 2021, «la pandemia es pro-
ducida como un problema publico» (Vaz-
quez, 2022, p. 112). Tanto el accionar dis-
ciplinador del Gobierno durante la crisis
sanitaria como la creciente deslegitima-
cién de los politicos le dieron la oportuni-
dad de construir su discurso en torno a la
reduccién del Estado y la eliminaciéon de
la «casta». Y, aunque sus postulados no
son nuevos en la escena politica, si se pre-
sentan con mayor fuerza que nunca en la
historia local. Seglin Kessler y Vommaro
(2025), «si bien su discurso se asienta en
buena parte sobre los encuadres de la
coalicién sociopolitica de centroderecha
que lo precedio, Milei los extrema» (p. 24).

Desde 2010, Milei se dedicaba a criticar a
los sucesivos Gobiernos, especialmente
en temas de economia, en columnas de
opini6én en diarios, paneles de television,
radios, redes sociales y hasta teatro, con
lo que fue cobrando notoriedad. Si bien
habia ocupado algunos cargos publicos,
la mayor parte de su trayectoria se habia
desenvuelto en el sector privado y un poco
en universidades, por lo que se presentaba
como outsider de la politica. Sus modos de
expresion son propios de su desempefio
como «influencer de derecha» en redes so-
ciales, pero esta es una faceta que desarro-
116 después (Morresi y Ramos, 2023).

Durante la pandemia, también avanz6 ex-
ponencialmente la plataformizacion de to-

das las esferas de la vida (Vazquez, 2022) v,
en particular, de la comunicacién politica
(Slimovich, 2021). En Argentina y muchos
paises, las derechas son muy activas en
las redes sociales (Borovinsky, 2023; Ruoc-
co, 2023). Fueron también su herramien-
ta predilecta para impugnar las medidas
para combuatir el virus (Gamboa Troyano y
Beccia, 2021). La afinidad de las derechas
con las plataformas se relaciona con dos
de sus estrategias predilectas: en primer
lugar, con la denuncia a los medios de
comunicacién tradicionales y periodistas
como parte de las élites o colaboradores
de estas; en segundo lugar, con el aprove-
chamiento de mecanismos que relacionan
a individuos con ideas similares y compar-
timentan o evitan el debate plural.

Resultados y discusion

En las publicaciones realizadas durante
la campana electoral por las cuentas ofi-
ciales de las dos coaliciones y los dos can-
didatos a presidente que llegaron al balo-
taje en Argentina en 2023, se identifican
diferencias. En primer lugar, existen usos
diversos de los recursos brindados por la
plataforma X y, en segundo lugar, niveles
y modalidades particulares de polariza-
cion en cada caso.

Campatiia peronista en redes

La campana presidencial de Sergio Massa
y Unidn por la Patria (UxP) construyo dis-
cursivamente en redes sociales un tipo de
polarizacién singular dentro del escena-
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rio politico argentino. Sin embargo, esto
no fue uniforme, sino que se distinguen
dos etapas diferenciadas: la primera, has-
ta las elecciones generales, centrada en
construir la legitimidad del candidato so-
bre la base de su gestion como ministro; y
la segunda, con vistas al balotaje, enfoca-
da en el antagonismo con su contrincan-
te, Javier Milei.

En la primera etapa, la campana de UxP
evitd nombrar de manera directa a los
principales oponentes, Milei o Patricia
Bullrich. A diferencia de otras campafias
que personalizaron el conflicto, Unién
por la Patria adopté una confrontacién
centrada en modelos de pais y no en fi-
guras particulares. El antagonismo se
expresaba mediante referencias desper-
sonalizadas —«otros», «ellos», «aque-
llos» o «algunos»— sin otorgar centra-
lidad discursiva a los adversarios. Este
recurso era acompafiado por contrastes
programaticos entre modelos de pais: la
continuidad de una nacién que protege
en contraste con una que abandona; un
Estado que amplia derechos contra un
mercado que los privatiza; una nacién
soberana frente a una logica extranjeri-
zante. La disputa se instal6 en el terreno
conceptual y politico. Calificaba a las
propuestas opositoras de amenazas con-
tra la salud pablica, la educacion gratui-
ta o la soberania nacional.

El recurso de referirse a adversarios sin
nombrarlos se complement6 con una se-
gunda estrategia discursiva: distanciarse

del propio Gobierno sin romper con él
y construir una identidad diferenciada
que proyectara un futuro posible bajo la
conduccion de Massa, frente a los cues-
tionamientos a la gestion en curso. Fra-
ses como «ahora viene una nueva etapa:
mi gobierno, no este gobierno» o «lo que
viene es mejor que lo que termina» bus-
caron marcar un giro, sin impugnar direc-
tamente la gestion de Alberto Fernandez.
Hubo también abundantes menciones a
la situacién de crisis pospandémica en
procura de justificar las falencias. Esta
maniobra intent6 evitar una fractura del
oficialismo, que lo hubiera debilitado
electoralmente y, a la vez, construir una
expectativa de renovacion.

La segunda etapa se inaugur6 luego del
debate presidencial y, especialmente, de
las elecciones generales. La estrategia se
radicaliz6 en una confrontacién directa
con Milei. Massa comenz6 a nombrarlo
como antagonista, como una amenaza
concreta, posible y cercana. La campaiia
dej6 de hablar de «los que quieren pri-
vatizar» para decir explicitamente «Zim-
babue, Ecuador y El Salvador. Eso es lo
que te propone Milei» o «ni recortes ni
motosierra». Este giro puede explicarse
porque, una vez conformado el escenario
de balotaje, el riesgo dejo de ser abstracto
y se volvio electoralmente tangible. Nom-
brar a Milei dej6 de significar potenciarlo;
comenzo a significar detenerlo.

No obstante, en ambas etapas, como se
evidencia en las nubes de palabras ela-
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boradas a partir de los posteos recopila-
dos (Figuras 1y 2), la estrategia se sostu-
vo sobre el uso de consignas amplias de
construccion de un colectivo abarcador,
como «patria», «nacidén», «trabajadores»,
«unidad nacional», acompafiadas por el
uso del emoticén de la bandera argenti-
na. Estos elementos buscaban generar
transversalidad politica y social, dilu-
yendo fronteras ideolégicas internas. Al
no mencionar identidades partidarias ni
referencias peronistas explicitas, la cam-
pana aspir6 a que el significante Argen-
tina funcionara tanto para anclar el voto
propio como para abarcar a la mayor can-
tidad posible de otros sectores.

Ademas, como se visualiza en la Figura
1, hay referencias a otros dirigentes del
espacio politico, especialmente a Axel
Kicilof, gobernador de la provincia de
Buenos Aires, el principal distrito elec-
toral del pais, y, en segundo lugar, a
Leandro Santoro, candidato a jefe de Go-
bierno de CABA, la capital del pais. Esto
no solo visibiliza a sus candidatos y refe-
rentes, sino que también intenta mostrar
la fortaleza de una construccion politica
colectiva que respalda al candidato a
presidente.

Estas caracteristicas en la estrategia
comunicacional de la cuenta oficial de
Unién por la Patria y de Sergio Massa
coinciden con las medidas arrojadas por
el analisis cuantitativo de polarizacién
que se presentan en los graficos de las
Figuras 3 4.

Como se muestra en la Figura 3, las pu-
blicaciones de Uni6n por la Patria indican
un nivel de polarizacién con una media de
2.04, lo que seria indicio de baja polariza-
cion, teniendo en cuenta que, en la escala
utilizada, la puntuacion de 2 refiere a pu-
blicaciones positivas sobre el propio polo.
Por otro lado, la desviacién estandar es
de 1.79, lo que refleja una dispersiéon baja
respecto a la media. Si bien se presentan
publicaciones que confrontan con el otro
polo, o hasta con el mismo polo, la cuenta
oficial de la alianza gobernante concentr6
su comunicaciéon de manera homogénea
en remarcar positivamente su propio es-
pacio politico, su gestion y su candidato.

En la cuenta de Sergio Massa, los resulta-
dos visibles en la Figura 4 son congruen-
tes con los de la cuenta de su fuerza poli-
tica: una media de 2.48 y una desviaci6n
estandar de 1.52. La baja desviacion, es
decir, la poca dispersion de los datos en
la escala de valores, indica una alta con-
centracién alrededor de la media, en este
caso, mensajes positivos para el propio
polo. Por lo tanto, en ambos casos, las
medias son muy representativas. La des-
viacion se comprende por la presencia de
mensajes de autocritica al propio espacio
peronista o a la gestién de gobierno, y por
posteos que valoran negativamente todo
el escenario politico atravesado por la
«grieta» que Massa, como candidato de
centro, se ofrecia a superar.

Si comparamos las desviaciones estandar
de ambas cuentas —1.79 de UxP y 1.52 de
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Figura1
Nube de palabras de la cuenta de Unién por la Patria
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Figura 2
Nube de palabras de la cuenta de Sergio Massa
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Figura 3
Grdfico de barras de la polarizacion de la cuenta de Unidn por la Patria
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Figura 4
Grdfico de barras de la polarizacion de la cuenta de Sergio Massa
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Sergio Massa—, observamos que, si bien
ambas cuentas manejan valores simila-
res, hay mayor dispersion en la cuenta
oficial de la alianza politica por sobre la
del candidato. Esto se explica en el incre-
mento de los mensajes con valores en 1,
categorizados como neutros, como infor-
macioén institucional, invitaciones a even-
tos, conmemoraciones, etcétera.

Camparia libertaria en redes

A diferencia de la cuenta de UxP, el eje
casi exclusivo de la campaiia en redes so-
ciales de la coalicién La Libertad Avanza
es su candidato a presidente (Figura 5). Si
bien tanto la cuenta de Javier Milei como
la de su fuerza electoral tienen interac-
ciones con otros referentes del espacio,
sus publicaciones son las que definen a
los destinatarios y contradestinatarios
de toda la estrategia comunicacional. En
tanto, la cuenta de LLA se hace eco de sus
posteos, pero no tiene una produccién
original de mensajes, sino que republica
a Milei y, en segundo lugar, a otros refe-
rentes del espacio. En ambas cuentas,
las palabras mas utilizadas son las que
conforman el eslogan de campafa del
candidato, «Viva la libertad carajo», con
el que incluso acompafia su firma en cier-
tos documentos, y una frase que también
fue latiguillo en sus apariciones publicas:
«Una Argentina distinta es imposible con
los mismos de siempre» (Figuras 5y 6).

El rasgo distintivo de la comunicacion
en X de estas dos cuentas es recuperar

las producciones de usuarios que no son
candidatos ni personalidades publicas,
ya sea con republicaciones o publican-
do imagenes o videos que no siguen los
parametros de las producciones estanda-
rizadas de su comunicacién oficial. Se re-
troalimentan, asi, de la creatividad de sus
seguidores.

Milei se presenta como un usuario ha-
bitual de la plataforma, que responde
a otras publicaciones y utiliza memes,
modismos y referencias propias de la
red. A diferencia de la primera etapa de
la campafia de UxP y Massa, menciona
directamente a sus opositores en el modo
confrontativo usual en X, en el que los
mensajes discriminatorios, ofensivos y de
odio son corrientes, en particular sobre la
base de la identidad politica de las perso-
nas (Amores et al., 2021).

No obstante, a lo largo de la campana,
la construccion del adversario y la defi-
nicién de «casta» también se modifican.
Inicialmente, Juntos por el Cambio es
objeto de ataques en biisqueda de dispu-
tar el electorado del centro a la derecha,
pero, cuando esta fuerza queda fuera de
la contienda electoral en las elecciones
generales, la estrategia se redefine sefa-
lando a Uni6n por la Patria como el anico
polo contrario con vistas al balotaje.

La «casta» contra la que Milei y su par-
tido se posicionan también incluye a fi-
guras del ambito académico, artistico vy,
sobre todo, periodistico. La relacién con
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Figura 5
Nube de palabras de la cuenta de La Libertad Avanza
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Figura 6
Nube de palabras de la cuenta de Javier Milei
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los medios tradicionales de comunica-
cion se present6 de forma ambigua. Por
un lado, el periodismo fue blanco direc-
to de criticas. Se lo presentaba como una
extension de «los politicos», que respon-
de a sus intereses y genera una interme-
diacién dafiina entre los poderosos y los
demas ciudadanos, en contraste con el
vinculo directo de La Libertad Avanza y
Milei con sus seguidores. Sin embargo, su
comunicacion de campaiia tuvo como ca-
racteristica constante la referencia y cita
areportajes en medios de comunicaciéon o
notas periodisticas favorables a él. De este
modo, en X se relaciona la actividad del
candidato en otras esferas pablicas, como
apariciones en actos ptblicos, medios de
comunicacion u otras redes sociales. Las
publicaciones buscan mostrar la multi-
plicidad de espacios donde su mensaje
es replicado, la cantidad de personas que
acuden a escucharlo, las visualizaciones
de sus entrevistas o las repercusiones in-
ternacionales de su campafia.

De la misma manera que las cuentas de
Unién por la Patria y de Sergio Massa,
las estrategias comunicacionales de las
cuentas oficiales de La Libertad Avanza y
de Javier Milei mantienen cierta similitud
y coherencia entre ellas. En las publica-
ciones de ambas cuentas, tanto la media
como la desviacion estandar son mas al-
tas que en las cuentas de UxP y Massa. La
media en la cuenta de Milei es de 3.03 y la
desviacion 1.99, y en la cuenta de LLA la
media es 3.67 y la desviacion 2.15 (Figuras
7y 8). Estos valores se deben a la presen-

cia de publicaciones que atacan a actores
del propio polo ideol6gico —la derecha—,
del polo contrario e, incluso, del arco po-
litico en su conjunto. El mejor ejemplo de
esto es el apelativo de «casta» invocado
genéricamente o el de «los politicos».

En tanto, la mayor dispersién en la desvia-
cion estandar de las cuentas libertarias se
debe a que sus posteos no confrontan con
un solo oponente, sino que presentan va-
lores en toda la escala de medicion. Can-
didato y partido no solo construyen una
imagen positiva de si mismos, sino que
también atacan a referentes y fuerzas poli-
ticas tanto de derecha como de izquierda,
polarizando con propios y ajenos, para
presentarse como una alternativa disrup-
tiva, que sefiala los errores de otros parti-
dos y se distingue de lo ya conocido. Este
posicionamiento, contra todos, es central
en la construcciéon de Milei como un lider
novedoso y superador de las alternativas
de poder de las altimas décadas.

Polarizacion general

Al agrupar los valores de las cuentas ofi-
ciales de las dos alianzas electorales y las
de sus respectivos candidatos, se visuali-
za la polarizacién general en la campafia
electoral presidencial de 2023. La Figura
9 condensa los resultados ya analizados y
permite contrastar las estrategias de comu-
nicacién y polarizaciéon de ambos polos.

La polarizacién de Union por la Patria y
Sergio Massa presenta una marcada con-
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Figura7

Grdfico de barras de la polarizacion de la cuenta de Javier Milei

140 A

120 4

100 A

80 A

60

40 1

20 A

30

2

-3 2 -1 0 1
Posicion

Media=3.03;SD =199

Nota. Elaboracién de Valentin Basel.

149

2

37
3

23

Afo 15 (n° 25),2026,155N: 2305-7467  CONEZION

377



Figura 8
Grdfico de barras de la polarizacién de la cuenta de La Libertad Avanza
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Figura 9
Grdfico de barras de la polarizacion general
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centracion en el valor -2, es decir, en pos-
teos positivos para el propio polo. Esto
refleja un trabajo de autovaloracion, so-
bre todo en el primer momento de la cam-
pafa, en el que el oficialismo busco rei-
vindicar la gesti6n de su candidato como
«superministro», remarcar los logros del
Gobierno y de la fuerza politica a lo largo
de la historia, e instalar su nueva marca
electoral. Sin embargo, también concen-
tra valores importantes en -5, negativos
para el otro polo, y —6, positivos para el
propio polo y negativos para el contrario.
Esto reafirma su doble propésito: polari-
zar con el polo opuesto, lo que se inten-
sifica camino al balotaje, y constituir el
propio polo en relacién con un adversario
bien definido.

En segundo lugar, las cuentas libertarias
—La Libertad Avanza y Javier Milei—, si
bien presentan mayor cantidad de pos-
teos en -2, positivos para el propio polo,
se distribuyen mas a lo largo de la esca-
la de polarizacion, presentando valores
similares en —5 y —6, y un caudal menor
de posteos en -3y —7. Los posteos en —3,
negativos para integrantes del propio
polo politico, se deben a la primera etapa
de campaiia, en la que el blanco de ata-
que fueron los candidatos de Juntos por
el Cambio, una fuerza que competia por
un mismo sector del electorado. En tanto,
las publicaciones en -7, negativas para
integrantes de ambos polos, al tiempo
que también buscaban debilitar a la fuer-
za mas afin politicamente, abarcaban,
en una misma critica general, también

al polo opuesto, Uni6én por la Patria. Por
otro lado, los mensajes en —5, negativos
para el otro polo, y -6, positivos para el
propio polo y negativos para el contrario,
se complementaron en una logica pareci-
da a la utilizada por UxP: construir una
identidad propia en contraste con un opo-
nente bien definido.

En términos generales, la comunicacion
de campafia de las elecciones generales
nacionales de Argentina 2023 en la red
social X refleja dos estrategias diferencia-
das de polarizacion politica. El peronismo
—Massa y UxP— centrd su discurso en la
construccion de una identidad en torno a
la gestion, la patria y un «nosotros» abar-
cador que, en la etapa final del balotaje, se
definié por contraste con un «otro» iden-
tificado con Milei. Por el contrario, Milei
y LLA desplegaron desde el inicio una es-
trategia de polarizacién multidireccional,
atacando simultaneamente a todo el arco
politico para posicionarse como una alter-
nativa disruptiva frente a la «casta».

En general, la comunicacién politica en
redes sociales durante la campafia electo-
ral presidencial argentina de 2023 mues-
tra una polarizacion media-alta, pese a
haber una mayor cantidad de mensajes
de contenido neutral o positivos para el
propio polo. Esto se debe principalmen-
te a que la actividad mayoritaria en las
cuentas libertarias se basa en ataques a
actores de distintas areas del propio polo
ideolégico v del ajeno; y a que el peronis-
mo, si bien concentra mas mensajes neu-
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trales y positivos para si mismos, también
posee una cantidad no menor de mensa-
jes criticos a todo el arco politico, fruto
de sus valoraciones sobre la «grieta» y la
gestion del Gobierno saliente.

En otros paises latinoamericanos

La comunicaci6on politica durante la cam-
pana electoral argentina de 2023 se inscri-
be en una tendencia regional e interna-
cional polarizante, al tiempo que muestra
singularidades propias.

Las plataformas digitales son utilizadas
intensivamente por liderazgos politicos
emergentes de distinto signo ideolégico
en Latinoamérica, como los de Andrés
Manuel Lépez Obrador en México, Nayib
Bukele en El Salvador, Jair Bolsonaro en
Brasil, Daniel Noboa en Ecuador y Javier
Milei en Argentina (Chavero Ramirez,
2025; Lopez Robles, 2025; Monttfar-Calle
et al., 2022). Las estrategias comunicacio-
nales son propias del populismo radical y
de la actual configuracion de izquierdas
y derechas en la regioén, orientadas a la
construccién de un «pueblo», la con-
frontacién politica y la estructuracion de
antagonismos. Estas caracteristicas se
advierten incluso cuando se analizan cor-
pus distintos —debates electorales televi-
sados en dichos paises y campanas en X
en este estudio— (Mila et al., 2022; Rivera
Magos y Gonzalez Pureco, 2024).

El discurso de las ultraderechas se cons-
truye de manera relacional: define iden-

tidades politicas a partir de la confron-
taciéon con un «otro». En la region, esta
retérica antiestablishment se orienta
contra la agenda progresista; cuestiona
el componente liberal de la democracia
y los derechos de grupos étnicos y ra-
ciales y de las comunidades LGBTTQI+;
y promueve una politica centrada en el
orden y el control (Camargo, 2025; Lopez
Robles, 2025).

La campafia de 2023 se inscribe dentro de
los tres escenarios de conflictividad social
—polarizacion ideoldgica afectiva, des-
contento generalizado y polarizaciéon en
torno a un lider emergente— que Kessler
y Vommaro (2024) identificaron en Brasil,
México y Colombia.

Argentina comparte con Brasil un escena-
rio de polarizacién ideolégica con compo-
nentes afectivos, donde las identidades
politicas se alinean con las partidarias, y
la sociedad interpreta «como responsable
de los problemas al adversario, que es vis-
to como incapaz de resolverlo» (Kessler y
Vommaro, 2024, p. 94). En la campana
de 2023, esta logica se expres6 tanto en
el rechazo visceral de la oposicién al pe-
ronismo como en la construcciéon que el
oficialismo hizo de Milei como amenaza a
la democracia, reproduciendo la dinami-
ca de «antipatia mutua» que los autores
identifican en este tipo de escenario.

El proceso argentino también tiene ras-
gos del escenario de descontento gene-
ralizado, que Kessler y Vommaro (2024)
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observan en Colombia con Gustavo Pe-
tro. En estos contextos, las élites politi-
cas son percibidas por la sociedad con
«un sentimiento de desafeccién» (Kess-
ler y Vommaro, 2024, p. 98), al no ser
parte de los problemas comunes de la
sociedad. La narrativa de Milei —centra-
da en la «casta» como enemigo comin—
expresa esta forma de malestar social,
canaliza el desapego hacia el sistema
politico y lo transforma en recurso elec-
toral. Esta percepcion favorece la acep-
tacién de outsiders que prometen ruptu-
ra y renovacion.

Finalmente, la campafia de 2023 también
se parece al escenario de polarizaciéon en
torno a un lider emergente. Como ocurri6é
con Lopez Obrador en México, Milei logr6
reorganizar el campo politico alrededor
de su figura, debilitando los alineamien-
tos preexistentes y articulando el descon-
tento mediante un discurso que promete
un futuro radicalmente distinto (Kessler y
Vommaro, 2024).

La campafa argentina también presen-
ta puntos en comin con la comunica-
cion digital de presidentes populistas
latinoamericanos. Lejos de ser un evento
aislado, la polarizacion se ha vuelto un
recurso comfn, que «emerge como una
tendencia dominante en la comunicacién
de estos lideres, caracterizada por el uso
constante de términos como ellos y noso-
tros, asi como la expresién de emociones
politicas» (Rivera Magos y Gonzalez Pure-
€0, 2024, Pp. 79-80).

En Argentina, la campafia pas6 de una
polarizacién general en la etapa previa a
las elecciones generales hacia una polari-
zaci6n mas identitaria y moralizante en la
fase anterior al balotaje. Massa construyo
a Milei como un enemigo de la democra-
cia, al enfatizar las amenazas a los dere-
chos, al salario, y ala salud y la educacién
publicas. El uso de emociones politicas
como miedo, indignacién y justicia para
organizar percepciones y orientar com-
portamientos colectivos es una estrategia
polarizadora que también identificaron
Rivera Magos y Gonzalez Pureco (2024).
En tanto, la estrategia discursiva de Milei
no solo dividi6 el espacio politico entre la
«casta» y la «gente de bien», sino que de-
moniz6 al adversario, de modo similar al
que los autores observan en la comunica-
cion del salvadoreiio Bukele.

Este tipo de estrategias se encolumnan en
el uso de mecanismos psicologicos para
consolidar la polarizacién. Rivera Magos
y Gonzalez Pureco (2024) enumeran en-
tre estos recursos «la deshumanizacion,
la despersonalizacion y la utilizacién de
estereotipos que contribuyen a la gene-
racion de aversién emocional, miedo y
desconfianza hacia los individuos perte-
necientes al grupo contrario» (p. 85).

Conclusion

En un espacio publico global y platafor-
mizado, la comunicacién politica ya no
se limita a los medios tradicionales, sino
que estos interacttian con redes sociales
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digitales y otros modos de la comunica-
cion politica. Las légicas de funciona-
miento de las redes sociales incentivan
la exposicion selectiva y el sesgo de con-
firmaci6n, lo que erosiona la posibilidad
del intercambio con posicionamientos
diferentes al propio, y favorecen el des-
plazamiento discursivo de la argumenta-
cion a la movilizacién afectiva y el anta-
gonismo radical. Esta dindmica desafia
la democracia, ya que la ruptura de los
consensos minimos y la fragmentacién
del diadlogo dificultan el debate pablico
heterogéneo y plural.

En tanto, las fuerzas politicas de extrema
derecha que ascendieron al poder en la
region y el mundo utilizan eficazmente
las redes. Apelan a una polarizacion afec-
tiva e ideologica para canalizar el des-
contento y posicionar lideres emergentes
como soluciones providenciales ante las
crisis socioeconémicas y politicas agudi-
zadas por la pandemia de la COVID-19. En
Latinoamérica, este ascenso se produjo
luego del ciclo de Gobiernos progresistas
de fines del siglo XX y principios del XXI.

En Argentina, estos fendbmenos se inser-
tan en una cultura politica histérica mar-
cada por el antagonismo entre peronis-
mo y antiperonismo, que, en los Gltimos
afios, esta virando hacia una confronta-
cion derecha-izquierda. Las elecciones
generales de 2023 se produjeron en una
crisis de legitimidad del sistema politico,
producto del endeudamiento externo,
una inflacién sostenida y la falta de ofer-

tas electorales de peso de las coaliciones
mayoritarias. Este escenario favorecié
la irrupcién de Javier Milei en la politica
local, quien discursivamente desafi6 al
establishment politico, periodistico y aca-
démico.

La polarizacién comunicacional durante
la campafia electoral argentina de 2023
alcanzé niveles medios-altos. No obstan-
te, los candidatos y sus fuerzas politicas
cambiaron sus antagonistas segin las
coyunturas de la campaia y sus propios
intereses electorales. Por lo tanto, la po-
larizacién fue mas pragmatica que ideo-
légica, vy demostr6 ser una construccién
discursiva dinamica y estratégica.

Asimismo, en el uso que los candidatos
hicieron de las plataformas, se identifican
dos modalidades: una tradicional, simi-
lar a la forma en que se utilizaron las pla-
taformas en elecciones anteriores, y otra
renovada, que responde a los usuarios,
deconstruye mensajes y ataca a maltiples
actores.

Las estrategias en redes sociales de La
Libertad Avanza y Milei se enfocaron en
identificar al Estado como un obstaculo
y a los politicos como la «casta» respon-
sable de la decadencia nacional. Fueron
marcadamente personalistas e interacti-
vas, y se destacaron por la retroalimen-
tacién constante con la creatividad de
sus partidarios y el desarrollo de ataques
multidireccionales: no solo contra el pero-
nismo, sino contra todo el arco politico, el
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periodismo y la academia. En esta tactica
de polarizaciéon extrema, la agresividad
y la negacién del otro fueron el principal
factor de visibilidad y engagement digital.

En tanto, las estrategias de la coalicion
oficialista —UXP y Sergio Massa— se cen-
traron en destacar la gestién del candi-
dato-funcionario, con producciones es-
tandarizadas de contenidos, y en seguir
una tradicién comunicacional que apela
a una identidad colectiva abarcadora
mediante el uso de simbolos nacionales.
Los rasgos sobresalientes fueron la vision
positiva del rol del Estado y la medida au-
tocritica para distinguirse de la despresti-
giada gestion saliente y proyectarse como
el representante no solo del peronismo,
sino de amplios sectores moderados.

Estas modalidades de comunicacion poli-
tica siguen las mismas tendencias que las
estudiadas en otros lideres emergentes de
distinto signo politico de otros paises de
la regi6n. Si bien los ejes tematicos cen-
trales son comunes en los discursos de
gobernantes de ultraderecha, las formas
no se vinculan solo con ese espectro ideo-
l6gico, sino, mas bien, con la comunica-
cién populista y en redes sociales.

Estas conclusiones plantean interro-
gantes prospectivos que trascienden la
coyuntura electoral: ;es posible la tran-
sicién desde una legitimidad construida
sobre la negacion total del adversario ha-
cia una gobernabilidad basada en la con-
certacién institucional?, jen qué medida

la persistencia de la comunicacién politi-
ca «contra todos» erosiona las bases de la
deliberacién democratica a largo plazo?,
(qué efectos tendra en los lazos sociales
una ciudadania atrapada en un estado
de «campafa permanente» y conflicto
afectivo? El desafio de la democracia ar-
gentina y las democracias de la region
no reside en recuperar las antiguas me-
diaciones, sino en definir los términos
deseados de su transformacion dentro de
un espacio publico plataformizado sig-
nado por la aceleracion tecnoldgica y la
inestabilidad politica.
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