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Este trabajo busca rasgos de identidad epistémica, y explora la existencia de una comunidad cientifica en el campo de
la contabilidad social y ambiental. Para ello, conecta elementos epistemoldgicos, como la clasificacién habermasiana de
las ciencias, con los enfoques de investigacién de la teoria critica a partir del andlisis de una seleccién de textos paradig-
miticos de dicho campo de conocimiento. Se hace un andlisis de contenido documental guiado por 3 categorias y 48
subcategorfas de andlisis de texto, que permiten vincular algunos textos/autores con una perspectiva epistemoldgica/
metodoldgica. Este ejercicio logra agrupar los textos en torno a algunos rasgos epistemoldgicos, pero la ubicacién de los
autores no es factible de manera categérica por razones que se explicitan. Se reconocen algunas limitaciones metodold-
gicas en torno al alcance y la validacién que abren algunas lineas de trabajo hacia el futuro.
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Identity Traits.Three Epistemological Perspectives of Social and Environmental Accounting

This work looks for traits of epistemic identity and explores the existence of a scientific community in the field of social

and environmental accounting. To do this, it connects epistemological elements such as the Habermasian classification /
of the sciences with the research approaches of critical theory, in the analysis of a selection of paradigmatic texts from

that field of knowledge. An analysis of documentary content, guided by three categories and 48 subcategories of text

analysis is made, which allows linking some text/authors with an epistemological/methodological perspective. This

exercise manages to group the texts around some epistemological features, but the categorical location of the authors is

not feasible for reasons that are made explicit there. Some methodological limitations regarding scope and validation

are recognized, which open some lines of work for the future.
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Tragos de Identidade. Trés perspectivas epistemoldgicas da contabilidade social e ambiental

Este trabalho procura tracos de identidade epistémica e explora a existéncia de uma comunidade cientifica no campo
da contabilidade social e ambiental. Para isso, conecta elementos epistemolégicos, como a classificacao Habermasiana
das ciéncias, com as abordagens de pesquisa da teoria critica, na andlise de uma selecio de textos paradigmdticos desse
campo do conhecimento. E feita uma andlise do contetido documental, guiada por trés categorias e 48 subcategorias de
andlise de texto, o que permite vincular alguns textos / autores a uma perspectiva epistemoldgica / metodoldgica. Este
exercicio consegue agrupar os textos em torno de algumas caracteristicas epistemolégicas, mas a localizacao categérica
dos autores nao ¢ vidvel por razées explicitadas ali. Sdo reconhecidas algumas limitagoes metodolégicas em relagio ao
escopo e validagdo, que abrem algumas linhas de trabalho para o futuro.
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1. Introduccién

La concepcién de la contabilidad como una disciplina
de conocimiento influida por factores del contexto
social ha permitido la consolidacién de una vertiente
de pensamiento contable heterodoxo cada vez mds
amplia, inclusiva e influyente. Esta se conecta con las
problemadticas sociales y ambientales (Gray, Owen &
Adams, 1990) a partir de los desarrollos en medicién,
valoracidn, interpretacién, evaluacién, y control de
los hechos y fenémenos del contexto. Desde la pers-
pectiva tedrica tradicional u ortodoxa (mainstream),
y bajo el amparo del paradigma de la utilidad de la
informacién, la contabilidad acttia como un sistema
de informacién, una institucién o una disciplina
tecnolédgica (Wahyudi, 1999) que se ocupa del proce-
samiento sistemdtico de informacién util para la toma
de decisiones. Entre las decisiones a considerar, hoy se
privilegian aquellas referidas a la inversién en los mer-
cados de valores (Khurana & Raman, 2004). En esa
direccién, los objetivos de la contabilidad estdn orien-
tados a propiciar las condiciones que les permitan a
los usuarios reducir la incertidumbre en escenarios
de decisién mediante la preparacién de informacién
pertinente para la toma de decisiones de inversién
en ambientes con altos niveles de riesgo financiero y
similares oportunidades de rentabilidad.

En oposicién a los ideales, fines y medios de la mains-
tream, la corriente heterodoxa, privilegia valores
como la justicia social, el compromiso ambiental y
la transparencia informativa. Estos factores deman-
darfan una revisién de la disciplina en términos de
conceptos, metodologias e instrumentos de trabajo
(Tinker & Gray, 2003). No obstante, no se ha traba-
jado suficiente en construir una estructura tedrica que
sustente los desarrollos de la relacién contabilidad-
ambiente, aspecto que podria ser necesario o al menos
deseable para dotar de mayor solidez conceptual a
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el drea disciplinar. Llama la atencién que numerosas
metodologias, técnicas, e instrumentos de medicién,
valoracidn, control, y andlisis de la contabilidad social
y ambiental (en adelante, «CSA») han surgido a par-
tir de conceptos y teorfas que privilegian objetivos de
acumulacién de capital financiero (Thomson, 2015).
A pesar de ser muy significativos e importantes, la
mayoria de los avances en el campo de CSA no cues-
tionan los fundamentos tedricos de la contabilidad
(Gaffikin, 2006). Incluso, algunos autores asumen los
fundamentos tedricos de la contabilidad financiera
(Burrit & Schaltegger, 2001; Solomon & Solomon,
2006; Guidry & Patten, 2012) para hablar de CSA,
como si no hubiese diferencias entre dichos campos
de conocimiento.

Desde la perspectiva heterodoxa, la CSA deberia
contribuir a tomar decisiones de produccién, distri-
bucién, y redistribucién de la riqueza material, social
y natural en consonancia con la sustentabilidad de las
fuentes que la hacen posible (Ariza, Leén & Gémez,
2006). Sin embargo, los espacios académicos y profe-
sionales de la contabilidad estdn dominados por los
intereses econémicos y politicos del capitalismo finan-
ciero internacional (Tinker, Neimark & Lehman,
1991; Archel, Husillos & Spence, 2011). Tales intere-
ses muestran un impacto distinto en los productores y
usuarios de informacién contable al posicionarlos en
los extremos del escenario conceptual. Desde sus res-
pectivas visiones, las ciencias sociales se han ocupado
de estudiar los fenémenos que rodean esta dindmica
del desarrollo. Particularmente, la CSA ha centrado su
interés en las multiples desigualdades de informacién
que determinan las inequidades propias del capita-
lismo financiero, sus efectos sobre el conjunto de la
sociedad y los ecosistemas, y sus respectivas interaccio-
nes (Puxty, Willmott, Cooper & Lowe, 1987; Gémez,
2006; Martinez & Gémez-Villegas, 2015; Gil, 2018).
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En el punto medio entre la corriente ortodoxa y la
heterodoxa de la contabilidad, este articulo intenta
conectar la categorizacién de las ciencias segin la
escuela de Frankfurt (Habermas, 1995) con los enfo-
ques metodoldgicos de investigacién de Burrell y
Morgan (1979) para delinear algunos perfiles epis-
temoldgicos de la CSA. Tal conexién se construye
a través del examen no parametral de algunos tex-
tos representativos de la CSA que son examinados
mediante la técnica de andlisis de contenido. Esto
permite identificar qué caracteristicas conceptua-
les (categorias) distinguen el trabajo en cada uno de
los enfoques epistemoldgicos y qué matices existen
dentro de los mismos. El articulo intenta hacer una
contribucién a partir de la conexién de dos desarro-
llos epistemolégicos de alto prestigio académico para
identificar enfoques en la literatura contable de CSA
que faciliten el estudio sistemdtico de este campo de
conocimiento en los procesos de investigacion y, even-
tualmente, en la identificacién de una comunidad

cientifica en este campo.

2. Metodologia

La investigacién que precede este trabajo se fun-
damenta en un ejercicio de andlisis de literatura
orientado a identificar elementos conceptuales que
permitan hacer una clasificacién epistemoldgica de
un campo disciplinar. Para lograrlo, se parte de una
revisiéon no parametral de literatura (Zemelman,
2004), que contempla 3 categorias de andlisis con 48
factores de busqueda y andlisis de contenido con el
propdsito de rastrear conexiones entre enfoques y refe-
rentes conceptuales (Aktouf, 2011; Fassio, 2018) que
permitan la caracterizacién epistemoldgica deseada.

Se han analizado 78 articulos de 35 autores', este no
es un dato determinante, pues la validacién se centra
en las posturas, expresiones y razones de los autores
con respecto a los problemas de la CSA. Los textos/
autores considerados son Carol Adams, Pablo Archel,
Amanda Ball, Jan Bebbington, Ahmed Belkaoui, Jane
Broadbent, Roger Burrit, Carmen Correa, Char-
les Cho, Craig Deegan, Jesse Dillard, Marc Epstein,
Michael Gaffikin, Rob Gray, James Guthrie, Anthony
Hopwood, Javier Husillos, Matias Laine, Carlos Larri-
naga, Cheryl Lehman, Tony Lowe, Reg Mathews, José
Mariano Moneva, Brendan O’Dwyer, David Owen,
Lee Parker, John Peloza, Lee Preston, Anthony Puxty,
Yan Qiu, Aris Solomon, Crawford Spence, Tony
Tinker, Jan Thomson y Jeffrey Unerman. Algunos
trabajos analizados fueron escritos en coautoria entre
los autores de esta seleccidn o con otros autores no
considerados en la lista.

La seleccién de los textos es una muestra intencio-
nada y guiada por su citacién reiterada en la literatura
previa y el libre acceso a los articulos examinados.
Se rastrean ideas, conceptos y afirmaciones que se
conectan con los enfoques epistemoldgicos y metodo-
l6gicos (Aktouf, 2011) que se describen mds adelante
en las consideraciones tedricas. Este diseno cualitativo
no pretende hacer categorizaciones o clasificacio-
nes bajo criterios de representatividad, precisién o
exactitud (Galeano, 2004), sino identificar atributos
vinculantes entre la teorfa epistemoldgica y los textos
de CSA, y entre estos dltimos, para visualizar los mati-
ces epistémicos del campo disciplinal de la CSA, lo
cual ayudard a los nuevos investigadores a reconocer
tendencias de pensamiento en esta drea y, de forma
indirecta, a los autores vinculados con ellas.

' Cédigos de autores: ADM, ARC, BAL, BBT, BLK, BDT, BRT, COR, CHO, DEG, DLR, EPS, GFK, GRY, GTR, HPW, HUS, LAN,
LRG, LHM, LOW, MTW, MNV, ODW, OWN, PKR, PLZ, PST, PXT, QIU, SOL, SPN, TNK, TMS, UNM.
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Para hacer el trabajo previsto, se procedi6 a seleccio-
nar algunos textos que se consideran seminales (libros,
capitulos) y articulos arquetipicos que provienen de
algunas revistas que, aunque tienen perspectivas dife-
rentes, son muy representativas en el campo de la
CSA: Accounting, Organizations and Society, Critical
Perspectives on Accounting, Accounting, Auditing &
Accountability Journal, Accounting Forum, Business,
Strategy and the Environment, y The British Accoun-
ting Review, entre otras. La bisqueda de los elementos
conceptuales se hizo sobre la base de las caracteristicas
de algunos enfoques epistemoldgicos de las ciencias
sociales (Habermas, 1988; Gadamer, 1992; Foucault,
1987), que luego han sido aplicados a las ciencias eco-
némicas y, posteriormente, a la contabilidad (Burrell
& Morgan, 1979). Esto permite observar cambios en
las posiciones de los autores a través del tiempo, por
ello, los textos analizados corresponden a diferentes
etapas de su vida académica.

3. Algunas consideraciones tedricas

Desde que se hizo inevitable la brecha metodolégica
entre las ciencias naturales y las ciencias sociales, estas
tltimas también entraron en un proceso de especializa-
cién y subdivisién que ha determinado la aparicién de
diversos enfoques de descripcién y explicacién cienti-
fica para el desarrollo del conocimiento. De forma casi
paralela al gran debate epistemoldgico del siglo XX
que sostuvieron Popper (2008), Kuhn (2006), Lika-
tos (1998), Laudan (1986) y Feyerabend (2003), se
fue desarrollando una discusién epistemolégica en el
campo de las ciencias sociales, inicialmente impulsada
por los filésofos de la escuela de Frankfurt. El debate
supuso la distincién conceptual de las ciencias sociales
y las ciencias humanas, lo que ha dejado como resul-
tado una amplia oferta de posibilidades ontolégicas y
metodoldgicas para el desarrollo de la investigacion en
cada campo.
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Dentro de las propuestas metodoldgicas para el estudio
de las disciplinas, merece especial mencién la clasifica-
cién propuesta por Habermas en Conocimiento e interés
(1995). El filésofo sefiala que, mds alld de los objetos
de estudio y los métodos para abordarlos, es mejor
y mds importante considerar el papel del trabajo, el
lenguaje y la interaccién social en la construccién de
las ciencias sociales en la contemporaneidad. A partir
de la forma como cada uno de estos tres elementos
incide y predomina en los procesos de investigacién
cientifica, emerge una clasificacién que identifica
como «categorias taxondmicas»: las ciencias empirico-
analiticas, adheridas a la idea de trabajo y herederas de
la tradicién epistemoldgica de las ciencias naturales;
las ciencias histérico-hermenéuticas, dominadas por
el lenguaje y los procesos de la interpretacion; y las
ciencias critico-sociales, inmersas en el estudio de la
intersubjetividad propia de la interaccién de los colec-
tivos humanos (Habermas, 1995; Vasco, 1990).

En concordancia con esta perspectiva epistemol4-
gica, las ciencias sociales econémicas han incorporado
clasificaciones particulares para sus propios desarro-
llos. Esto permite reconocer posiciones tradicionales
(ortodoxia) y radicales (heterodoxia) dentro de una
misma disciplina o campo de conocimiento cienti-
fico (Burrell & Morgan, 1979; Chua, 1986). De esta
manera, han surgido grandes debates atin en curso
que enfrentan perspectivas casi siempre opuestas,
que corresponden por reflejo al legado de autores, y
escuelas de pensamiento econémico y administrativo
antagdnicas, entre las oposiciones vigentes, se encuen-
tran la de la economia financiera, representada por
autores como Friedmann, Megginson o Petras; la eco-
nomia social, liderada por Stiglitz, Sen, o0 Max Neff; la
administracién estratégica, con nombres como Porter,
Thompson o Kaplan; y la escuela humanista de la ges-
tién, en la que destacan De Gaulejac, Aktouf, Chanlat
y Bédard (Aktouf, 2010).
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En ese camino, la contabilidad empezé un proceso
de especializacién. Asi como este ha enriquecido,
ampliado y profundizado el acervo de conocimiento,
también ha abierto importantes brechas entre los aca-
démicos y profesionales que defienden la ortodoxia
financiera de la contabilidad, heredera de la tradicién
economicista; y quienes abogan por los desarrollos
alternativos de la disciplina (Dillard, 1991; Gracia,
2013), derivados de la concepcidn sociopolitica de las
ciencias sociales. Asi, el desarrollo de la investigacién
en CSA ha evolucionado a partir de considerar que
la contabilidad financiera no ofrece el espacio, ni las
metodologias y técnicas necesarias y adecuadas para
describir, analizar, interpretar y reportar informacién
referida a la influencia de la actividad econémica de
las organizaciones sobre el ambiente (Ullmann, 1976;
Dierkes & Preston, 1977; Owen, Swift, Bowerman &
Humphrey, 2000; Gray & Bebbington, 2001). Esto ha
hecho necesario que se abran diferentes campos de tra-
bajo que implican consecuentes compromisos (Adams
& Larrinaga, 2007) en al menos tres direcciones:

a) un primer enfoque, mds técnico y cercano a la tra-
dicién contable financiera, interesado en proponer
mecanismos de medicién, valoracién y control de
las relaciones empresa-ambiente, orientado a legi-
timar la actividad empresarial en funcién de sus
objetivos econdémicos;

b) un enfoque alternativo, dirigido a describir e inter-
pretar la informacién y los intereses que subyacen
en las relaciones empresa-ambiente como parte de
la realidad socioeconémica del mundo contempo-
rdneo, sujeto a multiples interacciones derivadas

de la complejidad de los procesos de desarrollo; y

¢) un tercer enfoque mds radical, interesado en poner
en conflicto los dos enfoques anteriores y a cada
uno consigo mismo, en atencion a la necesidad de

que la contabilidad se comprometa con las trans-
formaciones que exige el estado de crisis en que se
q & q

encuentra el actual modelo de desarrollo de Occi-

dente (Burrell & Morgan, 1979; Larrinaga, 2017).

La yuxtaposicién semdntica y semidtica de las posicio-
nes gnoseoldgicas y epistemoldgicas, producto también
de los usos idiomadticos, representan una importante
tensién para muchas disciplinas y, por consiguiente,
para el campo disciplinal de la CSA. Aunque algunos
autores de este campo asimilan gnoseologia como
epistemologia (Gaffikin, 2006; Dillard, 2014), puede
entenderse que la epistemologia actiia como una filo-
soffa de la ciencia y se ocupa de estudiar las formas en
que una teoria llega a ser considerada como cientifica.
Asimismo, la epistemologia estudia qué reglas deben
cumplirse para que la teoria sea cientifica, qué facto-
res determinan su crecimiento y consolidacién, y qué
condiciones determinan que deje de ser ciencia (debate
Popper-Lakatos-Kuhn). A su vez, esto permite ubicar
una teorfa y a su autor en una determinada escuela de
pensamiento dentro de una ciencia o disciplina en par-
ticular; y, por oposicién, a sus contradictores en una
escuela distinta o incluso adversaria. Naturalmente,
estos procesos tienen implicaciones y compromisos
gnoseoldgicos en funcién del método utilizado para la
construccion tedrica, pero debe haber claridad en que
una epistemologia de la contabilidad solo es posible
si se asume esta disciplina como un cuerpo de cono-
cimiento con poder constituyente en el terreno de lo
cientifico (Dillard, 1991; Lopes de S4, 1995; Lodh &
Gaffikin, 1997). Esto se aplica también para el campo
disciplinal de la CSA (Carrasco & Larrinaga, 1996).
Por contraste, habrd que decir que es conceptual-
mente imposible una epistemologia de la contabilidad
si esta se asume como un sistema de informacién, una
técnica o cualquier otra nocién que no corresponda
con una categorfa de conocimiento cientifico. Tam-
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bién habrd que distinguir la esencia de la contabilidad
(dimensién ontoldgica) en tanto saber disciplinar, de
las formas de uso (dimensién metodoldgica) que de
ella se haga en un contexto determinado, pues esto es
lo que posibilita que se utilice como una tecnologia de
racionalizacién, de acuerdo a lo propuesto por Weber
(2003); o incluso como una tecnologia de domina-
cién, segin afirma Foucault (1987).

Partiendo de esa idea y asumiendo que la CSA es un
campo disciplinal de la contabilidad, podrdn exa-
minarse, desde una perspectiva epistemoldgica, las
teorias, proposiciones y conceptos con los cuales se
describen y explican las relaciones entre el saber con-
table, las organizaciones, el ambiente y el conjunto de
la sociedad. Asi, el avance cualitativo de las ciencias
sociales también tocé las puertas de la contabilidad,
por lo que la concepcién utilitarista de la disciplina
fue puesta en tela de juicio. Esto favorecié la aparicién
de nuevas concepciones que ponen a la contabilidad y
la investigacién contable en contacto con las personas,
las comunidades, el Estado y el ambiente (Hopwood,
1983; Gray, 1992). A partir de esta serie de desarrollos
alternativos, ha surgido la corriente heterodoxa de la
contabilidad. Por un lado, esta se muestra despreocu-
pada de las pretensiones cientificistas de las disciplinas.
Por otro lado, se muestra muy interesada por el papel
de la contabilidad en la vida cotidiana de la gente y
por su uso en la toma de decisiones que afectan los
procesos de desarrollo (Maunders & Burritt, 1991),
la salud publica (Lowe & Tinker, 1987), el acceso y
calidad de la educacién (Mathews, 2001), la estabi-
lidad de las instituciones democriticas (Broadbent &
Guthrie, 2008), la calidad de vida en el trabajo (Mirvis

& Lawler, 1984), o la sostenibilidad del ambiente
(Gray, 1992). Por el cardcter publico de la multiplici-
dad de intereses que convergen en la contabilidad, las
metodologias de construccién de la disciplina se han
diversificado de tal forma que hoy resulta aventurado
hacer una ubicacién taxonémica de la contabilidad en
el campo de las ciencias sociales.

3.1. La contabilidad en la taxonomia habermasiana

El conocimiento teérico contable debe su existencia y
desarrollo al progresivo perfeccionamiento de las prac-
ticas empiricas, y los instrumentos y técnicas que han
hecho posible los procesos de medicién, valoracién
y control de la riqueza en el marco histérico de los
modos de produccién®. Aunque en los medios acadé-
micos hay la idea generalizada de que la contabilidad
es una disciplina de conocimiento, en la vida diaria de
mucha gente comdn, atin subsiste la percepcién de la
contabilidad como una técnica registral de conteo y
valoracién; es decir, para muchos se trata de una préc-
tica lejana o ajena a las discusiones cientificas, y mds
centrada en la mecdnica de cargo y abono de las cuen-
tas. A pesar de esta circunstancia, es posible relacionar
algunas percepciones académicas de la contabilidad
con la taxonomia de las ciencias propuesta por Haber-
mas a través de la relacién conocimiento-interés, de la
cual se desprenden interesantes conexiones.

Como podri inferirse, la diversidad y mutabili-
dad de los objetos de estudio de las disciplinas y los
problemas de investigacién que de ellos se derivan
determinan las metodologfas mds apropiadas para su
estudio e incluso la insercién de tales disciplinas en las
categorfas taxonémicas propuestas por los diferentes

Esto obedece a su origen en la mds primitiva racionalidad del conteo y el control, que la arquedloga Denise Schmandt-Besserat (1999)

ubica en las fichas de arcilla descubiertas por ella cerca de Uruk (Irak) y que logré datar hacia 8000 a.C. Tal hallazgo consistirfa en la pri-
mera manifestacion histérica de racionalidad contable, muy anterior a la aparicion de la escritura. En ese sentido, en esas fichas contables,

se encontraria el origen de la civilizacién occidental.
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enfoques epistemoldgicos. Por lo tanto, la preeminen-
cia del trabajo instrumental y el uso del pensamiento
analitico en las prdcticas contables, y su posterior
perfeccionamiento y abstraccién en forma de teorfas,
principios, axiomas y conceptos (Mattessich, 2002;
Belkaoui, 2005) describen —conforme con la catego-
rizacién propuesta por Habermas— el surgimiento de
una tipica disciplina empirico-analitica. Sin embargo,
esa clasificacién no es usual ni explicita en la literatura

contable.

Posiciones discursivas mds avanzadas (o aventuradas)
plantearon luego que la contabilidad posee una capaci-
dad de representacién o performatividad (Hopwood,
1983; Lowe, 2004; Gray, Adams & Owen, 2017)
que sobrepasa la racionalidad técnico-instrumental.
Siguiendo esa linea de pensamiento, se propone que,
con apoyo de las metodologias pertinentes, la conta-
bilidad permite interpretar los hechos de la realidad
social en funcién de su insercién en los procesos hist6-
ricos para dotarlos de sentido como una manifestacién
de la cultura que caracteriza los usos y practicas de un
pueblo en contacto interactivo con su entorno. Algu-
nos autores como Laughlin (Broadbent & Laughlin,
1997), Hopwood (1976, 1983, 2009), Gray (1992,
2010), Deegan (2002, 2017) y otros han planteado
que la contabilidad no siempre debe actuar para resol-
ver los problemas de las organizaciones; como algunos
de los problemas escapan a su competencia, conviene
abrir espacios para estudiarlos como parte de la reali-
dad, e intentar comprender su estructura y significado
como factores de su irresolubilidad:

La urgencia de abordar los problemas del desarrollo sos-
tenible y la falta de creencia con respecto a la posibilidad
de su «resolucién» nos obliga a desdibujar las fronteras
convencionales entre la creacién de conocimiento y su
aplicacién a la politica real y la toma de decisiones (Beb-
bington & Larrinaga, 2014, p. 410).

El descentramiento del guantum, el abandono de las
preocupaciones estadisticas y el nuevo interés por
construir narrativas que se derivan de las cifras per-
mitieron que la investigacién contable se aventurara
en las entrafias de las organizaciones y del mismo sis-
tema capitalista (Hopwood, 1976; Chatfield, 1977;
Richardson, 1987) para identificar los intereses eco-
ndémicos, y las intenciones individuales que mueven
el sistema empresarial y el aparato estatal, y que
determinan los cambios que afectan la vida de los ciu-
dadanos y los colectivos sociales. En esta dindmica, se
hizo visible la necesidad de acompanar las metodo-
logias tradicionales de investigacién contable con los
aportes de algunas ciencias sociales humanas como la
sociologia, la psicologia y la antropologia. Estas dis-
ciplinas han contribuido para construir el sentido de
otra visién de la contabilidad: una que se encuentra
adherida a los procesos de modernizacién de los ins-
trumentos y medios de produccién, a los cambios en
las formas de trabajo y los modelos de gestién, y a la
integracién de los conglomerados empresariales y sus
efectos en el conjunto de la sociedad: «El desarrollo
de un enfoque basado en el discurso de Habermas se
puede utilizar para explorar y comprender las organi-
zaciones en un sentido general y no simplemente los
sistemas de contabilidad dentro de ellas» (Broadbent
& Laughlin, 1997 p. 640). La CSA es una disciplina
que puede reconocerse como ciencia histdrico-her-
menéutica cuando trasciende el entendimiento para
instalarse en el escenario de la comprensién, se aden-
tra en la historia econdmica y social del entorno en
que se desarrolla, interpreta los cambios del entorno
desde las estructuras de capital de las empresas y las
decisiones que en su interior se toman, puede ver los
flujos de dinero como producto de decisiones que
agencian intereses de diversa indole, o logra desentra-
far el significado de aplicar o no aplicar determinada

prictica de una u otra manera.
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Con respecto a estas demarcaciones, debe conside-
rarse que el efecto psicolégico de la exposicién a la
critica y a la reprobacién en una disciplina cuyo ejer-
cicio profesional ha estado adherido a la confianza
publica y al reconocimiento, puede hacer que muchos
investigadores prefieran no romper con la tradicién y
conserven posiciones mds cautelosas para asegurar su
lugar en el establecimiento. Como se verd en detalle
miés adelante, una posiciéon mucho mds arriesgada
postula que la contabilidad no solo debe describir,
explicar e interpretar; ademds, debe cuestionar la rea-
lidad, y poner en conflicto las ideas, los conceptos,
las teorifas y los agentes (individuales, corporativos e
institucionales) que los representan, para identificar
sus divergencias y contradicciones, develar los inte-
reses subyacentes que agencian, y crear el ambiente
propicio para las transformaciones que resulten nece-
sarias. Desde esta perspectiva, se asume que vale la
pena apostar por provocar los cambios que requiere el
mundo contempordneo. En consecuencia, se presenta
una contabilidad enfrentada a la crisis estructural del
sistema capitalista, y comprometida con la responsabi-
lidad social (mds alld de la filantropia y los postulados
de la accountability) y con la justicia ambiental.

Esta caracterizacién supone la presencia de temas de
interés que coinciden con las dreas de trabajo de la
CSA, aunque no necesariamente con las formas de
trabajo en cada una de ellas. La perspectiva «radical»
de esta categorizacion, aplicada a la CSA, permite
considerar este campo de conocimiento como una
disciplina critico-social (Dillard, 1991). Asi mismo,
es posible visualizar la situacién que se presenta en la
aplicacién de dicho conocimiento al trabajo acadé-
mico, es decir, se abre un espacio de didlogo y debate
para los autores que comparten esta perspectiva epis-
temolégica. Intencionadamente o no, los autores que
comparten posiciones tedricas en el tratamiento de
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una temdtica terminan conformando una comunidad
aun cuando no se conozcan o trabajen juntos, pues
la idea de «comunidad» en el dmbito académico y
cientifico se refiere a los intereses y perspectivas (onto-
légicas, epistemoldgicas y metodolégicas) comunes
entre ellos. Esto anima a conocer los vinculos entre las
tendencias de pensamiento y los autores por medio de

sus productos académicos.

4. Hallazgos
4.1. Tejiendo conexiones entre las ideas y el trabajo

Tomando en cuenta las anteriores consideraciones
taxonémicas de la contabilidad como saber (pers-
pectiva epistemoldgica), debe reconocerse la relacién
entre ellas y las formas de trabajo de los investigadores
(perspectiva metodoldgica), lo que permite visualizar
claramente algunas sinergias entre tales perspecti-
vas. Una primera percepcién de la CSA como saber
empirico analitico sustentado en la preeminencia
del trabajo humano (Habermas, 1995; Vasco, 1990)
encuentra un apropiado canal de realizacién factual
en el enfoque funcionalista, una forma de hacer inves-
tigacién apegada a la tradicién de las técnicas de la
contabilidad financiera y orientada a los objetivos de
las organizaciones.

De la misma manera, la CSA concebida como dis-
ciplina histérico-hermenéutica, y afincada en el uso
prioritario del lenguaje como mecanismo de comuni-
cacién acerca de la interaccién de las organizaciones
con la sociedad y el ambiente (Habermas, 1995;
Vasco, 1990) encontrard en el enfoque interpretativo
la mejor manera de precisar su lectura de la realidad
y su construccién de sentido sobre los hechos de los
que se ocupa. Desde este enfoque, la investigacion en
CSA asumird las acciones y los efectos derivados de
la interaccién empresa-sociedad-ambiente como un
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fenémeno propio de la realidad social que encarna
una creciente complejidad, que puede ser abordada a
través de diversos mecanismos dialégicos y hermenéu-
ticos de construccién de sentido y significado.

Quizds, en contraste, la concepcién de la CSA como
una disciplina critico-social adherida a las complejas
dindmicas y contradicciones de la interaccién social
(Habermas, 1995; Vasco, 1990) se conecta claramente
con el enfoque critico de la investigacién contable,
pues en este resulta pertinente cuestionar y confrontar
el establecimiento contable, develar la inequidad de
la relacién empresa-ambiente-sociedad, la debilidad
del Estado frente a los organismos reguladores inter-
nacionales y a los conglomerados empresariales, y la
ineficacia de los acuerdos internacionales en materia
de sostenibilidad ambiental. Asi, cada concepcién de
la CSA encontrard una perspectiva epistemoldgica y
metodolégica apropiada para desarrollar la investi-
gacién en atencién a sus premisas conceptuales (ver
figura 1). En esa direccién, se configuran y recon-
figuran las comunidades académicas y grupos de
investigadores.

Figura 1. Enfoques de investigacién en CSA

‘ Conocimiento>[ Epistemologia ]< Interés ‘

Ciencias Ciencias St

L B Ciencias
Empirico- Histérico- o :

i il Critico-Sociales
Analiticas Hermenéuticas

Lenguaje Interaccion

‘ Comunidad Cientifica/Académica - Investigadores ‘

| | l

Enfoque
Critico

Enfoque
Funcionalista

Enfoque
Interpretativo

[ Investigacion en Contabilidad Social y Ambiental ]

4.2. Hacia una identidad epistemolégica

La similitud de percepciones acerca de los temas de
interés, el uso de marcos conceptuales comunes, la
cercania de los vinculos académicos institucionales
y personales, y la correspondencia de las posicio-
nes y argumentos de unos y otros son aspectos que
caracterizan a muchos grupos de investigadores en
todo el mundo. Asi, se facilita su trabajo y se ace-
lera los desarrollos de la ciencia. A pesar de que el
concepto kuhniano de comunidad cientifica invo-
lucra elementos adicionales de mayor complejidad,
es posible hacer un ejercicio de conexién epistémica
entre algunos autores del campo disciplinal de la
CSA a partir del andlisis de algunos de sus textos
mis significativos en esta drea de conocimiento.
Teniendo en cuenta que el andlisis de contenido es
el mecanismo central del trabajo, se han establecido
algunas caracteristicas (ver tabla 1) que identifican
los enfoques de investigacién mencionados y que
son rastreadas en los textos:

Tabla 1. Categorias de andlisis y caracteristicas
asociadas

CATEGORIAS DE ANALISIS Y FACTORES DE
IDENTIDAD - Subcategorias

C1. Enfoque C2. Enfoque
funcionalista interpretativo

C3. Enfoque critico

Apolitico/Aséptico/ | No resolutivo Estudio de con-

Neutral flictos
Evaluacién de Naturalizacién Impulso al cambio
eficiencia problemdtica

Animo resolutivo Intencién com- Foco en relaciones

prensiva de poder
Ahistérico Histérico Origen marxista
Positivista/ontolé- | Hermenéutico/ Desigualdad estruc-
gico/realista Sentido tural
Reduccionista Accién contextual | Alienacién contra

desarrollo

significante
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CATEGORIAS DE ANALISIS Y FACTORES DE
IDENTIDAD - Subcategorias

titativas

social significante

Cl1. Enfoque C2. Enfoque ar
funcionalista interpretativo (CealLits oGty
Metodologias cuan- | Construccién Falsa neutralidad

del mercado

Optimista sobre el
progreso

Transformacién de
significados

Consumo influido/
manipulable

Escéptico sobre lo

Practica contable

Valor social del

humano intencionada trabajo
Claridad/rigurosi- | Informacién/Len- | Totalidad da sen-
dad conceptual guaje: contextual | tido a partes
Escéptico/No espe- | Significados objeti- | Estado no corrige al
culativo vizantes mercado

Pretensién demos- | Falibilidad de las Crisis consubstan-
trativa practicas cial sistémica

Instrumentos mate-
madticos

Practicas racionali-
zantes

Contabilidad racio-
naliza el cdlculo

Obsesién por la
exactitud

Técnicas sociol6-
gicas

Unicidad contable

Precisién/Certeza

Manipulacién de
instrumentos

Contabilidad legi-
tima la desigualdad

Presuncién de

objetividad

Interpretacién para
interpretar

Espiritu denun-
ciante

Fuente: Elaboracién propia sobre la base de Burrell y Morgan (1979), y

Larrinaga (1999).

Al hacer el andlisis de los textos, queda claro que la
investigacién de los autores mds criticos es tan impor-
tante y util como la que hacen los investigadores mds
tradicionales. La diferencia estd en el tipo de proble-
mas que abordan, los objetivos que se plantean y las
metodologfas que utilizan para alcanzarlos. Aunque
la promocién de la sostenibilidad y la importancia
de reportar las acciones de las organizaciones en este
aspecto es una constante en todos los autores de CSA,
esta sostenibilidad se asume de diferentes maneras
dependiendo del enfoque utilizado. El rastreo de estas
caracteristicas o rasgos de identidad epistemoldgica
arroja como resultado las siguientes conexiones que se

han agrupado en las siguientes secciones.
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4.2.1. Enfoque funcionalista: el rastro de la tradicion

Debido a las diferencias de percepcién encontradas en
los textos, el reporte de «sostenibilidad» como concepto
y como instrumento tiene entre los autores mds tradi-
cionalistas una connotacién funcional prioritaria que
se expresa en la necesidad de aplicar un conocimiento
contable a las acciones de sostenibilidad para informar
acerca de ello, esto sucede en cualquier otro campo de
accién organizacional en el que se produce informacién
util para la toma de decisiones empresariales:

Los «costes sociales» pueden expresarse como «cargos
efluentes» impuestos contra la fuente de la contamina-
cién. Estos dltimos, que en efecto resultan previamente
de la «internalizacién» de los impactos de costos «exter-
nos», luego ingresan en los cdlculos gerenciales de una
empresa individual como cualquier otro coste de hacer
negocios (Dierkes & Preston, 1977, p. 20).

Asi, surge la CSA empresarial como un objeto de
gestién, evaluacion y control. Un primer grupo de
observaciones deja en claro la necesidad de evaluar la
eficiencia de la inversién aplicada a la resolucién de
problemas concernientes a las comunidades relaciona-
das con las empresas y el medio fisico. Aun asi, no
es visible ningtin interés por la intencionalidad que
orienta tales acciones. Por ejemplo, Qiu, Shaukat y
Tharyan (2016) aseguran lo siguiente:

En todas las industrias, el desempefo social y su
divulgacién son importantes para los inversionistas,
pues pueden ayudar a las empresas a obtener benefi-
cios econdmicos reales. Nuestro hallazgo de la tasa de
crecimiento esperada de los flujos de efectivo como
impulsores del precio de las acciones de las empresas de
alta divulgacién social apoya ain mds esta Gltima afir-
macién (p. 113).

En los textos de esta tendencia, es muy importante
la medicién cuantitativa y la valoracién econémica
de aspectos como los impactos sociales y ambientales
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provocados en la produccidn, los costos de la gestién
ambiental de esos impactos, las erogaciones por accio-
nes y pricticas de responsabilidad social corporativa,
el efecto que tales valoraciones tiene en la estructura
financiera de las organizaciones, y la revelacién que de
esas mediciones y valoraciones hagan en sus informes
de sostenibilidad. Quizés por eso, las principales pre-
ocupaciones son vincular la informacién social de las
empresas con su desempeno econdémico (Dierkes &
Preston, 1977) e identificar niveles de involucramiento
financiero en dichas acciones (Preston, O 'Bannon &
Douglas, 1997). Asi, se presta especial atencién a los
costes en que se incurre para su ejecucién (Epstein,
1996), evidenciados en la precisién matemdtica que

muestran los cilculos financieros.

En los primeros textos analizados, las variables
financieras envolvian las propuestas para medir con
precisién y valorar eficientemente las acciones empre-
sariales orientadas a la comunidad relacionada y al
medio natural (Belkaoui & Karpik, 1989), aunque
es claro que este ultimo elemento no era una prio-
ridad tan valorada como ahora. A esas apreciaciones
se anadian otras variables econémicas para determi-
nar el curso de las decisiones gerenciales en torno a
la divulgacién de informacién social mediante mode-
los estadisticos (Epstein & Freedman, 1994). Esto
pudo ser probado por los mismos autores en muchas
companias industriales de Estados Unidos y el Reino
Unido, aunque tomaron la precaucién de no genera-
lizar sus resultados. Por otro lado, en estos estudios,
la perspectiva politica de la accién social de las orga-
nizaciones —incluso en las concernientes al sector
publico— es pricticamente inexistente o, al menos,
no es ficilmente perceptible. Entonces, se deja a la
contabilidad en una situacién indefinida en la relacién
empresa-sociedad. En esta circunstancia, resulta mds

claro verla como un sistema de informacién al servicio

de la organizacién antes que como una ciencia social
en ciernes.

El cardcter voluntario de la divulgacién social, ética y
ambiental, y los problemas del relativismo ético, han
dejado a las empresas en una situacién de incertidumbre
[...] estdn recurriendo a sus inversionistas principales para
obtener asesoramiento sobre divulgacién publica social,
éticay ambiental, a través de la divulgacién privada social,
ética y ambiental (Solomon & Solomon, 2006, p. 585).

En contraste, la exposicién de los temas y la descrip-
cién de los problemas son muy claras y precisas y se
soportan en datos e indicadores tomados directa-
mente de las fuentes, lo que favorece la comprensién
de los lectores. Las metodologias utilizadas son varia-
das, aunque siempre de orden cuantitativo con fuertes
componentes estadisticos (Preston, 1978; Belkaoui &
Karpik, 1989; Qiu, et al., 2016); estos aspectos ofre-
cerfan fiabilidad por la rigurosidad de los calculos y la
exactitud de los resultados.

En lineas generales, los hallazgos y resultados estin
referidos a interrelaciones entre variables econémicas y
socioambientales, definidas por el interés en los benefi-
cios (Epstein & Friedmann, 1994; Peloza, 2009, Qiu,
2016), y propuestas de mejoramiento de la gestién por
la via de la optimizacién de los controles, la reduccién
de los impactos —particularmente en la industria—
(Preston, 1978) y la consecuente reduccién de costes.
En lineas generales, los rasgos caracteristicos del enfo-
que funcionalista son ficilmente visibles en los textos
de Ahmed Belkaoui, Marc J. Epstein, Lee Preston,
John Peloza, Aris Solomon, Yan Qiu. y muy tan-
gencialmente, en los de Reg Mattews, cuyos trabajos

incursionan en el enfoque interpretativo.

Las consideraciones finales de estos articulos coinciden
en otorgar mucha confianza a la 16gica empresarial y a
las fuerzas del mercado:

Contabilidad y Negocios (15) 30, 2020 / ISSN 1992-1896

109



110

HECTOR JOSE SARMIENTO

En muchos de estos estudios, parece que la divulga-
cién de informacién social provocé una reaccién del
mercado. Los investigadores dedujeron de esto que los
inversionistas estaban usando informacién social para
tomar decisiones de inversién y, por lo tanto, deberfa
haber demanda de revelaciones sociales (Epstein & Fre-

edman, 1994, p. 107).

Al mismo tiempo, muchos de ellos presentan las
actitudes y decisiones de los administradores, propie-
tarios, inversionistas, clientes y proveedores (Solomon
& Solomon, 2006), como un factor de riesgo, que es
preciso conocer, estudiar, medir y controlar.

Es innegable que los trabajos que hemos agrupado
en este enfoque funcionalista dan cuenta de una alta
preocupacion por el uso adecuado de las herramientas
estadisticas, el acertado disefo de los modelos mate-
madticos que sustentan las mediciones, la racionalidad
de los resultados, el apego a la normativa técnica
internacional, la comparabilidad de la informacién
emitida, y por supuesto, la orientacién de las acciones
de gestién social y ambiental a los objetivos empresa-
riales de rentabilidad. Visto asi, estas consideraciones
auguran larga vida a la investigacién contable en la
mainstream, y aseguran el apoyo politico y econémico
de las grandes corporaciones y gremios profesionales
que la hacen posible en todo el mundo.

4.2.2. Enfoque interpretativo: la reinvencion de la
realidad

La mayor cantidad de textos examinados presentan
caracteristicas referidas a cuestiones interpretativas, a
la construccién de significados a través del lenguaje de

la informacién contable y a la intencién comprensiva
de la realidad organizacional. En ellos se observan las
organizaciones como artefactos y dispositivos propios
del modo de produccién capitalista. Asimismo, se
muestra un esfuerzo por describir, categorizar, analizar
e interpretar las pricticas contables como ejercicios de
naturalizacion de las inequidades producidas por las
fuerzas del mercado, las regulaciones, las formas de
trabajo y las decisiones gerenciales. Los textos agrupa-
dos en esta categoria definen un perfil interpretativo
de los autores, aunque con matices préximos a otros
enfoques: «Los enfoques interpretativos generalmente
enfatizan la forma en que la historia y la indexacién de
una situacién actiian de manera reflexiva para produ-
cir una «realidad particular» (Broadbent & Laughlin,
1997 p. 643). Tal realidad, derivada del lenguaje, ter-

mina por cambiar la contabilidad.

Aunque resulte obvio y la anotacién parezca tardia,
debe decirse que laidea misma de CSA implica también
una mutacién del sentido tradicional del concepto de
contabilidad (Gray et al., 2017). Esta transformacién
se debe a la introduccién de una perspectiva —mediada
por el lenguaje— que reinterpreta el papel de la disci-
plina en el contexto del desarrollo y constituye, una
nueva visién de este saber en relacién con la sociedad
y el ambiente’. Dicha idea tomarfa nueva forma en
tiempos de sostenibilidad y globalizacién.

Al ser el eje transversal de este campo disciplinar, la
sostenibilidad ha marcado el desarrollo no solo de
un amplio cuerpo de literatura, sino también de una
nueva forma de expresar, interpretar y representar las
relaciones entre las organizaciones, el Estado, la socie-

La idea misma de «ambiente» ha sufrido algunas transformaciones en funcién de la interpretacién y del uso que algunos autores han

hecho de la hermenéutica como metodologia del trabajo académico. Los cambios también se han producido a partir de las traducciones

desde las lenguas originales (Evans, 2018) de los textos cldsicos. En inglés, las ideas de environment y nature se asocian a todos los aspectos

del entorno, mientras en espaiol atin subsisten discusiones sobre «<ambiente» y «<medio ambiente», o «naturaleza» y «medio natural».

Contabilidad y Negocios (15) 30, 2020 / 1SSN 1992-1896



Rasgos de identidad. Tres perspectivas epistemolégicas de la contabilidad social y ambiental

dad y el ambiente. Quizds los profesores Mathews
y Gray son los pioneros de esta tendencia de pensa-
miento que cambié para siempre la disciplina: “en
algin momento de la década de 1990, comenzamos
a ver a las organizaciones hablando sobre ‘cuentas de
sostenibilidad’, este giro lingiiistico, deliberadamente
0 no, atrajo nuestra atencién a una escala global”
(Gray, 2010, p. 48). Desde entonces, el trabajo de
Gray desde CSEAR - University of St. Andrews marcé
el derrotero de la CSA y ha expandido la perspectiva
heterodoxa de la disciplina por todo el mundo.

El trabajo intelectual en el campo de la CSA implica
pensar y, sobre todo, repensar el papel de las organiza-
ciones, y del modo de producir y reproducir riqueza
en este tiempo. Tales replanteamientos ponen en tela
de juicio la racionalidad del orden econémico mun-
dial (Piketty, 2014) y de la propia forma de vida de
los humanos. En este sentido, Gray (2010) advertia
que «si abrazamos tal nivel de duda en nuestros apegos
ontolégicos y epistemoldgicos, es posible que deba-
mos aceptar de manera mds explicita que las cuentas
de sostenibilidad comunicardn y construirdn la reali-
dad» (p. 48). Se trata de un argumento que plantea
una nueva visién de la contabilidad, reconstruida por
el lenguaje mds alld de los hechos y las cifras. Esta
visién ha sido retomada por un crecido nimero de
investigadores y por eso el trabajo de algunos de ellos
es objeto de andlisis en este trabajo.

Mas alld de la distancia que separa la tradicién de la
contabilidad financiera y los desarrollos de la CSA
(Hopwood, 2009), este tltimo campo de conoci-
miento también ha sido finalmente colonizado por la
racionalidad financiera de las corporaciones: «la cap-
tura por grupos dominantes es evidente en algunos
elementos del proyecto de Contabilidad Ambien-
tal. [...] Esta parte de la Contabilidad ambiental no
aborda preocupaciones mds amplias ni la estructura

en la que existen las practicas comerciales y contables»
(Bebbington, 1997, p. 388). Cada vez resulta mds
dificil para los investigadores distinguir las intenciona-
lidades que subyacen en los reportes de sostenibilidad
de las empresas, pues las palabras y expresiones utili-
zadas configuran significados intencionados (Cho &
Patten, 2007) que transforman la percepcién que los
ciudadanos tienen de las corporaciones y sus acciones
(Moneva, Archel & Correa, 20006), el propdsito de
sus revelaciones y la validacién de sus efectos a la luz
de los preceptos de gestién sostenible, contenidos en
los acuerdos nacionales y multilaterales. Sin embargo,
hoy casi nadie duda de que la contabilidad es un factor
fundamental para el sostenimiento del orden econé-
mico mundial (Bebbington, 1997, p. 375) y de las
inequidades que de ¢l se derivan (Spence, Husillos &
Correa, 2010).

Este fenémeno no solo es visible en la informacién
que producen las empresas, sino que se ha instalado en
las universidades, de forma que la educacién contable
también se ha contaminado de esta perspectiva utilita-
rista del conocimiento. «La forma en que se concibe,
se construye y se ensena la contabilidad hace inevita-
ble que los estudiantes de contabilidad experimenten
atrofia intelectual y moral» (Mc Phail, Bebbington
& Gray, 1994, p. 3), lo cual preocupa mucho a los
académicos e investigadores. En este sentido, debe
considerarse ademds, el papel de los organismos
reguladores privados que actualmente promueven la
imposicién de un modelo estandarizado de educacién
contable en todo el mundo, sobre la base de eliminar
la formacién sociohumanistica —imprescindible para
la investigacién en ciencias sociales— en favor de la
técnica contable y la racionalidad financiera (Gémez
& Sarmiento, 2016).

La construccién de significados acerca de la infor-
macién contable es una tarea que se sobrepone al
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significado que esta informacién ha construido de
las pricticas contables. A su vez, estas pricticas son
una forma de representar los hechos de la actividad
corporativa. Por ello, la realidad adquiere un cardcter
relativizado por el lenguaje y el interés de quienes cons-
truyen la informacidn y los significados (Broadbent &
Laughlin, 1997). En atencién a esto y a las emergen-
cias de la época, muchos de los autores han centrado
su trabajo de investigacién interpretativa en contex-
tos y situaciones especificas (Unerman & O’Dwyer,
20006; Ball & Bebbington, 2008). Por eso, abundan los
estudios de caso acerca del desempefio socioambiental
corporativo en sectores econdémicos muy localizados
(Larrinaga, Carrasco, Correa, Llena & Moneva, 2002)
o afectados por fenémenos nacionales (O’Dwyer,
Owen & Unerman, 2011); y organizaciones (ONG)
cuyo desempefio escapa a la 16gica empresarial, pero
ameritan una mirada desde las premisas conceptuales
de la hermenéutica (Unerman & O’Dwyer, 2000) y

las técnicas del andlisis socioldgico.

Dentro de los hallazgos que ha ofrecido la inves-
tigacién en el enfoque interpretativo, se destaca la
revelacién de intencionalidades subyacentes en los
reportes de sostenibilidad publicados por las empresas.
Tales ejercicios revelan el afin de los directivos y las
corporaciones por legitimarse ante la opinién publica
(O’Dwyer etal., 2011; Deegan, 2002; Cho & Patten,
2007; Archel et al., 2011), especialmente en algunos
contextos especificos donde suele ser muy aguda e
influyente en sus percepciones sobre la actuacién de

las empresas:

Tal motivacién para informar (para legitimar las ope-
raciones de organizacidn) estaria en contraste con un
enfoque de presentacién de informes que refleje la acep-
tacién por parte de los gerentes, de un compromiso o
responsabilidad de divulgar informacién a aquellos que
tienen derecho a conocerla (Deegan, 2002, p. 283).
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En ese sentido, es innegable que las empresas buscan
protegerse de reacciones adversas en los mercados de
valores. El desarrollo de la investigacion en este enfo-
que, ha abierto camino a nuevas inquietudes que se
traducen en abordajes no previstos en la perspectiva
tradicional de la contabilidad (Lehman & Ockabol,
2005; Archel et al., 2011; Brown & Dillard, 2013) y
que cuestionan los pilares mismos del sistema capita-
lista. Esta dindmica ha llevado a que algunos autores
mids tradicionales como Chua (1986), Baker (2005),
y Hopper, Lassou y Soobaroyen (2017) cuestionen
la «ideologizacién de la disciplina»: en su criterio,
deberia ser neutralizada para no restarle cardcter cien-
tifico. Sin embargo, autores mds progresistas vienen
impulsando desde tiempo atrds una perspectiva de
investigacién atin mds critica. Dicha tendencia se
encuentra orientada a desentranar los secretos que
oculta la contabilidad. Asimismo, busca develar los
intereses politicos de los organismos reguladores, la
doble moral de muchas empresas que perpettan el
modelo de produccién y consumo exponencial, la
racionalidad predadora de los ecosistemas, y las rela-
ciones de inequidad e injusticia social que imperan en
el planeta.

4.2.3. Enfoque critico: conflicto y transformacion

Tomando en cuenta el importante rol que cumple la
CSA en la captura y procesamiento de informacién
referida al comportamiento de las empresas, se hizo
evidente que esta funcién es un avance para la racio-
nalizacién, modernizacién y democratizacién de los
mecanismos de acceso a la informacién. Sin embargo,
tales representaciones y su interpretaciéon por si mis-
mas no generan cambios significativos en las relaciones
entre las empresas y la sociedad. Lehman (20006)
afirma que en sus «intentos por crear un cambio social
a través de supuestos racionales, [la contabilidad] per-
petdia una estrategia que permanece atrapada dentro
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de los confines del presente» (p. 759). Esto sugiere la
necesidad de poner en conflicto la institucién conta-
ble (Puxty et al., 1987) como el pilar que ha sido en el

sostén del capitalismo occidental.

De esta perspectiva epistemoldgica -si se quiere, mds
radical- del pensamiento contable contemporineo, ha
surgido un enfoque de investigacién critico, apoyado
en metodologfas cualitativas de origen sociolégico.
En este enfoque, debe destacarse el trabajo del profesor
Tony Lowe como pionero de la Escuela de Scheffield,
pues sus aportes abrieron camino a propuestas mds
audaces que han generado significativos cambios en la
forma de investigar, interpretar y evaluar la informa-
cién relativa al comportamiento empresarial (Dillard,
2014). El enfoque critico de la investigacién en CSA
se asocia al estudio de las problemdticas estructurales
de la economia mundial (Piketty, 2014) y sus efectos
sobre las sociedades (Cooper & Puxty, 1996). Ademds,
se vincula con los problemas cotidianos de amplios
sectores de la poblacién afectados por las politicas de
los gobiernos y la accién de las empresas (Lehman &
Ockabol, 2005), y de ecosistemas vulnerables (Laine,
2005; Ball & Bebbington, 2008) que estdn en riesgo

por cuenta de esas pricticas y agentes.

La literatura examinada muestra que, recientemente, se
ha incrementado el trabajo contable en temas sociales
clave, como la reduccién de las desigualdades, la rei-
vindicacién de las libertades civiles, la responsabilidad
penal de las organizaciones (compliance), la lucha con-
tra la corrupcidn, la defensa de los derechos humanos,
la erradicacién de la esclavitud moderna y la trata de
personas, la defensa de las minorias étnicas y pueblos
indigenas, y la opacidad de la informacién de las cor-
poraciones frente a sus grupos de interés. De la misma
forma, ha crecido la promocién de mecanismos de
participacién social para presionar los cambios legisla-
tivos, y las transformaciones estructurales que la actual

situacién social y ambiental demanda. Los reclamos
en el campo ambiental incluyen como prioridades de
estudio los conflictos ambientales generados por sec-
tores como minerfa, hidrocarburos, energia nuclear,
pesca y caza marina, explotacién forestal, gestién de
residuos y desechos, y educacién ambiental.

Mis alld de los aportes, los textos analizados argumen-
tan que la investigacién en CSA es atin incipiente y no
ha explorado todo su potencial (Adams & Larrinaga,
2007), pero puede ser un instrumento que les permita
a los ciudadanos construir autonomia para reducir
la inequidad que domina el escenario de la relacién
empresas-comunidad-ambiente. A pesar de las fuer-
tes criticas a la investigacién en CSA (Tinker et al.,
1991; Brown & Dillard, 2013) por su alineacién con
los intereses corporativos, por su funcién legitimadora
de las desigualdades sociales y por la debilidad de su
propio discurso frente al poder econémico, aparecen
voces como la de Spence (2009), que ofrece opciones
de cambio para la investigacién en la CSA: «la conta-
bilidad social podria ser una prictica clave para sacar
a la sociedad civil de su letargo consumista, inducido
por las relaciones publicas, y para formar un poder
compensatorio» (p. 223).

La complejidad de los problemas sociales y su estre-
cho vinculo con las relaciones de poder econémico
han abierto un enorme abanico de posibilidades de
investigacién en CSA. La transicién del capitalismo
industrial al capitalismo financiero y la crisis que este
trdnsito supone han profundizado la brecha entre
las sociedades postindustriales, fundamentadas en
la oferta de servicios especializados y la gestién tec-
noldgica de la informacién y las que atin luchan por
consolidar sus aparatos productivos sobre la base del
uso intensivo de recursos naturales y el trabajo de la
poblacién (Piketty, 2014). Actualmente, la CSA se
enfrenta a estudiar la forma en que los gobiernos, las
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corporaciones y las ONG pueden contribuir a mitigar
los efectos de la crisis estructural del capitalismo sobre
las poblaciones y los ecosistemas (Lehman, 2001).
Cada vez es mds evidente que los ritmos de acumu-
lacién de la riqueza producen brechas de crecimiento
y desarrollo, que se traducen en desempleo, precari-
zacion (y esclavitud) en el trabajo, flujos migratorios
(Lehman, Annisette & Angyemang, 2016), rezago
educativo y tecnoldgico, violencia de género, corrup-
ciéon del Estado, diversas formas de discriminacién

social, y multiples vectores de degradacién ambiental.

Un grupo de textos coincide en sefialar que la CSA
es politicamente débil (Tinker et al., 1991). Ademds,
senalan que estd lejos de cumplir con una misién tras-
formadora de la sociedad actual, pues muchas de las
metodologias de medicién y reconocimiento repro-
ducen la l6gica del establecimiento; por su parte,
los informes de sostenibilidad se han estandarizado
en torno a la retérica del discurso empresarial (Cho,
Laine, Roberts & Rodrigue, 2015; Archel et al., 2011)
para encubrir sistemdticamente practicas alejadas de
la ética, y acciones discriminatorias e incluso preda-
torias. Por ello, hay llamados para ampliar el radio
de accién de estas discusiones: «Los debates sobre el
compromiso de la CSA deben tener lugar no solo
entre académicos y ‘lideres’ politicos, de negocios o
de ONG, sino también en comunidades mds amplias
que a las que todos pertenecemos» (Brown & Dillard,
2013, p. 16). Esto se fundamenta en que los proble-
mas que de alli emergen atafien a todo el conjunto de
la sociedad. Asf, la contabilidad como conocimiento y
practica de legitimacién de la desigualdad es el rasgo
mds comun en la perspectiva critica de los documen-
tos analizados, por lo que algunos autores reclaman la
aplicacién de teorias y metodologias mds contunden-
tes para resignificar la informacién publicada en los

reportes y revelar los intereses ocultos tras ellos, y de
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esta manera, rescatar la CSA de la ineficacia social y la
inocuidad politica (Spence, Husillos & Correa, 2010).

En la perspectiva critica de la investigacién en CSA,
hay autores que insindan la necesidad de que sus
investigadores abandonen la comodidad del dis-
curso hegeménico y homogenecizante (Tinker &
Gray, 2003; Spence, 2009; Archel et al., 2011) que
finalmente reproduce las légicas que dice combatir.
Esto estd provocando diferencias dentro de la misma
heterodoxia, pues se cree que esta corriente ha sido
cooptada por la légica normativa de las organizaciones
internacionales que promueven el desarrollo sosteni-
ble (Bebbington & Unerman, 2018); de esa forma, el
propio trabajo académico, aunque valioso y riguroso,
no contribuye efectivamente a generar los compromi-
sos y las transformaciones que la sociedad demanda de
manera urgente. Entonces, se infiere con facilidad que
los autores mds criticos de este enfoque abogan por
un trabajo mds comprometido con la reduccion de las
desigualdades sociales, y los impactos ambientales que
genera y promueve el modo de produccién. A la vez,
impulsan agendas de investigacién mds incluyentes,
que permitan la autocritica; el fortalecimiento tedrico;
y el relevo generacional de esta comunidad, en la que
estd sembrada la esperanza del cambio.

4.3. En busca de la comunidad cientifica

Ademis de la necesaria comunién epistemoldgica, el
rasgo identitario mds caracteristico de las comunida-
des cientificas es la cohesién, pues el hecho de que
un autor reconozca el trabajo de otros como refe-
rente para el suyo y que lo haga de forma recurrente
da cuenta de la reciprocidad de sus posiciones argu-
mentativas y de su conexién personal. Hace décadas,
este fendmeno era producto de la cercania fisica de los
investigadores. Por lo tanto, era comtn que la apari-

cién de escuelas y corrientes de pensamiento se diese
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en torno a algunos maestros en determinadas universi-
dades y centros de investigacién, donde se agrupaban
las élites académicas de la época. Los autores anali-
zados en este trabajo muestran que, aunque existen
algunos nucleos de interés académico, la proximidad
fisica no es condicidén necesaria ni suficiente para la
identidad epistémica. Los textos/autores analizados
en este trabajo provienen de universidades del Reino
Unido (13), Estados Unidos (6), Australia (6), Espafa
(5), Nueva Zelanda (2), Canad4 (2) y Finlandia (1).
Sin embargo, la comunidad se encuentra en perma-
nente expansion gracias a los procesos de investigacién
en programas de doctorado, y la socializacién de sus
productos en conferencias, congresos e importantes
publicaciones internacionales.

Por supuesto, esta es una mirada limitada y provisio-
nal, pues resulta imposible estudiar toda la obra de
cada autor en este espacio, asi como incluir a todos

los autores que trabajan actualmente en la temdtica
de la CSA. Sin embargo, este ejercicio ha permitido
visualizar afinidades conceptuales entre los autores
seleccionados (Figura 2). De esta manera, se busca
abrir camino a la articulacién de una comunidad cien-
tifica en esta drea de conocimiento.

5. Consideraciones finales

Ante la imposibilidad de plantear conclusiones en una
discusién que sigue abierta, debe reconocerse que este
ejercicio es védlido y util, pero no suficiente para hacer
una ubicacién categdrica de los autores en determinado
enfoque tedrico o una perspectiva metodoldgica espe-
cifica. Esta afirmaci6n se fundamenta en al menos tres
razones: a) el movimiento oscilatorio que presenta
el lenguaje de un mismo autor (base de este andlisis)
en la produccién de uno a otro texto; b) la constante
aparicién de nuevos textos que podrian o deberfan

Figura 2. Enfoques epistemoldgicos y afinidades conceptuales

T™S

BRT
oDwW24

ARC  *BRT

OWN UNM  <*ADM

BDT <*BAL “*OWN <« COR ““BAL <*ADM

+BBT “*CHO “LRG  BBT “*LRG s AN

h +BBT
M “GTR HP' SPXT ES . "
@ HPW o ® PKR GFK wpRC *PXT o ry
ES BLK DEG SLOW 4, N
P . SMTW 2+ COR Contexto R #HUS <SPN
R et mg woril Responsabilidad SLA Justici
T 1a \ 2, D o

4 . *®EPS ‘ afafe SR usticia

Sostenibilidad Sostenibilidad

Eficiencia | +Bix
Inversién
Rentabilidad

Evaluacién )
Precision

® |
| pST

“SOL  “EPS

“»ODW

““TMS ““PKR

Fuente: Elaboracién propia a partir del andlisis de los resultados. ~ *OWN

E. Funcionalista
C*. Empirico-Analiticas

Transparencia
Legitimacion
Interpretacién ' Discurs

Sentido Lenguaje
Practicas Intencion
Racionalizacién

GRY “GRY
GTR “DEG

E. Interpretativo
C*. Histérico-Hermenéuticas

Gesti6 - Cambio
Inequid

Interé ®

“#PKR “*DLR  *»LHM

“*DEG <*HUS

“GRY  *UNM
“UNM < LAN SLHM
ADM  “MNV

“ARC **BDT

E. Critico
C*, Critico-Sociales

Contabilidad y Negocios (15) 30, 2020 / ISSN 1992-1896

115



116

HECTOR JOSE SARMIENTO

ser considerados en este andlisis; y ¢) la influencia
que tienen otros autores sobre ellos cuando trabajan
en coautoria, lo que es cada vez mds comin dadas las
facilidades tecnolégicas y la creciente movilidad de los
académicos entre paises. Mds alld de las limitaciones,
este trabajo ha logrado evidenciar numerosos rasgos de
identidad entre los autores, que permiten afirmar que
si existe una comunidad cientifica —atn mds grande
de lo que muestra este ejercicio— en el campo de la
CSA, y que su dindmica augura crecimiento y conso-
lidacién. El solo hecho de que el rastreo no incluya
a otros autores muy reconocidos abre la posibilidad
de que haya muchos mds puntos en comun con otros
grupos de investigadores alrededor del mundo.

Si bien los enfoques propuestos para esta carac-
terizacién tienen rasgos conceptuales claramente
diferenciados, la ubicacién de los autores en sus cate-
gorias no resulté pertinente, pues son los temas de
sus productos los que se movilizan entre las catego-
rias de dichos enfoques. El limite entre el enfoque
funcionalista y el interpretativo define por si mismo
la frontera entre la ortodoxia y la heterodoxia conta-
ble, pero podria hacerse mds difuso si se consideran
algunas paradojas* presentes incluso en publicacio-
nes ubicadas en la médula de la mainstream. De igual
manera, la frontera entre los autores interpretati-
vos, que son mayoria, y los que han sido vinculados
al enfoque critico es muy difusa. Por ello, resulta

bastante dificil determinar su ubicacién de manera
categérica. Esta idea retrata de buena forma el eclec-
ticismo propio de las vertientes alternativas, que por
naturaleza son menos conservadoras y mds proclives

al cambio.

Como una contribucién final, este trabajo puede
cumplir la funcién diddctica de facilitar el estudio de
la CSA desde sus bases epistemoldgicas. Los esquemas
aprehensivos-comprensivos en esta drea de cono-
cimiento social son cada vez mds provisionales (e,
incluso, limitados) debido a la complejidad propia
de los problemas socioambientales. Desde esta pers-
pectiva, se espera propiciar un didlogo mds amplio a
partir de este trabajo, que estd abierto —como debe
ser— al debate, la critica y la rectificacidn.

5.1. Limitaciones y prospectiva

Las principales limitantes de este estudio son las
siguientes: 1) este trabajo solo incluye literatura publi-
cada en inglés5 y de un niimero reducido de revistas,
aunque se traten de las mds reconocidas del mundo en
este campo; y 2) el ndimero de autores seleccionados,
que podria ampliarse en un préximo estudio; incluso,
podrian considerarse las apreciaciones de los autores
con respecto a la CSA con el fin de dar mejor cuenta
de este campo disciplinar y construir un horizonte de
comprensién que permita transitar de los inevitables
problemas a las deseadas soluciones.

Los tres enfoques que se han utilizado como categorias de andlisis (funcionalista, interpretativo y critico) incorporan dualidades muy

complejas del pensamiento occidental. Mauricio Gémez (2006) revela posiciones tan paradéjicas como que, por ejemplo, «la economia
plej P P p ] que, por ejemp

neocldsica y la economia financiera son profundamente idealistas: sus premisas metodolégicas declaran mercados perfectos, asumen per-

fecta informacién, inmovilizan fuerzas del mercado, etc., condiciones que de hecho no existen, pero que son usadas de cabo a rabo por

los funcionalistas, que se consideran a si mismos como realistas en sentido ontolégico y positivistas en términos epistemoldgicos».

Aunque las publicaciones académicas de la mayoria de las disciplinas tienden a publicarse y difundirse en inglés, la dindmica investigativa

de la CSA en otras lenguas, como el espaiol o el portugués, también tiene importantes desarrollos en comunidades académicas que

empiezan a llamar la atencidn de organismos como CSEAR y Critical Perspectives on Accounting, pioneras en conectar sus procesos de

produccién y discusién con los de Iberoamérica.
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