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Presentacién del volumen especial «Organizaciones
y su impacto en el desarrollo social en un contexto de
globalizaciény

El sentido social de las organizaciones
Percy Bobadilla Diaz’

Para Denis Sulmont, con admiracién y aprecio.

Las organizaciones son un constructo social utilizado por las personas para satis-
facer necesidades y lograr objetivos. En la historia la accién colectiva organizada de
pequena o gran escala ha sido y continda siendo un factor clave para entender la
reproduccion y el cambio institucional. Los liderazgos y las ideas que difunden son
claves para la transformacién social, pero sin el soporte colectivo que proporciona
la racionalidad organizacional su alcance seria limitado e imposible de expandirse.

Las diversas civilizaciones y sus culturas han tenido en la vida organizada una
opcidn para sobrevivir, defenderse y hasta conquistar territorios. Los tipos y carac-
teristicas que configuran la estructura organizacional para expresar la autoridad y las
relaciones de poder subyacentes son aspectos centrales en su constitucién histdrica,
por ejemplo, la burocracia tipificada por el socidlogo alemdn Max Weber.

La vida organizada ha construido la historia y esta a su vez ha reconfigurado la
forma c6mo las organizaciones se institucionalizan en dicho proceso. Los gobiernos,
las fuerzas armadas, las empresas, los sindicatos, entre otros son las representaciones
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simbdlicasy legales delo que entendemos por sociedad; en particular las denominadas
sociedades complejas basadas en solidaridad orgdnica segin el socidlogo francés
Emilie Durkheim o la sociedad de las organizaciones segtin el sociélogo alemdn
Amitae Etzioni. Es desde este tipo de sociedades modernas e industrializadas que los
individuos enfrentan las diversas circunstancias y contingencias de la vida cotidiana
de manera interdependiente y colectiva. Es asi que el fenémeno de la «supuesta
modernidad» le dio fecha de nacimiento a la sociologfa occidental produciendo sus
mayores aportes cientificos, muchos de ellos vigentes hasta nuestros dias.

El mundo actual globalizado, digital, configurado en diversas redes, donde la
tecnologia y en particular las relacionadas a la comunicacién nos otorgan un con-
junto de imdgenes e informacién, han impactado significativamente en la manera
de relacionarnos y por lo tanto de organizarnos. Los diferentes enfoques que estu-
dian a las sociedades y sus organizaciones abarcan diversas perspectivas, entre ellas
destacan: la informacional de Castells (empresa red, estado red), la del conocimiento
de Drucker (gestién del saber) y la posindustrial de Bell (teletrabajo, servicios). A
esto se debe afiadir el ingreso a la cuarta revolucién industrial donde la robética, la
inteligencia artificial, la genética y otros cambios drasticamente veloces vislumbran,
en un futuro no muy lejano, un marco de accién distinto al recientemente culmi-
nado siglo XXy que serd exacerbado no cabe duda por la pandemia del COVID-19.

Todos estos cambios tienen un impacto en la vida social organizada tanto en
en el Perti como en América Latina. De hecho, las brechas son todavia significa-
tivas entre los paises desarrollados y nuestra region, aunque su efecto es desigual
dependiendo de cudn articulados estdn los territorios a la economia de mercado,
la tecnologia y el conocimiento; pero sobre todo por el nivel de inclusién social y
equidad que tengan las poblaciones en relacién con sus derechos y la satisfaccion de
sus necesidades bésicas.

Los tres estudios que forman parte del presente niimero temdtico de Debates en
Sociologia muestran el mundo de las organizaciones en contextos adversos, pero con
capacidad de agencia para mitigar o superar condiciones de exclusién e inequidad.
Los textos trabajan tres tipos de organizaciones: una cooperativa de produccién en
zonas cocaleras por Daniel Hernando; una escuela ptblico-privada de origen ecle-
sial y orientada preferentemente a sectores pobres del pais por Christian Trujillo.

Finalmente, el tercer articulo analiza a pequefios productores agropecuarios y
sus formas de asociatividad en un contexto regional, con un reconocimiento com-
petitivo a nivel nacional pero muy relativo si lo comparamos con otros paises
latinoamericanos, trabajado en coautoria por Martha Patricia Puente de la Vega,
Renzo Ferndndez y Percy Bobadilla Diaz.

El estudio de Daniel Hernando muestra cémo la voluntad de los de los pro-
ductores cocaleros agrupados en una cooperativa de la zona de Shambillo - regién
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de Ucayali buscan sustituir la produccién del cultivo de coca ilegal por la palma
aceitera, siendo una de las pocas experiencias exitosas en regiones donde la eco-
nomia de este tipo de cultivos informales es fundamental para la manutencién de
las familias productoras.

Esta investigacién demuestra cémo el modelo cooperativo puede ser viable en
contextos donde el Estado asume un rol de soporte sustancial a través de proyectos
que negocian politicamente la sustitucién paulatina de la coca por un producto
con ventajas comparativas en el mercado, como la palma aceitera. Las cooperativas
pueden ser un excelente instrumento de desarrollo rural, pero con los soportes ins-
titucionales adecuados que logren reconstruir la confianza de los productores y sus
familias hacia el Estado, reinsertdndose a la economia formal y garantizando la paz
social en sus territorios.

El estudio de Christian Trujillo demuestra el peso que tiene la cultura organi-
zacional en el desempeno institucional. Pero a diferencia de varias investigaciones
cuyas tesis casi simplifican esta correlacién a un tema de valores y liderazgos, el
estudio de Trujillo aborda la complejidad de esta correlacién en una organizacién
escolar de larga trayectoria en el pais y amplio reconocimiento como los colegios Fe
y Alegria, cuya misién es dar educacién de calidad a sectores que no pueden costear
la formacién de sus hijos y que lamentablemente no ven en la educacién publica
esa posibilidad. El autor sostiene que la trayectoria institucional con buenos resul-
tados no se pierde a pesar del cambio de autoridades o profesionales en la gestién
de la escuela. Esto se debe principalmente a la «mitificacién de reglas y perfiles» que
se traduce en una cultura fuerte que trasciende diversas contingencias y coyunturas
que podrian afectar el desempefio logrado; especialmente, si los recursos son escasos
y muchas organizaciones optan por la salida empresarial lucrativa. La cultura de Fe
y Alegria se resistio a esta alternativa.

La ultima investigacién busca demostrar que en el campo de la pequefa pro-
duccién agropecuaria la asociatividad no es necesariamente la mejor opcién y que
esta alternativa estd condicionada a diversos factores, la principal motivacién es
evidentemente econémica: se gana mds de manera asociativa o de manera indi-
vidual-familiar. En ese sentido, el dilema de cooperar o no bajo estas formas
organizacionales de cardcter asociativo dependerd de los recursos con los que
cuentan los productores; y, que al juntarlos incrementan el aprovechamiento de
oportunidades ahorrando costos de inversién y mantenimiento de infraestructura.
La racionalidad costo-beneficio es muy potente y es insoslayable en este campo de
accién econémica, pero también estdn presentes elementos culturales (tradiciones
y costumbres), estructurales (acceso al agua y a la tierra) y el apoyo externo (estatal,
ONG o la cooperacién internacional) para que esta légica de colaboracién pueda
ser una opcion real y viable. Si bien los incentivos son principalmente econémicos,
las complementariedades con otros factores son indispensables.
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Quiero finalizar esta pequena presentacién reconociendo que este nimero temé-
tico de la revista Debates en Sociologia ha sido posible gracias al apoyo de la actual
direccién integrada por los sociélogos Maritza Paredes y Robin Cavagnoud. En un
contexto complejo y desafiante como el que vivimos, siempre es importante saber
que esto esfuerzos editoriales y de generacién de conocimiento solo son posibles si
sabemos que el trabajo debe ser siempre en equipo, es decir con responsabilidades
compartidas. Sin este apoyo no se hubiera logrado la meta.

Este ndmero especial tiene como motivacién principal fortalecer el campo
temdtico de la sociologia de las organizaciones e instituciones. Creemos que es
un dmbito de especializacion clave para la compresién de sociedades diversas y
complejas como la peruana y latinoamericana. Esperamos que las lecturas de estos
textos incentiven a otros estudiantes y académicos a incorporar esta rama en sus
tesis e investigaciones respectivamente.

Finalmente, queremos dedicar este niimero al profesor Denis Sulmont, sociélogo
que desde la década de 1990 ha formado varias generaciones de profesionales e
impulsado activamente esta especialidad en nuestro campo académico. Su trayectoria
nos sigue inspirando.



