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Antecedentes

El Grupe de Estudio de las Organizaciones se formé hacia fines del ano
2002 bajo el impulso del profesor Denis Sulmont (Departamento de Ciencias
Sociales), quien, en colaboracién con la profesora Rossana Rivas (Departa-
mento de Ingenieria), venia llevando a cabo una investigacion titulada «Ana-
lisis v gestidn organizacional en el Pend: Temas y casos ilustrativos», con el
apoyo de la Direccion Académica de Investigacion de la PUCP Por medio de
la misma Direccion Universitaria, se inicié un vinculo con el Instituto de
Administracion de Empresas de la Universidad de Lyon-3, en el marco de la
Red Franco-Peruana de Cooperacién Universitaria «Radl Porras Barrenechean,
v se contactd con académicos e investigadores franceses en el campo de los
estudios de las organizaciones sociales. Como parte de los antecedentes de la
formacidén del Grupo es preciso considerar también la inclusién de cursos
sobre temas relacionados con el estudio de las organizaciones en los planes
de estudios de la Facultad de Ciencias Sociales v de la Escuela de Graduados
en las maestrias en Sociclogia, Ciencia Politica y Relaciones Laborales. En
este contexto de mayor interés y preocupacién por el tema de las organiza-
ciones sociales surge el Grupo PUCP de Estudio de las Organizaciones, bajo
la coordinacién v liderazgo del profesor Sulmont.

Finalidad

La constitucién del Grupo se ha ido dando progresivamente a lo largo
de los anos 2004 y 2005, v se ha configurado como un espacio de encuentro
de los profesores del Departamento de Ciencias Sociales interesados en el
estudio de las organizaciones, con el propésite de estimular su desarroilo
como campo académico de docencia e investigacién, y de respuesta a los
requerimientos practicos del mundo de las organizaciones en el pais.
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En el diagnéstico de la sociedad peruana actual, v en el apremiante y
exigente mundo globalizado actual, el tema de las organizaciones y de la
institucionalidad, con el que se encuentra inimamente relacionado, se ubica
como un factor critico v central para el desarrollo y crecimiento del pais. En
general se considera que las organizaciones peruanas, en los diversos sectores
de la vida social, econémica y politica, son bastante débiles, situacion que se
agrava por el marco de fragilidad institucional predominante, asi como por un
ambiente de marcada desconfianza hacia los agentes vy sistemas instituciona-
les como en las relaciones interpersonales en general. Las politicas —por bue-
nos que sean sus objetivos e importantes los recursos asignados— se frustran
en su implementacién o puesta en practica por las complejidades burocrati-
cas v debilidades de las estructuras y comportamientos organizativos.

El Grupo PUCP de Estudio de las Organizaciones asume la brecha
organizacional e institucional sefalada como un punto central de motivacion
y esfuerzo, a fin de promover ¢l desarrollo det campo de estudio de las orga-
nizaciones dentro de la propia PUCP y del pais. y asi fomentar un espacio de
encuentro y reflexién tanto para la docencia v la investigacién, como para la
vinculacion con lideres de diversos sectores que buscan mejorar sus organiza-
ciones. Cabe senalar que, desde un inicio, el Grupo ha adoptado un enfoque
de trabajo inter y multidisciplinario.

Actividades: seminarios y conversatorios

En sus dos primeros anos de labor, el Grupo orientd principalmente su
trabajo al intercambio entre sus propios integrantes con la finalidad de expio-
rar e integrar los intereses y perspectivas que cada uno frafa por sus propios
antecedentes académicos v profesionales. En el afic 2004 el Grupo inicia sus
actividades de una forma mas abierta por medio de seminarios v conversato-
rios con un caracter exploratorio a fin de ir ubicando y definiendo temas
prioritarios.

El primer conversatorio (junio 2004) fue organizado en el marco de la
celebracién de los 40 aios de la Facultad de Ciencias Sociales y se dedicé al
tema de la «Organizacién empresarial y el proceso de trabajo». Esta fue una
primera oportunidad para que tres miembros del Grupe presentaran ante la
comunidad académica un panorama sobre los enfoques, problemas v dile-
mas en el desarvollo organizacional, con referencias a experiencias diversas
de trabajo de orden practico. El panel de expositores estuvo conformado por
los profesores Georges Macara-Chvili, Javier Flores y Carmen Vildoso. El
profesar Macara apertd al tema desde su experiencia en la alta gerencia
empresarial, el profesor Flores ofrecid un conjunto de perspectivas basadas
en su experiencia como consultor, v la profesora Vildoso contribuyé a identi-
ficar nuevos procesos organizativos en el campo de la pequeria y mediana
empresa.

Un sequndo conversatorio {agosto 2004) fue dedicado al tema de la
«Prospectiva y sus avances en el Peri», con la participacién del profesor
Sandre Paz Collado, responsable de la Red de Prospectiva en la PUCP El
interés en la prospectiva estd asociado con la preccupacion por el tema de la
vision de futuro vy del andlisis de las tendencias de continuidad v cambio a
largo plazo, asi como con la metodologia de construccion de escenarios.



Seguidamente (también en agosto 2004}, se abordé el tema de «Con-
fianza e institucionalidad», a cargo del profesor Georges Macara-Chvili. La
cuestién de la confianza es un tema central en la preocupacién del Grupo.
Por medio de este conversatorio se ha avanzado en su delineamiento con la
perspectiva de identificar puntos de entrada para su anélisis con profundidad.

Posteriormente (noviembre 2004}, se conid con la visita y estimulo del
profesor Yves E Livian, del Institutc de Administracion de Empresa de la
Universidad de Lyon 3, para participar en la semana central de la celebra-
cién de los 40 arios de la Facultad de Ciencias Sociales de la PUCP. En esta
ocasion, el Grupo tuvo la responsabilidad de organizar una reunién-semina-
rio sobre el tema «Empresa y Sociedads. Dentro del marco de esta reunién, el
profesor Livian ofrecié sus puntos de vista y consideraciones en torno a la
pregunta «Qué tipo de empresa para qué tipo de relacién con la sociedad»,
En el panel participaron también, con sendas exposiciones, dos profesores e
investigadores vinculados a la Facultad de Ciencias Sociales: Francisco Du-
rand, quien abordd el tema «Empresarios v poder politico»; y Baltazar Cara-
vedo, el tema «Responsabilidad social de la empresa». Durante ta semana, y
en ofros espacios de encuentro e intercambio, el profesor Livian traté tam-
bién los temas «Convergencia o divergencia en la gestién de recursos huma-
nos. El caso de Europa» y «¢Cémo tomar en cuenta el contexto institucional
de la gestién de recursos humanos?s.

Por tltimo {febrero 2005), Luis Soberdn abordé el tema «Experiencias y
dilemas organizativos en organizaciones de segundo piso», con especial refe-
rencia a consorcios organizados dentro del marco de la cooperacién para el
desarrollo, como un mecanismo de «escalamiento» para la articulacién de
organizaciones y recursos a fin de lograr efectos de amplia escala.

Relaciones interna,gionales

Por medio de la Red Franco-Peruana de Cooperacién Universitaria «Rauil
Porras Barrenechean, el Grupo viene construyendo una relacién de intercam-
bic y cooperacién con la comunidad académica francesa, en especial con la
Universidad de Lyon- 3, con visitas de ambos lados. Una revision de lo avan-
zado en la relacién de cooperacion v mirada hacia el futuro se llevd a efecto
en un encueniro llevado a cabo en Lyon {abril 2004) con la participacién de
los profesores Sulmont y Macara, por la PUCE vy los profesores Phipppe
Bernoux e [ves Livian por la Universidad de Lyon, Dentro de este marco de
relacicnes, €] afio pasado también se contd con la pariicipacién del profesor
Livian en la semana ceniral de celebracién de los 40 arfios de la Facultad de
Ciencias Sociales {(noviernbre 2004), quien comparti6 su conocimiento v ex-
periencia en varios seminarios y conversatorios,

Avances en la formacién

En lo que concierne a la formacién universitaria, en la PUCP se ha ido
incluyendo el tema de las organizaciones en diversos campos de estudio.
Mencicnamos a continuacion los cursos relevantes y los respectivos progra-
mas académicos, v sefialamos, sin embargo, que la mayor familiaridad del
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Grupo ha sido con los programas mas directamente vinculados con las Cien-
cias Sociales. En adelante se espera ampliar los contactos e interrelaciones
con los profesores e investigadores de los otros ambitos de la Universidad que
trabajan vy se interesan también en el estudio de las organizaciones.

A fin de dar una idea de la expansion del tema de las organizaciones en
la PUCP seguidamente se mencionan los programas académicos v los cursos
de mayor relevancia en relacién con este tema.

En Sociologia (Facultad de Ciencias Sociales) se tiene el area de espe-
cialidad en Sociologia de las Organizaciones, con los siguientes cursos: So-
ciclogia de las organizaciones e instituciones, Sociologia de la empresa, So-
ciologia del trabajo y las relaciones laborales, Sociologia econdmica y Procesos
y toma de decisiones.

En la Maestria en Sociclogia se incluye un &rea de concentracion en
Analisis organizacional, v comprende los siguientes cursos: Anélisis para la
gestién v el desarrollo organizacional, Organizacién y liderazgo ernpresarial,
Sociologia del trabajo vy gestion de recursos humanos, Planificacién y gestidn
estratégica, Negociacidn para la solucion de conflictos, Capital social y desa-
rrollo, Temas de anélisis organizacional.

En la Maestrfa de Relaciones Laborales cabe destacar los cursos de
Seminario sobre empleo v relaciones laborales, Gestion de personal y Socio-
logia del trabajo. En la Maestria en Ciencia Politica los cursos de mayor
relevancia a considerar son: Politicas publicas v gerencia politica, Gestidn
plblica v planeamiento estratégico, Capital social y desarrollo, Descentraliza-
cion v desarrollo local, Temas en gestién publica, y Redes v espacios publices.

En la Maestria en Gerencia Social cabe destacar, especialmente, los
cursos de Liderazgo vy equipos de alto rendimiento en organizaciones socia-

" les, Planificacidn estratégica en gerencia social, Gestion del potencial huma-

no, Productividad sccial, e Investigacidn para la gerencia social.

En la Maestria en Administracidn de Negocios (que tiene diversas mo-
dalidades) importa sefalar los siguientes cursos: El sistema humano en la
organizacién, Comunicaciones efectivas, Dindmica organizacional, Disefio
estratégico de las organizaciones, Creacidn, estructuracién y gestién de orga-
nizaciones, Comportamiento gerencial, Liderazgo gerencial, v Reestructura-
cién, mejoramiento y cambio empresarial,

En la Maestria en Gestién de la Educacién, los dos cursos de mayor
interés para el tema de las organizaciones son: Enfoques sobre organizacién
educativa, v Teoria de la gestion y educacion,

Por dltimo, cabe mencionar los cursos de Gestién vy direccion de empre-
sas v Psicologia industrial en la especialidad de Ingenieria Industrial; y los
cursos de Gestion de recursos humanos v Comportamiento de la organiza-
cién en la especialidad de Psicologia Social.

El panorama de ambitos universitarios en los que se incluyen cursos
relacionados con el estudio de las organizaciones es, pues, bastante amplio y
diverso en perspectivas disciplinarias y campos de aplicacién a la realidad.
Un acercamientoc y encuentros regulares para el intercambio y prayectos co-
laborativos entre los profesores e investigadores seran de mucha relevancia
para el desarrollo del estudio de las organizaciones, tanto en lo que concierne
a su avance conceptual v tedrico, como de respuesta a los desafios que nos
presenta la sociedad peruana actual en el exigente y contrastante contexto
de la realidad interna v del mundo globalizado.
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Perspectivas para el ano 2005

Para el presente aio se completard la edicién de un nimero de la
Revista Debates en Sociologia, especialmente dedicado al tema de las orga-
nizaciones, y un libro escrito por el profesor Sulmont con la colaboracidn de

Rossana Rivas, en el que presentan los resultados del proyecto «Andlisis y

gestion organizacional en el Perti: temas y casos ilustrativoss. Para este afio
se prevé, asi mismo, la edicién y publicacidn de los resultados de los semina-
rios y conversatorios llevados a cabo en el afio 2004, para su difusién a la
mas amplia comunidad universitaria y profesional interesada en el estudio de
las organizaciones. Se tiene también en consideracién la traduceién y publi-
cacién del libro del profesor Bernoux, Sociologia de las organizaciones, cuya
publicacién en francés (1985} continda teniendo una amplia difusién v de-
manda.

En lo que concierne al didlogo v debate, se espera organizar y promo-
ver, al menos, dos seminarios sobre temas todavia por definir, dirigidos a un
publico mas amplio de estudiosos, consultores v lideres crganizacionales, v
algunos conversatorios mas internos de trabajo del Grupo,

En el campo mas propiamente de la formacién dentro de la PUCP se
prevé un examen del panorama de cursos relacionados con el tema de las
organizaciones, con la idea de aportar sugerencias para un tratamiento mas
sistematico del tema, e identificar los componentes y aspectos de mayor
relevancia.

Un esfuerzo importante serd dedicado para ampliar la membresia del
Grupo vy forfalecer su composicién interdisciplinaria y la interaccién con otros
grupos de interés o trabajo para los que el aspecto o dimensidn organizacio-
nal les es relevante.

Participantes y coordinacién
El grupo de base esta integrado por los profesores Georges Macara-
Chuvili, Javier Flores, Rossana Rivas, Luis Soberén, Denis Sulmont y Luis

Buezo de Manzanedo. Actualmente, la coordinacién del Grupo se encuentra
bajo la responsabilidad del profesor Luis Soberén.

Luis Soberdn A.
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