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sociedad civil y gobernabilidad
democrética en los andes y el cono
sur: una vision panoramica
al filo del siglo xxr*

aldo panfichi
paula munoz

En los tiltimos afios, el concepto de sociedad civil ha recuperado impor-
tancia en los medios académicos y politicos hasta convertirse en una de las
probleméticas centrales de la democracia contemporanea. Son tres las expe-
riencias histérico-politicas recientes que han permitido el resurgimiento del
concepto al identificar normativamente a la sociedad civil como un nuevo
terreno para el impulso de la democratizacién. La primera son las luchas
politicas civiles contra el soctalismo autoritario vigente en los paises de Euro-
pa del Este, ocurridas desde mediados de los afos setenta. La sociedad civil
emerge, en este contexto, como un conjunto de iniciativas asociativas y mo-
vimientos sociales —independientes del Estado y el partido nico—que bus-
can la constitucién de una esfera publica auténoma que sirva de base para
la paulatina transformacién de la dictadura en democracia (Arato y Cohen
1992).

La sequnda experiencia la constituye la llamada crisis del Estado de
bienestar de los paises capitalistas desarrollados, que provocé criticas tanto
liberales como progresistas. Las criticas liberales se centraron en la banca-
trota econémica de los Estados v en el patrocinio de un paternalismo cultu-
ral sobre los ciudadanos, que inhibia el potencial individual de estos. Las
criticas progresistas senalaron la mercantilizacién y la manipulacién buro-
cratica de las necesidades sociales por parte del Estado. Desde ambas criti-
cas, la sociedad civil emerge como un espacio de experimentacién civil de

Este articulo es parte de una investigacién que involucra a investigadores de cuatro
paises de la regi6én v que se coordina desde el Departamento de Clencias Sociales de
la PUCP El proyecto también forma parte de una iniciativa mundial impulsada por
la Fundacién Ford en 24 paises de cuatro continentes del mundo. Eloy Neyra, Cynthia
Sanborn, Felipe Portocarrero v Phil Oxhorn han aportado diversas ideas a este texto.
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nuevas formas de solidaridad, cooperacién, autonomia, organizacion y
democracia (Tussie y otros 2000).

La tercera experiencia son las transiciones latinoamericanas de dicta-
duras militares a gobiernos democraticos, acaecidas desde fines de los afios
setenta. En ese periodo, las organizaciones civiles cumplieron un papel
fundamental de presién y denuncia del cardcter antidemocrético y violador
de los derechos humanos de estos regimenes. Estas transiciones han ido
acompanadas o seguidas de reformas estructurales neoliberales que modi-
ficaron el funcionamiento de la economia y su relacién con el Estado y la
sociedad civil.

Tedticamente, la concepcién de la sociedad civil como una esfera so-
cial auténoma se desarrolla en el marco de la emergencia de la modernidad
en Occidente. Como sostiene Avitzer {1999), la sociedad civil aparece aso-
ciada a la diferenciacién entre el Estado v el mercado, entre el derecho puibli-
co y el privado, vy vinculada con la consolidacién de un sistema legal moder-
na que permite la regulacion de las relaciones entre los individuos v el control
del ejercicio del poder. También con el reconocimiento de la existencia de
instancias mediadoras entre el individuo, el Estado vy el mercado, instancias
que institucionalizan principios éticos v hacen posible que la solidaridad so-
cial en la modernidad est¢ asociada a la idea de autonomia y autorregulacién.
Desde esta perspectiva, en América Latina la sociedad civil aparece vincula-
da con la emergencia vy las dificultades del desarrollo de nuestra peculiar
modernidad. En este sentido, el analisis de la sociedad civil en nuestros pai-
ses deberia explicar la forma como los actores sociales recuperan una tradi-
cién presente en el discurso liberal de la etapa formativa de nuestras repibli-
cas, pero rechazada en la practica politica y social durante la mayor parte de
nuestra historia (Avitzer 1999). Las dificultades para construir actores, préac-
ticas y espacios asociativos autonomos respecto de intentos politicos coerci-
tivos o cooptadores del Estado han sido numerosas. La cultura politica tam-
poco ha sido proclive a reconacer la pluralidad v la autonomia como princi-
pios bésicos de las précticas colectivas.

La sociedad civil en América Latina, entendida como una esfera social
autéonoma del Estado, es una construccidn sacial relativamente nueva. Los
pocos estudios existentes sobre Brasil y México muestran que esta surge con
mucho mayor nitidez en las ltimas décadas en oposicidn a proyectos politi-
cos estatales v en un contexto de luchas civiles por la democracia {Olvera
1999). En los paises que examinamos {Argentina, Chile, Colombia y Per)
los estudios son escasos y no hay una sola manera de concebir la sociedad
civil. Por esta razdn, en las investigaciones que coordinamos se ha trabajado
con una definiciéon minima y flexible: la sociedad civil es entendida como
una esfera de accion intermedia, situada entre el Estado y las familias, en la
que grupos y asociaciones de individuos se organizan de manera auténoma y
voluntaria con el objetivo de defender v extender la vigencia de sus derechos,
valores e identidades, asi como para ejercer control v fiscalizar la accién de
las autoridades politicas.

No obstante el potencial democratizador de la sociedad civil, hay que
evitar idealizarla va que ella también puede ser un espacio con relaciones
sociales v politicas desiguales, excluyentes y no democréaticas (Alvarez, Dagnino
y Escobar 1998). La socledad civil puede ser a su vez heterogénea y fragmen-
tada, lo que hace dificil la tarea de sumar intereses comunes. Igualmente
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puede tener un caracter contradictorio: mienfras algunas organizaciones civi-
cas buscan perpetuar las injusticias, otras tratan por todos los medios de
reducirlas. Es més; alqunas organizaciones pueden promover el individualis-
mo en lugar del interés comiin, e incluso debilitar la democracia en lugar de
fortalecerla. En ofras palabras, la sociedad civil es una realidad compleja,
heterogénea, compuesta por actores, practicas e instituciones con intereses
divergentes.

La naturaleza de la sociedad civil en América Latina tiene que ver
con las particularidades del desarrollo histdrico reciente de nuestras socie-
dades, que han sufrido el impacto combinado de reformas econdmicas
neoliberales, experiencias autoritarias y procesos inacabados de democrati-
zacion politica,

Si bien no es posible equiparar la sociedad civil con la estructura econé-
mica de las distintas sociedades, es importante recordar —como lo hace
Oxhorn (2000)— que esta tltima condiciona el potencial de [a sociedad civil
de varias formas. El impacto de las reformas econdmicas de libre mercado
crea intereses compartidos que pueden servir de base para la emergencia,
articulacion y consolidacion de importantes actores colectivos —como ha
sucedido en nuestra regidn con las organizaciones no gubernamentales y
asociaciones que se organizan sobre [a base de teméticas como género, me-
dio ambiente, derechos humanos o participacion ciudadana—. El costo so-
cial de las reformas lleva también a la proliferacion de las organizaciones con
base territorial que centran su accidn en torno a la sobrevivencia de las fami-
lias mas necesitadas de nuestros paises.

Las reformas econdmicas afectan la disponibilidad de recursos para
sostener diferentes formas de actividad organizada y pueden afectar la habi-
lidad de los grupos para comprometerse en la accion colectiva, Asi como hoy
nuevos actores surgen v otros logran consolidar su accidn, viejos actores
enfrentan serias dificultades para mantener su vigencia v se debilitan, como
las entidades que basan su accidn en formas tradicionales de organizacién y
representacion de intereses bajo criterios de clase, especialmente los sindica-
tos {problema que refleja también las dificultades que enfrentan los trabaja-
dores del sector informal para organizarse).

En ofras palabras, la estructura econémica condiciona los contornos y
la fortaleza relativa de la sociedad civil, que, a su vez, influye en la construc-
cién de los derechos ciudadanos y en la estabilidad de la democracia. Si-
guiendo esta linea de razonamiento, Oxhorn sugiere que las sociedades civi-
les fuertes reflejan una dispersién relativa del poder politico, ya que esta
dispersién ayuda a mitigar la tendencia en las sociedades capitalistas a su-
bordinar los intereses de otros actores y clases sociales menos poderosos a los
intereses de los actores v las clases dominantes. En contraste con esto, en las
sociedades donde el poder politico esthA més concentrado la sociedad civil
seria mas bien debil v las perspectivas para la estabilidad democratica de
largo plazo serian correspondientemente menores, debido a que la estabili-
dad politica es mantenida suprimiendo la autonomia de la soctedad civil, Si
—como ha sucedido en nuestra regidén en la dltima década— el cambio
econdmico incrementa la concentracidn econdmica o es acompanado por la
ereccién de nuevas batreras a la accion colectiva de diferentes grupos, esto
tiende a socavar la fortaleza de la sociedad civil y permite una mayor con-
traccién de la inclusién social y la democratizacion. En otras palabras: don-
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de la sociedad civil es débil, la construccién social de los derechos ciudadanos
{politicos, civiles v sociales) es, consecuentemente, mas limitada o estrecha.’

Aunque no ingresaremos a discutir el tema, debemos senalar las dificul-
tades adicionales que han generado los procesos de transicion a la democra-
cia, procesos inconclusos y con una serie de limitaciones que, ademaés, se
han caracterizado por tener un caracter elitista y dejar al margen la participa-
cidén de los actores civiles.

Debemos agregar también que estos procesos se han desarrollado acom-
panados del mantenimiento y la persistencia de estructuras de dependencia
personal y colectiva respecto del Estado v los grupos de poder econémico
(Olvera 1999) por la ausencia de una clara separacion entre el interés publico
y el privado en el gjercicio del poder (Avritzer 1999b) y por practicas politicas
que refuerzan la confrontacién v las relaciones antagonicas entre los actores
tanto dentro de la sociedad civil como en las relaciones de estos con el
Estado, en lugar de la bisqueda de acuerdos v entendimientos mutuos en
nombre del interés general (Saba 2000, Panfichi 1997).

Reformas econdmicas

Precisamente uno de los procesos de transformacion que han experi-
mentado los paises que estudiamos es la aplicacién de un modelo de refor-
mas estructurales de politica econdmica neoliberal patrocinado por el gobier-
no de EE.UU., el Fondo Monetario Internacional {FMI) y el Banco Mundial
con el objeto de enfrentar los graves problemas econdmicos v sociales que
América Latina sufria en los afios ochenta —durante la lamada década
perdida—. El programa, conocido desde 1989 coma el Consenso de Was-
hington, partia de la premisa de que los problemas se habian originado en la
ejecucion previa de una estrategia de industrializacién por sustitucién de im-
portaciones, caracterizada por un excesivo proteccionismo estatal. Frente a
ello, el objetivo de las reformas estructurales neoliberales era la blisqueda de
una mayor eficiencia en la asignacion de recursos productivos mediante la
reduccién de la intervencién del Estado en la economia. De esta manera se
redefinia el papel econdmico del Estado v se establecia un nuevo tipo de
relacién entre este v la sociedad. |.a premisa detras de las politicas recomen-
dadas era la existencia de una fuerte complementariedad entre ajuste y cre-
cimiento econdmico, siendo este dltimo la tinica garantia de cualquier esfuer-
zo redistributivo posterior.?

En casi todos los paises de América Latina se aplicé las politicas de
ajuste estructural: liberalizacién v desregulacién de los mercados financiero,

! Oxhorn sostiene que es mediante las luchas (o su ausencia} de diferentes grupos
organizados dentrn de la sociedad civil de cara a otros v al Estado que los derechos
ciudadanos son socialmente construidas.

2 De acuerdo con Williamson {1990), los diez instrumentos de politica propuestos por
el Consenso de Washington fueron: disciplina fiscal (reduccion del déficit), reasignacion
del gasto piblico (subsidios hacia la educacién y la salud), reforma tributaria, tasas
de interés positivas determinadas por el mercado, tipos de cambio competitivos,
politicas comerciales liberales, apertura a la inversién extranjera directa, privatizacién,
desregulacién v broteccién de la propiedad privada (derechos de propiedad).
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monetario, comercial, laboral, de tierras, de sistema previsional, etc., asi
como el retiro del Estado de la actividad econdmica. Sin embargo, el proceso
de ejecucién de las reformas econdmicas propuestas no ha tenido el mismo
ritmo ni las mismas caracteristicas en los paises andinos y los del Cono Sur.
En Chile y Argentina las reformas de libre mercado fueron introducidas mas
tempranc —en los anos setenta— que en otros paises de la regién, incluso
antes de que fueran consideradas de consenso en la comunidad financiera
internacional. En ambos paises, las reformas se iniciaron bajo dictaduras
militares fuertemente represivas y teniendo como antecedentes crisis econé-
micas y politicas bastante pronunciadas. Sin embargo, también muestran
diferencias importantes entre si. Chile realizd la reforma econémica y politica
més temprana y radical de la regién. En 1973 el general Pinochet tomé el
poder e instaurd una sangrienta dictadura acompanada de una radical libe-
ralizacion del comercio v las finanzas. Esta combinacion produjo la crisis del
sector privado, el auge del consumo de bienes importados y una fuerte
sobrevaluacién del tipo de cambio que condujo a la introduccidn de un mo-
delo monetarista extremo {Thorp 1998). El deterioro de los términos de inter-
cambio y la fuga de capitales llevaron al pais, en 1982, a una crisis econémi-
ca que suscitd una reflexién profunda tanto en el Estado como en la socie-
dad civil. Desde entonces se produjo un proceso de aprendizaje v rectifica-
cidn que condujo al gobierno militar a un manejo econdmico flexible, con
una serie de desviaciones del modeio puro de libre mercado como son las
restricciones a los movimientos de capital, la proteccién a la produccidén
agricola {bandas de precios) y los reintegros a las exportaciones no tradicio-
nales (subsidios disfrazados), etc.

La transicion a la democracia iniciada en 1988 contribuyéd a consolidar
el manejo flexible del modelo neoliberal. La transicién chilena fue posible por
un pacto politico entre la mayoria de los partidos que se comprometieron a
mantener la institucionalidad y la normatividad, v a garantizar el derecho a
la expresion politica de los militares en la democracia. El nuevo gobierno,
encabezado por Patricio Aylwin desde 1990, eliminé una serie de medidas
represivas pero continud con la politica econdmica establecida por el gobier-
no militar, incluso con un Estado activo en la promoci6n del crecimiento y la
equidad. El gobierno buscé aplicar medidas que tuvieran amplio consenso
ciudadano con el objetivo de dar mayor legitimidad a la politica econémica.
Sin embargo, como senala Thorp, la limitacién de la democracia chilena
consiste en que el sistema institucional continué siendo autoritario, centrali-
zado vy extremadamenite elitista, a pesar de los avances logrados por la de-
mocratizacidn politica.

Podemos decir, entonces, que la aplicacién de las reformas de libre
mercado en Chile fue temprana, sostenida v flexible, sobre todo luego del
duro aprendizaje experimentado entre 1982 y 1983. Esto fue posible, segiin
Gonzales de Olarte {1998}, porque el gobierno tuvo la capacidad de redefinir
las metas de las reformas sin perder credibilidad; en consecuencia pudo plan-
tear metas intermedias para la liberalizacién, la desregulacién y la privatizacién.
La clave parece estar en la baja autonomia del gobierno frente a los grupos
de interés locales, ya gue estos grupos tienen representacién y presencia en el
gobierno. Pero también fue importante su alta autonomia frente al exterior,
va que los recursos propios generados por el éxito del programa le permitié
mayores margenes de accién e independencia econémica.
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En Argentina las reformas se aplicaron también en los anos setenta,
pero de acuerde a la profundidad de las mismas se las considera un caso
intermedio. Y es que en lugar de mantener un rumbo sostenido, luego de la
crisis de la deuda en 1982-83, Argentina vivid una serie de esfuerzos contra-
dictorios gque combinaban medidas liberales y proteccionistas, lo que reveld
la falta de conviccidn de sus gobiernos sobre las opciones tomadas. La tran-
sicion a la democracia no significé variante alguna a este rumbo contradicto-
rio. Es recién a partir de 1990, con el gobierno del presidente Menem, que
Argentina reestablece una orientactén general liberal en la conduccién eco-
némica del pais, la cual se mantiene con algunas variantes hasta ahora, El
maodelo desarrollado combina la paridad cambiaria con el délar, una alta
liberalizacion del comercic, desregulacion y privatizacién mayoritarias. Sin
embargo, se mantiene algunas areas de regulacién asi como algunas empre-
sas estatales importantes. Igualmente, se ejecutd politicas sectoriales restrin-
gidas a ciertos sectores productivos, ademas de una politica social selectiva y
focalizada (Gonzales de Olarte, ob. cit).

Los paises andinos muestran un proceso diferente. Pert tuvo una apli-
cacion tardia pero igualmente radical del programa de ajuste estructural. Las
reformas se llevaron a cabo luego de una crisis general producida a fines del
gobierno de Alan Garcia (1985-1990), en la que convergen hiperinflacién,
recesion, niveles nunca antes vistos de violencia politica y corrupcién gene-
ralizada. La crisis llevé incluso a plantear el tema de la viabilidad y
gobernabilidad del pais en la region. Asimismo, dicha crisis precipité el de-
rrumbe del sistema politico partidario y la emergencia de un fendmeno
antipolitico que se expresd en el surgimiento de lideres autodenominados
independientes y en la sorprendente victoria electoral de Atberto Fujimori en
1990. El nuevo gobierno, luego de titubeos iniciates, aplicd de manera radi-
cal las medidas propuestas por el Consenso de Washington. En estos afos el
Estado peruano mostraba escasa autonomia econdmica frente al exterior,
debido no solo a su histérica vulnerabilidad como pais productor de materias
primas en el mercado mundial, sino también a su aislamiento en el sistema
financiero internacional producido por la decision del gobiemo de Alan Garcia
de limitar el pago de la deuda externa a un monto equivalente al 10% de las
exportaciones (Gonzales de Olarte, ob. cit).

En la sociedad peruana el primer gobierno de Fujimori tenia altos mar-
genes de autonomia frente a los grupos tradicionales de interés y representa-
cién politica, en la medida que él mismo era expresion del rechazo de am-
plios sectores de la poblacidn a los partidos e instituciones politicas oficiales.
La aplicacion ortodoxa de las medidas propuestas por la comunidad finan-
ciera internacional se caracterizé por la total desrregulacion de los mercados,
la privatizacidn general de empresas y actividades publicas, asi como por la
liberalizacién extrema del comercio exterior. La politica econdmica se redujo
a una politica macroecondmica estrecha centrada bésicamente en las politi-
cas fiscales. No ha habido ningun intento de utilizar mecanismos democrati-
cos de toma de decisiones en apoyo a las reformas, sino que estas han sido
implantadas en medic de un autoritarismo creciente y con una alta concen-
tracién del poder en manos del Ejecutivo,

En Colombia las reformas econémicas han sido aplicadas gradual pero
renuentemente, y recién a partir de los anos noventa, Colombia es el (nico
pais de la regidn que adoptd el programa de reformas sin que estas respon-
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dieran directamente a circunstancias econémicas y politicas severas. Por el
contrario, como indica Thorp, la liberalizacion coincide paraddjicamente con
un Estado v una economia en crecimiento. Esto se explica parctalmente
porque su aufonomia frente al exterior era bastante mayor que en otros
paises de a regidn, lo que contribuyé a que el gobierno colombiano estuviese
en condiciones de resistir a las tentaciones de los empréstitos disponibles por
la banca internacional en los anos setenta, asi como también a que pudo
enfrentar las dificultades de los afos ochenta sin asumir totaimente las medi-
das de libre mercado.

Es solo en los anos noventa que se adoptd las reformas de libre merca-
do, aungue la liberalizacién fue méas moderada y prudente que en otros pai-
ses de la regién. Los disefadores de politica econdmica conocian bien la
irmportancia de los controles financieros, al mismo tiempo que seguian valo-
rando la estabilidad monetaria y el conservadurismo fiscal. Por ello dejaron
en pie mecanismos que permitirian regresar, si fuese necesario, a las restric-
ciones v controles (Thorp 1998). Sin embargo, los desencuentros entre el
sisterna politice bipardista —conformado por los partidos liberal y conserva-
dor—y amplios sectores de la sociedad colombiana —sindicatos urbanos y
rurales, comités de pobladores, elites regionales, otros partidos politicos—
han puesto en jaque la estabilidad politica del pais, como se ha hecho dra-
maticamente evidente en los Gitimos afios con actos repetidos de exclusion,
violencia politica interna y narcotréfico.

ko

Pobreza y desigualdad: el impacto de las reformas

La aplicacién de las reformas econdmicas liberales produjo en los afios
noventa la reanudacién del crecimiento econdmico estancado significa-
tivamente en la década anterior, aungque el progreso obtenido se muestre
insuficiente para superar los niveles agudos de desigualdad y pobreza que
caracterizan histéricamente a nuestras sociedades. La pobreza y ka desigual-
dad constituyen obstaculos estructurales a la democracia en la regién, ya
que favorecen la persistencia de debilidades en la organizacién v representa-
cidn de intereses sociales en la esfera politica y son un factor siempre presen-
te en la generacidn de ciclos recurrentes de populismo vy erisis (Sanborn y
Panfichi 1997).

En efecto, durante la década de los noventa las tasas de crecimiento
anual en Perii, Argentina, v Colombia fueron 5,4%, 4,9% v 3,3% respectiva-
mente, resultados inferiores al 7% tipico de los paises del sudeste asiatico
durante estos mismos afos. La excepcion fue Chile, con tasas de crecimien-
to del 7,2% que lo convirtieron en el modelo del éxito de las medidas pro-
puestas. {Banco Mundial, 2000). Sin embargo, las tasas de crecimiento ob-
tenidas se han mostrado insuficientes para reducir la pobreza de manera
significativa. Mientras en 1980 el 35% de los hogares latincamericanos se
encontraba en situacién de pobreza, en 1990 dicha proporcién alcanzé el
41%, para mostrar un leve descenso en 1994 con el 39%, v llegar en 1997 al
36% —es decir, casi el mismo nivel de 1980, A fines de los afos noventa se
interrumpe la tendencia a la reduccién de la pobreza observada en los afios
precedentes, sobre todo en paises donde la recesién es intensa como en
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Perd.® Se caleula que en el afio 2000 existen en América Latina aproxima-
damente 220 millones de pobres frente a los 197 millones que se calculaba
en 1990. (CEPAL 2000}

Las tasas de crecimiento econdmico tampoco han modificado la his-
torica desigualdad en la distribucién del ingreso de los paises de la regidn.
Por el contrario, entre 1985 y 1995 ha ocurrido un incremento de la des-
igualdad de los ingresos que convierte a América Latina en la regién del
mundo donde los ingresos se distribuyen de manera mas desigual. En efec-
to, el promedio de los coeficientes de Gini de los paises latinoamericanos es
de 0,56, el cual estd méas de 15 puntos por encima del que registran los
paises desarrollados o los paises del sudeste asidtico, y es apenas compara-
ble al promedic de los paises africanos. El 20% mas pobre de la poblacién
de cada pais recibe tan solo un 3% de los ingresos totales, mientras que en
el otro extremo, el 20% mas rico percibe el 60%; es decir, las mismas
proporciones que se tenia a principios de los setenta y que durante una
época parecieron superadas {BID 1997).¢

Los paises que introdujeron tempranamente las reformas econdmicas
liberales ofrecen un periodo més extenso para evaluar el impacto de estas en
la distribucion del ingreso. A fines de los afios sesenta, la desigualdad en
Chile y Argentina era menos severa gque en la mayoria de los patses latinoa-
mericanos. Sin embargo, en ambos paises la concentracion del ingreso se
incrementd significativamente luego de la aplicacion de las medidas de ajus-
te en los anos setenta.® En Argentina, entre 1990-1992, con la recuperacion
de la crisis inflacionaria y la recesidn, se constatd una reduccidn de la con-
centracion del ingreso (Altimir 1997). Sin embargo, el coeficiente de Gini
parece haber aumentado ligeramente luego de 1992 {véase tabla 1) La
tendencia en Chile parece ser mas preocupante dado que, a pesar de las
altas tasas de crecimiento durante los noventa y una inicial reduccién de la
concentracién del ingreso entre fines de los ochenta y 1992, la desigualdad se
incrementd en anos posteriores (véase tabla 1). De otro lado, en Colombia la
elevada desigualdad de! ingreso no mostrd cambios significativos durante los
afos noventa.” Peri experimentd un incremento de la desigualdad como

3 La Encuesta Nacional de Niveles de Vida (Instituto Cuanto, 2000) indica un incre-
mento de la pobreza total en el Perti de 50,7% en 1997 a 54,1% en el 2000,

4 Berry (1997) muestra que en la mayoria de paises latinoamericanos donde se ha
llevado a cabo reformas econémicas neoliberales la distribucién del ingreso ha em-
pecrado significativamente en las dltimas dos décadas —un promedio de 5-10 pun-
tos porcentuales medidos por el coeficiente de Gini. En otro estudio, Altimir (1998}
llega a conclusicnes similares.

5 Véase Berry {ob. cit) y Altimir (1998).

& Ferranti y otros (ob. cit). Los autores sostienen que, sin embargo, la desigualdad en
Argentina durante los noventa muestra una tendencia estable puesto que algunos
indices sugieren un incremento —como el Theil v el Gini— mientras que otros indican
un decrecimiento -el indice de Atkinson,

7 Varios estudios (Berry 1997, Altimir 1997, Sarmiento 1999) postulan que en Colom-
bia la desigualdad se incrementd durante los afios noventa. Sin embargo, datos
proporcionados por Ferranti v otros {ob. cit.) muestran que después de 1992 la
concentracién del ingreso se ha mantenido estable. Por su parte, Székely y Hilgert
(1999) caracterizan a Colombia como un pais con constante desigualdad en los
noventa —después de un considerable incremento entre 1991 v 1993, habria mostra-
do un declive que compensé el deterioro.
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resultado de la inestabilidad y la crisis econémica de los afios ochenta. Las
cifras existentes revelan un deterioro adicional constante durante la década
del noventa®

! “Tabla 1: Desigualdad en la-Region Andes y Cono Sur .|

T T

Pais Anos Gini

Argentina a/ 1986 0,50
1989 0,58
1992 0,51
1995 0,52
1996 0,53
Chile a/ 1986 0,44
1989 0,59
1992 0,53
1995 0,57
1996 0,58
Colombia a/ 1986 0,57
1989 0,54
1992 0,57
1995 0,56
1996 0,56
Penii b/ 1991 0,4643
1995 (0,4832
1997 0,5055

Elaboracién propia.
&/ Datos tomados de Ferranti, Perry, Gill y Servén (2000).
b/ Datos tomados del cuadro elaborado por Székely y Hilgert {1999).

Los resultados poco satisfactorios, en términos sociales v redistributivos,
de las reformas propuestas por el Consenso de Washington, dieron fugar a
que sus propios creadores revisaran las politicas econémicas recomendadas
v a que formularan durante la Gltima Cumbre de las Américas, en 1998, una
agenda de reformas de segunda generacion, también llamada Consenso de
Santiago. El nuevo consenso, con el respaldo tedrico de la nueva economia
institucional, hace énfasis en la necesidad de reformas institucionales en edu-
cacién, finanzas, justicia y administracién publica como condicidn para el
desarrollo econdmico v social de los paises latinoamericanos. En ofras pala-
bras, se argumenta la necesidad de complementar los roles y la accién del
Estado y el mercado para alcanzar el desarrollo.® La idea es que el desarrollo
no es sclo un problema econdmico v que los problemas sociales deben ser
abordados integralmente, siendo insuficiente la accién espontanea del mer-
cado y la existencia de un Estado minimalista.

Campodénico {1999} expone las cifras de un estudio del Banco Mundiat que confir-
man la tendencia presentada en el cuadro.

9 Véase Stiglitz 1998, Banco Mundial 1999, Burki y Perry (1998), Ocampo 1998,
Ramos 1997.
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Uno de los aspectos novedosos del Consenso de Santiago es el recono-
cimiento de la participacion de la sociedad civil como un actor fundamental
en la blisqueda de mayor democracia, equidad v desarrollo de nuestras so-
ciedades. Sobre todo se reconoce el papel que cumplen nuevas formas de
asociacion como son, entre ofras, las organizaciones no gubernamentales.
En efecto, como muestran Tussie, Rabotnikof y Riggirozzi {2000), la proble-
matica de la sociedad civil empieza a ser abordada de manera progresiva en

o

ag el discurso v la préactica de los organismaos financieros internacionales como
Z?Ei el FMI, BM, y el BID durante los afios noventa. La sociedad civil complejiza
—é las agendas teméticas de dichos organismos e impacta en sus mecanismos
<> operativos de funcionamiento. Si bien existen diferencias en las formas de
f'_,'f articulacidn entre cada uno de estos organismos internacionales v la socie-
,E dad civil, el denominador comun es que esta aparece representada sobre
g todo por las organizaciones no gubernamentales (ONG), un concepto que

homologa diversas formas de asociacién colectiva tanto a nivel nacional
como internacional.

Efectivamente, resulta de interés especial llamar la atencién hacia el
nuevo papel que estan desempenando las ONG como representantes de la
sociedad civil a nivel mundial v regional. Es verdad que esta no es la tnica
forma de organizacidn de la sociedad civil, y quizés tarnpoco la mas impor-
tante, pero es evidente el creciente papel de interlocutor que cumple tanto
con el Estado como con organismos internaciones.’® En efecto, la apertura
de los organismos internacionales, tanto financieros comao politicos (Nacie-
nes Unidas, Organizacion de Estados Americanos), hacia actores no estata-
les ha sido resultado de una serie de intensas y prolongadas campanas reali-
zadas por redes internacionales de QNG en busca de reformas democréticas.
Se trata de redes tematicas que elaboran complejas articulaciones y
eslabonamientos inter-organizacionales con capacidad de construir agendas
politicas globales y presionar a los gobiernos desde la esfera internacional.
Como veremos luego, temas vinculados a las problematicas de la mujer, el
medio ambiente, los derechos humanos y politicos, estan entre aquellos que
muestran mayor relevancia en lo que se ha dado en llamar, en un contexto
crecientemente globalizado, la sociedad civil mundial.

- a

Ta sociedad civil en la regién

En términos de las caracteristicas generales de las sociedades civiles de
los paises que estudiamos podemos sefialar lo siguiente. En primer lugar, se
observa un progresivo debilitamiento y transformacién de las formas tradi-
cionales de organizacién de intereses, de representacion politica y de solida-
ridad vigentes en la mayor parte del continente durante buena parte del siglo
xx. Este proceso ha ido acompanado de lo que Avritzer {1999b) ha denomi-
nado el quiebre de las formas homogeneizadoras de organizacion y accién
colectiva. Este modelo de accidn colectiva ponia énfasis en la clase obrera
como el actor social principal de la construccidn de la ciudadania, actor
vinculado a partidos politicos populares o populistas y con una agenda orien-

0 Para ver un andlisis critico de las ONG, consultar Alvarez y otros (ob. cit.).
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tada a integrar al pueblo excluido a los beneficios obtenidos de la relacién
con el Estado. Se trataba de proyectos politicos homogenizadaores que se
presentaban como los Hamados a articular y movilizar a las mayorias detras
de objetivos claros y precisos, con discursos holisticos, centrales tinicas de
trabajadores y una clase politica monolitica.

El debilitamiento de las formas tradicionales de accion vy representacién
de intereses afecté sobre todo a las organizaciones sindicales, que se han
visto debilitadas por las transformaciones estructurales producidas por el cam-
bio de modelo econdmico v la consigutente transformacién del rol del Estado
como distribuidor de recursos y mediador de intereses entre el capital y el
trabajo. Frente a estas nuevas circunstancias los sindicatos han visto dismi-
nuir significativamente el nimero de sus afiliados asi como su capacidad de
negociacién colectiva y de presién politica sobre los empresarios y el Estado.
Los sindicates han revelado ademés tener crecientes dificultades para repre-
sentar a las nuevas categorias de trabajadores que surgen con los cambios
del mercado laboral, aunque, si bien esta es la tendencia general, existen
diferencias entre los paises de la regién

En Argentina v Chile, sociedades con una tradicién sindical tempranay
fuertemnente consolidada, las organizacienes sindicales han continuando te-
niendo un papel en la lucha social y politica, aunque esta no sea tan decisiva
como en el pasado, Sin embargo, para que esto sea asi han tenido que
ocurrir transformaciones significativas de la composicién, las formas vy las
practicas de las organizaciones sindicales. De los estudios de caso sobre el
sindicalismo argentino y los colegios profesionales chilenos de Héctor Palo-
mino {2000} y Vicente Espincza {2000) emerge la hipdtesis de que el éxito de
estos actores se deberia a que ellos, a diferencia de los de otros paises de la
regién, habrian sido capaces de iniciar el trénsito de una légica de represen-
tacién de intereses especificos a una representacion social mas amplia e
inclusiva. Esto ademas irfa de la manao con cambios en las pautas clasicas de
confrontacion con el Estado. Actualmente, los esfuerzos se orientan a pro-
fundizar el rol de interlocutor social del Estado, en especial al tratar de incidir
-—propositivamente— en la definicién de politicas piblicas més equitativas.

En Chile la dirigencia sindical, fuertemente golpeada durante los afios
de la dictadura, tuvo un papel importante en las movilizaciones de la socie-
dad civil por la democracia en los afos 1983 v 1986. También estuvo presen-
te en las experiencias de concertacion tanto con el gobierno como con el
empresariado durante la transicién a la democracia. Sin embargo, como
llama la atencién De la Maza (2000), la transicion significé también la sub-
ordinacion de las organizaciones sindicales a los partidos politicos, quienes
dirigieron sus esfuerzos hacia acuerdos de gobierno con los poderes facticos v
los poderes institucionales heredados de ta dictadura. Esta subordinacién ha
permanecido vigente durante la mayor parte de los afios noventa. En este
contexto destacan como actores importantes de la sociedad civil los colegios
profesionales de médicos v profesores que, obligados por la legistacién de la
dictadura, se habian transformado en asociaciones gremiales de libre incor-
poracion.

Estos colegios profesionales de clase media, convertidos en gremios por
las circunstancias, responden —como muestra Espinoza— a una tradicién
asoctativa que privilegia relaciones activas y politicamente movilizadas con el
Estado con el fin de llevar adelante negociaciones redistributivas, tradicién
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firmemente arraigada en la memoria y practica del sindicalismo. Al mismo
tiempo se cuestiona la orientacion neoliberal y privatizadora de los servicios
publicos de educacion y salud. Aqui tenemos a sectores medios profesionales
sindicalizados (no obreros}, que han tomado distancia de los compromisos
partidarios v que estarian luchando —con marchas v contramarchas— por
el restablecimiento de un servicio publico que garantice los derechos sociales
de la ciudadania. Se trata de colegios profesionales poderosos econdémica y
politicamente, con capacidad de presionar al Estado y obtener beneficios
para sus afiliados.

Otro proceso interesante se desarrolla en Argentina, donde los sindica-
tos estan muy arraigados en la sociedad civil por su vinculacién histérica con
el Partido Justicialista y con el Estade, y por ser la actividad sindical misma
fuente de una serie de prestaciones sociales para sus afiliados. Palomino
muestra con propiedad que los sindicatos argentinos, pese a su debilitamien-
to, cuentan a su favor con la legitimidad de sus reclamos de empleo e ingre-
s0s, propios de una tradicién que hace del derecho al trabajo un verdadero
paradigma de los derechos sociales. El desarrollo mas novedoso de fos paises
de la regién lo constituye la aparicién de la Central de Trabajadores Argenti-
nos (CTA), que significa una apuesta por redefinir las formas de representa-
cién y accién sindical hasta hace poco vigentes en el modelo homogeneizador
de organizacién y accién colectiva. La nueva central nuclea a trabajadores y
sindicatos estatales, pero extiende su espacio de representacidn a otras orga-
nizaciones con demandas diversas, como trabajo para desocupados, acceso
a la vivienda de inquilinos y residentes precarios de las villas miseria, y defen-
sa y promocién de los derechos de las minorias (trabajadores migrantes,
mujeres, nifios de la calle, etc.). Los sindicatos de nuevo tipo reivindican [a
autonomia sindical respecto de los partidos y el Estado, vy al mismo tiempo
postulan la necesidad de nuevas articulaciones con la sociedad civil, como la
coordinacion de las luchas de organizaciones sindicales y no sindicales, la
combinacién de modalidades tipicas de representacidn sindical junto con
formas de representacién surgidas de otros movimientos sociales. Incluso
varios sindicatos adheridos a la CTA incorporan intelectuales y profesionales,
y establecen convenios con universidades e instituciones académicas conci-
biendo el aporte de ideas v propuestas como un recurso estratégico al sindi-
calismo.

En el lado opuesto se encuentran Peril y Colombia, donde los sindicatos
se han visto dramaticamente debilitados por la confluencia de crisis econémi-
cas, modificaciones del mercado laboral, inadecuacién de sus formas de orga-
nizacién y practicas sindicales a los nuevos contextos econdémicos, ¢ por la
violencia politica que muchas veces ha colocado a dirigentes v activistas sindi-
cales en el centro del fuego cruzado entre las fuerzas del orden y los movimien-
tos terroristas v querrilleros. Los sindicatos han perdido afiliados y peso social y
politico; contindan siendo actores reconacidos, pero secundarios de la socie-
dad civil, como se muestra en Pert con la participacién de la Central General
de Trabajadores (CGTP) en las negociaciones democratizadoras auspiciadas
por la Organizacién de Estados Americanos (OEA) entre el gobierno del presi-
dente Fujimori y los partidos politicos de oposicion v representantes de la socie-
dad civil. Esta vez el reconocimiento como interlocutor proviene del exterior, de
la comunidad politica internacional, lo cual muestra que la globalizacién no es
solo econdmica sino también politica.
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Sin llegar al debilitamiento extremo que muestra ei sindicalismo perua-
no, en Colombia los sindicatos han perdido el peso de hace algunas décadas
come consecuencia de los cambios estructurales producidos, aunque atin
mantiene capacidad de presién vy una participacion activa en las movilizaciones
de la sociedad civil por la paz. Efectivamente, Romero (2000) sefiala que la
creacion de la Central Unitaria de Trabajadores (CUT), en 1986, marcd un
hito en la historia del pais al tratar de superar el sindicalismo partidista,
promover el pluralismo politico e ideolégico vy formar un frente comiin para
responder a la flexibilizacidon del mercado laboral, a los cambios tecnolégicos
en la produccién y a una dramética caida en la tasa de afiliacién,

Por otro lado, también se constata la tendencia al debilitamiento de los
partidos como instancias de representacion politica de los ciudadanos. El
caso extremo es Pend, donde los partidos literalmente cayeron en el descrédi-
to ciudadano a fines de los afos ochenta e inicios de los 90 para ser reempla-
zados por lideres autodenominados independientes, personalistas, autorita-
rios y con discursos antipoliticos. Fujimori es aqui la experiencia
paradigmaética, aunque no la dnica en Pertt, donde los principales lideres
politicos regicnales, e incluso el candidato opositor Toledo, se definen tam-
bién como independientes y marcan diferencias con la tlamada politica
tradicional ~—léase politica partidaria (Panfichi 1997). Colombia constituye
un caso intermedio donde, como sostiene Romero, se desarrolla actual-
mente un proceso de cuestionamiento al bipartismo mediante la conforma-
cién de movimientos politicos regionales, nicleos descentralistas, redes y
movilizaciones civiles por la paz, que tiene también entre sus objetivos el
redisefio del Estado para la creacidn de un régimen mas plural. Perii y
Colombia comparten la tendencia hacia la fragmentacién y atomizacion
de los partidos y movimientos politicos, especialmente en momentos elec-
torales. Ambos, ademds, cuentan con sociedades civiles extensas y con
numerosas organizaciones, pero fragmentadas y con débil capacidad de
influir en las decisiones politicas gubernamentales.

El debilitamiento de los partidos también esta presente en Argentina y
Chile, aunque es mucho menor que en los Andes. Hay una creciente insa-
tisfaccién ciudadana con el funcionamiento del sistema politico, sobre todo
entre los jovenes. No obstante, los partidos contindan siendo actores con
capacidad de representar y canalizar las demandas electorales. Se observa,
eso si, la redefinicion de practicas politicas confrontativas v la conforma-
cidn en los dltimos procesos electorales de blogues o frentes politicos, siem-
pre con base partidaria. Si bien es cierto que en diversas ocasiones se ha
sefialado las caracterfsticas comunes del liderazgo de Fujimori en Pertt y
Menem en Argentina, como regimenes presidencialistas dirigidos por outsiders,
s necesario recordar la procedencia de ambas figuras. Mientras Fujimori es
realmente una figura que aparece desde fuera del sistera partidario, Menern
es elegido presidente como representante del Partido Justicialista. Como re-
cuerda Kahhat (2000), a diferencia de lo sucedido con Rijimori, cuando Menem
habia franqueado los obstaculos legales para postular a una nueva reeleccién
fue su propio partido el que se lo impidié al negarse a cerrar filas tras su
candidatura, lo cual revela el peso que adn tienen los partidos. La importan-
cia de los partidos e identidades partidarias en Argentina también se hace
evidente al estudiar la trayectoria del feminismo en dicho pais, como vere-
mos mas adelante,
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Otro fendmeno interesante lo constituye la transformacion de las for-
mas tradicionales de filantropia en Colombia. Esta actividad constituye una
larga tradicién de las elites colombianas, aunque en las Ultimas décadas ha
crecido en importancia por el volumen de sus contribuciones a distintas orga-
nizaciones de la sociedad civil y por su papel como una posible fuente
democratizante. La forma organizativa que tiene esta préactica a fines del
siglo xx e inicios del siglo xx es la fundacién corporativa filantrépica; es decir,
una organizacion sin fines de lucro creada v financiada por una empresa
comercial 0 grupo econdémico. La transformacién de las précticas tradiciona-
les filantrépicas en fundaciones modernas es alentada desde la estera inter-
nacional con el discurso v la practica que destaca la responsabilidad social
del emipresariado como parte del compromiso civico de estos con la sociedad
donde desarrollan sus actividades.

En Colombia, Cristina Rojas (2000) argumenta que es durante los afios
noventa que algunas de las principales fundaciones empresariales han apoya-
do iniciativas de ONG y organizaciones de sociedad civil para mejorar la ges-
tién piblica y la actuacion democratica del gobierno. Esto no sole implica una
ampliacion de agendas, sing también la transformacién de la manera tradicio-
nal de concebir la responsabilidad v la practica filantrépica, ahora orientada
hacia la sociedad y el interés pablico. Se busca mejorar el manejo de las
instituciones publicas y vincular democréticamente a los ciudadanos con el
Estado. No obstante, la pregunta pendiente es si con la actual crisis econdmica
y la consiguiente disminucién de los recursos disponibles, con el incremento de
los conflictos politicos y la amenaza de internacionalizacion del conflicto arma-
do que supone la puesta en practica del lamado Plan Colombia, las activida-
des de tipo filantrpico serdn sostenibles en el futuro inmediato.

Nuevas formas de asociacién y organizacion civil

Junto con el debilitamiento v la transformacion de las formas tradicio-
nales de organizacién v representacion de intereses, se desarrollan nuevas
formas de asociacién civil que expanden una serie de temas, problematicas
particulares y distintas formas de accién colectiva. Estos fenémenos son pro-
pios de la fragmentacion y la diversidad producidos por la globalizacion eco-
ndmica y politica, pero también por el impacto de las reformas neoliberales
en la estructura social de la region v por el quiebre de las formas homogéneas
de organizacidn y accién colectiva. Neyra!! sugiere que estos temas particu-
lares pueden ser interpretados como reacciones civiles a formas contempora-
neas de dominacién: dominacién del hombre sobre la naturaleza {sobreex-
plotacion de los recursos naturales y destruccién del medio ambiente}, domi-
nacién de los hombres sobre otros hombres (autoritarismo, racismo, discrimi-
nacién) y dominacion de los hombres sobre las mujeres. Frente a ellos emergen
como conceptos liberadores los derechos humanos y ciudadanos, la cuestién
ambiental, la equidad de género, la participacién ciudadana, y la democracia.

u Documento de trabajo interno, 2000.
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Organizaciones de sobreviviencia

El surgimiento de organizaciones sociales de base que buscan satisfacer
la necesidad de alimentacidn de los més pobres se ha acentuado dramética-
mente en los Gltimos afos acompanando las transformaciones econdmicas
recientes. En realidad, la demanda de alimentos en paises donde la pobreza es
un factor histérico estructural no es algo nuevo, e incluso ha dado pie a estra-
tegias de cooptacién politica o clientelista por parte de Estados y/o partidos. Lo
nuevo es el formidable nivel de organizacion y movilizacidn que han adquirido
estas organizaciones, asi como la bisqueda —no siempre exitosa— de mante-
ner st autonomia politica. El desarrollo de estas organizaciones esta en rela-
cién con fa distribucién geogréfica de la pobreza en los paises de la regién. Perti
es aqui nuevamente el caso extremo, con numerosas organizaciones formadas
mayoritariamente por mujeres que bajo la forma de comedores populares,
clubes de madres y comités del vaso de leche se dedican a la preparacion y
distribucién diaria de alimentos a familias en situacion de extrema pobreza.
Estas organizaciones también operan como instancias de socializacion, capa-
citacion y, eventualmente, de generacion de ingresos para sus miembros,

Una caracteristica de estas organizaciones es el ser las ejecutoras finales
de una serie de programas de asistencia alimentaria tanto del Estado como
de la cooperacién técnica internacional. Sin su participacién los costos de
dicha asistencia se elevarian considerablemente. En particular, las Organiza-
ciones Femeninas para la Alimentacion (OFA), como se les conoce en Perq,
beneficiaron en 1995 a cerca del 25% del total de la poblacién de dicho pais.
Igualmente, casi el 11% de la poblacién entre 15 y 65 afios, considerada
econdmicamente activa, es socia o aporta trabajo voluntario a alguna OFA.
También se puede hablar de un importante aporte econémico de estas orga-
nizaciones si valorizamos tanto el trabajo voluntario (equivalente a 154 683
personas trabajando a tiempo completo durante un ano, lo cual representa
alrededor det 2,9% de la PEA no agricola v el 3,9% de la PEA de servicios,
sector en el que se encuentran estas OFA) como su contribucién monetaria
para completar las raciones servidas. En total, segiin Cueva y Millan {2000},
la contribucién econdmica de estas organizaciones formada por una pobla-
cién en pobreza extrema representa alrededor de 478 millones de délares,
equivalente al 0,81% del PBl de 1995.

Las mujeres que participan en estas organizaciones fortalecen su papel
como lideres y promotoras de sus respectivas comunidades, pero las condi-
ciones de pobreza y necesidad extrema erosionan su autonomia politica,
Hay una relacién ambigua y dependiente de estas organizaciones con el
Estado, los municipios, las ONG u otras organizaciones internacionales que
proveen donaciones de alimentos fundamentales para su funcionamiento, lo
cual muchas veces crea compromisos politicos de distinta naturaleza. Es
indudable que estas organizaciones han incrementado significativamente la
densidad del tejido soctal peruano; sin embargo, paradéjicamente, carecen
de altos niveles de vertebracién y centralizacién, v por ende tienen poca
capacidad de modificar el curso politico y econdmico del pais. Esto debe ser
leido en el marco de un régimen que busca justamente evitar la conforma-
cion de instancias de representacidén de las mujeres fuera del nivel tocal, un
régimen que desconfia de las que lo logran y que asi desestima y desconoce
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el potencial econdmico y propositive de estos sectores para mejorar las poli-
ticas alimentarias.

De los otros paises de la regidn, en Colombia, conforme la guerra inter-
na se extiende e involucra nuevas y extensas areas del pais, se observa un
aumento significativo del nimero de desplazados por el conflicto armado,
cifra que, segiin datos de 1998, llegaba al millén trescientos mil personas
{Zuluaga 1999). La mayoria de ellos son campesinos que huyen de la zonas
de combate abandonando sus pertenencias para buscar refugio en ciudades
cercanas, provocando una situtacion de emergencia debido a sus miltiples y
urgentes necesidades materiales. En este contexto, numerosas organizacio-
nes de desplazados son las encargadas de conseguir los medios de
sobreviviencia material v de negociar con las autoridades vy los actores del
conflicto bélico las mejores condiciones para el asentamiento precario en las
ciudades,

En Argentina, la crisis hiperinflacionaria de 1989 v 1990 multiplico el
ndmero de comedores infantiles y guardianias en los barrios pobres de Bue-
nos Aires y otras ciudades del pais. Estas organizaciones, propias de situacio-
nes de emergencia, se convirtieron pronto en terreno de disputa entre distin-
tas facciones del Partido Justicialista que alentaron la formacién de redes de
clientes que operaban en esirecha vinculacién con los recursos v los aparatos
politicos del Estado {Grillo v otros 1994). A ello hay que agregar una migra-
cién econdmica internacional proveniente de Paraguay, Bolivia, Peniy Ecua-
dor, la que, conforme la crisis econdmica se agudizaba en sus paises de
origen, se ha dirigido a Buenos Aires y Santiago, modificando los patrones de
comportamiento social y politico de los pobres de estas ciudades.

No obstante las variantes nacionales podemos afirmar que, en general,
las organizaciones de sobrevivencia se caracterizan por tener una base comuni-
taria o barrial en lugar de criterios de clase. También por estar formadas y
lideradas mayoritariamente por mujeres pobres que, sobre la base de sus roles
tradicionales de género, asumen la tarea de velar por las necesidades basicas
de sus respectivas familias. Y, finalmente, porque desarrollan complejas rela-
ciones con el Estado y otras instituciones que involucran diferenies y cambian-
tes grados de dependencia, autonomia, clientelismo e interés mutuo.

i .

Organizaciones de derechos humanos y ciudadanos

Uno de los desarrollos mas interesantes en la region es la creciente
emergencia e importancia de organizaciones de sociedad civil basadas en la
defensa y la promocién de una amplia gama de derechos humanos y ciuda-
danos, entidades que parecen ser exitosas en términos de su contribucion a
la gobernabilidad democratica. Estas nuevas formas de asociacién civil rom-
pen claramente con el modelo homogenizader de organizacidn v accién co-
lectiva vigente anteriormente, y son el punto de partida de lo que se denomi-
na la politica de derechos, que busca establecer un espacio social auténomo
del Estado donde se plasmen los derechos fundamentales de la democracia.
Para esto es muy importante la existencia de una esfera ptiblica y un poder
judicial independiente. De los estudios realizados en la regién se desprende el
potencial democratizador de estas organizaciones que con sus nuevos discur-
508 Y practicas enfatizan la necesidad de la cooperacidn, la consecucién de

(1086)



acuerdos v la tolerancia, v cuestionan las viejas précticas paliticas autorita-
rias y no democréticas, no solo en las relaciones con el Estado v la sociedad
politica sino también en la propia sociedad civil. En estas nuevas formas de
asociacién civil las organizaciones sin fines de lucro (ONG) son la forma
institucional predominante.

La emergencia de una politica de derechos tuvo como punto de partida
la experiencia de dictaduras militares fuertemente represivas y el retorno al
Estado de derecho en Argentina y Chile de un lado, y la lucha por la vigencia
de la ley v la justicia en medio de duros enfrentamientos armados en Peni y
Colombia, del otro. Las primeras organizaciones surgen en los afios setenta
con una agenda de trabajo dominada por la defensa y el ejercicio de los
derechos humanos entendidos como derechos amenazados por el autorita-
rismmo militar. Las denuncias iniciales se refieren a abusos cometidos contra
civiles e inocentes sospechosos de pertenecer a organizaciones politicas de
izquierda o por estar atrapados en medic del enfrentamiento armado entre
las fuerzas armadas y los movimientos guerrilleros.

Por lo general, estas primeras organizaciones de derechos humanos es-
taban formadas por familiares v amigos de las victimas, algunas de las cua-
les tenian vinculos con partidos de izquierda, lo que facilité que muchas
veces fueran acusadas por las fuerzas del orden de tener una agenda politica
oculta y estar vinculadas con la subversién. En Perii y Colombia destacan la
influencia y el apoyo de sectores progresistas de la Iglesia Catélica a la con-
solidacion de estas organizaciones en el marco de la guerra interna. En todos
los paises su consolidacién y posterior desarrollo no puede entenderse sin el
apoyo de redes internacionales de organizaciones similares de caracter
supranacional que, desde un inicio, les dieron su respaldo. A través de estas
redes se ha conseguido también financiamiento y el recojo de experiencias —
sobre todo de Jobby o cabildeo en instituciones multilaterales como Naciones
Unidas— asi como la conformacién de redes regionales de organizaciones de
derechos humanos.

En su estudio sobre Argentina, Saba {2000} muestra que el retorno ala
democracia en los ainos ochenta supuso un enorme desafio para el movi-
miento de derechos humanos, va que tuvo la necesidad de encontrar nuevas
maneras de hacer su trabajo y mantener su legitimidad. Los juicios a los
militares acusados de violacién de los derechos humanos fueron el punto de
interseccién en el que el reclamo por estos derechos coincidié con el reclamo
por el imperio de la ley y la Constitucién. La consistencia de estas demandas
se explica por la continuidad entre el trabajo promovido por el movimiento
de derechos humanos y el de las organizaciones ciudadanas de los anos
ochenta. Saba postula que en Argentina ambos tipos de organizaciones de
derechos han estado trabajando por construir un modelo deliberativo de de-
mocracia que privilegia la construccién de consensos antes que las relaciones
antagénicas y la confrontacién que han caracterizado la practica politica
previa. Estas organizaciones impulsan acciones de defensa del interés piibli-
co para lo cual articulan los esfuerzos de abogados, jueces y creadores de
una opinién plblica democrética.

Aligual que en Argentina, el movimiento de derechos humanos perua-
no surge en los afios setenta en el marco de un gobierno militar autoritario,
aunque reformista y sin el cardcter sangriento de las dictaduras del cono sur.
En ese entonces, la defensa de los derechos humanos se concebia como
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parte de una lucha mayor por el cambio social y politico. Fue recién en los
afios ochenta, en un contexto signado por una cruenta guerra interna entre
movimientos guerrilleros que usaban ¢l terror como método politico v las
fuerzas represivas del Estado peruano, que el movimiento de derechos huma-
nos se perfila como defensor de los derechos violados en los enfrentamientos
y se pronuncia claramente contra cualquier tipe de violencia. Esta es una
opcién que implica dejar de lado alineamientos politicos y asumir corpora-
tivamente una agenda de derechos que tiene como objetivo fomentar una
mayor democratizacién de la sociedad, haciéndola mas pluralista, tolerante
y participativa. Con estas posiciones se consolida la Coordinadora Nacional
de Derechos Humanos, una experiencia de trabajo conjunto inédita en Amé-
rica Latina y en muchas partes del mundo. Segin Drzewieniecki {2000), esta
experiencia exitosa es posible por la presencia de una generacion de lideres
excepcionales v el sostenido aporte de la lglesia Catélica y otras iglesias
cristianas.

La Coordinadora ha desarrollado una cultura institucional que le ha
permitido responder bien a las prioridades cambiantes del trabajo de dere-
chos humanos y a los cambiantes balances internos de poder. También ha
sido particularmente exitosa en utilizar estrategias locales, nacionales e inter-
nacionales para asegurar la liberacién de prisioneros inocentes, en influir en
diferentes tipos de legislaciones relacionadas con los derechos humanos y en
el terreno de la educacién en derechos humanos. No obstante, su trabajo ha
sido menos exitoso en temas altamente sensibles en Perd como la
institucionalidad democratica y la impuntidad del ejercicio del poder, los cua-
les constituyen parte de su nueva agenda de trabajo. lgualmente busca en-
contrar vias innovadoras para trabajar sobre derechos econdmicos, sociales
y culturales, y alcanzar a sectores méas amplios de la sociedad peruana.

En Colombia las movilizaciones por la paz de sectores afectados por la
guerra interna han significado avances por impulsar el respeto y la promo-
cion de les derechos humanos vy ciudadanos (Romero 2000b). Las moviliza-
ciones convocadas por la sociedad civil han sido auténomas respecto de los
partidos politicos, los actores armados v el Estado. Y son parte de un proceso
de aprendizaje e innovacién politica que tiene en el respeto de los derechos
humanos y ciudadanos la base de una nueva cultura politica que ayude a
generar confianza entre grupos de la sociedad civil histéricamente enfrenta-
dos. Segiin Romero, esto ha sido posible por [a confluencia de cuatro facto-
res: la activa participacion de la Iglesia Catélica en la bisqueda de una
solucién negociada del conflicto armado; el rol de alcaldes y gobernadores
de las regiones azotadas por la violencia que han alentado expresiones colec-
tivas de las sociedades civiles locales; €l accionar de una diversidad de aso-
ciaciones, redes, ONG, grupos e individuos que presionan por una negocia-
cién politica como parte de un paradigma de cambio politico diferente a la
lucha armada; v, finalmente, la movilizacién de sectores empresariales y
profesionales en contra del secuestro y por el alto a la guerra.

El impacto politico de las organizaciones de derechos varia en cada
pais de la regién, aunque tienen en comun ser organizaciones auténotnas del
poder del Estado y con capacidad de cuestionar al poder politico y militar.
Sin embargo, aquellos paises que tienen un aparato estatal sélido, profesio-
nal, donde hay una efectiva separacion de poderes, tienen mejores condicio-
nes para el desarrollo de las organizaciones de derechos y favorecen un ma-
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yor impacto de las actividades promovidas por estas. Igualmente, es impor-
tante la existencia de una prensa libre y democratica. Y es que estas orga-
nizaciones, al hacer uso extenso del derecho, en especial del litigio en los
tribunales tanto para la defensa, proteccién y promocién de ciertos derechos,
como para fiscalizar el accionar de oficiales y estructuras del Estado, requie-
ren una probada independencia del poder judicial. También requieren la po-
sibilidad de movilizar a la opinidén puablica sobre derechos ciudadanos
conculcados por abusos de poder o actos de corrupcién. En efecto, la
institucionalizacién de derechos por la via legal resulta un mecanismo de
vital importancia para la concrecién de los logros de estas organizaciones.

§

Feminismos

El feminismo ha sido uno de los movimientos sociales e ideclégicos
mas visibles en la regién durante las Gltimas décadas. Teniendo como ante-
cedentes histéricos las luchas de las mujeres de inicios del siglo xx por el
derecho al sufragio, condiciones laborales igualitarias v leyes de proteccidn al
ninoy a la madre, a partir de los afos setenta «una inédita combinacién de
activistas, mujeres de organizaciones no gubernamentales y académicas fe-
ministas confluyeron con las militantes de partidos de izquierda y pobladoras
organizadas para la sobrevivencia, en espacios de accidn y retroalimentacién
de experiencias, muchas veces no exenta de tensiones» (Barrig 2000).

La hucha feminista se convirtié entonces en una lucha unitaria de un
campo plural que buscaba transformar la situacion de las mujeres en la socie-
dad, relegadas al espacio familiar y excluidas de la vida politica. El feminismo
de los afos setenta, al igual que otros movimientos sociales de la época, se
caracterizé por su estrategia de confrontacion frente al Fstado v los grupos de
poder dominantes tratando de despertar la conciencia politica radicat de las
mujeres contra €] poder patriarcal que las excluia de la esfera pablica y del
trabajo e imponia formas de dominio sobre sus propios cuerpos.

La militancia feminista iba acompanada, en la mayoria de casos, de
otra militancia politica en partidos de izquierda. La doble militancia, si bien
alimentaba experiencias cercanas, no estaba exenta de tensiones y conflictos
causados por el choque entre estructuras partidarias y estructuras feministas
respecto de la definicidn de la prioridad de las luchas de las mujeres: contra
la opresion de clase o contra ta opresién de género. Muchas veces estas
tensiones dieron lugar a divisiones entre aquellas mujeres que optaron por
permanecer en los partidos y aquellas que optaron por estrategias de organi-
zacibn auténoma con el consiguiente rompimiento con las estructuras parti-
darias. La mayoria tomé el camino de la organizacién auténoma, aunque
Maria Feijoo (2000) sostiene la hipétesis de que en Argentina el peso de la
identidad partidaria fue v es alin fuerte e incluso atraviesa los feminismos
existentes hoy en este pais.

Desde mediados de los afios ochenta y fundamentalmente a partir de
la década de 1990, en el marco de un contexto de cambios estructurales
producidos por el proceso de globalizacion, el reordenamiento neoliberal de
la economia v los procesos de democratizacién en curso en la mayoria de
paises de la regién, el movimiento feminista se diversifica en una serie de
feminismos que buscan responder con diversas estrategias y evaluaciones a

(109)

| “socledad civil y gobernabilidad. |



las nuevas condiciones. Como lo muestran los casos estudiados en Argenti-
na, Chile, Colombia y Perd, el feminismo deja de ser un movimiento social
unitario para convertirse en un expansivo, policéntrico ¢ heterogéneo campo
de accidn que atraviesa un vasto arreglo de arenas culturales, sociales y
politicas (Alvarez 1998).

Hoy existen diversas maneras de ser feminista y de vivir el feminismo,
siendo el vértice de unidn la igualdad de oportunidades y la promocién de los
derechos de las mujeres, mientras que el tema de la relacion con el Estado es
el principal factor de diferenciacién entre los feminismos de la region. Este
Gltimo tema suscita tensiones y discusiones en movimientos y ONG feminis-
tas, los que se plantean ¢l dilema de tener que elegir entre dos estrategias
politicas diferentes: la autonomia frente al Estado o Ja articulacion con él. Al
respecto, existen posiciones muy encontradas entre las que han optade por la
via de la interlocucién y la cooperacién con el Estado, y por la tecnificacién
y la profesionalizacion, v las que tratan de defender la esencia del feminismo
radical de los setenta v que denuncian los costos de la institucionalizacién de
la agenda feminista, que incluye la renuncia a temas antes no negociables
vinculados al cuerpo, como el derecho al aborto.

La profesionalizacién de una parte sustantiva de las activistas de los
movimientos feministas hace posible encontrarlas en ONG profesionalizadas,
en el Estado v en los organismos de desarrollo internacionales. Como indica
Barrig (ob. cit}, el concepto de género, menos urticante que la palabra femi-
nismo, se ha convertido en un recurso técnico que ensambla los discursos y
mandatos de las conferencias de las Naciones Unidas con los requerimientos
a las feministas de asesorias y recursos humanos desde las dependencias
publicas y privadas. Quiza la misma trayectoria podrian seguir otros concep-
tos como sociedad civil, tercer sector o responsabilidad social empresarial.
Con el apoyo de la cooperacion técnica internacional, las ONG feministas
tienen un rol prominente y altamente controvertido en la formacién v soste-
nimiento de redes tematicas de alcance local, nacional, regional e incluso
mundial. Son redes més estructuradas, profesionales, y con mayor capaci-
dad de impulsar agendas y transnacionalizar los discursos v las practicas
feministas (Rios 2000), La creciente globalizacién ha hecho posible que las
feministas sean capaces de articularse mas alla de las fronteras nacionales,
de difundir conocimientos e informacion, de movilizarse politicamente en
tanto grupo de presién y/o movimiento politico capaz de influir en la cons-
truccidn de agendas a nivel internacional.

Destacan sobre todo dos reacciones generacionales frente a los cam-
bios de los Gltimos afios. De un lado, las pioneras del feminismo de los anos
setenta, un grupo destacado de mujeres que experimentaron intensamente la
daoble militancia y que hoy parecieran afiorar un feminismo Gnico, coherente,
homogéneo, correcto politicamente y vinculado a la idea del desenmascara-
miento del Estado y de la sociedad patriarcales. De otro lado, una sequnda
generacién de feministas, educadas en los afios ochenta, que perciben posi-
tivamente la pluralidad y heterogeneidad del campo feminista. Esta es una
generacién organizativamente dispersa, pero que aprecia las posibilidades
que brinda al avance del feminismo el emprendimiento de acciones mas
institucionalizadas o especializadas, v que incursiona en procesos de formu-
lacién y ejecucion de politicas publicas nacionales y de influencia en las
agendas internacionales. Ambas generaciones de activistas provienen princi-
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palmente, sin embargo, de [as clases medias y altas de nuestras sociedades,
al igual que los activistas de los derechos humanos, politicos v de medio
ambiente.

Ademas de estas diferencias, v no obstante el debilitamiento del vincu-
lo original entre el feminismo v el socialismo, ain se puede observar organiza-
ciones de la regién en las que la identidad de clase subordina a la de género.
Los nudos no resueltos entre la sensibilidad de género y la preocupacién de
clase, a la que hace referencia Wills (2000}, se presentan no solo en el movi-
miento de mujeres colombiano, sino también en la cultura movimentista de
las mujeres argentinas y las feministas de la corriente auténoma de Chile.
Adicionalmente, en Colombia estos conflictos no resueltos forman parte de
la memoria personal y colectiva que subsiste y crea dificultades para la arti-
culacién de los sectores entre siy con otros movimientos de la sociedad civil.
Como senalamos antes, Argentina tiene una particularidad adicional: la fuerza
de las identidades partidarias en las organizaciones ferninistas reproduce en
estas las caracteristicas de la lucha politica local como la competencia abier-
ta de grupos, la partidizacién v el enquistamiento.
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Medio ambiente

Otro tema en torno al cual se han organizado iniciativas civiles
innovadoras en la regién tienen que ver con el impacto destructor del modelo
econdmico sobre el medio ambiente. Es cierta que en este caso la preocupa-
cién internacional por el tema permite su inclusién formal en diversos progra-
mas estatales financiados por la banca internacional y en las estrategias de
accidn v los mandatos de diferentes organizaciones no gubernamentales. Al
igual que en los dos casos anteriores (organizaciones de derechos humanos y
ferninistas) se puede observar la actuacién de organizaciones de la flamada
sociedad civil global. Sin embargo, la temética ambientalista no parece ha-
ber sido asumida con igual importancia en todos los paises. En la regién
destaca Chile. El caso chileno se presenta usualmente como modelo de éxito
econdmico nesliberal por excelencia; sin embargo, es también en Chile don-
de la problemética ambiental ha calado mas hondamente en la poblacién.
En efecto, segiin el estudio sobre las ONG verdes chilenas realizado por Marcel
Claude {2000}, estas organizaciones han cumplido una valiosa labor al llevar
la cuestién ambiental y los derechos ambientales al escenario de las decisio-
nes y acciones politicas y al centro de las preocupaciones de la opinién publi-
ca. No obstante, no se ha logrado adn inclinar la agenda politica de los
gobiermnos de la Concertacién hacia un modelo de desarrollo genuinamente
sustentable ni impactar significativamente en el sector empresarial.

Lo que existiria, por el contrario, es un conjunto desarticulado de orga-
nizaciones no gubernamentales con diferentes objetivos a las que les resulta
dificil agruparse y establecer vinculos sélidos y permanentes entre si y con
ofras instancias ciudadanas. Sin embargo, poco a poco se van dando condi-
ciones para desarrollar una mejor capacidad técnica que permita proponer
alternativas de desarrollo sustentable y, mediante esta via, mejorar los niveles
de coordinacidn y accidn colectiva verdes. El potencial es encrme, ya que
existe en Chile la conciencia, atin difusa perc extendida, de que el éxito
econdmico ha venido afectando la calidad del medio ambiente y depredan-
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do los recursos naturales no renovables, todo lo cual afecta el derecho de los
ciudadanos a un medio saludable v adecuado para la existencia humana.

Conclusiones

La sociedad civil, entendida como una esfera social auténoma del Es-
tado, es una construccin social moderna y relativamente reciente v desigual
en los paises andinos y del Cono Sur. El efecto combinado de dictaduras
militares, transformaciones econémicas neoliberales, transiciones democrati-
cas inacabadas y conflictos politicos armados, ha dado lugar a cambios
sustantivos en la naturaleza de la sociedad civil asi como en el tipo de rela-
cidn con el Estado que esta ha desarrollado en las tltimas décadas, Entre
dichos cambios tenemos la transformacion de formas tradicionales de orga-
nizacién y accion colectiva basadas en criterios de clase, el declive de parti-
dos e ideologias politicas convencionales y la expansién de nuevas formas de
asociacién civil que se asientan en temas y probleméticas particulares pro-
pias del agudo proceso de fragmentacién social y politica vivido en los lti-
mos afos. Actores tradicionales transformados v nuevos actores sociales
buscan desarrollar acciones colectivas destinadas a obtener derechos basicos
de toda democracia liberal y, de esta manera, dar consistencia a una socie-
dad civil auténoma del Estado v a la sociedad paolitica.

Los casos estudiados nos plantean las siguientes hipétesis de irabajo.
La primera es que el Estado sigue siendo un actor crucial, aunque se han
desarrollado transformaciones importantes en la naturaleza de las relaciones
entre el Estado v la sociedad civil. Las organizaciones de la sociedad civil
mas exitosas en términos de su contribucién a la democratizacién parecen
ser aquellas que han sido capaces de establecer una autonomia significativa
respecto del Estado, al mismo tiempo que contintian teniendo una relacién
activa y politicamente motivada con él. El balance entre autonomia y vincula-
cion no es facil de mantener, ya que esta relacion puede ser de cooperacion,
cooptacién, o confrontacion. Adicionalmente, las organizaciones o casos de
sociedad civil més exitosos son aquellos que han extendido sus bases sociales
y criterios de representacion a sectores mas amplios de la ciudadania.

La segunda hipotesis de trabajo es que el respeto por el pluralismo y los
derechos ciudadanos bésicos emerge como un factor importante en los es-
fuerzos por lograr y consolidar la democracia en la regidn. Con la fragmenta-
cion y la multiplicidad de intereses (individuales v colectivos) que se han
acentuado en las ltimas décadas, también se ha desarrollado de manera
accidentada un mayor respeto por el pluralismo y la percepcién compartida
por diversos actores de que el logro de ciertos derechos y objetivos politicos
requiere [a cooperacién v la suma de esfuerzos de diversa indole. Esto supo-
ne tanto el rechazo al liberalismo extremo {(con su énfasis en los individuos
aislados vy egoistas en la consecucién de sus propios fines}, como de los
modelos populistas de accién social y politica que apela a las masas andni-
mas ¥ movilizables. Actualmente, los protagonistas parecen ser ciudadanos
que ejercen o buscan ejercer sus derechos, los cuales deberjan estar sujetos al
derecho e interés puiblico,

La tercera hip6tesis plantea la necesidad urgente que tienen los actores
de la sociedad civil de agregar intereses alrededor de programas v estrategias
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orientados a consolidar el carnbio social y el buen gobierno. [a pobreza y la
desigualdad en la regién exigen esfuerzos por superar las limitaciones de los
intereses particulares y desarrollar efectivas propuestas de redistribucién de
recursos y pader v al mismo tiempo mejorar las condiciones de vida de las
mayorias. Esto supone ademés democratizar no solo nuestra relacién con el
Estado o la sociedad politica, sino también las relaciones y practicas en el
interior mismo de la sociedad civil. El respeto de la diversidad v el abandono
de practicas de confrontacion, autoritarias y clientelistas entre miembros de
la sociedad civil es un proceso de aprendizaje v transformacidn que, a su vez,
representa una condicion para el desarrollo de la democracia.

Finalmente, desde la esfera internacional se proyecta a los pafses de la
regién distintas agendas de temas de interés global que compiten, se comple-
mentan, articulan, ¢ yuxtaponen con las agendas de los actores locales, tanto
estatales como civiles. No solo se trata de las instituciones financieras interna-
cionales, sino también de instituciones politicas supranacionales, iglesias, ONG
internacionales vy fundaciones privadas de distinta indole. Todas ellas configu-
ran entramados teméticos v redes que buscan influir en los procesos de demo-
cratizacion en curso con distintos mérgenes de autonomia y dependencia. Las
organizaciones de la sociedad civil més profesionalizadas serian aquellas con
mas éxito en las articulaciones que forman parte de fa sociedad civil global. Es
importante sefalar, sin embargo, las desigualdades v brechas entre actores
sociales que esta exigencia de calificacion técnica y politica genera, dificultan-
do asi una participacién mas igualitaria en los espacios publicos.
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