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Resumen

Este articulo inicia realizando un breve
recuento histérico del uso de la tecnologia y
de las marchas y contramarchas de la
oralidad en el proceso civil peruano, mos-
trando que el Poder Judicial peruano se
encaminaba a implementar dos modelos
diferentes: el proceso judicial electrénico y el
modelo de la oralidad en la rama civil. Sin
embargo, llegada la pandemia del COVID-19
y la adopcién de medidas de distanciamiento
y aislamiento por el gobierno central, el
Consejo Ejecutivo del Poder Judicial decidi6
acelerar la implementaciéon de ambos
modelos en las diversas Cortes Superiores
del pais, pero condicionando el proceso
electrénico a una previa migraciéon a la
oralidad. El presente articulo cuestiona esta
decision, ofreciendo una critica al modelo de
la oralidad tal como fue adoptado por el CEP]
y proponiendo que deberia preferirse el
proceso electrénico antes que la oralidad.
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Abstract

This essay initiates by doing a brief histori-
cal account of the use of technology and
marches and countermarches of the orality
in Peruvian civil procedure, showing that
Peruvian Judiciary was pointed to imple-
ment two different models: the electronic
judicial process and the orality model in
the civil procedure. However, after the
arrival of COVID-19 pandemic and the
social distancing and lockdown ordered by
Peruvian central government, Executive
Conseil of Judiciary (CEP]) decided to
accelerate the implementation of both of
the models in the District Courts of the
country, but conditioning the electronic
process model to a previous migration to
the orality model. This essay puts a ques-
tion to this decision, offering a critique to
the orality model as it was adopted by CEP]
and proposing that electronic process
should preferred than that model.

Key words: Technology, orality, elec-
tronic procedure, Peruvian Civil Proce-
dure
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1. Introduccion

El presente articulo busca cuestionar la decisiéon politica
recientemente adoptado por el CEP] en el sentido de condicionar
la implementacion del proceso electrénico a una previa adopcion
del modelo de la oralidad civil (Res. Adm. N° 136-2020-CE-PJ).

Para ello, en primer lugar, realizo una breve exposicién
histérico-normativa del empleo de la tecnologia en el proceso civil
peruano, mostrando su caracter pretecnolégico y, ademas, que las
modificaciones recibidas a lo largo de los afios no fueron del todo
sustanciales, revelandose una despreocupaciéon, de parte del
legislador, de crear condiciones para el empleo de la tecnologia.
Fue mas bien el CEP] el que siempre tuvo la principal iniciativa de
adoptar decisiones politicas para mejorar la gestidn,
principalmente a partir de la progresiva implementacién de las
notificaciones electronicas y del expediente judicial electrénico.

* Agradezco a mis amigos Eugenia Ariano, Sergio Casassa y Ratl Arcos
Cotrado por nuestras conversaciones sobre este tema. Asimismo, agradezco a
mis queridos Alessandro Vergel, Alvaro Castillo y David Ibarra, todos ellos
miembros de PRODE]JUS, quienes leyeron este texto y aportaron importantes
comentarios y observaciones. Las ideas de todos ellos sirvieron para mejorar
sustancialmente las mias.
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Asimismo, procuro mostrar las marchas y contramarchas de
la oralidad en el proceso civil peruano, tanto desde el modelo
original del CPC-93, pasando por las modificaciones del D. Leg. N°
1070 y, finalmente, la adopcién del modelo de la oralidad a partir
del convenio suscrito con el Centro de Estudios por la Justicia en
Latinoamérica (CEJA). Con ello, queda evidenciado que el Poder
Judicial peruano, desde 2017, se habia propuesto implementar
dos modelos paralelos: el proceso electréonico y el modelo de la
oralidad en la rama civil.

Sin embargo, frente a las medidas de distanciamiento y
aislamiento dictadas por el gobierno central, el CEP] reaccion6
decidiendo acelerar la implementaciéon de ambos modelos en las
diversas Cortes Superiores del pais, pero adoptando la decision de
condicionar el funcionamiento del proceso electrénico en aquellos
casos en que se haya cumplido con adaptar el modelo de la
oralidad. Para cuestionar esta opcidn politica, busco identificar las
dimensiones administrativa y jurisdiccional del modelo de la
oralidad, problematizando sobre la implementaciéon de la primera
dimension en esta coyuntura y su adecuacion frente al proceso
electrénico, y cuestionando la legalidad de la segunda, por
consagrar normas que no llegan a encajar en la normativa del
CPC-93.

Finalmente, procuro destacar que es perfectamente viable
adoptar un modelo de proceso electronico con prevalencia de la
escritura que sea eficiente, por lo que no seria necesario tener que
adoptar ningin modelo de proceso por audiencias. Ademas,
defiendo que la implementacidén y la posterior evaluacion del
proceso electrénico para, solo después, pensar en la modificacion
del CPC-93, es una solucién que bien valdria la pena ser explorada
a fin de solucionar los problemas mas urgentes del sistema de
justicia peruano.
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2. Tecnologia y CPC-93: de la era pretecnolégica al
proceso electrénico

El CPC-93 naci6 como un cddigo pretecnolégicol. Es dificil
reprochar esto al legislador de 1993, puesto que el pais venia
saliendo de una crisis econémica sin precedentes y el poder de
turno no tenia mayor interés en la implementacién de una justicia
eficiente. Asimismo, el objetivo de la reforma procesal de inicios
de los 90 no fue, en lo absoluto, modificar la practica judicial y
forense a partir de una revolucién tecnoldgica; mas bien, el
cambio de orientaciéon del modelo procesal hunde sus raices en
una virada ideoldégica y dogmadtica?.

Empero, lo que llama poderosamente la atencidon es que,
luego de 27 afios, el CPC-93 no haya recibido modificaciones
sustanciales que estén orientadas a implementar diversas
herramientas tecnolégicas que fueron surgiendo principalmente
en el siglo XXI3, y que, ademas, haya existido, de parte del
legislador, una preocupaciéon por cambiar la realidad de la
practica judicial y forense. En efecto, mas alla de la aparicién del
centro de distribucién general en 1997 en Lima (con lo que se dio
fin a la antigua dispersion de las sedes de los juzgados y
secretarias judiciales), esta realidad se ha caracterizado, entre
otros aspectos, por lo siguiente: el uso masivo e indiscriminado
del papel que terminaba por hacinar los despachos judiciales; la
enorme lentitud de los procedimientos burocraticos en la ruta de

1 Acaso lo mas moderno en materia de tecnologia que aparecia en la
redaccién original es el facsimil o el télex (oficios, exhortos, notificaciones,
remision de cuaderno de apelacion). Sin embargo, para ese momento ya existian
los computadores, la internet y los correos electrénicos.

2 Sobre el asunto, cfr. CAvVANI (2019a).

3 De hecho, tampoco fue esa la orientacién principal del Proyecto de
Reforma del Cédigo Procesal Civil, convocada por el Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos, la cual integré. Mas adelante me referiré a algunas
modificaciones que el CPC-93 sufrié.
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los escritos desde su presentacion hasta su arribo al despacho; el
entrampamiento de la elaboracion de las resoluciones y el
“proveimiento” de los escritos al interior del despacho judicial; la
cuantiosa pérdida de horas-hombre por parte de jueces que
debian desempenar funciones jurisdiccionales y administrativas
de sus propios despachos, pero también de los(as) abogados(as)
que debian concurrir con frecuencia a las sedes judiciales para
impulsar el proceso o hacer diversas gestiones y tramites, entre
muchas otras.

Por supuesto, hubo algunas aisladas excepciones a este
marasmo legislativo, tales como la posibilidad de notificar por
correo electrénico (Ley N° 27419, de 2001) si las partes asi lo
solicitasen. También se incorpor6 posteriormente la posibilidad
de grabar audiencias, las notificaciones electrénicas y el remate
judicial virtual (todo ello recién en 2014); sin embargo, como
veremos mas adelante, las principales iniciativas para generar un
cambio tecnolégico en el CPC provinieron del propio seno del
Poder Judicial y no precisamente del legislador ni mucho menos
de un genuino debate democratico.

La situaciéon del CPC-93 contrasta visiblemente con las leyes
procesales mas modernas que surgieron ya entrado el siglo XXI,
tales como el Codigo Procesal Penal de 2004+ y la Ley Procesal del

4 En el caso del Cédigo Procesal Penal, el art. 119-A permite emplear el
método de videoconferencia en casos que exista privacién de libertad del impu-
tado “y que su traslado al lugar de la audiencia encuentre dificultades por la
distancia o porque exista peligro de fuga” (redaccion de la Ley N° 30076); el art.
169 autoriza que la declaracién de testigos que se encuentren en el extranjero
pueda darse por videoconferencia; los arts. 360.4 y 381 permiten, en general,
que la declaracion testimonial y de peritos también pueda ser tomada por
videoconferencia; el art. 248.1, g, autoriza la videoconferencia para la adopcidn
de medidas de proteccidon; el art. 361 dispone que se registre la audiencia
mediante grabacidn pero que se levante acta haciendo una sintesis; finalmente,
el art. 521-C autoriza la realizacién de audiencias mediante videoconferencia
para casos de extradicion. A mi juicio, sin embargo, la disposicién mas relevante
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Trabajos, las cuales, sin perjuicio de sus limitaciones, desde su
origen incorporaron una importante abertura al empleo de la
tecnologia para facilitar la propia tramitacion de los
procedimientos y, en general, dotar de una mayor eficiencia en el
servicio de justicia.

Sin perjuicio de ello, es posible mencionar dos grandes
“momentos tecnoldgicos” que sufrié la practica civil en general en
este siglo XXI y, particularmente, la practica judicial civil: las
notificaciones electrénicas y el expediente judicial electrénico.

a) Primer gran momento techoldgico: Notificaciones
electrénicas

Mediante la Resoluciéon Administrativa N° 336-2008-CE-P]J,
el Consejo Ejecutivo del Poder Judicial dispuso la creacion del
Sistema de Notificaciones Electrénicas (SINOE). Con ello, venia la
exigencia que los abogados pasen a registrar una “casilla
electrénica” en la cual recibirian las notificaciones digitalizadas
que, desde siempre, en fisico, solian recibir en sus despachos o,

es el art. 136.2, el cual permite expresamente que el CEPJ implemente el proceso
electrénico en &mbito penal.

5En el caso de la LPT, el art. 12.1 dispone: “(...) Las actuaciones realizadas
en audiencia, salvo la etapa de conciliacion, son registradas en audio y video
utilizando cualquier medio apto que permita garantizar fidelidad, conservacion y
reproduccién de su contenido. Las partes tienen derecho a la obtenciéon de las
respectivas copias en soporte electrénico, a su costo”. Por su parte, el art. 12.2
sefiala: “La grabacién se incorpora al expediente. Adicionalmente, el juez deja
constancia en acta unicamente de lo siguiente: identificacién de todas las
personas que participan en la audiencia, de los medios probatorios que se
hubiesen admitido y actuado, la resolucién que suspende la audiencia, los
incidentes extraordinarios y el fallo de la sentencia o la decisién de diferir su
expedicidon. Segundo parrafo. Si no se dispusiese de medios de grabacion
electrénicos, el registro de las exposiciones orales se efectiia haciendo constar,
en acta, las ideas centrales expuestas”. Por su parte, el art. 46 inc. 5 permite que
la inspeccioén judicial también pueda grabarse.
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inclusive, que solian buscar en las casillas de notificaciéon de las
sedes judiciales y de sus respectivos colegios de abogados.

El sistema de notificaciébn electrénicas  parti6
fundamentalmente de dos acontecimientos normativos: la
modificaciéon del art. 26 de la Ley del Proceso Contencioso
Administrativo a través del Decreto Legislativo N° 1067, que
dispuso que las notificaciones debian hacerse electrénicamente, y,
ademas, luego de ocho afios de aprobacion de la Ley de Firmas
Digitales, la esperada promulgaciéon de su reglamento (Decreto
Supremo N° 052-2008-PCM). El detalle fue que la implementacién
de las notificaciones electrénicas no solo se dirigi6 al proceso
contencioso administrativo, sino también al proceso civil. La base
normativa no fue, por cierto, ninguna obligatoriedad del CPC-93
de notificar electrénicamente, sino la posibilidad de que las partes,
si asi lo solicitasen, puedan ser notificadas mediante correo
electronico u otros medios “siempre que los mismos permitan
confirmar su recepcién” (segun la redaccion dada por la ya
mencionada Ley N° 27419, de 2001). A pesar de que dependia
rigurosamente del acuerdo entre las partes, se consiguié imponer
las notificaciones electrénicas como obligatorias en materia civil.

El sistema de notificaciones electronicas se fue
implementado progresivamente (y, de hecho, a la fecha de hoy
aun no se ha concluido®) y desde el inicio se dispuso que los jueces
exijan que las partes consignen la casilla electrénica al momento
de que colocar su domicilio. La particularidad fue que recién en
2014, mediante la Ley N° 30229, las notificaciones electrénicas se
“formalizaron”, modificando expresamente la Ley Organica del

6 Al punto que, recientemente, mediante Res. Adm. N° 137-2020-CE-P] se
ordend que “Todas las resoluciones judiciales, sin excepcion, cualquiera sea la
especialidad o materia, seran notificadas en las respectivas casillas electrénicas,
sin perjuicio de la forma que expresamente sefale la ley”. Asimismo, se dispuso:
“Es obligatorio el uso del Sistema de Notificaciones Electrénicas-SINOE; asi como
también la Agenda Judicial Electrénica, bajo responsabilidad”.
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Poder Judicial, el CPC, el Cédigo Procesal Constitucional y la Ley
Procesal del Trabajo, haciéndolas obligatorias (aunque en la
practica ya lo eran), prescindiendo de la notificacion fisica de la
gran mayoria de resoluciones’. Entre otros aspectos, fue alli recién
que se modifico el art. 424 CPC-93 para incorporar formalmente
la obligatoriedad de que las partes, en su demanda y contestacion,
coloquen su domicilio procesal electrénico®.

Si bien las notificaciones electrénicas fueron un gran avance
pues se ahorraba muchos recursos humanos y materiales (como la
contratacién del Courier y los clasicos problemas del preaviso y
del fraude en la notificacién), los procedimientos de notificaciones
electrdnicas, al menos en el &mbito civil, no estuvieron exentos de
diversos inconvenientes. Por ejemplo, todo escrito presentado por
mesa de partes era ingresado y, posteriormente, digitalizado, a fin
de que pueda facilitarse la futura notificaciéon realizada por el
juzgado una vez que el escrito sea proveido. No obstante, por falta
de recursos para el escaner, algunas mesas de partes demoraban
en enviar el documento electrénico a los respectivos juzgados.
Asimismo, dado que aun se conservaba el documento escrito
(pues el expediente debia seguir siendo fisico), aun cuando todo el
expediente se encontraba digitalizado, todavia continuaba la
circulacién de papeles entre 6rganos administrativos y judiciales.

7 De hecho, el art. 155-E de la LOP]J dispuso que, ademas de la notificacion
electrénica, debian ser notificadas fisicas las siguientes resoluciones: emplaza-
miento de la demanda, declaracién de rebeldia, la resolucién que ordena una
medida cautelar y toda resolucion que ponga fin a la instancia (sea auto o sen-
tencia).

8 Lo cual revela una practica cuando minimo cuestionable del Poder Judi-
cial: exigir requisitos de la demanda sin que exista una modificacién legal que lo
sustente. Adicionalmente, la Ley N° 30229 incorporé el remate judicial
electronico (REMAJU) y modificé el CPC para que -jrecién!- pueda grabarse la
audiencia por medios tecnolégicos, sefialando que la inveterada practica de
transcribir todo lo que fuera dicho en audiencia se aplicaria solo cuando no haya
aquellos medios.
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De otro lado, otro problema recurrente que se presento6 fue
el siguiente: el procedimiento interno de la notificacion
electrénica indicaba que debia imprimirse la resolucién aprobada
por el juez para que este la firme y que el especialista dé fe, tras lo
cual se pasaba al notificador para que, ademas de imprimir la
cédula, digitalice o escanee dichos documentos y, solo después,
era subido al SINOE para recién notificar a las partes. Un
procedimiento, pues, nada automatico, muy poco electrénico ni
necesariamente célere, sobre todo en aquellos casos en que el
notificador tenia carga acumulada de resoluciones para notificar.

b) Segundo gran momento tecnoldgico: Expediente judicial
electrénico

El gobierno electrénico fue fijado como politica nacional en
20139, lo cual obligaba a que los estamentos estatales apliquen
herramientas tecnolégicas a fin de prestar un mejor servicio a los
ciudadanos. Por ello, ademas de aprobar su propio plan de
gobierno electrénico!?, el Consejo Ejecutivo del Poder Judicial
decidié, en 2017, comenzar con la implementacién del proceso
electronico en el Peru. Este proyecto se denominé “Expediente
Judicial Electrénico” (EJE).

Tal como se desprende del reglamento aprobado por la
Resolucién Administrativa N° 228-2019-CE-P], el proceso
electrdénico busca enfrentar de manera frontal varios problemas
del sistema de justicia, tales como los procedimientos internos del
despacho, la congestion en las mesas de partes, el dispendio de
recursos empleados en la impresién de documentos y, sobre todo,
el ahorro de horas-hombre de funcionarios judiciales, abogados y
justiciables. Esto apunta a lograr un mayor nivel de eficiencia de la

9 “Plan nacional de gobierno electrénico (2013-2017)”, segiin D. S. N°
081-2013-PCM.

10 Res. Adm. N° 250-2016-CE-P]J y Res. Adm. 199-2019-P-P], que aprueba
el Plan Estratégico Institucional 2019-2022 del Poder Judicial.
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justicia y, asimismo, reducir el tiempo global de los procesos,
caracterizado por la existencia de los asi llamados “tiempos
muertos”, causados por el recorrido que suelen seguir los papeles
entre cada uno de los actos procesales.

El proceso electrénico en el Perd tiene como principal
caracteristica la conformacién de expedientes digitales, sin
emplear un solo papel durante el tramite. Para ello, se alent6 que
los escritos sean presentados a través del SINOE, el cual pas6 a
tener una mesa de partes virtual, siendo que para ello se requeria
el empleo de la firma digital de parte de los abogados (asi como el
DNI electrénico). Sin perjuicio de ello, a fin de que la transicion
sea suave, se sigui6 recibiendo escritos presentados fisicamente
en la mesa de partes, pero estos, luego de ser digitalizados, se
devolvian a quien los presentd, a modo de cargo (esto valia
inclusive para demandas, por mas voluminosas que sean).
Asimismo, ya con el escrito electrénico, al interior del despacho se
implementaron procedimientos virtualizados entre el juez y los
auxiliares jurisdiccionales para la proyecciéon y aprobaciéon de
resoluciones, notificacidn, elevaciéon de expedientes, etc.!!

Pues bien, en 2017 se dispuso un plan piloto del EJE en el
distrito judicial de Lima Centro, a fin de que sea testeado en
algunos juzgados comerciales, contencioso-administrativos
(especificamente, las subespecialidades de mercado y tributario)

11 Una particularidad es que existen procedimientos diferenciados para
que el juez apruebe la resolucidn, el especialista suscriba, dando fe y, luego, que
el notificador proceda a la notificacion. Si la notificacion debe ser realizada
fisicamente (de acuerdo a lo dispuesto por el art. 155-E LOPJ), la notificacién es
enviada a una central de notificacion quien se encargard de imprimirla y
diligenciarla. En mi opini6n, todo esto es un despropésito: luego de la firma
digital del juez deberia notificarse inmediatamente a las partes, sin intervencién
del especialista y, ademads, ninguna notificacién deberia entregarse fisicamente.
No obstante, ademas de derogar las normas que exigen la notificacion fisica,
también deberia derogarse el art. 122 inc. 7 CPC, en cuanto a la exigencia de
suscripcion de parte del especialista/secretario.
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y laborales. Hacia diciembre 2019, luego de obtener un préstamo
del Banco Mundial!?, el EJE habia avanzado considerablemente,
pues ya se tramitaban 126 mil demandas!?® cinco distritos
judiciales: Lima Centro (que vio implementado el uso del EJE a
maés juzgados), Lima Norte, Cajamarca, Ventanilla-Puente Piedra y
Tacna'4, siendo un total de 88 d&rganos jurisdiccionales,
incluyendo las Salas Superiores!s. De esta manera, el objetivo era
la generalizacidn del proceso electrénico en nuestro pais?e.

Aun asi, con una experiencia positiva, la implementacion del
EJE estaba en curso y el Poder Judicial buscaba capacitar a los
abogados y sociedades de abogados a fin que hagan un mejor uso
de las herramientas electrénicas. Todo esto se detuvo
subitamente con la declaratoria de emergencia y el aislamiento
social obligatorio dispuesto por el gobierno central, con la
necesidad de distanciamiento social y, posteriormente, la
implementacion de bioseguridad para locales abiertos al publico y
trabajo de oficina. A partir de aqui el CEP] toma la iniciativa a

12 El monto fue US$ 85 millones. Fuente:
https://www.pj.gob.pe/wps/wcm/connect/cortesuprema/s_cortes_suprema_ho
me/as_inicio/as_enlaces_destacados/as_imagen_prensa/as_notas_noticias/2019
/cs_n-prestamo-banco-mundial-27112019

13 Empero, solo en 2018 ingresaron un millén y medio de expedientes
nuevos. Sumados a los expedientes ya en tramite, la cantidad de procesos EJE
aun resultaba siendo muy escasa. Fuente: https://laley.pe/art/7363/cuantos-
expedientes-ingresan-cada-ano-al-poder-judicial.

14 Fuente:
http://eje.pe/wps/wcm/connect/eje/s_eje/as_prensa/as_noticias/cs_n_inaugur
acion_tacna

15 Ver Res. Adm. N° 152-2020-CE-PJ, que aprueba el “Plan de Actividades
2020” de la Comision de Trabajo del Expediente Judicial Electrénico.

16 Por supuesto que esto no esta exento de problemas, tales como la
capacitacion de personal jurisdiccional y abogados, los recursos para modernizar
equipos y oficinas judiciales (basta pensar en la abandona justicia de paz letrada)
y las brechas tecnolégicas y la mala calidad del servicio de internet en el Peru.
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partir de un aluvién de resoluciones administrativas, muchas de
ellas vinculadas a la tecnologia. Entre otros aspectos, ademas de
suspender todos los procesos??, autoriz6 a las Cortes Superiores
de Justicia a adoptar las medidas necesarias a partir de las
particularidades de los distritos judiciales!8; establecié que las de
audiencias virtuales serian la regla general (en todos los procesos)
mientras que las audiencias fisicas seria la excepcién cuando las
primeras no puedan ser realizadas!? ordend la digitalizacién de
expedientes y la creacidon temporal de mesa de partes electronicas
para procesos no EJE, a fin de que se puedan presentar escritos20;
y, en lo que aqui interesa, aprobo el “Proyecto de Implementacion
del Expediente Judicial Electrénico a la Oralidad Civil”2l. Esta
decision del CEP] ordena, al menos en el ambito civil, que el
proceso electronico queda supeditado a que, previamente, se haya
acogido el “modelo de litigacién oral”.

Pasaré a hablar sobre esto a continuacion.
3. Vaivenes en la oralidad civil

En la redaccién dada por el Decreto Ley N° 25940, de
diciembre de 199222, el CPC-93 estructur6 un proceso por

17 Res. Adm. N° 115-2020-CE-P], Res. Adm. N° 117-2020-CE-P], Res. Adm.
N° 118-2020-CE-P], Res. Adm. N° 061-2020-P-CE-PJ], Res. Adm. N° 062-2020-P-
CE-P] y Res. Adm. N° 157-2020-CE-P]J.

18 Res. Adm. N° 051-2020-P-CE-P].

19 Res. Adm. N° 129-2020-CE-P]. Antes de la aparicién de dicha norma ya
habia tenido la oportunidad de pronunciarme favorablemente por las audiencias
virtuales: cfr. Vergel & Cavani, 2019.

20 Res. Adm. N° 133-2020-CE-P].
21 Res. Adm. N° 136-2020-CE-P].

22 Que modificé el Decreto Legislativo N° 768, de marzo de 1992, antes
del golpe de Estado perpetrado por Alberto Fujimori. Este Decreto Legislativo,
por cierto, aiin no habia entrado en vigencia.
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audiencias, esto es, un modelo de procedimiento en que destacaba
particularmente la concentraciéon de actos procesales a través de
dos audiencias: una primera, regulada en el art. 449, dirigida a
actuar los medios probatorios concernientes a las excepciones y,
de ser el caso, sanear el proceso?3; una segunda en que se buscaba
promover la conciliaciéon entre las partes y, de no haberla, se
procedia a la “fijaciéon de puntos controvertidos” y “saneamiento
probatorio” (rectius: la delimitacién del objeto litigioso del
proceso y la admisién de los medios probatorios previamente
tenidos por ofrecidos?4), todo ello de acuerdo a los arts. 468 al 472
CPC-93; y, finalmente, una tercera, la audiencia de pruebas, que se
convocaba solo cuando existian medios de prueba por actuar o,
alternativamente, cuando existia declaraciéon de rebeldia y la
resolucidn que declara el saneamiento del proceso?>. Este modelo
viene inspirado fundamentalmente en el Cédigo Procesal Civil
Modelo para Iberoamérica que influencié buena parte de las
reformas en LatinoaméricaZs.

No obstante, en el contexto de la implementacién del
Tratado de Libre Comercio con Estados Unidos, en junio de 2008
el Poder Ejecutivo expidié el Decreto Legislativo N° 1070, que
modificé drasticamente la Ley de Conciliacion Extrajudicial. Esta

23 Esta audiencia fue eliminada mediante Ley N° 29057. De cualquier
manera, el juez podia prescindir de ella.

24 Sobre el tema, cfr. Cavani (2016).

25 En el caso del proceso sumarisimo existe una audiencia tinica en que se
concentra la delimitaciéon del objeto litigioso y el thema probandum y la
audiencia de pruebas. Para una critica del modelo por audiencias del CPC-93
frente a otras normas que dificultaron la implementacién de la oralidad, cft.
Priori, 2010: p. 134-136.

26 Como es el caso de Uruguay, con la adopcién del Cédigo General del
Proceso en 1989, a partir de cuya experiencia del proceso por audiencias se
construyé el proyecto del CEJA para los procesos civiles. Cfr. Pereira Campos,
2008. Un informe mas actualizado puede consultarse en Pereira Campos (2017).
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ley consagr6 la obligatoriedad de la conciliacién extrajudicial
previa al inicio del proceso para aquellas pretensiones
sustentadas en derechos disponibles, y, entre otros aspectos, a fin
de reforzar la conciliacion, terminé eliminando ahora la segunda
audiencia regulada en el CPC-93. O sea, desaparecié no solo el
momento en que el juez buscaba que las partes puedan conciliar,
sino también la fase oral para delimitar los hechos y calificar las
pruebas. Asi, ante una situacién en que se veia a las audiencias
como un obstaculo para la celeridad del proceso, el procedimiento
se hizo predominantemente escrito: luego del saneamiento, el juez
otorgaba tres dias a las partes para que propongan puntos
controvertidos y, luego, el juez los fijaba (art. 468). En esa misma
resolucion, el juez debe programar la audiencia de pruebas o, en
todo caso, disponer el juzgamiento anticipado, iniciando el plazo
para sentenciar sin perjuicio de la posibilidad de que las partes
ofrezca un informe oral (art. 473).

Se ha dicho que el resultado de esta marcha atras en la
oralidad no contribuyé a combatir la lentitud e ineficiencia y que,
mas bien, la ocasion6. No obstante, cabe preguntar lo siguiente:
(Esta lentitud e ineficiencia fue por causa de la propia
escrituralidad o, en todo caso, por la deficiente gestion de los
despachos, el déficit de infraestructura y recursos materiales, la
ineficiencia de la burocracia en los procedimientos internos, la
propia distribucién de competencias del Poder Judicial y, ademas,
la falta de implementacion de herramientas tecnoldgicas? Esto
tiene que ver, en efecto, con la percepcidén de que la oralidad -a
diferencia de la escrituralidad- es un buen remedio para combatir
todos estos males que comprobadamente existen en la justicia
peruana?’.

27 Es ampliamente sabido que los esfuerzos de implementacién de un
proceso oral no son nada novedosos y generaron un amplio debate en la doctrina
del derecho procesal a lo largo del siglo XX. Destaca, por ejemplo, Giuseppe
Chiovenda, quien, influenciado por la Zivilprozessordnung austriaca de 1895
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Dicho todo esto, ahora si es posible hablar del modelo de
litigacion oral en materia civil. La inspiracion de este modelo parte
de la iniciativa del Centro de Estudios de Justicia de las Américas
(CEJA), institucion con la cual el Poder Judicial peruano suscribi6
un acuerdo de cooperacién en agosto de 2017. Es asi que, en 2018,
mediante Res. Adm. N° 124-2018, el CEPJ aprobd el “Proyecto
Piloto para la Modernizacion del Despacho Judicial en los Juzgados
Civiles”, autorizando que, primero, dicho proyecto se implemente
en dos juzgados civiles del distrito judicial de Arequipa y luego
pueda ampliarse a otros juzgados del distrito judicial de Lima
Centro. El proyecto del CEJA consistié en crear las condiciones
para una modernizacién de la gestiéon despacho, a fin de separar
las funciones administrativas y jurisdiccionales e implementar un
proceso por audiencias. Para ello, se asumié el compromiso de
desarrollar un diagnéstico, disefiar un nuevo modelo de gestion,
capacitar a los funcionarios judiciales y administrativos y ofrecer
diversas recomendaciones.

Posteriormente, mediante Res. Adm. N° 310-2019, el CEP]
aprueba la implementaciéon progresiva en diversos juzgados de
Lima, realizando una serie de modificaciones para enfrentar la
carga procesal. Segun el CEP], los problemas a atacar son la
acumulacién sucesiva de escritos, presentacion de escritos
irrelevantes o meramente dilatorios, demasiados roles
desempefiados por el juez que le alejan del conocimiento del
propio proceso?8, el hacinamiento de espacios con papeles y

(1930 y 1993) y a partir de algunas conclusiones de orden histérica (1930),
proponia la implementacién de un proceso oral en Italia. Asimismo, DENTI (1970)
ya destacaba que no era posible prescindir del elemento de la escrituralidad, aun
cuando se opte por un modelo oral. Para un panorama histérico, cfr. STURNER
(2013); KocHEM (2013). Para un panorama enfocado en Latinoamérica y, espe-
cialmente, el Pert], con énfasis en el funcionamiento en la practica del proceso
por audiencias, cfr. PrRIORI (2010).

28 Una reforma muy interesante en este sentido se dio en Espafia con la
Ley 13/2009, la cual implant6 la Nueva Oficina Judicial. Entre otras modificacio-
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expedientes, todo lo cual redunda en la dilacién de procesos. Por
ello, se concluye que efectivamente se requiere una
reorganizacion. El detalle relevante es el CEPJ, en la exposicion de
sus razones, atribuye todos estos males a la tramitacién de los
procesos judiciales con base en la escrituralidad.

Ya en este afio, el CEP] aprob6 diversos documentos
normativos concernientes al modelo de litigacién oral, pero ya no
solo para la Corte de Lima, sino para todas las Cortes Superiores
del pais?®. contemplan fundamentalmente dos dimensiones:

a) Dimensiéon administrativa: Se plantea una rigida
separacién entre las funciones administrativas
(principalmente, gestion de despacho y atencion al
publico) y las funciones jurisdiccionales (el propio
trabajo de juzgar). Asimismo, en las funciones
jurisdiccional se busca una separacién entre despachos
de tramite y de ejecucién; esto eso, juzgados
encargados de tramitar procesos de conocimiento y
cautelares y, de otro lado, juzgados encargados de la
ejecucion de las sentencias. Todo esto implica una
reingenieria total de los despachos, puesto que se

nes, el secretario judicial adquirié mas funciones que no poseen naturaleza juris-
diccional mientras que al juez se le descargé de otras funciones menos relevan-
tes, al punto de distinguir entre resoluciones “judiciales” y “procesales”. Por
supuesto, si esto se implementase en el Perd no se deberia volver a la época en
que los secretarios eran todopoderosos. Ellos también deberian estar rigurosa-
mente controlados.

29 Especificamente, mediante Res. Adm. N° 049-2020-CE-PJ y Res. Adm.
N° 015-2020-P-CE-P] se aprobaron seis documentos normativos: el Reglamento
de Funcionamiento del Médulo Civil Corporativo de Litigacién Oral (en adelante,
el “Reglamento”), el Manual de Organizaciéon y Funciones del Mdédulo Civil
Corporativo de Litigaciéon Oral (en adelante, el “Manual”), el Reglamento de
Actuacién para los Mddulos Civiles Corporativos de Litigacion Oral (en adelante,
el “Reglamento de Actuacion”) y tres Procedimientos de Actuacién para los
Juzgados de Paz Letrados, los Juzgados Especializados y las Salas Superiores.
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b)

disena una estructura administrativa modular,
encabezada por administrador del médulo, en torno al
cual se agrupan diversos despachos. Estos despachos
estan integrados por el juez (si es de tramite, podra
tener un asistente), pero es bajo la administracion de
modulo que se agrupan secretarios, especialistas,
asistentes de archivo, asistentes varios y funcionarios
de atencién al publico. Asimismo, se apuesta por la
implementacion de salas de audiencias para lo cual
también se debe destinar personal.

Dimensién jurisdiccional: Se plantea la implementacion
de la oralidad para dotar de una mayor celeridad en los
procesos y, para ello, se incorpora una serie de reglas
vinculantes a todos los 6rganos jurisdiccionales de las
Cortes Superiores que hayan adoptado el modelo de la
oralidads?.. EI CEP] no deja sombra de dudas: tanto en
la parte decisioria de las Resoluciones Administrativas
como en los seis documentos normativos se indica, en
el “alcance”, que son reglas de aplicacion obligatoria. Y,
particularmente, el Reglamento de Actuacién trae una
serie de normas dirigidas a implementar de la oralidad,
tales como reglas de las audiencias, la realizacion de la
asf llamada “audiencia preliminar”, la grabacién de
audiencias, el contenido del acta, reglas sobre pedidos
de nulidad e impugnaciones en audiencia, la posibilidad
de sentenciar en audiencia o, si esto no se hace, buscar
sentenciar en un plazo mas reducido. Profundizaré en
la exposicidn de esta dimension en el siguiente item.

30 Notese que en el Protocolo de Actuacidon aprobado mediante Res. Adm.
N° 319-2019 (para la Corte de Lima), se hacia énfasis que tales documentos
constituian una “guia de trabajo” que “dialoga y se inserta en el sistema de
fuentes existentes”, apuntando hacia una “resignificacién” y “reinterpretacién de
las reglas constitucionales, convencionales y legales existentes”. Este Protocolo,
sin embargo, fue dejado sin efecto.
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4. ;Condicionar la tecnologia a la oralidad?

Tanto el EJE como el modelo de oralidad son politicas
publicas asumidas por el Poder Judicial peruano a partir de
diversos criterios técnicos, pero también, fundamentalmente, de
conveniencia. El punto que quiero discutir aqui es, tal como fue
anunciado, si es que acaso fue la mejor soluciéon politica
condicionar el primero a la implementacién del segundo en los
tiempos de pandemia3!. Buscaré demostrar que no lo fue a partir
de tres argumentos.

a) Primer argumento: Problemas en el modelo de litigacion
oral

Frente a los problemas que se evidencian en la practica,
especificamente la eficiencia de los procedimientos al interior del
despacho y el alejamiento del juez de las funciones netamente
jurisdiccionales, podria decirse que el modelo del juez-gerente ha
fracasado. Por ello, la propuesta del modelo de la oralidad en la
dimensién administrativa, con la consecuente separaciéon entre
funciones administrativas y jurisdiccionales no deja de ser
interesante.

No obstante, es importante apreciar un detalle muy
importante: mas alld de la consagraciéon de un “principio de
adecuacion a las innovaciones tecnolégicas” (sic)32, el modelo de
la oralidad no ha sido propiamente pensado a partir de un proceso

31 No es coincidencia, de hecho, que los procesos laborales de las Cortes
Superiores mencionada ya cuenten con EJE: por causa de las exigencias
planteadas por el propio legislador, no solo ya existe toda una expertise del
trabajo del proceso por audiencias (aunque con problemas de gestién y
programaciéon de las audiencias), sino también los moédulos ya estan
implementados. Por ello, las Cortes Superiores, hoy, buscan adecuarse al modelo
de litigacién oral, pasar por una evaluacion y, solo después, ser autorizadas para
tramitar procesos electrénicos (ver. Res. Adm. N° 136-2020).

32 Ver Paginas 6 del Reglamento de Actuacion.
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electronico ni tampoco ha sido concebido para que, en su seno, se
incorpore un proceso electréonico. El modelo de la oralidad se
inserta claramente en un régimen de presencialidad: de ahi el
gran énfasis en la inmediacién y en la concentracion de actos en la
audiencia (y ya no por escrito), en la creaciéon de puestos de
trabajo para funcionarios que asistan en la formaciéon de
cuadernos, traslado de papeles, custodia de expedientes y, en
general, todo un disefio de una organizaciéon y procedimientos
internos de trabajo con expedientes fisicos33.

Ademas, no es posible apreciar en ninguno de documentos
alguna vinculacién concreta con EJE, por mas que tales
documentos fueron muy posteriores al reglamento dado para
este. Tampoco se aprecian modificaciones reglamentarias
posteriores para adaptar el modelo de la oralidad al EJE. Cabe
preguntarse, por tanto, cudl es la razén de implementar un
modelo pensado para la presencialidad, ordenando aplicar las
reglas de la dimensiéon administrativa del modelo de la oralidad
solo para que, posteriormente, se pueda incorporar el proceso
electrénico que exige una forma de trabajo muy diferente. Todo
ello sin perjuicio de reflexionar, como se hara mas adelante, si es
que la oralidad es el modelo adecuado para resolver todas las
controversias.

Es en la dimension jurisdiccional, no obstante, que
encuentro la mayor cantidad de problemas. En el Reglamento de
Actuacidn se pueden hallar al menos cinco tipos de normas:

e Existen normas que se encuentran en el marco del CPC-
93 que, a mi juicio, son bastante positivas, tales como el
fomento de los acuerdos procesales entre las partes3+.
No obstante, lo que se requiere, para su

33 Ver arts. 15 y ss. del Reglamento.

34 Art. 6 del Reglamento de Actuacidn.
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implementacion, es argumentar a partir del CPC-93 y
justificar por qué son negocios juridicos que si estarian
permitidos frente al art. IX del Titulo Preliminar que, al
parecer, niega la posibilidad de que puedan darse3s.

e Existen diversas normas que no hacen mas que reiterar
otras normas del CPC-93, tales como el principio de
buena fe procesal3, concentracion de actos3” la
necesidad de respetar plazos procesales3dy la
regulacién sobre los dias habiles e inhabiles3°.

e Existen normas expresa y manifiestamente contrarias a
la LOP] y al CPC-93, tales como la propia
implementacion de un proceso por audiencias (como
vimos, desechado por la modificaciéon operada por el
Decreto Legislativo N° 1070), trayendo de vuelta la
audiencia de conciliacién, fijacion de puntos
controvertidos y saneamiento probatorio, ahora
bautizada como “audiencia preliminar”49,

35 Cfr. Cavani, 2019a.

36 Pagina 3 del Reglamento de Actuacion.
37 Pagina 3 del Reglamento de Actuacién.
38 Art. 15 del Reglamento de Actuacion.
39 Art. 16 de Reglamento de Actuacidn.

40 Arts. 36 y ss. del Reglamento de Actuacion. Nétese que la facultad del
juez prevista en el art. 51 inc. 3 del CPC-93 (“Los jueces estan facultados para:
(...) 3. Ordenar en cualquier instancia la comparecencia personal de las partes, a
fin de interrogarlas sobre los hechos discutidos. Las partes podran concurrir con
sus Abogados”) no autoriza a que este, por propia iniciativa, obligue a las partes a
asistir a una audiencia de las caracteristicas de la audiencia preliminar. Esta
norma, en realidad, simplemente alude a un poder inquisitorial del juez para
obtener mas informacién por boca de las partes, buscando profundizar en el
conocimiento de los hechos, sin que ellas hayan ofrecido la declaracién de parte.
No hay, pues, ninguna relacién entre esto y la realizacién de una audiencia en
que se buscara componer el conflicto, organizar la causa y calificar las pruebas.
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e Existen normas que presentan una redaccién diferente
respecto de deberes de jueces, partes y abogados que
no estan presentes en el CPC-93 que, como norma con
rango de ley, es la tinica que puede imponer la tipicidad
y el tipo de sancién*l.

e Existen, finalmente, normas con una amplitud
normativa muy grande que podrian generar
ilegalidades, tales como las alusiones al case
managementy la cooperaciéon entre las partes+?, sin
realizar la debida precisiéon de que el juez, en ningin
caso, podria imponer su decisién de modificar el
procedimiento. Si esto es asi, entonces no es que el juez
y su personal adecuen el caso, sino simplemente que
incentivan la negociacién entre las partes#*3..

Todo esto, a mi juicio, presupone serios riesgos para la
practica judicial y forense, especificamente en el hecho dejar de
aplicar el CPC-93 y pasar a aplicar esta normativa infralegal, dada
por el CEP], en su calidad de érgano jerarquicamente superior a
todos los jueces de la Republica (que inclusive tiene funciones
disciplinarias frente a ellos). En efecto, el Reglamento de
Actuacidn esta claramente pensado como si fuese un subcddigo de
procedimientos, incidiendo directamente en la propia labor
jurisdiccional lo cual solamente puede hacerse por ley**. El solo

41 Por ejemplo, los arts. 5y 10, que prevén una sancion si las partes no co-
laboran con la gestién del conflicto,

42 Art. 3 del Reglamento de Actuacion.
43 Art. 5 del Reglamento de Actuacidn.

44Y no puede decirse que el CEP] no diferencia su propia competencia en
cuanto a la regulacién de la administracidon y gestién del proceso de medidas
propiamente jurisdiccionales. Por ejemplo, ante el pedido de los presidentes de
las Salas Penales Permanente y Transitoria de dejar de notificar fisicamente tal
como lo dispone el art. 155-E LOPJ, el CEP] concluyé que él mismo “atendiendo a
su condicién de ente administrativo, no tiene competencia para el ejercicio de
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hecho de haberlo redactado de esa forma ya entrafia una practica
legislativa cuando minimo cuestionable.

De cualquier manera, debe tenerse muy presente que el art.
139, inciso 3, de la Constitucién, consagra al procedimiento
previamente determinado por ley como una garantia
constitucional a favor de las partes. En efecto, cuando sefala que
“ninguna persona puede ser (..) sometida a procedimiento
distinto de los previamente establecidos (...)” presupone que
ningln ejercicio del poder publico, sea la funcién administrativa,
legislativa y, sobre todo, la jurisdiccional, puede modificar
arbitrariamente el procedimiento*s. Esta garantia, de hecho, esta
intimamente emparentada con la seguridad juridica, que permite
a las partes conocer de antemano el proceso al que se someteran,
confiar que el juez respetard escrupulosamente dicho cauce y
calcular el resultado de dicho procedimiento en términos de
tiempo y resultado?s.

La unica solucion acorde a la legalidad y a la garantia del
procedimiento seria que las partes, de comiin acuerdo, se
autorregulen y establezcan normas convencionales a partir de las
normas “sugeridas” por el reglamento#’. En todo caso, las normas
que regiran tendran como fuente no otra cosa que la autonomia
de la voluntad de las partes. Considero que también seria posible
que el juez promueva la negociacion, advirtiendo sobre los
beneficios de tal o cual norma, pero, si por alguna razén no se

facultades o potestad juridica que corresponde al drgano jurisdiccional en el
ejercicio de sus atribuciones” (Resolucién Corrida 17-2020-CE-P]J).

45 Cfr. CAVANI (2019a: p. 257). Esta idea se la debo a Eugenia Ariano.
46 AviLa (2011: p. 245 ss.).

47 En mi opinion, a partir de una interpretacion del art. 62 Const. de ma-
nera favorable a la autonomia de la voluntad es posible concluir que existe un
margen para que las partes puedan celebrar negocios procesales. Cfr. CAVANI
(2019a).
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llegase a un acuerdo, el juez estd absolutamente prohibido de
aplicar las reglas del Reglamento de Actuaciéon que conduzca a
una distorsion del procedimiento establecido por el CPC-93. La
pregunta que queda aqui es la siguiente: si alguna parte se
muestra en desacuerdo con la aplicaciéon de estas nuevas reglas,
(el juez desobedecera al CEP] que si le obliga a aplicarlas?

Pienso, ademds, que cualquier decision de adoptar un
modelo en que prime la escrituralidad o la oralidad debe darse
democrdticamente o, por excepcion, via facultades delegadas por
el Congreso, tal como ocurrié cuando se cambi6 el proceso por
audiencias. Esto podria permitir, cuando menos, que haya un
debate mas profundo sobre los rumbos que la justicia civil
peruana deberia adoptar. No obstante, el Poder Judicial, sea sus
organos de gobierno, sean los Organos jurisdiccionales, estan
sujetos a la Constitucién y a la ley (art. 146 Const.) y, por tanto, no
puede subvertir esta decisién legislativa, por mas buenas
intenciones que existan.

b) Segundo argumento: Relacion entre tecnologia y
oralidad/escrituralidad

Un proceso electronico puede llevarse a cabo tanto en un
modelo de oralidad o en un modelo de escrituralidad. Un buen
ejemplo de ello es el caso de la justicia federal brasilefia, en donde
el proceso penal esta disenado a partir de audiencias y el proceso
civil, mas bien, rige la escrituralidad. Ambos, sin embargo, tienen
la particularidad de ser electronicos*8. Esta experiencia al menos
muestra que la viabilidad de que, en el Pery, pueda implementarse
el proceso electrénico sin tener que migrar a un proceso por
audiencias.

48 Lo cual dio inicio con la Ley 11.419/2016. Sobre el tema, cfr. Low
(2012); PEGORARO Jr.y TESHEINER (2016); FEDATO y GONCALVES (2019).
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De hecho, como es sabido, el EJE ya esta implementado en
los juzgados comerciales y en los juzgados contencioso-
administrativos con subespecialidad en tributario y mercado de la
Corte de Lima. En el primer caso, estos juzgados tramitan todos
los procesos ejecutivos de indole comercial (por ejemplo, titulos
valores y ejecuciéon de garantias) y la estructura de dichos
procesos es fundamentalmente escrita, al punto que, a lo largo de
todo el tramite procedimental puede no existir una sola
audiencia®®. En el segundo caso, en los procesos contencioso-
administrativos fundamentalmente se discute sobre la correccién
juridica de la resolucion de la primera o segunda instancia
administrativa que perjudicé al administrativo o la legalidad del
procedimiento administrativo, o sea, una cuestidon de puro
derechos0. Por ello, la principal prueba en torno a la cual gira el
debate es el expediente administrativo.

Asimismo, la separacion de funciones administrativas y
jurisdiccionales puede ocurrir independientemente de que se
adopte un proceso por audiencias. De hecho, ambas pueden
implementarse a partir de condiciones completamente diferentes.
De un lado, la separacion entre estas funciones obedece a la
necesidad de que el juez Gnicamente se concentre en estudiar el
caso y expedir resoluciones, y ya no ser mas el responsable de la
eficiente gestion del despacho y la atencién al publico que,
indudablemente, son tareas que le restan tiempo muy valioso.

49 En efecto, el art. 690-E, segundo parrafo, CPC-93, sefiala que: “Cuando
la actuacién de los medios probatorios lo requiera o el Juez lo estime necesario,
sefialara dia y hora para la realizacién de una audiencia, la que se realizara con
las reglas establecidas para la audiencia tnica”.

50 En el proceso contencioso-administrativo es posible realizar una au-
diencia, en el proceso ordinario, si es que hay algiin medio de prueba por actuar
(art. 27.1) o si es que las partes solicitan un informe oral. En el proceso urgente
no hay ninguna prevision de audiencia. De otro lado, en casos de incorporacién
sucesiva de una pretension referida a una nueva actuacién administrativa y
siempre que haya necesidad de actuar un medio probatorio (art. 8).
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Este reenfoque del juez hacia las labores jurisdiccionales bien
podria ser realizado con particular eficiencia en un proceso
electrénico escrito, sobre todo por la cantidad de resoluciones de
tramite y cuestiones procesales que debe analizar y suscribir.

Empero, la adopcién de un proceso por audiencias, ademas
de requerir una cantidad importante de personal e instalaciones
apropiadas, si es que no se encuentra bien implementado, corre el
riesgo de lo que ya se ha experimentado en el proceso civil
anterior a junio de 2008 y en el proceso laboral vigente: dado que
el avance del proceso depende de la realizacién de las audiencias,
si es que estas se frustran por diversas razones o se programan
para un tiempo demasiado distante (piénsese en seis meses a
mas), entonces se generan considerables “tiempos muertos”,
acaso mayores que en el proceso escritosl. Un proceso por
audiencias depende, pues, rigurosamente de que estas puedan
darse en un intervalo de tiempo relativamente corto.

Finalmente, en diversas materias (civil, laboral,
constitucional, etc.) existen muchos casos en que un proceso por
audiencias no estaria justificado, sea porque la discusién
planteada por las partes es muy puntual y especifica, sea porque
ellas podrian acordar expresamente no desear ninguna audiencia
y si, mas bien, una pronta resolucién a su controversia. Piénsese,
por ejemplo, en un proceso de desalojo por vencimiento de
contrato, donde el demandante Uinicamente quiere la restitucion
del bien; en una demanda de nulidad de acto juridico por violaciéon
de formalidad ad solemnitatem; en un proceso monitorio para el
cobro de una deuda plasmada en documento; o, inclusive, un pago
de beneficios sociales mas la indemnizacion legal tras un despido
arbitrario. Alli, en vez de llevar a cabo una audiencia, es
perfectamente posible, luego de la contestacién de demanda,

51 Seguin PrIORI (2010: 138) esto es exactamente lo que ocurri6 en el mo-
delo por audiencias del CPC-93.
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recibir una sentencia lo mas pronto posible, sin ningun tipo de
inmediacion. Un modelo de oralidad complota, infelizmente,
contra esta solucidn rapida y efectiva. En este punto especifico es
que, efectivamente, considero que la oralidad puede llegar a ser
un mito ni mucho menos una férmula magica para atender todas
las necesidades de los usuarios de justicia.

c) Tercer argumento: razones coyunturales

La implementacién de politicas publicas depende de
consideraciones de orden presupuestal, organizativo, cultural y,
también, coyuntural. Situaciones excepcionales como las de una
pandemia -que no es poca cosa- puede justificar que el CEP] dé
marcha atras en muchas decisiones ya adoptadas. En efecto, las
medidas de distanciamiento y aislamiento han llevado a la
drastica reduccion de personal trabajando en las sedes judiciales,
una escasa atencion al publico, la necesidad de implementar el
trabajo remoto y, por ello, tener que recurrir masivamente a la
tecnologia. Ello, sumado a la falta de dinero de parte del gobierno
central en el futuro presupuesto, bien podria llevar a que la
apuesta por implementar ambos modelos sencillamente no sea
una solucién viable.

En efecto, las brechas tecnoldgicas, problemas de
conectividad y escasez de capacitaciéon en tecnologia por los
operadores de justicia de todo el pais son ya grandes factores para
superar. De ahi que sea importante cuestionarse si acaso seria lo
mejor privilegiar la realizacion de audiencias como plantea el
modelo de oralidad (especificamente, la resucitada audiencia
preliminar) o, mas bien, alternativamente, enfocarse en un rapido
intercambio de documentos electrénicos entre juez y partes que
evite a toda costa una grave congestién cuando se retome la
normalidad del servicio. Pienso que la sola realizaciéon de
audiencias preliminares en los casos pendientes bien podria
generar terribles cuellos de botella y, al final, dado que el tiempo
del juez no es ilimitado, que estas sean programadas para varios
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meses en adelante. Creeria, ademas, que existen muchas Cortes
Superiores a las que les costara mucho adecuar su infraestructura
al modelo de oralidad (dimensién administrativa), siendo irreal
pensar que se dard “a costo cero”, como el CEP] originalmente
habia planteado al momento de aprobar el proyecto del CEJA52. En
ese sentido, si es que no pudiesen realizar prontamente dicha
adecuacion y, por ello, no recibiesen el proceso electrénico, la
carga acumulada en estos meses sera muy dificil de manejar. Al
final, terminarian perjudicandose todos los justiciables de dichas
regiones.

Sin perjuicio de ello, la disposicién actual de que las
audiencias virtuales se realizardn como regla general debe
conducir necesariamente a replantearse si es vale la pena
implementar, hoy, esta reingenieria del despacho a partir de la
separacion de funciones administrativas y jurisdiccionales. Ya he
dicho que esto es un punto positivo, pero diversas disposiciones y
reglas contenidas en los documentos dados por el CEPJ ya habrian
quedado desfasados. Por ejemplo, si es que realmente se quiere
implementar el proceso electrénico, ;realmente es necesario
destinar personal para cuidar las salas de audiencias si el juez
puede realizarla desde el computador de su despacho? ;Vale la
pena crear cargos para funcionarios que fundamentalmente
trabajaran con expedientes fisicos? Me parece que, cuando menos,
diversos ajustes serian necesarios a nivel reglamentario,
comenzando por pensar en una futura implementacion de un
eficiente software de gestion de despacho, directamente
conectado a la plataforma empleada por los abogados.

Finalmente, pensando ya en el factor humano, esto es, en los
operadores de justicia, mal que bien ya tenemos una forma de

52 Ver considerando segundo de la Res. Adm. N° 124-2018-CE-P].
Inclusive, no queda claro si es que habra suficiente dinero para que todas las
Cortes Superiores del pais puedan adoptar este modelo, garantizando resultados
positivos si es que se generalizase.
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trabajar y de entender el funcionamiento del proceso civil
(predominantemente escrito) por jueces, abogados y auxiliares.
(Acaso no seria mejor promover una transicion suave para todos
ellos? El cambio hacia el proceso electrénico, con todo el aluvién
tecnolégico que ello implica, ya sera un enorme desafio de
actualizacién, cambio de habitos y de la propia forma de
relacionarse entre los operadores. Es, sin embargo, un cambio
necesario, anunciado y si estaba plenamente justificado que se
avance lentamente, pero a paso firme. Hoy las cosas tendran que
acelerarse.

No obstante, un cambio hacia la oralidad exige, cuando
menos, un debate abierto entre la comunidad académica, una
intensa capacitacidn de funcionarios judiciales y los abogados y la
reforma de los planes de estudios de las facultades de derecho>3,
teniendo en cuenta una prudente y larga vacatio legis. Esto,
evidentemente, es algo que se exigiria de cualquier legislador
democratico que busque reencaminar el transito hacia un modelo
de proceso por audiencias. No obstante, teniendo en cuenta los
serios vaivenes de la oralidad en la historia reciente de nuestro
proceso civil, contando ya con una experiencia que claramente ha
fracasado, mucho me temo que las buenas intenciones no fueron
ni seran suficientes.

5. Conclusiones

La implementacién del modelo de la oralidad civil, si bien
refleja una politica ptblica asumida por el CEP]J para mejorar el
servicio de justicia, tiene diversos problemas de origen
(concretamente, la implementaciéon de un proceso por audiencias

53 Esto es lo que PRrIORI (2010: 136 ss.) le reclama al disefio del CPC-93. Si
bien la situacién actual del Pert no es la misma que la de 1993, dado que hoy ya
existen modelos orales en el ambito penal y laboral, es dificil determinar si es
que nuestros operadores de justicia, por esta experiencia, tendrian menos
dificultades para enfrentar el modelo de oralidad de un sistema que,
histéricamente, fue escrito.
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no permitido por el CPC-93) y ciertamente no ha sido pensado
para albergar un proceso electrénico, especificamente, en el
Reglamento planteado para el EJE.

De otro lado, el proceso electrénico si se muestra como una
herramienta absolutamente necesaria frente a la situacién actual
del pais por causa de la pandemia del COVID-19. En efecto, frente
a las medidas de distanciamiento, aislamiento y bioseguridad en
espacios abiertos al publico, superar las enormes dificultades para
retornar las actividades “normales”, tales como presentar escritos
en mesa de partes, hacer gestiones diversas e impulsar los
procesos, puede ser solucionada, aunque sea parcialmente, con el
rapido intercambio documental entre juez y partes. Por supuesto,
el proceso electronico no resolvera todos los problemas de la
justicia civil peruana: permite solucionar algunos, si, pero la
auténtica reforma de la justicia pasa por algo que trasciende al
propio proceso judicial y al uso de la tecnologia.

De cualquier manera, pienso que buscar condicionar el
empleo del proceso electrénico a una previa implementacién del
modelo de la oralidad, tal como lo ha hecho el CEPJ, no es la
decision politica mas adecuada, mas aun en estos tiempos de
pandemia. Mas bien, una solucién que propongo considerar es que
primero se implemente el proceso electrénico de manera mas
sostenida y, posteriormente, realizar la evaluacion sobre los
puntos que deben mejorarse en esta implementacion. Este es un
esfuerzo que innegablemente estd haciendo el CEP], como lo
demuestra la Res. Adm. 152-2020-CE-P]. El detalle, empero, reside
en que, solo después de esta implementacidn, y luego de analizar
la data enviada por las respectivas Cortes Superiores, se podria
concluir si es que vale la pena modificar la estructura del proceso
actual para migrar a uno por audiencias, con las consecuentes
modificaciones al CPC-93 y la preparacion de la comunidad
juridica para un nuevo y decisivo cambio.
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