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Resumen:

El presente articulo pretende dar un panorama general de la actividad del sistema
financiero desde la perspectiva de las operaciones pasivas, que se encuentran protegidas
por un nivel de reserva reforzado, que es el secreto bancario. Se analiza la definicién de
la figura y su evoluciéon en el &mbito econdmico reciente, su proteccion constitucional y
el marco normativo existente, para luego revisar las excepciones, la informacion excluida,
las prohibiciones, los supuestos de violacidn del secreto bancario, los tipos de operaciones
pasivas y sus singularidades, para concluir en las perspectivas actuales y retos de la figura,
planteando algunas reflexiones a modo de conclusion.

Abstract:

This article aims to give a general overview of the activity of the financial system from the
perspective of passive operations, which are protected by a reinforced level of reserve, which
is banking secrecy. The definition of the figure and its evolution in the recent economic field,
its constitutional protection and the existing regulatory framework are analyzed, and then
the exceptions, excluded information, prohibitions, cases of violation of banking secrecy,
types of operations are reviewed. passives and their singularities are, to conclude on the
current perspectives and challenges of the figure, raising some reflections as a conclusion.
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1. Introduccion

El secreto bancario, inicialmente concebido como
una garantia para la proteccién de la privacidad de
los titulares de las cuentas pasivas, ha sido materia
de modificaciones y reinterpretaciones con las
nuevas interacciones sociales y econémicas.

Existe un nivel de tension entre el derecho a la
privacidad y la necesidad de informacién y de
transparencia en el ambito de la informacién que
requiere la autoridad estatal* en su accion contra
el lavado de activos y otros delitos vinculados a la
actividad financiera, asi como la evasion tributaria.

La dificultad se da en el intento de equilibrar ambas
perspectivas, lo que va teniendo un movimiento
dindmico e intentos de regulacién en un sentido o
en otro, dependiendo de los escenarios politicos en
los que nos encontremos, en los cuales prevalezca
una visién privatista o una de mayor actuacion e
injerencia gubernamental.

En el presente articulo se pretende dar una
revision general al marco normativo en su vértice
constitucional y de regulacién bancaria, para luego
examinar las diferentes formas contractuales que
se encuentran protegidas por esta figura, sus
perspectivas y sus limites.

2. La actuacion reglada dentro del sistema
financiero

La Ley numero 26702 (Ley General del Sistema
Financiero y del Sistema de Seguros y Orgénica
de la Superintendencia de Banca y Seguros),
sus modificatorias, y sus profusas normas
reglamentarias, constituyen el marco normativo de
regulacion de la actividad bancaria y financiera en
el Peru.

Asi, los capitulos Il y Ill del Titulo | establecen los
mecanismos y requisitos para que una entidad
pueda operar en este mercado, dentro de un marco
de apertura, pero con actuacion reglada y sujeta a
estricta supervision por parte dela Superintendencia
de Banca y Seguros (en adelante la SBS), que tiene
la categoria de organismo constitucionalmente
auténomo. Esto es asi porque existe un marco de
proteccidn constitucional del ahorro, contenido en
el articulo 87 de la Constitucién?®.

Sélo cumpliendo tales requisitos es posible que
la entidad que cuente con esas autorizaciones
pueda ofrecer sus servicios al mercado y efectie
operaciones de intermediacion con el dinero

(ahorros) que pueda captar del publico. El
secreto bancario es el mecanismo de reserva y
confidencialidad que la ley establece respecto de
la informacion referida a tales operaciones, que son
conocidas como pasivas.

3. Definicion de secreto bancario

El secreto bancario es la figura juridica por la que
las instituciones del sistema financiero tienen la
obligacion de mantener la confidencialidad de las
operaciones pasivas de sus clientes.

En un acercamiento doctrinario, Muiioz resalta la
obligacion de reserva: “El secreto bancario se refiere
a la obligacién que tienen los bancos de mantener en
reserva la informacion relativa a sus clientes, salvo en
los casos excepcionales previstos por la ley” (Mufoz,
2015, p. 92).

Para Goémez y Ramirez el aspecto relevante es la
confidencialidad: “El secreto bancario constituye una
garantia de confidencialidad que limita el acceso a la
informacion de los usuarios financieros, estableciendo
excepciones solo en casos de requerimientos judiciales
o fiscales” (Gobmez & Ramirez, 2018, p. 56).

Pérez también incide en el tema de |la
confidencialidad: “La confidencialidad bancaria,
0 secreto bancario, es la prdctica de no divulgar la
informacidn privada de los clientes a menos que la ley
lo exija, protegiendo asi el derecho a la privacidad en
las transacciones financieras” (Pérez, 2020, p. 110).

En el tiempo actual este concepto adquiere mas
relevancia porque debe encontrarse un equilibrio
entre la protecciéon y confidencialidad de esta
informacién, versus la necesidad de contar con
esta informacion por parte de las autoridades, en
el marco de procesos judiciales de diversa indole,
investigaciones politicas y pesquisas. Por ello es
que la posibilidad de levantar la reserva del secreto
bancario sélo es posible en determinados supuestos,
que se encuentran formalmente regulados y bajo
supervision.

En cuanto a la definicion normativa, el articulo
140° de la Ley N° 26702 sefala literalmente que la
prohibicién alcanza al suministro de “cualquier
informacion sobre las operaciones pasivas con sus
clientes”.

Como no existe distincién, debe entenderse que la
prohibicién de divulgacion alcanza a aspectos tales
como el nimero de la cuenta, el tipo de cuenta, el
nombre del titular o titulares, los movimientos u

2 Y aqui nos referimos a la autoridad tributaria en su linea de combate de la evasion, o a la autoridad judicial en el dambito de la
persecucion de los delitos vinculados al lavado de activos y a la corrupcion.

3 Para constituir una empresa que opere dentro del sistema financiero, es necesario obtener previamente las autorizaciones de
organizacion (articulos 19° al 25°) y de funcionamiento (articulos 26° al 29°) de la Ley 26702. Estos requisitos de trdmite son rigurosos.
De cumplirse los mismos, la SBS otorgara sucesivamente los certificados de Organizacion y de Funcionamiento, que habilitaran a la
empresa para que pueda actuar dentro de este mercado regulado.
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operaciones, o cualquier otro dato financiero que
se encuentre en el dmbito de la operacién pasiva.
Para la divulgacion y/o entrega a terceros de esta
informacion se requiere la autorizacion expresa
del titular, o la orden de la autoridad facultada y
cumpliendo las formalidades establecidas para
cada caso.

Entonces, el secreto bancario puede verse desde dos
Opticas: de un lado es un derecho a la privacidad, a
la intimidad del cliente, y de otro es una obligacion
de caracter profesional de la entidad del sistema
financiero.

De acuerdo con lo anterior, podriamos concluir
en que el secreto bancario queda definido como
la garantia de reserva de la informacion referida
a las operaciones financieras de caracter pasivo
que realizan las personas naturales o juridicas en
entidades del sistema financiero.

4. Titular del derecho

El sujeto activo de este derecho es el titular de la
cuenta, que puede ser un individuo o una persona
juridica de derecho privado que realice operaciones
bancarias catalogadas como pasivas.

No existe distincion sobre si las personas son fisicas
(naturales) o juridicas, con lo que se entiende que
el marco de proteccién es a cualquier persona
como sujeto de derecho. Desde luego, la nocién
de intimidad contenida en el articulo 2° de la
Constitucion Politica del Estado tiene una derivacién
conceptual diferente si estamos hablando de una
persona fisica o de una persona juridica. En el caso
de la persona juridica el concepto termina siendo
menos tangible, pero se asimila a la informacion
de caracter confidencial, privado y sensible que es
también la expresion del derecho a la intimidad.

De esta manera, la informacién referida a diferentes
operaciones (transacciones) realizadas en el sistema
por los clientes de la entidad financiera debe estar
resguardadas en los mecanismos de acceso y de
custodia, lo que impide que un sujeto no autorizado
se encuentre en capacidad de acceder a ella. Y en
via de excepcién solamente podran acceder a ella
—aparte del titular— los sujetos legitimados por la
ley para ello, y siempre en funcién de la proteccion
del interés publico*.

Ello trae como légica consecuencia la confianza de
los usuarios en el sistema financiero, lo que termina
fomentando la posibilidad del ahorro y la inversién®.

| Miguel Bueno Olazéabal |

5. Marco normativo

El articulo 87° de la Constitucidon de 1993 establece
que el Estado fomentay garantiza el ahorro. Desde el
punto de vista econémico el ahorro es el excedente
que se genera producto de la actividad econémica
y constituye la riqueza de un pais. Parte de este
excedente ingresa al sistema financiero y tiene
un marco de proteccién. Desde el punto de vista
juridico son las imposiciones de dinero que por
cualquier modalidad realicen las personas naturales
o juridicas en las empresas del sistema financiero.

El articulo 2° incisos 5 y 7 del texto constitucional se
reconocen el derecho fundamental a la intimidad,
del cual deriva la proteccion del secreto bancario.
Asi, segun el citado inciso 5 no se puede solicitar
informacién que pueda afectar a la intimidad
personal, y el levantamiento de secreto bancario tiene
que hacerse conforme a ley. Y el inciso 5 se refiere al
derecho a la intimidad personal, que es un contenido
constitucionalmente protegido dentro del cual se
encuentra la intimidad econdmica, que podriamos
calificar como uno de los ambitos de la intimidad.

Elarticulo 97 del citado texto constitucional permite
el levantamiento del secreto bancario por parte de
comisiones investigadoras del Congreso.

La Ley N° 26702 por su parte, establece en los
articulos 140° al 143° el alcance del secreto bancario
y define las condiciones bajo las cuales puede ser
levantado.

Ademads, los articulos 375° al 380° regulan las
obligaciones relativas a la identificacién de
los clientes y la comunicacién de operaciones
sospechosas a la Unidad de Inteligencia Financiera
(UIF), como parte de la lucha contra el lavado de
activos y el financiamiento del terrorismo.

Esta regulacion es complementada por una serie
de circulares emitidas por la SBS, que detallan las
obligaciones de las entidades financieras respecto a
la proteccién de la informacién de sus clientes, que
son las siguientes: Resoluciones SBS nimeros 3348-
2022, 1973-2021,3380-2016 y 132-2015.

6. Proteccion constitucional del secreto
bancario

El secreto bancario es una expresion del derecho
a la intimidad, reconocido en el articulo 2° de la
Constitucion de 1993.

4 Como puede ser por ejemplo la tramitacion del levantamiento de secreto bancario por parte de una Comisién Investigadora del
Congreso de la Republica, a propdsito de un asunto que tenga interés general, o el levantamiento del secreto bancario dispuesto por
un Juez de la Republica, en ejercicio de sus funciones, a propdsito de una controversia concreta entre particulares, o en acciones de

persecucion del delito financiero.

5 Una situacién de actualidad, que estd en desarrollo en estos dias, a propésito de la vulneracion de la seguridad de una entidad
financiera y el acceso delictivo por parte de terceros a informacién protegida, nos hace ver la importancia de la confianza de la
colectividad en los mecanismos de seguridad informatica con los que debe contar una entidad del sistema financiero.
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Este derecho tiene como finalidad proteger la
confidencialidad de la informacién econdmica
y financiera de las personas, asegurando que
sus transacciones bancarias no sean objeto de
divulgacion sin su consentimiento.

La Constitucion también reconoce la posibilidad
de levantar el secreto bancario bajo ciertas
circunstancias, cuando el interés publico lo
justifique y siempre que se sigan los procedimientos
establecidos por la ley.

La proteccion del secreto bancario también
se encuentra reforzada por instrumentos
internacionales de derechos humanos, como la
Convencién Americana sobre Derechos Humanos,
cuyo articulo 11 protege a las personas contra
injerencias arbitrarias en su vida privada.

En este sentido, el Tribunal Constitucional peruano
ha establecido que el secreto bancario forma parte
de la esfera de la vida privada de las personas y
que su levantamiento solo es admisible cuando se
justifique plenamente por la necesidad de garantizar
otros derechos o intereses constitucionalmente
protegidos:

Asi, se sefala en el expediente constitucional N°
1219-2003-HD/TC que “la proteccién constitucional
que se dispensa con el secreto bancario, busca
asegurar la reserva o confidencialidad (...) de una
esfera de la vida privada de los individuos o de las
personas juridicas de derecho privado. En concreto,
la necesaria [reserva] de las operaciones bancarias
(...) que pudieran realizar con cualquier ente publico
o privado, perteneciente al sistema bancario o
financiero” En esa misma linea, en el expediente
constitucional N° 00156-2012-PHC/TC queda
establecido que “El derecho a la intimidad, como
manifestacion del derecho a la vida privada sin
interferencias ilegitimas, tiene su concrecién de
cardcter econémico en el secreto bancario y la reserva
tributaria”

Sobre estamateriaesimportantelasentenciarecaida
en el Proceso de Inconstitucionalidad respecto de
los expedientes acumulados numeros 0004, 0011,
0012, 0013, 0014, 0015, 0016 y 0027-2004AI/TC
referidos a las demandas de inconstitucionalidad
contra los Decretos Legislativos 939 (Ley de medidas
para la lucha contra la evasién y la informalidad) y
947 (Ley de Bancarizacién) promovida por varios
colegios de abogados:

“...el secreto bancario protege sélo las “operaciones
pasivas” de los clientes de los bancos o entidades
financieras, es decir, fundamentalmente, depositos
de ahorro, a plazo, a la vista, (...) y certificados de
depésito. La extension del secreto bancario a otros
espacios mas alla de las “operaciones pasivas” (...)
obedeceria, en todo caso, a la practica comercial

0 a razones de indole contractual, puesto que no
se encontrarian bajo la protecciéon del secreto
bancario”.

Queda clara entonces la diferencia entre las figuras
que son materia de proteccion a través de secreto
bancario y las demas, que tienen proteccion a través
del deber de reserva.

7. Excepciones al secreto bancario: quienes
pueden levantarlo y de qué manera

El secreto bancario es un derecho fundamental,
pero no es absoluto. La normativa peruana
contempla diversas situaciones en las que se
permite el levantamiento del secreto bancario, con
el objetivo de garantizar la transparencia y combatir
actividades delictivas.

Los sujetos legitimados por ley para solicitar el
levantamiento del secreto bancario son:

LOS JUECES Y TRIBUNALES (PODER JUDICIAL):
Pueden ordenar el levantamiento del secreto
bancario en el marco de un proceso judicial en el
que la informacién sea relevante para resolver
el caso. Esto asegura que los derechos de las
partes en un proceso judicial prevalezcan sobre
la confidencialidad de las operaciones financieras
cuando se trate de asegurar la justicia.

Aqui es pertinente sefalar que se trata de una
atribucion exclusiva de la judicatura. No se extiende
a los tribunales arbitrales por la razén siguiente:
si bien el arbitraje tiene fuero jurisdiccional para
la solucidon de conflictos de quienes se someten
voluntariamente a esta forma de solucién de
controversias, la disposicion legal que faculta a
determinados sujetos el levantamiento del secreto
bancario es taxativa, que no puede extenderse
a través de la analogia. Consecuentemente, un
tribunal arbitral no puede disponer el levantamiento
del secreto bancario, debiendo solicitarlo al Juez
competente.

EL FISCAL DE LA NACION: Puede solicitar el
levantamiento del secreto bancario en casos
de presuncién de enriquecimiento ilicito
de funcionarios y servidores publicos, o en
investigaciones relacionadas con delitos como el
lavado de activos, el terrorismo y el trafico ilicito
de drogas. Estas facultades son esenciales para
combatir la corrupcion y otros crimenes que afectan
el orden publico.

Consecuentemente, ningun Fiscal, ni Provincial, ni
Superior ni Supremo se encuentra facultado para
disponer el levantamiento del secreto bancario.
De requerirlo en la tramitacién de sus pesquisas,
debe solicitarlo al Juez competente, que es quien
lo dispondrd, a propésito de un caso concreto,
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respecto de determinados imputados y por un
periodo de tiempo establecido.

LAS COMISIONES INVESTIGADORAS DEL
CONGRESO DE LA REPUBLICA: El Congreso de la
Republica a través de sus comisiones investigadoras
puede solicitar el levantamiento del secreto
bancario cuando se trate de asuntos de interés
publico. Esta medida tiene como finalidad asegurar
la transparencia en la gestién de los recursos
publicos y en la actuacién de los funcionarios.

Segun lo establecido tanto en la Constitucién como
en el Reglamento del Congreso de la Republica, es
necesario que la Comisién Especial establecida a
estos efectos, o una ordinaria a la que también se
le hayan conferido puntualmente atribuciones de
Comisién Investigadora, tome la decisién con el voto
mayoritario de sus integrantes, a propdsito de algun
asunto que sea de interés publico, y que implique
una investigacién concreta, a sujetos determinados
y por un plazo establecido. No puede existir una
orden genérica de levantamiento. Y también es
de considerar que es Unicamente el Presidente de
la Comision quien debe efectuar el requerimiento.
No estan facultados los miembros de la Comision
a titulo individual para formular requerimientos (lo
que ocurre también con relativa frecuencia).

EL SUPERINTENDENTE DE LA SBS: Tiene la
potestad de solicitar el levantamiento del secreto
bancario en el ejercicio de sus funciones de
supervision, especialmente en el contexto de la
lucha contra el lavado de activos y el financiamiento
del terrorismo.

EL CONTRALOR GENERAL DE LA REPUBLICA: En
el marco de acciones de control, el Contralor puede
solicitar el levantamiento del secreto bancario para
asegurar la correcta gestion de los recursos publicos.

Es importante resaltar que, salvo en los casos de
levantamiento judicial, todas las demas solicitudes
deben ser canalizadas a través de la SBS, lo cual
garantiza un control adecuado sobre el acceso a la
informacion bancaria.

Como puede verse, ninguna entidad de la
administraciéon publica, incluidala Superintendencia
de Administracion Tributaria (SUNAT) tiene
capacidad para disponer el levantamiento de
secreto bancario de manera directa. En todos los
casos debera solicitarlo a un Juez.

De mas estd sefalar que la Policia tampoco se
encuentra facultada para disponer el levantamiento
de secreto bancario®.

| Miguel Bueno Olazéabal |

8. Informaciéon excluida del secreto

bancario

Existen ciertos tipos de informacion financiera que
no estan protegidos por el secreto bancario. Entre
ellos se encuentran:

« Lainformacion suministrada a la SBS y al Banco
Central de Reserva (BCRP) para fines estadisticos
y para la formulacién de la politica monetaria.

« Los datos proporcionados a bancos e
instituciones financieras del exterior con las que
se mantenga corresponsalia, siempre que esto
sea necesario para la gestiéon de las relaciones
financieras internacionales.

. La informaciéon requerida por sociedades
de auditoria en el contexto de medidas de
proteccion al ahorrista o para garantizar la
transparencia en la gestion de las entidades
financieras.

«  Los datos relativos a la adquisicion de un
porcentaje significativo del capital de una
empresa, cuando esta informacién sea relevante
para evaluar la transaccion.

9. Prohibiciones. Violacion del secreto

bancario

Las entidades financieras y sus empleados estan
sujetos a estrictas prohibiciones respecto a la
divulgacion de informacién bancaria.

El articulo 165° del Cédigo Penal tipifica como
delito la violacién del secreto bancario, imponiendo
sanciones que incluyen la privacién de libertad de
hasta dos afos y una multa de 60 a 120 dias.

Por otra parte, la infraccion de las normas del
secreto bancario también puede acarrear sanciones
administrativas impuestas por la SBS, con la
inclusion de multas pecuniarias a las entidades
financieras que incumplan con sus obligaciones de
confidencialidad.

Desde el punto de vista laboral, la violaciéon del
secreto bancario por parte de un empleado de una
entidad financiera es considerada una falta grave, lo
cual puede derivar en el despido del responsable.
Esta medida busca disuadir la divulgacion indebida
de informacion sensible y asegurar el cumplimiento
estricto de las normas de confidencialidad.

Consecuentemente, el nivel de responsabilidad
por la violacién del secreto bancario tiene un triple
alcance: es laboral (para el empleado infractor, con

6  Contra lo que se pudiera suponer, son muchas Fiscalias, y también dependencias policiales, que en el curso de sus investigaciones
cursan comunicaciones a las entidades del sistema financiero solicitando la entrega de informacion protegida por la reserva de

secreto bancario, lo que no es posible juridicamente.

Revista Derecho & Sociedad, N° 63, Noviembre 2024 / ISSN 2079-3634

Derecho & Sociedad 63

Asociacion Civil

N
N

9



Derecho & Sociedad 63

Asociacion Civil

N
[
o

| Derecho de la Empresa |

sancion de despido), penal (la violacion del secreto
bancario constituye la comisiéon del delito de
violacion de la reserva profesional) y administrativo
(la entidad financiera sera pasible de la sancion que
le pueda establecer la SBS).

Y puede existir un cuarto nivel: que el usuario
perjudicado por la divulgacion plantee en la via
civil una accién de responsabilidad por dafos y | (i)
perjuicios.

10.Contratos bancarios referidos a
operaciones pasivas

Las relaciones contractuales que cualquier usuario
puede mantener con una entidad del sistema
financiero se agrupan en tres grandes categorias:

(i) Las que se refieren a OPERACIONES ACTIVAS,
queconsistenencontratosde préstamodinerario
(mutuos) a través de los cuales la entidad del
sistema financiero entrega a su cliente sumas
de dinero que deben ser devueltas dentro de
un plazo y a una tasa de interés. No interesa el
nombre ni la modalidad, dado que puede ser
una entrega simple con una acreditacion en la
cuenta del cliente y éste adquiere la obligacion

disponer el usuario, y que se ird reduciendo en
funcion a estas disposiciones, y tal linea se ira
restableciendo a medida que se produzcan las
amortizaciones. Lo que interesa en esta figura
es que el cliente recibe una suma de dinero y
tiene que devolverla en los plazos y condiciones
acordados.

Las que se refieren a OPERACIONES PASIVAS,
que son todos los depdsitos e imposiciones
que los clientes efectuan, es decir el dinero que
dejan a titulo de ahorro en la entidad del sistema
financiera. A diferencia de las operaciones
activas, aqui las modalidades contractuales
estan acotadas, y son las siguientes: ahorros,
cuentas corrientes, cuentas a plazo, cuentas
por compensacidon por tiempo de servicios
(CTS) y depésitos del capital de sociedades en
constitucion.

(iii) Las que se refieren a OPERACIONES NEUTRAS,

que son todas aquellas que no constituyen
ni préstamo ni ahorro, es decir, que no son ni
activas ni pasivas (entre otras: el fideicomiso,
la carta fianza, la comisién de confianza, el
contrato de caja de seguridad).

de devolver el dinero segiin un cronograma de | Una entidad del sistema financiero tiene el deber de
amortizaciones hasta la cancelacion, o puede | reserva respecto de todos los contratos que pueda

ser una compleja operacion estructurada | celebrar con sus clientes, en las tres modalidades
con garantias reales y personales, o puede | zntessenaladas.

tratarse de una linea de dinero de la que podra

Cuadro 1

Tipos de operaciones bancarias

g _-’Opéi'é_mioneéf e
- Pasivas: ahorros

Operaciones
Activas:

Modalidades de

préstamo (mutuo)

Operaciones
Neutras

Fuente: elaboracion propia

11.Las operaciones pasivas y el deber de | contratos referidos a operaciones pasivas tienen
reserva reforzado: el secreto bancario un refuerzo de reserva adicional, que es el llamado
secreto bancario.

Amasdeldeberdereservaprofesional senalado para

todos los contratos derivados de las operaciones | Yelloesasiporque lafiguradelsecretobancario estd
bancarias indicadas en el acapite anterior, los | directamente relacionada con la confidencialidad

Revista Derecho & Sociedad, N° 63, Noviembre 2024 / ISSN 2079-3634



que las entidades del sistema financiero deben
guardar respecto de la informacién de sus clientes
referida a sus operaciones pasivas, porque es parte
del espacio de la intimidad de la persona, y tiene
un marco de proteccién porque deriva del derecho
constitucional a la intimidad.

Todas las operaciones pasivas se agrupan dentro
de la figura del ahorro, que segun la regulacién
contenida en el articulo 131° de la Ley N° 26702 “..
estd constituido por el conjunto de las imposiciones
de dinero que, bajo cualquier modalidad realizan las
personas naturales y juridicas del pais o del exterior,
en las empresas del sistema financiero. Esto incluye
los depdsitos y la adquisicion de instrumentos
representativos de deuda emitidos por tales
empresas”.

Es decir, las entidades reciben del publico los fondos
captados a través de los depdsitos en diversas
modalidades contractuales’:

DEPOSITOS DE AHORRO: Son depésitos de dinero
efectuados por personas naturales o juridicas en las
entidades del sistema financiero para su custodia,
a cambio de una remuneracién a través de una
tasa de interés que es de libre determinacién®. Este
tipo de depésito permite a su titular la facultad de
disponer de su dinero en cualquier momento. Por
razones comerciales y de competencia, cada entidad
financiera ofrece al mercado tipos variados de
cuentas de ahorros, con aspectos de diferenciacién
como el costo de cada operaciéon®. Puede existir el
cobro de comisiones por servicios adicionales a los
que son inherentes al contrato, y que hayan sido
aprobados previamente por la SBS'. Pueden existir
también cargos documentados’'.

Antiguamente el instrumento de registro de las
operaciones era una libreta fisica en la que se
registraban las operaciones. Hoy son los aplicativos
de la entidad financiera, a los que el titular puede
acceder por via virtual o presencial. Cada operacién
genera un recibo (conocido como “voucher”) fisico
o virtual. Las “transacciones”? que se registran son
las de deposito y retiro, pago de intereses, cargos
efectuados, en todos los casos con la anotacién
de fecha y hora con precisiéon hasta de segundos,

| Miguel Bueno Olazéabal |

asi como cddigos autogenerados por sistema
correspondientes a cada operacion.

Aqui existe una singularidad interesante: en el
contrato de depdsito el depositario recibe un bien
para custodiarlo, sin posibilidad de que lo use, con
la obligacién de devolverlo cuando el depositante
lo requiera™. El depdsito bancario es una suerte de
depdsito irregular, dado que al ser el dinero un
bien mueble fungible, el depositario (la entidad
financiera) puede usarlo en la intermediacion
financiera y devolverlo al depositante (el ahorrista)
cuando éste lo requiera.

DEPOSITOS A PLAZO: A diferencia de los depésitos
que generan las cuentas de ahorro ordinario, estos
depdsitos se efectian por un plazo o periodo
de tiempo determinado, que puede renovarse
automaticamente o no. Durante este plazo, el
ahorrista se obliga a no efectuar disposiciones
de dinero, y a cambio recibe una tasa de interés
superior a la del ahorro ordinario. De producirse
retiros parciales o totales el ahorrista pierde el
beneficio de la tasa de interés, recibiendo como
penalidad una tasa de interés menor a la pactada,
por el tiempo transcurrido hasta la disposicion.

DEPOSITOS POR COMPENSACION POR TIEMPO
DE SERVICIO (CTS): Son cuentas de ahorros
especiales, con un marco normativo propio
contenido en el Decreto Legislativo N° 650 y normas
complementarias y reglamentarias. Es un depésito
efectuado por el empleador en una relaciéon de
trabajo, para asegurar el riesgo del cese de la
relacién laboral, que se produce dos veces al afo,
en los meses de mayo y noviembre. La singularidad
es que se trata de fondos de caracter inembargable
(salvo por alimentos y hasta por el 50%). Son
disponibles por su titular hasta por el 50% por el
exceso del importe mayor a 4 sueldos.

DEPOSITOS A LA VISTA (CUENTA CORRIENTE):
Son cuentas de caracter transaccional, es decir
se produce el “neteo” constante de depdsitos
(abonos) y cargos (6rdenes de pago del cliente,
generalmente contenidas en cheques girados
para ser pagados contra los importes existentes
en la cuenta). Si se giran cheques y no hay fondos

7  Ytales fondos son a su vez colocados en forma de préstamos al publico con una rentabilidad que debe permitir pagar en su caso los

intereses pactados con los depositantes y obtener una ganancia.

8  Las entidades del sistema financiero se encuentran en libertad de poder fijar las tasas de interés que pagaran por los depdsitos que

reciban.

9  Lasoperaciones pueden ser sin costo en general, con un nimero maximo de operaciones sin costo, con costo para operaciones entre
plazas (localidades) diferentes, con transacciones ilimitadas, con premios, etc.

10 Los ingresos de las entidades financieras, de acuerdo con la regulacion contenida en el articulo 9° del Titulo Preliminar de la Ley N°
26702 son los intereses (libremente fijados para operaciones pasivas), las comisiones (por prestaciones de servicios adicionales y/o
complementarios de las operaciones contratadas por lo usuarios) y los gastos (reembolsos y traslados de costos al cliente). Segun
modificacién establecida por la Ley N° 31143 tanto las comisiones como los gastos a cobrar deben ser previamente aprobados por la
SBS mediante informe técnico, econdmico y legal que las entidades del sistema financiero deben presentar.

11 Por ejemplo los referidos al cobro de comisiones o de gastos.

12 En la“jerga” bancaria el término transaccion significa operacion, no tiene ninguna relacién con el significado juridico habitual de
dicha palabra, consistente en una forma especial de extincién de las obligaciones.

13 Articulo 1814° del Cédigo Civil.
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suficientes para el pago, éste se cubrira solamente
en el caso que exista pacto de sobregiro, es decir, la
entidad financiera pagara de sus recursos el importe
que corresponda, quedando la cuenta con un saldo
negativo (sobregiro), pendiente de ser cubierto por
el titular™.

Las operaciones que se producen generan
compensaciones constantes, quedando siempre
el saldo positivo o negativo, producto de las
operaciones aritméticas de suma y resta generadas
por los abonos y los cargos. Toda suma que ingresa
genera novacion'.

DEPOSITOS EN CUSTODIA DE SOCIEDADES
EN FORMACION: Son importes de dinero que
se entregan a una entidad financiera, y que
constituyen elimporte dinerario del capital social de
una sociedad en formacion. Para recibir el importe,
la entidad verificard la minuta de constituciéon y
extenderd un certificado del depdsito, el mismo
que serd insertado en la escritura de constitucion
correspondiente’®

Por extension, también existe deber de secreto
bancario respecto de los bonos adquiridos por
particulares en las emisiones de bonos que puedan
efectuar las entidades del sistema financiero.

Cuadro 2
Tipos de operaciones pasivas

Depdsitos de
ahorros
(simples, CTS).

Depdsitos a la vista
(cuentas corrientes)

Depdsitos a plazo

Depdsitos en
custodia

Emisién de
obligaciones

Fuente: Elaboracion propia

12.ldentificacion de las cuentas pasivas

Para su identificaciéon todas las cuentas bancarias
tienen un numero y ademas un “cédigo de cuenta
interbancario” (CCl) para efectos de facilitar
transferencias entre entidades del sistema
financiero. El CCl tiene esta estructura: el cédigo
que identifica a la entidad financiera (3 digitos),
el coédigo que identifica a la sucursal o agencia
donde estd abierta la cuenta (3 digitos), el nimero
asignado por el Banco a la cuenta especifica (13

digitos), y el digito de control que verifica la validez
del CCI (1 digito).

13.Las mal Illamadas cuentas de

remuneraciones

Como puede verse, en realidad las cuentas
por compensacién por tiempo de servicios
(CTS) son una forma especial de las cuentas de
ahorro, lo mismo que las llamadas cuentas “de
remuneraciones’; que con diferentes nombres

14 Sino existiera saldo suficiente en la cuenta, y tampoco pacto de sobregiro, el cheque no serd pagado, se le colocara el sello de “no
pagado por falta de fondos” que equivale al protesto. Asi, el tenedor del cheque quedara habilitado tanto para iniciar la accién de
cobro ejecutivo en la via civil, como para denunciar en la via penal la comision del delito de libramiento indebido de cheques.

15 Y existe una singularidad adicional: se presume de manera absoluta, sin admitir prueba en contrario, que al momento de la
apertura de la cuenta por parte de una persona natural casada en régimen de sociedad de gananciales, el conyuge ha brindado su

consentimiento para la apertura de la cuenta.

16 Pueden darse las situaciones siguientes: (i) que la sociedad efectivamente se constituya con lo que el certificado se cancelara y el
importe se trasladard a una cuenta de ahorros o corriente abierta a estos efectos, o se dispondra del importe mediante la entrega
de un cheque de gerencia al apoderado facultado; o (ii) que la sociedad no se constituya, con lo que se devolvera el importe a las
personas que lo efectuaron, en los porcentajes establecidos en la minuta.
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comerciales aluden a las cuentas de ahorros donde
los empleadores depositan las remuneraciones
de sus trabajadores. La razén de la existencia de
estas cuentas es de indole comercial, con factores
de diferenciacion establecidos por cada entidad
del sistema financiero, pero en estricto no es una
categoria juridica.

Las cuentas de remuneraciones son simplemente
cuentas de ahorros, y no tienen una calidad juridica
especial, dado que la Ley de Bancos no sefala
su existencia como una categoria juridica. Sin
embargo, tanto el Poder Judicial como el Indecopi
han terminado “creando” este tipo de cuenta como
un nuevo tipo.

La problematica que se presenta aqui es que las
remuneraciones y pensiones tienen un caracter
inembargable cuando no excedan de 5 Unidades
de Referencia Procesal (URP), con la posibilidad
de afectar el exceso hasta en una tercera parte,
conforme se encuentra establecido en el articulo
648° inciso 6 del Cédigo Procesal Civil.

Pero una vez que las remuneraciones se depositan
en una cuenta bancaria, ya los fondos son
disponibles y afectables. Sin embargo, este calculo
de la inembargabilidad, que deberia efectuarse en
la planilla del empleador, se ha trasladado al sistema
financiero, no obstante, las precisiones sobre la
naturaleza juridica de las operaciones pasivas
sefaladas en los oficios 54376-2009-SBS y 31002-
2018-SBS.

14.Perspectivas actuales y retos del secreto
bancario

La globalizacién de la economia y la mayor
interaccion de los mercados financieros, asi como la
posibilidad de circulacién de los capitales a través
del sistema financiero internacional requiere de
niveles de supervision y control que trascienden la
regulacion especifica de un pais'.

Al existir progresivamente una mayor interaccién
entre los sistemas financieros de los paises
(existiendo por ello mecanismos de colaboracion),
cada vez son de mas relevancia las excepciones que
se van estableciendo para combatir o prevenir el
lavado de activos y la evasidn tributaria.

A medida que se desarrollan nuevas normativas y
tratados internacionales, es probable que el alcance
del secreto bancario continle ajustandose para
responder a las necesidades de transparencia y
control en la economia global.

| Miguel Bueno Olazéabal |

En el contexto actual, el secreto bancario
enfrenta una tensidon constante entre el derecho
a la privacidad y las necesidades del Estado para
garantizar la transparencia y combatir actividades
delictivas como el lavado de activos y la evasion
tributaria. El Decreto Legislativo 1434, promulgado
en el afo 2021, autoriza a la Superintendencia
Nacional de Administracion Tributaria (SUNAT) a
obtener informacién sobre los saldos de las cuentas
bancarias, aunque no sobre sus movimientos, como
parte de las medidas para reforzar la fiscalizacion
tributaria.

El Tribunal Constitucional ha sehalado que el
levantamiento del secreto bancario solo es
admisible cuando se justifica plenamente por la
necesidad de proteger otros derechos o intereses
de mayor relevancia constitucional. De esta manera,
se busca evitar que el acceso a la informacion
financiera se convierta en una injerencia arbitraria
en la vida privada de las personas, manteniendo un
equilibrio entre la proteccién de la intimidad y las
necesidades del interés publico.

Asimismo, es importante reconocer que el secreto
bancario no es un derecho absoluto y que su
proteccion debe cederante lanecesidad de combatir
actividades que perjudican a la sociedad, como la
corrupcién y el lavado de activos. En este sentido,
el suministro de informacién bancaria puede ser
crucial para resolver conflictos jurisdiccionales,
tanto en el ambito penal como en el civil, y para
asegurar la transparencia en la gestion publica.

15.Conclusion

El secreto bancario en el Peri es un derecho
fundamental que protege la confidencialidad de la
informacién financiera de las personas, asegurando
su privacidad econémica. Sin embargo, la normativa
establece excepciones que permiten el acceso a esta
informacién cuando el interés publico lo justifique,
en particular para combatir delitos como el lavado
de activos, la corrupcion y otras actividades ilicitas
que afectan al Estado y a la sociedad en su conjunto.

La regulacién del secreto bancario debe buscar un
equilibrio entre la proteccién de la privacidad de los
usuarios del sistema financiero y la necesidad del
Estado de garantizar la seguridad y el orden publico.
Para ello, es fundamental que las solicitudes de
levantamiento del secreto bancario sean realizadas
demanerarigurosay bajo estrictos controles legales,
con el fin de evitar abusos y garantizar el respeto a
los derechos fundamentales de las personas.

17 Por ello se cred el Grupo de Accion Financiera Internacional (GAFI) que es una organizacion de caracter intergubernamental formada
el ano 1989 por el G7 a fin de establecer estandares minimos y medidas legales y regulatorias para combatir figuras como el lavado

de activos, la financiacién del terrorismo y amenazas similares.

Revista Derecho & Sociedad, N° 63, Noviembre 2024 / ISSN 2079-3634

Derecho & Sociedad 63

Asociacion Civil

N
[os]

3



Derecho & Sociedad 63

Asociacion Civil

N
o]
D

| Derecho de la Empresa |

El secreto bancario cumple un papel crucial en
el fortalecimiento del sistema financiero y en la
protecciéon de la intimidad de las personas, pero
su aplicacién debe ser balanceada para garantizar
tanto la privacidad como la transparencia y la
seguridad en el contexto econémico y social del
pais.
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