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No sélo es por demas dudosa la suposicion
de que lo normal es de antemano verdadero
y falso lo divergente, suposicion que glorifica
la mera opinién, a saber, la dominante, la que
no es capaz de pensar lo verdadero de una
manera distinta a como todos lo piensan. Sino
que la opinion infectada, las deformaciones
del prejuicio, de la supercheria, del rumor, de
la demencia colectiva, tal y como crecen a
través de la historia, a través sobre todo de
los movimientos de masas, no pueden ser en
absoluto separadas del concepto de opinion.

Theodor Adorno; Max Horkheimer.
Opini6n, demencia y sociedad

EL presente articulo tiene por objetivo reflexionar sobre el sentido
de [a “nueva normalidad”, tema surgido con ocasion de la pandemia
del 2020, considerada como el punto de quiebre de una época.
En concreto, proponemos que este término, en principio ligado al
contexto de las medidas sanitarias que era necesario implementar,
fue inmediatamente apropiado por distintos actores de las esferas
social y politica, pero manteniendo cierta ambigiiedad e imprecision
respecto a su significado, lo cual viene siendo aprovechado para
promover diversos intereses no necesariamente orientados al
bien comdn. Esto oscurece la necesaria definicion de la situacion
e impide aprovechar la oportunidad que trae la crisis para entrar en
un proceso democratico de critica y reflexion. Este Gltimo es crucial
en un contexto histérico global complejo que por un lado parece
evidenciar el crecimiento de tendencias anti-democraticas pero,

por otro lado, también muestra iniciativas tendientes a recuperar
y refrescar la tradicion democratica. Si estamos en lo correcto,
una de las tareas de la critica es evidenciar el uso ideolégico de las
opiniones y narrativas sobre [a “nueva normalidad” y abrirlas a un
dialogo transparente sobre su contenido.

Efectivamente, bajo el término “nueva normalidad” se esconden
diversas interpretaciones de una estrategia que se ha debido
adoptar ante un fendmeno que puso al mundo en estado de
cataplexia. Una amenaza sibita y radical de la mera vida biolégica
requeria indudablemente respuestas inmediatas tan disruptivas
como lo era el mismo virus que nos amenaza todavia. Sin embargo,
muy aparte de la evidente necesidad de las medidas disruptivas
impuestas por mor de la salud plblica, no parece haber sino un
acuerdo nominal acerca de lo que dicha normalidad sea. Por tanto,
lo que esta en juego es la negociacién de la definicion de dicha
normalidad, y ésta es un problema ético politico que concierne a
toda la ciudadania. Hay pues, una variedad de interpretaciones de
lo que seria la nueva norma. Siendo asi que nuestro futuro esta
en juego en los aspectos mas cruciales de nuestra existencia y en
un contexto de progresiva internacionalizacion de la crisis, aclarar
de qué normalidad estamos hablando es parte de las obligaciones
morales que se nos plantean hoy dia.

1. INFODEMIA: LA TOXICIDAD DE LAS OPINIONES.

A siete meses de declarada la pandemia y ya naturalizada la nueva
normalidad, cabe preguntarse, todavia, hasta qué punto hay
disposicién hacia una “novedad” vy, si la hay, hasta qué grado, lo
cual hace mas necesario aln tener claro el contenido normativo
de la misma. Si, como muchos observadores destacan, nos
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encontramos ante un tipico momento de crisis, con toda la carga de
peligro y oportunidad que ello conlleva, sera importante precisar
las alternativas que determinan distintos cursos de accién, de
manera que podamos ser agentes mas que pacientes en procesos
que simplemente nos arrastran.

Asi pues, emprender la tarea de aclarar el sentido de la expresion
“nueva normalidad” es (til para poner en evidencia el uso ideolégico
que se hace de ella. Ademas, distinguir las alternativas que estan
en juego dependiendo del modo como se interprete la nueva norma
contribuye a la transparencia democraticay a lajusticia, pues permite
que la ciudadania se reapropie de su agencia politica participando
como sujetos responsables en la negociacién de la definicién de
la situacion y en la toma de decisiones. De otro modo, la mentada
“nueva normalidad” se convierte en un slogan tranquilizador, de
aquellos que son tan convenientes para producir situaciones a la
Gattopardo: que todo cambie para que todo siga como esta. O peor
adn, para introducir, disfrazados de novedad, no auténticos cambios
sino la radicalizacion de malas practicas preexistentes.

Ahora bien, el aspecto técnico (cuyo objetivo es restablecer la salud
publica) y el aspecto de manipulacién ideolégica que se hace de la
necesidad de un nuevo ordenamiento no sélo se entretejen sino que
remiten a otro plano donde se juega verdaderamente la batalla: el
deldiscurso. En efecto, hablar claro o hablar oscuro, decir laverdad o
mentira, son estrategias de poder que colisionan con el bien comtn.
En vista de ello, era entonces logico que la OMS diera la alerta por
una “infodemia”: una pandemia causada por la viralizacién de

informacion falsa o por la des-informacién.? La infodemia es mas
peligrosa que la misma pandemia sanitaria, porque inutiliza los
esfuerzos técnicos recomendados por la ciencia para combatir el
problema de salud (OMS, 2020). Las condiciones de la comunicacién
telematica contemporaneas s6lo aumentan exponencialmente el
poder toxico de la desinformacion, la mala informaciény la mentira
(fake news) propios de una “infodemia” (Lin & Trikunas, 2020). En
otras palabras, intereses de poder colisionan con el interés comdn
—en este caso la salud pablica- tornando inefectivo el mensaje de
la ciencia, cuyo criterio es el pertinente en esta situacion.

En este contexto de volatilizacién de las seguridades nadie sabe
a ciencia cierta lo que es la nueva normalidad, pero todos creen
saberlo. El resultado es una cadena de impasses que ponen en
cuestion principios minimos de racionalidad de la accién orientada
a fines, ya que al parecer se actia de tal manera que conseguimos
lo contrario de lo que buscamos.* Una sobrecarga de informacion
promiscua, que no discierne entre lo cientifico y pseudo-cientifico
no es propia de una sociedad secular post-ilustrada que busca
soluciones eficaces para una situacion de alto riesgo masivo. No
obstante, considerando que estamos a distancia de semejante ideal
de sociedad y sin pretender hacer una apologia cientificista, los
actores sociales que tienen un rol comunicador en todos los niveles
deben evitar flirtear con mitos y fantasias populares que tienden
a surgir en estas circunstancias. En vez de ello, es imperativo
favorecer la difusion del mensaje de la ciencia pues lo que se
busca es restaurar un bien basico que es la condicién de otros mas
complejos y elevados. Parece entonces sensato afirmar que cuando

2 La‘“infodemia” se define como producto de una superabundancia de informacidn, verdadera o no, que posee efectos nocivos al igual que una pandemia
sanitaria. El dafio que produce es minar la confianza en las fuentes de informacién y dejar al piblico sin guias adecuadas para responder a la emergencia

(OMS, 2020).

3 Entre las formas de accién racional, la accion orientada teleolégicamente es aquella en la cual la racionalidad de la accion misma se mide por la eficacia en

lograr los fines propuestos (Habermas, 2012, p.128).
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lo que esta enjuego es la “meravida”, las consideraciones cientificas
y técnicas deberian tener la palabra.

Platén y Hobbes, filésofos con gran intuicion de lo politico,
comprendieron cual es el poder del discurso cuando éste no es
solo incierto, sino expresamente mentiroso, capaz de conducir
a un “estado de naturaleza” y a una situacién de “anarquia de
significados” (Wolin 1972, p. 276). Ambos atribuian la quiebra del
poder comunicante del lenguaje a una situacion en la cual las
pasiones individuales sobrepasan la demanda de racionalidad y de
objetividad. Por eso ambos pensadores categorizaban este tipo de
discurso como doxa y la oponian a la ciencia. En el caso de Hobbes,
ser cientifico implica acatar un discurso que se mantiene libre de
controversia al apoyarse en axiomas autoevidentes o en los hechos
duros de la experiencia. Por eso afirma que el de la ciencia es un
lenguaje “matematico” que se define por excluir la interferencia de
las pasiones subjetivas. Siendo asi, resulta revelador el ejemplo con
el cual grafica Hobbes el caso en el que las pasiones si interfieren:
Si un hombre con poder descubriera que el principio seglin el cual la
suma de los angulos de un triangulo es igual a 180 grados colisiona
con sus intereses de dominio, suprimiria esta verdad cientifica y
mandaria a quemar los libros de geometria (Hobbes, 1980, p. 64).

La politica, en cuanto la pensamos normativamente, es actividad
cuyo norte es marcado por ideas regulativas que crecen en un suelo
moral, como el bien comin, la justicia, la equidad. La verdad no
es inmediatamente un valor practico de la ética y la politica, sino
que pertenece al plano tedrico - cientifico. Pero hay verdades
facticas que tienen que ver con los asuntos humanos o con hechos
naturales que afectan a los humanos y por tanto deben ser
expuestas con transparencia de modo que los ciudadanos gestionen
democraticamente sus respuestas a los conflictos que estos hechos
producen. Estos hechos, en la medida en que nos concierneny que
respondemos a ellos, forman parte de lo que Arendt denomina los
“asuntos humanos” (2005; p. 218). Pero hay ocasiones en que la
verdad se cruza en el camino del poder, como sefiala Hobbes, y con
ello perdemos en todos los planos, pues se sacrifican los valores
tedricos, éticos y politicos en favor del egoismo y la mezquindad.
Lo que nos enseiia Hobbes no es que hay que desterrar las pasiones,
él sabe bien que la politica se articula en base a ellas y que de lo
que se trata es de calcular un manejo racional de las mismas. Mas
aln, la sustancia de la razdn son las pasiones: sélo cuando éstas se
intensifican exorbitantemente nos encontramos ante la locura. En
ese sentido, si la politica es, como piensa Hobbes, inevitablemente
pasional, su arte consistiria en evitar la locura con el antidoto
de la verdad objetiva. Dicho esto, nos es dificil no pensar en los
mandatarios negacionistas que actualmente desestiman estudios
cientificos con conclusiones suficientemente establecidas y en vez
de ello diseminan a través de un discurso populista una variedad de
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opiniones toxicas sobre asuntos comunes de primer orden, como el
cambio climético o la prevencion de pandemias.

Hay pues, interés en mantener el tema de la normalidad en cierto
grado de incertidumbre, de modo analogo a lo que ocurre con las
fake news. No se duda en propagar un discurso nebuloso e inestable
cuando la verdad importa menos que los efectos politicos, sociales
0 econémicos perseguidos. Es en este contexto que sostenemos la
hipétesis de que el tema de la nueva normalidad ya ha escapado de
su lugar en la politica piblica sanitaria para entrar en circulacion
en otros ambitos de la sociedad extrafios a la salud de la poblacién.
Asi, distintos grupos de actores se apropian del tema generando
diversas narrativas sobre la normalidad. Desde el momento en que
el discurso sobre lo normal se escinde de los contenidos cientificos
y técnicos, es posible categorizarlo como doxa.

Platon aportd una buena imagen para entender la naturaleza de
la doxa. La analogo a las estatuas de Dédalo. Estas tenian fama
de ser esculturas tan realistas y tan bellas, que los espectadores
creian que estaban vivas y que escapaban corriendo. Y, en efecto,
la doxa u opinion se presenta como un relato tan bien armado que
su belleza seduce y cautiva la mente. No obstante su apariencia
sélida y consistente, no puede dar razén de si mismo. Por ello, el
publico consumidor de opinion tan pronto ensalza una narrativa
como reniega de ella. Asi pues, el atractivo de la doxa es tan alto
como baja es su estabilidad. Por esa razon el fildsofo le negaba
un lugar en el ambito de la ciencia. Por su parte, el sujeto opinante

4 Podria objetarse que nuestro propio discurso aqui establece una oposicién muy rigida entre discurso déxico y epistémico, entre mera opinidn y ciencia.
Admitimos que la oposicidn no es tan tajante en realidad, pero también es verdad que hay ocasiones en que resaltar una nitida diferencia es necesario,
como cuando esta en juego un bien comin como la salud piblicay la doxa no responde a ese interés.

5 Asiterminamos pensando que la nueva normalidad es una “nueva repeticién del pasado conocido’, porque es mas confortable y menos riesgoso que
aprovechar el momento para lanzarse a un cambio profundo (Valle,]. M. 2020, agosto 3).

6 Kairds es un término rico en connotaciones. En Homero es el punto en el que la flecha toca su objetivo causando la muerte. Luego adquiere sentido ético:
justa medida, ocasidn correcta. Incluso tuvo sentido cosmoldgico en los pitagdricos (el momento de la armonizacion de los opuestos) y politico en Platén
(la oportunidad para que el filsofo asuma el gobierno). No lo entendemos aqui, por tanto, en sentido sofistico relativista, como oportunidad para una
persuasidn irracional, sino como el tiempo preciso en que algo muere por la necesidad de su proceso, dando lugar a un nuevo ordenamiento. No es algo

arbitrario. (Carter,1988; pp. 101y ss.)
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es igualmente Labil, pues no fundamenta con razones ni tiene una
relacién critica con la doxa sino mas bien muestra una conducta
acritica de mera aceptacion. De ahi que le sea tan facil pasar de una
opinién a otra contraria y que este fendmeno sea la oportunidad
para los expertos en manipulacién. Esta caracteristica inestable
de la opinién contribuye a la des-informacion, la cual es también
dindmica y “se alimenta de la esperanza” (Politica y Redes, junio
2020).

Asi pues, los discursos doxicos sobre la normalidad entran en
variadas esferas deinterésy los contenidos comunicacionales fluyen
independizados de la verdad objetiva (ideal normativo de la ciencia)
y del bien comdn (ideal normativo de la ética y de la politica).* Mas
adn, en el contexto contemporaneo del ciberespacio y la socialidad
virtual, una vez ingresado en circulacién, distintos actores y
grupos de interés se apropian del término y aprovechan del efecto
psicoldgicamente tranquilizador del componente “normal” en la
formula, el cual minimiza la inquietud indicada por el componente
“novedad”® Eso es asi porque, por definicién, en la normalidad
no hay nada nuevo si asumimos el principio general de que una
sociedad necesita normas y que, por tanto, la sociedad “normaliza
a sus miembros” y, al hacerlo, “excluye la accion” (Arendt, 2005, p.
64). Por ello, la sugerencia de novedad indica una disrupcion que
incomoda los habitos adquiridos junto con sus privilegios
colaterales. En tal situacion, los poderes facticos tienen
la posibilidad de beneficiarse de la indeterminacion
de las narrativas de nueva normalidad, de
modo que mientras este discurso cumple una
funcién ideolégica, en la practica orientan la

normalidad por el rumbo deseado.

En lo que sigue examinaremos algunos
ejemplos de estas narrativas de la normalidad
en el contexto de la pandemia. Partiremos de la
nocion de crisis pues la necesidad de una nueva
normalidad solo tiene sentido por la crisis de laanterior.
En el plano teérico de la filosofia, el concepto de crisis remite

a la actividad critica de la razén humanay a un momento especifico
en el contexto de practicas y tradiciones compartidas que, al llegar
a un grave impasse, traen a la vez la oportunidad, en el sentido
kairolégico de la palabra, de un giro hacia lo cualitativamente
nuevo.® Y efectivamente no basta con limitarse a constatar que de
sbito nuestra forma de vida ya no es la misma de antes, ni tampoco
es suficiente resignarse y acostumbrarse sin mas a la nueva norma
propagandizada. Por el contrario, la crisis se abre a la critica de
una normalidad pasada que quiza no cabe ya afiorar, del mismo
modo que se proyecta al krinein, al discernimiento racional de las
alternativas y, por tanto, hacia la discriminacion de los futuros
posibles y preferibles. Si las cosas son asi, estariamos ante lo que
Arendt denomina “un nuevo comienzo”, es decir, el advenimiento
de la auténtica novedad o acontecimiento que sélo puede gestarse
cuando los humanos recobran su agencia, cuando realizan una
accién concertada y, precisamente por ello, esa accion conjunta
es verdadero poder, como una dindmica con eficacia renovadora.
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La nueva normalidad, en este caso, seria resultado de un proceso
inmanente a la vida social y no una imposicion heterénoma de los
decididores.

2. CRISISY CRITICA

En este apartado pretendemos vincular el tema de la normalidad
con el de la crisis. Hay dos razones por las cuales lo consideramos
pertinente. La primera tiene que ver con lo que podriamos llamar
la dimension institucional. En efecto, dependiendo de cémo
se asuma la crisis, tendremos simplemente mas de lo mismo o
una normalidad nueva y prometedora. Es decir, si se entiende la
crisis como momento de ruptura de una realidad o proceso que
ha llegado a un punto limite de su potencialidad interna pero que,
a su vez, abre la oportunidad para enmendar malas practicas,
desarrollar lineas de accién desatendidas o, mejor aln, para
efectivizar un cambio radical de paradigma, si esto es asi, estamos
en presencia de lo que Hannah Arendt describe como lo mas
auténtico de la praxis humana: la contingencia, el acontecimiento,
lo genuinamente nuevo, que “siempre se da en oposicién a las
abrumadoras igualdades de las leyes estadisticas...” (2005, p.
207). Por el contrario, esta la normalidad de los viejos esquemas,
sostenida mas por las estructuras habituales de dominacién que
por la voluntad expresa de élites hegemoénicas (aunque
claro, ésta también es un factor importante). Esta
normalidad que algunos defienden fieramente
suele estar ligada a la injusticia estructural, como
se ha hecho evidente por la pandemia, que
ha sacado a la luz los puntos débiles de una
vieja normalidad que evidencia nuestra mala
constitucién como pais.” En este caso, la crisis
es solo la excusa para introducir cambios que
no alteran en lo sustantivo las estructuras de la
anterior normalidad.

Lasegundarazdntiene queverconlo que llamariamosla

dimension conceptual. En este caso, es pertinente hablar aqui
de crisis porque, si hay un antidoto que la filosofia tradicionalmente
ha creido encontrar contra la doxa, ése es precisamente la critica.
Crisis y critica no son lo mismo, pero estan emparentadas. Ambas
pertenecen al nicleo de la tradicién filos6fica desde el origen y las
encontramos en pensadores tan antiguos como Parménides. En su
famoso Poema de la Naturaleza (Gbmez Lobo, 1985), el griego ofrece
un relato de conversién protagonizado por un joven de impetu
teorético, quien es iniciado en un camino “separado del transitar de
los hombres”, aprendiendo la operacidn intelectual mas distintiva
del filésofo: el krinein, es decir, el discernimiento de diferencias con
el fin de forjar un pensamiento y discurso verdaderos.® Se le exige
prescindir deljuicio de los sentidosy de los habitos de la lengua. Se le
ordena, en cambio, que juzgue con la razén los enunciados que se le
proponen. No se le pide la disposicién de escuchar como un nifio sino
que haga un uso critico de su intelecto. Quien lo inicia lo coloca en
situacion critica, pues debe decidir entre alternativas. Se le ensefia
a no comportarse como el comin de los mortales, descritos como

7 Tansolo un ejemplo es la condicion de las trabajadoras del hogar, cuya situaciény precaria se agudizé por el confinamiento siendo objeto de despido sin

goce de haber (Pastor Castro, 2020).

8 “kpivon 8¢ AOy®” (juzga con larazdn) es la orden que recibe el individuo inteligente, teorético (Gomez Lobo, 1985). El primer acto antes de tomar
decisiones es discriminar (krinein), hacer de juez (krités) respecto del futuro a seguir.
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una “horda sin discernimiento” pues no saben distinguir ni entre el
dia y la noche. Su inhabilidad para discriminar entre opuestos los
coloca en la condicién epistémica de la doxa: solo tienen opiniones
falsas y sin fundamento por dejarse impresionar por la fuerza de
los habitos que se les han impuesto. En cambio, gracias a su juicio
critico, el joven iniciado se libera de las narrativas tan atractivas
como ilusorias en las que queda atrapada la mayoria. .

Si nos hemos explayado es por considerar que se trata de un
momento fundacional del pensamiento filoséfico occidental en
el que se establece el nexo intimo entre critica y crisis, si bien en
el espacio logico de los argumentos y no en el plano material.
En el texto citado, la crisis se da cuando la maestra plantea las
alternativas y presiona al iniciado a decidir, siempre bajo la regla
del criterio intelectual y no del sensible. Gracias a ello el joven de
inquietud teorética se da cuenta de lo que nadie ve, de una verdad
dificil de aceptar para el sentido comdn pero que lo cambia todo.
Ese es el momento en que se entra en crisis (en el sentido de
impasse, de fracaso de los métodos habituales para desenvolverse
en el mundo). Pero ayudado por su iniciante asume la crisis como
kairés (en el sentido etimoldgico de “puerta que se abre” para
pasar a una nueva, aunque paradéjica, normalidad. Podemos
interpretar entonces que el joven theordés se ha convertido en
krités (juez). Este desenlace es el resultado de un proceso de critica
inmanente a la doxa, es decir, al discurso familiar que constituia
para el protagonista su “vieja normalidad”, y a la cual ha aprendido
a juzgar. Pero, jes todo lo dicho aqui demasiado abstracto para
el tema practico que nos ocupa? Lo que hemos querido resaltar
es la fructifera conexion entre crisis y critica, cémo la primera
puede ser la salida al entrampamiento de, por ejemplo, sociedades
desgastadas por sus malas practicas. Pero todo ello requiere,
precisamente, valorar el ejercicio reflexivo y critico de la razon.
Cabe citar al respecto al fildsofo espafiol Villacafas Berlanga: “no
hay sociedad bien constituida en la que no afloren (..) energias
reflexivas”.’ Aquellas que suscita la crisis, afiadiriamos.

Algo parecido a lo que ocurre con la estructura de este proceso
critico deberia aplicarse para entender nuestro tema. La nueva
normalidad no puede ser producto de un decreto sino la solucién
natural de un proceso conflictivo previo. Claro que no nos referimos,
al decir esto, a la normalidad relativa al Covid 19 sino en general a la
normalidad de nuestra forma de vida. Es aqui donde la imprecision
de la férmula ha dado lugar a la especulacién y a distintas
narrativas sobre la nueva normalidad. Las opiniones populares
sintonizan facilmente con los temores primarios y son presa facil de
manipulaciones, no importa cuan arbitrarias sean dichas opiniones.
No obstante, se evidencia el crecimiento de un consenso acerca
del agotamiento de las tradicionales formas de pensary actuar: el
predominio de la racionalidad instrumental, la estructuracion de
las relaciones sociales por el mandato del capitalismo neoliberal, la
injusticia estructural como condicién del aprovechamiento de unos
pocos. Se vislumbra una creciente incomodidad e indignacién por
parte de la ciudadania, en algunos paises mas que en otros. Sobre
esto solo podemos decir aqui que es pertinente prestar atenciénala

crisis y el kairés —dos conceptos que la sabiduria griega relacionaba
para tomar las decisiones adecuadas. En efecto, son necesarios
muchos ojos atentos y cuidadosos que examinen si los movimientos
en las sociedades contemporaneas preparan la eclosion de una
nueva socialidad, mas cuidadosa con los vulnerables, mas justay
solidaria y, como pedia Heidegger, con mayor serenidad y distancia
frente a su potencial tecnoldgico (1994: p. 27). Esto solo puede ser
determinado con los ojos puestos en los hechos y, entre ellos, en
los acontecimientos reveladores de la oportunidad para un cambio
cualitativo.”

3. NARRATIVAS DE LA NUEVA NORMALIDAD

Existe todo tipo de opiniones y relatos. Dejamos de lado la doxa
que fluye incontrolada desde los medios formales e informales de
comunicacién y formacion de opinién y nos ocuparemos, mas bien,
de las narrativas ilustradas, si bien cabe advertir que tanto unas
como otras merecen examen critico. Entre las Gltimas, encontramos
unas optimistas y otras pesimistas. Sin embargo parece haber
consenso en el hecho de que la pandemia marca un punto de quiebre
sin precedentes. John Gray ofrece una narrativa optimista de lo que
seria la nueva normalidad como forma de vida. Ante todo, afirma
“..1a hiper-globalizacién de las dltimas décadas no regresara mas,
el virus ha expuesto debilidades fatales en el sistema econémico
que fueron parchadas después la crisis financiera del 2008. EL
capitalismo liberal ha sido noqueado” (abril 4, 2020). Gray es
optimista porque avizora el fin de la era del neoliberalismo, pero no
es facil prefigurar el futuro y no es recomendable imaginarlo como
un pasado embellecido. Lo importante, sefala, es la capacidad de
adaptacion en un mundo mas fragmentado y expuesto a conflictos
geopoliticos (abril 4, 2020). Por su parte, Thomas Piketty se muestra
mas optimista arguyendo que histéricamente los shocks han
impulsado mejoras en la sociedad, como ejemplo, la disminucion
de la desigualdad. Explica como cuando la desigualdad se hizo
insostenible desencadené esos conflictos (las guerras mundiales,
la pandemia de 1918) que, a la larga, impulsaron esfuerzos
progresistas para implementar la igualdad. Pero no hay certeza
de que ese sea hoy el resultado. La movilizacion social hacia una u
otra meta depende de la ideologia que esté detras. Como socialista,
Piketty condiciona su optimismo a que se tomen medidas efectivas
como mejorar la salud puablica o crear el impuesto a la riqueza, por
ejemplo (Spinney, mayo 12, 2020).

En el extremo negativo, a fines de febrero de 2020, Giorgio Agamben
denunciaba la “invencion de una pandemia”, accién quiza explicable
como un fendmeno de proyeccion de sus propias teorias -de origen
foucaultiano- sobre el “estado de excepcion”. Advertia asi sobre las
medidas “frenéticas, irracionales y del todo inmotivadas por una
supuesta epidemia debida al virus corona...” y exponia dos posibles
razones por las que el gobierno italiano las habria establecido: ante
la ausencia del terrorismo, la invencién de una pandemia daria
el pretexto para una “creciente tendencia a tomar el estado de
excepcion como paradigma normal de gobierno”. Por otra parte,
el miedo al contagio podia servir para que una asustada poblacion

9 2020,9 de octubre.

10 Interesante es saber que opportunitas, palabra latina, etimoldgicamente se refiere a la proximidad a un portal o puerto. En principio, pues, la oportunidad
es una “salida” hacia algo desconocido, nuevo y mas vasto como el mar. a. lo cual conlleva la posibilidad de partir hacia un nuevo continente o, si se prefiere,

a un universo paralelo con una normalidad totalmente “otra”
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reclame la proteccién de una mano dura estatal (febrero 26, 2020).
En los medios se hablé del dérapé de Agamben. No obstante, si bien
de facto no se trataba de un brote totalitario en Italia, las narrativas
anti-totalitarias como la suya no son arbitrarias ni carecen de
sentido y son mas bien necesarias en un mundo que ve crecer los
impetus nacionalistas de extrema derecha. De hecho, en diversos
paises se hanimplementado medidas de vigilancia, rastreo, escaneo
de temperaturay, sobre todo, suspension de libertades y alteracion
de la vida cotidiana por decretos del estado orientados, claro estd,
a la proteccion y seguridad biolégica de la poblacion. Existe no
obstante, un temor comprensible de que el uso de estas practicas
se enlace con las tendencias regresivas que amenazan la estabilidad
democratica.

En una previa seccion de este texto nos referiamos a las opiniones
seductoras que consiguen nuestro asentimiento por via de una
facil identificacion emocional. Estas opiniones constituyen las
diversas versiones de la narrativa de la nueva normalidad. A lo que
apuntabamos es al hecho de que las caracteristicas de imprecision,
indeterminacion de contenido, junto con esa retérica sencilla que
convierte a la formula “nueva normalidad” en un cliché y, como
afirma Chime Asonye, del Foro Econémico Mundial, en un mantra,
todoello, sugerimos, contribuye a unarespuesta de sumisién acritica
a las reglas de juego que de facto se imponen a las poblaciones.
Asonye ha expresado claramente el punto, con el cual coincidimos:
no deberiamos aceptar tan inmediatamente la nueva normalidad,
sin asegurarnos qué tipo de normalidad se nos esta ofreciendo.
Después de todo, ni lo normal del pasado ha funcionado bien ni lo
normal del presente lo esta haciendo, al menos para las mayorias
pobres y vulnerables (junio 2020). Por supuesto, no nos referimos a
la normalidad de las mascarillas o la de las tomas de temperatura,
sino a la de la intensificacion de la precarizacion del trabajo, del
desempleo, de la discriminacién de migrantes, de la violencia de
género, males propios de estructuras que consagran la violencia. Se
necesita pues, como afirma Asonye, un nuevo paradigma que tenga
en cuenta a los eternamente excluidos (2020).

Lo que acabamos de decir nos permite volver a Agamben. El
tedrico italiano no se corrigio sino que desarrollé su hipdtesis del
advenimiento de un nuevo paradigma de gobierno, el de excepcién,
es decir, la vigilancia permanente. Méas aln, apoyandose en las
investigaciones de Patrick Zylvermann sobre la estrategia de la
bioseguridad como nuevo fundamento de las politicas estatales e
internacionales, advierte que la nueva forma de los gobiernos se
planteara en el escenario de la peor situacién (como, precisamente,
la actual pandemia), lo cual exige a su vez las medidas de control
mas extremas. No sélo eso, sino que siendo el bien que esta en
juego lo que Agamben denomina la vida desnuda (la mera vida
biolégica), el temor a la muerte se coloca como centro absoluto de
la articulacion politica (Mayo 2020).

Ahora bien, precisamente en el 2020 lo que nos amenaza son los
virus mutantesy letales, situacién que ofrece las condiciones ideales
para la implementacién de los regimenes temidos por Agamben.
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La amenaza a la mera vida haria comprensible la disposicién de la
poblacién a someterse al poder y ceder derechos, renunciando a
los aspectos mas valiosos de nuestra tradicion democratica. Este
nuevo paradigma logra la mayor fidelidad del cliente (ex ciudadano)
que ya no tiene derecho a la salud, sino el deber de estar sano (mayo
2020). Esto Gltimo se manifiesta claramente, por ejemplo, en el
hecho de que se practique el rastreo y mapeo de los ciudadanos de
modo que pueda localizarse a los portadores de virus, facilitando
el ordenarles aislamiento y que se sometan al tratamiento que el
gobierno considere necesario para mantener la bioseguridad. En ese
contexto, reportar a un infectado seria un acto de virtud ciudadana.
Segln este razonamiento, que tal vez Hobbes aprobaria, no habria
mejor forma de comprometer la fidelidad al poder, pues el temor a
la muerte nos llevaria a negociar la renuncia a libertades, afectos,
derechos, y otros grandes bienes en favor de la mera vida.

Si evaluamos esta situacién desde un paradigma de pensamiento
aristotélico, la conclusion es la desaparicion de la politica. ;Y
qué es lo que distingue este amenazante modelo de gobierno del
propuesto por Thomas Hobbes? En la teoria del fil6sofo inglés,
la negociacion de los individuos contratantes, su renuncia a sus
derechos ciudadanos todavia se hacia para salvaguardar ciertos
ambitos de libertad y autorrealizacion, como la comodidad
material, la vida afectiva, el reconocimiento social, los lazos de
solidaridad. En la el modelo de la bioseguridad, todos esos bienes
que hacen la vida humana digna son objeto también de renuncia,
cosa que lo ocurrido durante la pandemia podria confirmar: los
individuos muestran, ante esta situacion limite, que son capaces de
llegar a un estado de alienacién humana al renunciar a abrazar a sus
seres queridos, acompafar a sus muertos, ayudar solidariamente
a los vulnerados, socializar y otras manifestaciones inherentes al
florecimiento humano.

No afirmamos que se estd ya instaurando el régimen de
excepcion, pero si que es una sombra que se cierne sobre el
mundo contemporaneo." En estos tiempos de oscuridad, como
los denominaba Hannah Arendt, quien quiera ser normal debe
ser anormal, pues todo esta invertido. Segln ella, estos tiempos

11 Asicomo algunos dan porimprobable ese prondstico, otros lo toman en consideracién. Sélo como un ejemplo, el testimonio de Freedom House: “Las
autoridades citaron el COVID-19 parajustificar una expansion de los poderes de vigilanciay el despliegue de nuevas tecnologias que anteriormente fueron

vistas como demasiado intrusivas” (Shabazy Funk, 2020).
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oscuros se dan cuando el lenguaje pierde su poder de comunicar,
cuando el mundo comiin desaparece (2001, p. 14). Y cémo no ha de
hacerlo si la tendencia es renunciar a lo que tiene sentido y valor, a
lo que nos eleva por encima de nuestra mera animalidad. Ya en el
siglo XVI, el hombre europeo acepté cambiar su pasién por la gloria
y la fama inmortal por la paz y seguridad. Este giro se consagro
en las teorias de derecho natural modernas, como la hobbesiana,
en virtud de la cual el ciudadano se convirti6 en sibdito para que
el Estado proteja su vida y propiedad. Pero todavia habia lugar
para el enriquecimiento de la subjetividad en el ambito de la vida
privada o en la esfera de la produccién e intercambio econémico.
Entonces empezd el suefio del bienestar material, que crecid
exponencialmente junto con el deseo de crecimiento econémico y
de poder tecnolégico. Hoy dia es posible que estemos dispuestos
renunciar mas adn. La reduccion del ser humano a su vida fisica
lo despoja de la dimensi6n valorativa, que constituia, segin
Aristoteles, lo que nos hace politicos (compartir el didlogo sobre
la mejor forma de vivir juntos). No hay, pues, peor dispositivo
politico que el miedo: convierte el mundo politico en un campo de
concentracion, en una granja.”

Tenia razén Arendt cuando escribia de paso, en el contexto de sus
reflexiones sobre el pensar y el juzgar, que “sélo se ensefian los
habitos y las costumbres, y conocemos demasiado bien la rapidez
con la que se desaprenden y olvidan cuando una circunstancia
nueva exige un cambio en las costumbres y pautas de conducta”
(2010, p. 31). Y, en efecto, aqui estamos, ad portas de una nueva
normalidad que, felizmente, no estamos seguros todavia de qué
direccién ha de tomar, aunque algunos, los pesimistas, ya avizoran
el futuro de un capitalismo adn mas cinico y desesperanzado que
sélo promete mantenernos vivos, vigilados y sumisos. Arendt
se referia, con aquellas palabras, al hecho paradéjico de que
nos dejamos llevar por la ilusién de que en la Etica esta el bien,
olvidando que su objeto son las costumbres (ethos o mores) y que
el bien ha huido de las costumbres no pocas veces (2010). Hoy dia
tenemos la circunstancia que puede llevarnos a renunciar al bien
en la vida humana: la bioseguridad. En favor de esta promesa, no
se sabe todavia hasta donde estariamos dispuestos a ceder, qué
costumbres, ahora normales, estamos dispuestos a cambiar.

Seglin Agamben, se ha demostrado que la bioseguridad es capaz
de presentar el cese absoluto de toda actividad politica y de cada
relacién social como la maxima forma de participacion politica
(mayo 2020). De ahi que sea tan importante recordar las lecciones
de Parménides y su diosa: la necesidad de la critica. Esta consiste
en otro tipo de vigilancia, |a de la lucidez racional y nos protege de
nuestra propia tentacién a renunciar a la libertad y a otros bienes.
Es el tipo de vigilancia que, al parecer, es la que pedia el juez William
0. Douglas cuando pronunci6 esta tan advertencia tan compatible
con la observacion de Arendt sobre el cambio imperceptible de las
costumbres que nos lleva a tiempos sombrios : “Asi como la caida de
la noche no Llega de stbito, tampoco lo hace la opresion... es en tal
creplsculo que todos debemos estar alerta respecto de un cambio
en el aire —por mas ligero que sea- a menos que nos hagamos
victimas de la oscuridad” (Niccol, 1997).

12 O, en palabras de Agamben: “El miedo es un mal consejero” (marzo 17,
2020).

__ 48| ECONOMICA|NOVIEMBRE 2020

Agamben, G. (26 de febrero de 2020). L’invenzione di
un’epidemia. Quodlibet. Recuperado de: https://www.
quodlibet.it/giorgio-agamben-l-invenzione-di-un-epidemia.
Agamben, G. (17 de marzo de 2020). Chiarimenti. Quodlibet.

Agamben, G. (mayo de 2020). Biosicurezza e politica.
Quodlibet. Recuperado de: https://www.quodlibet.it/giorgio-
agamben-biosicurezza.

Arendt, H. (2005). La condicién Humana. Barcelona: Paidés.
Arendt, H. (2010). La vida del Espiritu. Barcelona: Paidds.

Arendt, H. (1990). Hombres en Tiempos de Oscuridad.
Barcelona: Gedisa.

Asonye, C. (5 de junio de 2020). There's nothing new about
the “new normal”. Here's why. World Economic Forum.
Recuperado de: https://www.weforum.org/agenda/2020/06/
theres-nothing-new-about-this-new-normal-heres-why/

Carter, M. (1988). Stasis and Kairos: Principles of Social
Construction in Classical Rhetoric Author(s): Rhetoric Review,
(Otorio, 1988), pp. 97-112. Taylor & Francis, Ltd. Recuperado
de: https://www.jstor.org/stable/465537.

Gomez Lobo, A. (1985). El poema de la naturaleza.
Argentina: Charcas.

Shahbaz, A. y Funk, A. (2020). Freedom House.: The
pandemic’s digital shadow. Recuperado de: https://
freedomhouse.org/report/freedom-net/2 02 0/pandemics-digital-
shadow

Habermas, ). (2012). Teoria de la accién comunicativa, .
Madrid: Taurus.

Hobbes, T. (1980). Leviatan. Mexico: F.C.E.

Lin, H. y Trikunas, H. (2020). Bulletin of Atomic Scientists.
The COVID-19 infodemic: What can be done about the
infectious spread of misinformation and disinformation.
Recuperado de: https://thebulletin.org/2020/09/the-COVID-
19-infodemic-what-can-be-done-about-the-infectious-spread-of-
misinformation-and-disinformation/

Douglas, WO. citado por Niccol, M. Mike. Gattaca (Script).
Recuperado de: https://www.imsdb.com/scripts/Gattaca.html.

Politica y Redes. (junio 2020). Desinformacién en tiempos
de pandemia. Observatorio de la democracia Universidad de
los Andes.

Pastor Castro, J. (15 de junio de 2020). Situacién laboral

de las trabajadoras del hogar ante el estado de emergencia
nacional por la COVID-19. La Ley. Recuperado de: https://laley.
pe/art/982 6 /situacion-laboral-de-las-trabajadoras-del-hogar-ante-
el-estado-de-emergencia-nacional-por-la-COVID-19

Spinney, L. (mayo de 2020). Will coronavirus lead to fairer
societies? Thomas Piketty explores the prospect. Entrevista
a Thomas Piketty. The Guardian. Recuperado: https://wwuw.
theguardian.com/world/2020/may/12 fwill-coronavirus-lead-to-
fairer-societies-thomas-piketty-explores-the-prospect.

World Health Organization (OMS) (2020). 1st WHO
Infodemiology Conference. Recuperado de: https://www.who.
int/news-room/events/detail/2020/06/3 0/default-calendar/1st-
who-infodemiology-conference

Wolin, S. (1960). Politica y Perspectiva. Continuidad y
Cambio en el Pensamiento Politico Occidental. Buenos Aires:
Amorrortu Editores.



https://www.quodlibet.it/giorgio-agamben-l-invenzione-di-un-epidemia
https://www.quodlibet.it/giorgio-agamben-l-invenzione-di-un-epidemia
https://www.quodlibet.it/giorgio-agamben-biosicurezza
https://www.quodlibet.it/giorgio-agamben-biosicurezza
https://www.weforum.org/agenda/2020/06/theres-nothing-new-about-this-new-normal-heres-why/
https://www.weforum.org/agenda/2020/06/theres-nothing-new-about-this-new-normal-heres-why/
https://freedomhouse.org/report/freedom-net/2020/pandemics-digital-shadow
https://freedomhouse.org/report/freedom-net/2020/pandemics-digital-shadow
https://freedomhouse.org/report/freedom-net/2020/pandemics-digital-shadow
https://thebulletin.org/2020/09/the-covid-19-infodemic-what-can-be-done-about-the-infectious-spread-of-misinformation-and-disinformation/
https://thebulletin.org/2020/09/the-covid-19-infodemic-what-can-be-done-about-the-infectious-spread-of-misinformation-and-disinformation/
https://thebulletin.org/2020/09/the-covid-19-infodemic-what-can-be-done-about-the-infectious-spread-of-misinformation-and-disinformation/
https://www.imsdb.com/scripts/Gattaca.html
https://www.theguardian.com/world/2020/may/12/will-coronavirus-lead-to-fairer-societies-thomas-piketty-explores-the-prospect
https://www.theguardian.com/world/2020/may/12/will-coronavirus-lead-to-fairer-societies-thomas-piketty-explores-the-prospect
https://www.theguardian.com/world/2020/may/12/will-coronavirus-lead-to-fairer-societies-thomas-piketty-explores-the-prospect
https://www.who.int/news-room/events/detail/2020/06/30/default-calendar/1st-who-infodemiology-conference
https://www.who.int/news-room/events/detail/2020/06/30/default-calendar/1st-who-infodemiology-conference
https://www.who.int/news-room/events/detail/2020/06/30/default-calendar/1st-who-infodemiology-conference



