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RESUMEN
El presente ensayo busca socializar la propuesta de trabajo en torno al desarrollo
de la investigacidn-accién en el proceso de titulacién de las carreras de Educacion
Inicial y Primaria de una institucién de educacién superior privada de Lima, en el
marco del proceso de implementacién del nuevo plan curricular iniciado el 2013.
En ese sentido, se resaltan las caracteristicas de este tipo de investigacién que se
han encarnado en la prictica, el proceso que se ha asumido para su aplicacién, asi
como los logros, las dificultades y los aspectos sobre los cuales se requiere contin-
uar trabajando. Finalmente se proponen algunas reflexiones para la consolidaciéon
de este tipo de investigacién en la estructura académica y organizativa de dicha
institucién, que pueden resultar utiles para aquellas instituciones de educacion
superior interesadas en aplicar este enfoque de investigacién.

Palabras-clave: Investigacién-accidn, investigacion educativa, formacién docente,
formacidn de profesores, formacién de pedagogos, formacién inicial de profesores.
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Action research: A proposal for training and titration in the careers of Initial and
Primary Education of a private higher education institution in Lima

ABSTRACT
The goal of this essay is to share the project proposal about the use of the action-
research approach in the degree completion award process for students in the
Pre-school and Primary Education specialization in a private higher education
institution of Lima. This is done within the framework of the implementation
process for the new curriculum plan initiated in 2013. In that sense, we highlight
the characteristics of this type of research that have been embodied in practice, the
process followed for its application, as well as achievements, difficulties and the
aspects that we still need to work out. Lastly, some thoughts are proposed to con-
solidate this type of research in the academic and organizational structure of this
institution, which could prove useful for higher education institutions interested
in the implementation of this research approach.

Keywords: Action-research, educational research, teacher education, teacher
training, training of educators, pre-service teachers.

A pesquisa-agio: uma proposta de capacitagio e titulagio nas carreiras de Educa-
¢do Inicial e Primdria da institui¢io de ensino superior privado em Lima

Resumo
O presente ensaio tem como objetivo socializar a proposta de trabalho ao redor do
desenvolvimento da Investigacio- A¢do no processo de concessio de licenciatura
em docéncia dos educacio infantil e anos iniciais do ensino fundamental da insti-
tuicdo de ensino superior privado em Lima, dentro do contexto do processo de
implementagio do novo plano curricular iniciado em 2013. Nesse sentido se res-
saltam as caracteristicas deste tipo de investigagio que foram adotadas na prdtica,
0 processo que se assumiu para sua aplicagio, assim como os resultados, as dificul-
dades e os aspectos sobre os quais se requer continuar trabalhando. Finalmente, se
propoe algumas reflex6es para a consolidacio deste tipo de investigagio na estru-
tura académica e de organizagio da institui¢do, que podem resultar Uteis para
aquelas institui¢des de educacio superior interessadas em aplicar este enfoque de
investigagao.

Palavras-chave: Investigacio-agio, investigagio educativa, formagio docente,
formagao de professores, formagio de pedagogos, formagio inicial de professores.
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:En qué contexto curricular se propone la investigacién-accién en las
carreras de Educacién Inicial y Primaria de una institucién de educacién
superior privada de Lima?

La institucién mencionada, a través de su Facultad de Educacidn, viene imple-
mentando desde inicios de 2013 un nuevo plan curricular en las carreras de
Educacién Inicial y Primaria, sustentado en las necesidades y demandas del
contexto local, global ¢ institucional, asi como en un conjunto de principios y
opciones tedricas que se expresan en las siguientes caracteristicas:

* Construccién social sustentada en una permanente reflexién y delibe-
racién sobre la prictica para el desarrollo humano.

e Orientado al desarrollo humano en el marco de formacién de valores.

* En busqueda de la transformacién del hombre y la sociedad.

* Formacién para la diversidad, el didlogo, la autonomia y el compro-
miso con los otros.

e Construccién activa del conocimiento.

* Orientado al protagonismo del estudiante.

* Donde el formador sea orientador, facilitador y motivador de procesos
educativos.

* Interdisciplinario, orientado a la prictica, a la investigacién y al uso

pertinente de las TIC.

Dicho plan desde un enfoque prictico, reflexivo y socio-critico, busca
formar profesionales que sean capaces de comprometerse con el desarrollo
integral de los nifios y las nifias y con la construccién de una sociedad justa
y democrética, asegurando en todo momento una relacién respetuosa con el
medio ambiente y el desarrollo sostenible.

En tal sentido, se asume el curriculo como un espacio de deliberacidn,
didlogo democrético y reflexivo, y compromiso con la realidad educativa a
partir de la contrastacién permanente entre la teorfa y la prictica. La prdc-
tica se convierte en el espacio privilegiado, donde los estudiantes integran
y consolidan su conocimiento pedagégico y generan procesos ciclicos de
accién-reflexién-innovacion.

En concreto, la propuesta de formacién se organiza en cuatro dreas
curriculares, que son las mismas que organizan nuestro perfil del egresado
y se desarrolla en diez semestres académicos. Dichas dreas son: 1) Desarrollo
personal y profesional, 2) Investigacién y Prictica educativa, 3) Gestién
de organizaciones educativas y Liderazgo, y 4) Procesos de ensefianza y
aprendizaje.
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El drea de “Investigacién y Practica Educativa” constituye el drea troncal,
transversal e integradora de las demds dreas, por tanto, del proceso de forma-
cién; dicha drea estd conformada por diez cursos que se distribuyen a lo largo
del Plan de Estudios, uno en cada semestre académico, de modo de desarrollar
en forma progresiva habilidades, destrezas y actitudes tanto para la investi-
gacién como para el trabajo pedagédgico en diversos escenarios educativos
(formales, no formales y alternativos). En la figura 1 se aprecia la secuencia
de dichos cursos.

Figura 1. Linea de Investigacidn y Prictica Educativa

INVESTIGACION Y PRACTICA EDUCATIVA 1:
Identidad y vocacion docente

INVESTIGACION Y PRACTICA EDUCATIVA 2:
Espacios formales de aprendizaje

INVESTIGACION Y PRACTICA EDUCATIVA 3:
Escenarios educativos alternativos

INVESTIGACION Y PRACTICA EDUCATIVA 4:
La institucion educativa

INVESTIGACION Y PRACTICA EDUCATIVA 5:
Interaccion educativa

INVESTIGACION Y PRACTICA EDUCATIVA 6:
Interaccion educativa en aulas inclusivas

INVESTIGACION Y PRACTICA EDUCATIVA 7:
Investigacion-accion

INVESTIGACION Y PRACTICA EDUCATIVA 8:
Accion reflexiva y transformacion

TESIS 1 Y DESEMPENO PRE-PROFESIONAL
Ejercicio Pre-profesional intensivo y permanente

TESIS 2 Y DESEMPENO PRE-PROFESIONAL
Ejercicio Pre-profesional intensivo y permanente

Fuente: Elaboracién propia a partir del Plan de Estudios de la institucion educativa en mencién.
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En ese sentido, todos los esfuerzos se encaminan a un avance gradual de
lo simple a lo complejo, del contexto personal y particular del estudiante a
diversos contextos o escenarios propios de la profesién; asimismo, del simple
rol de observador al de un activo artifice de los aprendizajes en el aula, pasando
en este proceso por los roles de observador participante, ayudante y practi-
cante, tal como se muestra en la figura 2.

Figura 2. Rol del estudiante en su proceso de formacién

OBSERVADOR AYUDANTE PRACTICANTE

OBSERVADOR
PRE-PROFESIONAL
ler. CICLO PARTICIPANTE 5to. al 8vo. CICLO DB

2do. al 4to. CICLO 9°Y 10° CICLO

En instituciones En el aula de una
- . M H 14 3 2 raQ Q - Q
educativas. En dive enarios institucion educativa. 30 horas semanales en el
educativos centro de practica

Fuente: Adaptacién a partir del Plan de Estudios de la institucién educativa en mencién.

Hay que destacar que la participacién del estudiante en diversos escena-
rios educativos resulta indispensable, desde el inicio de la carrera, pues ello
tiene significativo impacto en la afirmacién de su vocacién docente, en su
compromiso social y en la mejora constante de su desempefo. Algunos de
estos escenarios son: las escuelas, las asociaciones culturales, los centros comu-
nitarios, las instituciones cientificas, artisticas, de salud y de investigacién
educativa, los organismos no gubernamentales, los medios de comunicacidn,
entre otros.

Se trata de asegurar a través de todos los cursos del Plan de Estudios y, en
particular, de esta drea troncal, una propuesta de prictica educativa secuen-
ciada, progresiva y articulada con el trabajo de investigacién, que posibilite
al estudiante disponer de un escenario para construir y contrastar conoci-
mientos, reconocer y reflexionar sobre problemas educativos reales, disefar
y aplicar propuestas de accién y/o mejora; en definitiva, formar y consolidar
habilidades y actitudes para la docencia.

En el marco expuesto, la investigacidn-accion representa una herramienta
de aprendizaje fundamental, un medio a través del cual el futuro docente
puede desarrollar el perfil propuesto por la institucién formadora, en su
confrontacién permanente entre la teorfa y la prictica, el ejercicio reflexivo
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y critico, y la asesoria y acompafiamiento de un equipo de docentes. Segin
Restrepo, “La investigacién-accién es un instrumento que permite al maestro
comportarse como aprendiz de largo alcance, aprendiz de por vida, ya que
le ensefia como aprender a aprender, cémo comprender la estructura de su
propia prictica y cdmo transformar permanente y sistemdticamente su pric-
tica pedagégica’ (2003, p. 7).

Si bien la formacién en habilidades y actitudes investigativas se da a lo
largo del plan de estudios, en adelante nos referiremos estrictamente a aquellos
proyectos de investigacién-accién que los estudiantes desarrollan, en el dltimo
afo de formacién (dos semestres académicos), en el contexto de la prictica
pre-profesional intensiva y permanente, como responsables o corresponsables
de una aula, a través de los cursos “Tesis y Desempefio Pre-profesional 1y 2”.
Segtin la finalidad de estos cursos, y de acuerdo a las exigencias legales de las
précticas pre-profesionales en nuestro pais, todos los estudiantes de educacién
permanecen en una institucién educativa (escuela), durante 30 horas sema-
nales, de lunes a viernes, en un lapso de seis horas diarias, desde el inicio del
horario escolar. Empiezan desarrollando solo algunas actividades pedagégicas
y progresivamente van incrementando su participacién, en la medida que van
demostrando sus competencias docentes. En este escenario concentran sus
esfuerzos no solo en las tareas propias del ¢jercicio docente en aula, encami-
nadas a facilitar el aprendizaje activo, participativo y creativo de los alumnos;
sino en el disefio y puesta en marcha de un proyecto de investigacién para
efectos de su titulacién. Por las tardes retornan al campus universitario para
participar en otros cursos previstos en el plan de estudios.

Cabe sefialar que los alumnos pueden optar libremente entre dos moda-
lidades para obtener el titulo de Licenciado en Educacién, ya sea mediante
un proyecto de investigacién o un proyecto de innovacién; sin embargo, este
proyecto deben realizarlo obligatoriamente en el marco del dltimo afio de
formacién. Esta estrategia estd permitiendo elevar el indice de graduacién de
nuestros egresados. Existe otra modalidad de titulacién, que es la sistema-
tizacién de una experiencia profesional, pero esta se dirige a egresados con
varios afos de experiencia profesional en el campo educativo. Justamente en el
marco del proyecto de investigacion existen valiosas experiencias de alumnos
del dltimo afio de formacién, que han puesto en marcha proyectos bajo el
enfoque de la investigacién-accién. A continuacién compartiremos lo avan-
zado hasta el momento en este tipo de investigacién.
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:Cémo concebimos la investigacién-accién?

Partimos por reconocer que este tipo de investigacién representa una alter-
nativa viable para dar respuesta a los problemas cotidianos y acuciantes que
experimentan los docentes en el ejercicio de su tarea, con el fin de producir
mejoras en sus précticas educativas. Segtin Lewin (1946), su creador, y otros
autores que desarrollaron este tipo de investigacién como Carr y Kemmis
(1988), dicha investigacién implica la visién dialéctica entre la investigacién y
la accién, de modo que ambos procesos quedan integrados y complementados
a través de fases ciclicas que proponen planificar, actuar, observar y reflexionar.
Se trata de una investigacién transformadora de la realidad y la ensefianza, una
actividad cuestionadora, reflexiva, contextualizada, participativa que articula
la teoria y la practica, el conocimiento y la accién.

Ha resultado iluminador para nuestro trabajo la siguiente definicién de
investigacién-accién, propuesta por Kemmis y McTaggart, que sigue vigente
en nuestros dfas; en ella se destaca la intencién de un cambio y mejora de la
accién educativa, con una visién dindmica de la realidad, asi como la partici-
pacién activa y comprometida de un conjunto de actores en pos de una tarea
de cambio social. Veamos: “Una forma de indagacién introspectiva colectiva
emprendida por participantes en situaciones sociales, con objeto de mejorar
la racionalidad y la justicia de sus prdcticas sociales o educativas, asi como su
comprensién de esas pricticas y de las situaciones en que estas tienen lugar»
(1988, p. 9).

Estos mismos autores sostienen que es posible mejorar la educacién
cambiando las pricticas, siendo el andlisis reflexivo y la accién sobre la
préctica el medio idéneo para generar los cambios. En este proceso, Sudrez
(2002) senala que es fundamental recoger evidencias de lo que sucede y de
los cambios que se van produciendo, a través de diversas técnicas aplicadas en
forma sistemdtica.

Desde nuestra experiencia como docentes, apreciamos cémo este tipo
de investigacién hace posible que la prictica y la teorfa se encuentren en un
espacio de didlogo comin, donde los estudiantes van contrastando los datos
de la realidad con los conceptos de base aprendidos en su proceso de forma-
cién y estos tltimos retornan al escenario educativo para dar un nuevo sentido
a su préctica o enriquecerla. Es pues, el centro de pricticas, el aula de clases,
un laboratorio donde se someten a prueba hipétesis y propuestas, donde el
docente, en este caso, el alumno practicante, tiene la responsabilidad y el
compromiso de impulsar dicho proceso, con la asesoria directa del docente
responsable del aula y del docente asesor de la instituciéon formadora.
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Podemos decir que hay un valor agregado en el desarrollo de los proyectos
de investigacién-accién durante las pricticas preprofesionales, pues al mismo
tiempo que el futuro docente asume la investigacién como parte de su tarea
profesional, prepardndose para poner en marcha propuestas de mejora e inno-
vacién pedagégica, en el marco de una prictica reflexiva; también, al término
de su formacién tiene la posibilidad de sustentar su trabajo de investigacién
para obtener el titulo de Licenciatura en Educacién.

¢Qué caracteristicas destacamos en este tipo de investigacién?

Las caracteristicas que asignamos a la investigacién-accién, son las que des-
tacan sus principales representantes: Lewin (1946), Kemmis y McTaggart
(1988), Lomax (1990) Zuber-Skerritt (1992) y Elliot (1993), todos ellos

citados por Latorre (2007). A continuacién nos referiremos a ellas.

* Es un proceso participativo y colaborativo, pues involucra a los diversos
miembros de la comunidad educativa en los cambios que se buscan
generar, y se espera de todos ellos compromiso social.

* Es un proceso democritico basado en el didlogo, que respeta los aportes
de todos los actores de la comunidad.

* Es un proceso politico porque involucra cambios que afectan a las
personas y a sus organizaciones.

* Dicho proceso estd orientado a producir mejoras en las propias préicticas
en el aula y en las concepciones y actitudes de las personas involu-
cradas, en particular del docente y de los alumnos.

*  Es una prdctica reflexiva, pues los profesores, en nuestro caso, alumnos
practicantes, evaldan sus propias cualidades, tal como se manifiestan
en sus acciones.

* Sigue un proceso circular y flexible que comprende varias fases: planifica-
cién, accién, observacién y reflexién.

* Es un proceso sistemdtico de aprendizaje orientado a la praxis, que
requiere llevar un seguimiento y registro de las reflexiones y evidencias
de los avances.

»  Somete a prueba las précticas, ideas, suposiciones y juicios de las
personas involucradas en la investigacidn, con el fin de enriquecer el
saber profesional y la propia préctica.
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* Integra la teoria en la prdctica, es decir, induce a teorizar o construir el
conocimiento por medio de la prdctica.

* De lo anterior se desprende que, es critica y transformadora pues busca
actuar sobre necesidades sentidas, a través de un plan de interven-
cién que tenga impacto en la calidad de los procesos y en las mismas
personas.

:Qué procesos asumimos en el desarrollo de la investigacién-accién?

Los proyectos de investigacién-accién desarrollados por los estudiantes
durante los afos 2014 a 2016, han sido orientados a partir de lo propuesto
por McKernan (2001), donde se inicia el trabajo con el reconocimiento, and-
lisis y documentacién de una situacién que ocurre en las aulas y que se desea
cambiar o mejorar, y a partir de ella se disefia y pone en marcha un plan de
intervencién en el que también se observa, se reflexiona, se analiza lo que
ocurre, y se evaltian los cambios que se producen. De este modo, se abre la
posibilidad al estudiante-investigador de volver a plantear un nuevo ciclo de
investigacién y accién. Veamos con exactitud lo que propone este autor:

La investigacién-accion es el proceso de reflexion por el cual en un 4rea-
problema determinado, donde se desea mejorar la prictica o la comprensién
personal, el profesional en ejercicio lleva a cabo un estudio —en primer lugar-,
para definir con claridad el problema; en segundo lugar, para especificar un
plan de accién- que incluye el examen de hipétesis por la aplicacién de la
accién al problema. Luego se emprende una evaluacién para comprobar y
establecer la efectividad de la accién tomada. Por dltimo, los participantes
reflexionan, explican los progresos y comunican estos resultados a la comu-
nidad de investigadores de la accién. La investigacién-accién es un estudio
cientifico autorreflexivo de los profesionales para mejorar la practica (p. 25).

Del mismo modo, en concordancia con Latorre (2007), asumimos que la
investigacién-accién es un espiral autorreflexivo, donde las fases de planifica-
cidn, accidn, observacién y reflexién resultan vitales, y se dan en forma flexible
y ciclica durante todo el proceso.

En el siguiente diagrama (figura 3) se puede apreciar en detalle las fases o
etapas que asumen los estudiantes para llevar a cabo sus proyectos de investi-
gacién-accién; hay que recordar que estas etapas no son lineales:
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Figura 3. Proceso para el desarrollo de la Investigacién-accién

ORGANIZACION DEL GRUPO
1
DESCUBRIMIENTO DE UNA SITUACION
O AREA DE INTERES QUE REQUIERE

ATENCION
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IDENTIFICACION DEL PROBLEMA
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DE ACCION
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DISENO DEL PLAN DE ACCION

REALIZACION DEL PLAN DE ACCION
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ANALISIS DE LOS RESULTADOS

REALIZACION DEL PLAN DE ACCION
[ R ——

ANALISIS DE LOS RESULTADOS

ELABORACION DEL INFORME DE
LA INVESTIGACION-ACCION

REFLEXION SOBRE LA MEJORA PRODUCIDA

Es en el curso “Tesis 1 y Desempefio Pre-profesional”, en el marco de la
practica pre-profesional intensiva, durante el noveno ciclo de estudios, que los
estudiantes que eligieron el proyecto de investigacién-accién como modalidad
de titulacion, realizan una aproximacion diagndstica en el contexto de una insti-
tucién educativa (escuela) y de un aula de clases, a partir de la cual priorizan
una situacién de su préctica que requiere mejora, atencién o consolidacién, con
participacién de la profesora responsable del aula y, en algunos casos, con el
aporte de las autoridades de la institucién. Dicha situacién no solo debe estar
vinculada al aprendizaje de los alumnos y a la ensefianza del docente (alumno
practicante), sino que debe resultar viable de asumir en el marco temporal del
afio de prictica pre-profesional, que implica treinta horas semanales (seis horas
diarias) de participacidn en el centro de prictica. Es asi que los estudiantes
trabajan entusiasmados para documentar y reflexionar en torno a dicha situa-
ci6n, confirmando su significatividad, pertinencia y viabilidad.

Educacidn Vol. XXVI, N° 51, septiembre 2017 / ISSN 1019-9403



La investigacidn-accidn: una propuesta para la formacién y titulacién...

sQué es lo caracteristico en este tipo de investigacién? Segtin Elliot (2010):

Mientras el cientifico natural y el del comportamiento comienzan con un
problema tedrico definido en su propia disciplina, el investigador en la accién
comienza con un problema prictico. Pero en determinado sentido, el problema
de este ultimo es tedrico también. Surge en la experiencia de la inadecuacién
entre sus teorfas practicas y la situacién a la que se enfrenta. La tnica dife-
rencia entre el prictico y el cientifico natural o comportamental consiste en
que la teorfa del primero con frecuencia estd incluida en su propia practica

[...] (p. 97).

Una vez definida y documentada la situacién sobre la que se va a trabajar,
los estudiantes reflexionan con el apoyo de la profesora responsable del aula,
en torno a la forma de abordar o atender dicha situacién, definiendo asi el
plan de intervencién, también llamado plan de accién. Este es el momento
para disenar y presentar formalmente a la institucién formadora, para efectos
de la titulacién, el Plan de Investigacion con el proyecto elegido. En dicho
Plan se precisa y justifica el problema de la investigacién, sus objetivos y la
hipétesis de accién; también, se explica el enfoque metodolégico, las técnicas
y los instrumentos a aplicar, asi como los informantes; finalmente, se presenta
el cronograma de trabajo y la bibliografia de referencia.

A partir de este Plan de Investigacion, los estudiantes concentran sus
esfuerzos durante el noveno ciclo de estudios, en dos tareas centrales: primero,
delimitar y desarrollar los supuestos tedricos vinculados con la situacién
identificada, los cuales permitirdn iluminar la accién o intervencién poste-
rior; y segundo, disefiar el plan de accién para atender dicha situacién. Esto
tltimo incluye precisar cémo se intervendrd, es decir, qué se va a hacer, con
qué medios y recursos y bajo qué cronograma de trabajo. Estas tareas signi-
fican para el estudiante un proceso de contrastacién entre la investigacién
bibliografica realizada y la reflexion sobre los datos concretos de la realidad;
asimismo, un didlogo oportuno y cercano con los actores de la institucién para
asegurar la pertinencia y viabilidad del plan de accién. Cabe destacar que a lo
largo del proceso de cada proyecto de investigacion y de la prictica educativa
en la escuela, cada estudiante recibe la asesorfa y acompafiamiento periédico
de un docente designado por la institucién formadora. En tal sentido, un
docente tiene bajo su responsabilidad un ndmero variable de estudiantes,
dependiendo de la distribucién de su carga docente, no pasando en ningiin
caso de cuatro asesorados bajo su responsabilidad Ya en el curso “Tesis 2 y
Desempeno Pre-profesional” que se desarrolla en el 10° ciclo de estudios, los
estudiantes implementan y ponen en marcha el plan de intervencién disenado,

Educacion Vol. XXVI, N° 51, septiembre 2017 / ISSN 1019-9403




148

Liza Cabrera Morgan

buscando producir mejoras en algtin aspecto de su prictica educativa, que
tenga repercusion directa en el aprendizaje de los alumnos a su cargo y en su
propio desempefio docente. Hay que reiterar que dicho plan es compartido y
enriquecido por la profesora responsable del aula y, en algunos casos, por las
autoridades de la institucién educativa.

Resulta de gran importancia el seguimiento que realizan los estudiantes
de todas las acciones que comprende el plan de accién, para lo cual se han
dispuesto determinadas técnicas e instrumentos. Se trata de reunir evidencias
significativas en torno a las acciones desarrolladas y a los aprendizajes que se
han producido en los sujetos que participan en la investigacién, esto es, en
los alumnos, el/la docente del aula y el estudiante-investigador. Esto puede
suponer cambios en las percepciones y valoraciones de los sujetos participantes,
el uso de nuevos conocimientos y técnicas, y/o el desarrollo de determinadas
habilidades, destrezas o actitudes. Se puede decir que las evidencias recogidas
permiten analizar en qué medida y de qué modo se ha logrado atender la
situacién inicialmente detectada. Aqui resulta prioritario asegurar durante el
proceso los espacios de didlogo y reflexion entre los actores de la investigacién
mencionados, con el fin de generar conciencia y responsabilidad sobre lo que
se va logrando, sobre el proceso vivido, asi como sobre lo que piensan y sienten
acerca de los cambios o mejoras que se han producido.

Las técnicas mds usadas por los estudiantes-investigadores en este proceso
de seguimiento han sido las observaciones, a través del diario de clase y la
lista de cotejo; las entrevistas estructuradas o semiestructuradas, dirigidas a los
nifios del aula y a la docente; el didlogo en pequefios grupos de alumnos con
ayuda de una guia de preguntas; las encuestas, a modo de autoevaluaciones
(cuestionarios), también dirigidas a los alumnos; y el andlisis documental, esto
es, la revisién de los trabajos producidos por los nifios y nifias del aula.

Posterior a la aplicacién del plan de intervencidn, los estudiantes proceden
a la organizacién de la informacidn en categorias, a través de cuadros, grficos
y mapas, con el fin de facilitar su posterior andlisis e interpretacién. Atn no
se ha llegado a incorporar en esta fase del trabajo a los demds actores de la
institucién, debido al escaso tiempo del cual disponen los estudiantes para la
realizacién de esta tarea.

Una vez analizada e interpretada la informacién, los estudiantes proceden
a la redaccidn del informe final de la investigacién-accidn, con la asesorfa
permanente del docente-asesor de tesis y, de acuerdo a las orientaciones meto-
dolégicas y técnicas, que propone la institucién formadora. En la figura 4 se
muestra como se estructura dicho informe:
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Figura 4. Estructura del Informe Final de la investigacién-accién

Componente del

Descripciéon
Informe Final P

Introduccién Planteamiento y justificacién del problema de investigacién-
acci6én, motivaciones personales, aportes de la investigacién-accién.

PARTE I: Referentes conceptuales coherentes con el objeto de estudio.
Marco Teédrico

PARTE II: Método de la investigacidn-accién. Contexto de la investi-
Disefio de Investigacién gacidn-accién. Plan de accién. Técnicas e instrumentos para
organizar y analizar la informacién.

PARTE III: Narracién del proceso de investigacién-accién vivido desde la
Anélisis e interpretacién  identificacién del problema, el desarrollo del plan de accién, los
de los resultados logros y dificultades encontrados.

Lecciones aprendidas ~ Reflexién sobre el proceso vivido: aprendizajes significativos en
torno a los cambios generados y a los problemas mds sentidos.

Bibliografia Listado de fuentes consultadas en la investigacidn-accidn,
empleando normas APA (sexta edicidn).

Anexos Instrumentos aplicados, cuadros, gréficos y otros documentos
complementarios relevantes.

Fuente: Sintesis del documento Modalidades de Titulacién (2013) de la institucién educativa en mencién.

Se promueve que los estudiantes compartan los resultados del Informe
Final con los actores participantes en la investigacion, para lo cual se les
sugiere una presentacion 4gil y motivadora de dichos resultados, destacando
los procesos vividos, utilizando ayudas visuales que faciliten la comprensién de
las mejoras que se han producido. Los trabajos producidos por los nifios, asf
como las fichas de evaluacién y autoevaluacién empleadas para el seguimiento
del plan de accién, resultan evidencias significativas, que permiten ilustrar el
trabajo realizado en el aula.

Cabe senalar que en los dos cursos comentados, “Tesis y Desempefio
Pre-profesional 1 y 27, se ha utilizado la asesorfa individual y en pequefos
grupos, por turnos, en forma periédica y permanente, para orientar el desarrollo
de cada proyecto de investigacién. El didlogo reflexivo y en momentos claves
entre asesor y estudiante-asesorado, ha facilitado que este dltimo pueda encon-
trar sus propias respuestas para avanzar en el desarrollo de su investigacidn,
generar nuevas interrogantes, redefinir decisiones y confirmar la ruta de trabajo.
Definitivamente, todo ello ha tenido impacto en la calidad de su estudio y en
la consolidacién de sus habilidades y actitudes investigativas y para la docencia.
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:Quélogrosy dificultades hemos experimentado al aplicar la investigacién-
accién? ;Por dénde continuar trabajando?

Actualmente nos encontramos en el cuarto ano de implementacién de esta
experiencia de investigacién-accidn, en el marco del nuevo plan curricular de
las carreras de Educacién Inicial y Primaria; sin embargo, hasta el momento se
han desarrollado este tipo de investigaciones solo en la carrera de Educacién
Primaria. Hay que sefalar que la modalidad y enfoque de investigacion es
producto del interés y decision personal de cada estudiante. A continuacién
deseamos compartir algunas reflexiones en torno al trabajo realizado hasta
el momento, en el contexto de los cursos aludidos (Tesis y Desempenio Pre-
profesional 1y 2), con el fin de potenciar el uso de este enfoque de investigacién
como una modalidad alternativa de formacién y titulacién en las carreras de
Educacién; y asimismo, visualizar las mejoras que es necesario introducir para
asegurar la calidad de los proyectos presentados por los estudiantes.

A partir de la revisién bibliogréfica hecha en torno al tema de la inves-
tigacién-accién y de la experiencia en la asesoria de este tipo de proyectos,
deseamos proponer algunas reflexiones que nos permitan clarificar el lugar de
este tipo de investigacién en el proceso de formacién de los futuros docentes
en nuestra institucién educativa.

* Los proyectos de investigacién-accién constituyen una herramienta
fundamental para asegurar la integracién de la prictica educativa con
la labor de investigacién, como dos actividades medulares ¢ indisolu-
bles de la labor docente, y que son coherentes con el enfoque préctico
y socio-critico del nuevo plan curricular por el que hemos optado para
la formacién de docentes en nuestra institucién. Sin embargo, somos
conscientes que son los estudiantes quienes libremente deciden qué
tipo de investigacién disefiar y llevar a cabo, en funcién a sus intereses.

* Los proyectos de investigacién-accidn, a través de los planes de inter-
vencién o accidn, representan excelentes oportunidades para asegurar
un impacto directo en la propia actuacién del estudiante como futuro
docente y en los procesos de aprendizaje de los nifios que atienden.

* Los proyectos de investigacién-accién desencadenan la expectativa de
los maestros y de las autoridades de la escuela al evidenciar su aporte en
la mejora de los procesos de ensefianza y aprendizaje, particularmente,
en la innovacién de estrategias diddcticas y en el uso de recursos para el
aprendizaje. Hay que tener en cuenta que los estudiantes practicantes
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son, en muchos casos, dinamizadores de la renovacién didéctica, pues
llevan a la escuela nuevos conocimientos, técnicas y herramientas para
el aprendizaje significativo, activo y participativo en diferentes dreas
curriculares.

* Las instituciones educativas que comprenden la importancia del
desarrollo de los proyectos de investigacién-accién suelen mostrar
motivacién y compromiso para brindar los apoyos y/o recursos que
faciliten su desarrollo y culminacién. Por tanto, resulta indispensable,
en una fase inicial, motivar e informar con pertinencia a las autoridades
y al equipo docente de dichas instituciones.

*  Uno de los beneficios de este enfoque de investigacidn, es que los estu-
diantes no necesitan buscar otros espacios fisicos y temporales para la
realizacion de sus estudios orientados a la titulacién. El aula de clases
donde realizan su prictica pre-profesional se convierte en el escenario
idéneo donde descubren y analizan las necesidades o situaciones que
son de interés o requieren atencién, y donde proyectan las acciones de
intervencidn, en el marco del trabajo curricular que tienen asignado.

* En este contexto, resulta fundamental que los estudiantes-practicantes
puedan asumir una actitud reflexiva, critica, abierta y flexible, en todas
las etapas del proyecto de investigacidn-accién, que les permita recoger
las voces de los actores de la comunidad educativa, para tomar en todo
momento decisiones pertinentes y oportunas, que garanticen el éxito
de sus esfuerzos.

* Tiene especial relevancia que los estudiantes en su prictica cotidiana
en el aula promuevan dicha actitud reflexiva entre los nifios, cuando
dialogan y reflexionan sobre lo aprendido y sobre las dificultades expe-
rimentadas en la ruta de sus aprendizajes.

En las lineas siguientes haremos una revisién critica de las dificultades que
se han documentado frente a la implementacién de los proyectos de investiga-
cién-accidn, con el fin de aproximarnos posteriormente a algunas soluciones.
En tal sentido, recogeremos algunos de los aportes de Balcazar (2003):

* En primer lugar la actitud de “arrogancia intelectual” (p.71) del inves-
tigador cuando se enfrenta a un nuevo contexto, en nuestro caso, la
escuela y el aula en particular, con conviccidon de que tiene ya todas las
respuestas entre manos. Esta actitud no genera la confianza necesaria 151
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para desarrollar las relaciones interpersonales que permitan la motiva-
cién y compromiso de la comunidad.

La falta de visién o conciencia compartida entre los investigadores y los
miembros de la comunidad (en este caso, la comunidad educativa), lo
que les impide visualizar y asumir que ellos pueden ser gestores de sus
propios procesos de cambio y mejora. Esto debe movilizar a todos los
miembros de la comunidad a trabajar sobre sus miedos, inseguridades,
ignorancia y la falta de confianza en sus propias capacidades.

La falta de recursos materiales y humanos para poner en marcha los
proyectos también es una dificultad, y puede limitar la motivacién de
sus participantes, asi como la continuidad de las acciones del plan de
intervencién o accién.

La falta de tiempo para llevar a término el proceso de intervencidn,
sobre todo si se trata de producir cambios sustantivos en los procesos o
en las personas. Normalmente cuando los proyectos implican cambios
en las disposiciones, habilidades y actitudes de las personas, es nece-
sario considerar tiempos considerables de actuacién y practica repetida,
lo cual puede disminuir la motivacién de los participantes.

Segtn Balcazar (2003, p. 73), “Esto puede ser un problema para profe-
sionales que son presionados por el contexto académico para producir
publicaciones a corto término o facilitar proyectos de tesis de estu-
diantes, quienes generalmente solo tienen de seis a doce meses para
completar su investigacién”. Sin embargo, lo importante es ir expe-
rimentando progreso en el proceso y que los esfuerzos de cambio
desplegados estén dando sus frutos.

A continuacién nos permitimos anadir algunas otras reflexiones en torno a

las dificultades en la implementacién de los proyectos de investigacién-accién,

que a nuestro juico resultan relevantes:

En primer lugar, resulta complicado asegurar que todo el equipo de
profesores de la institucién formadora, a cargo del proceso de asesoria
y seguimiento de los proyectos de investigacidn-accién, tenga una
formacién comun sobre dicho enfoque de investigacién, debido a que
este equipo va cambiando afo a afio segin las cargas lectivas de cada
docente. En ese sentido, resulta recomendable continuar implemen-
tando espacios de capacitacidn en temas claves y de socializacién en
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torno a las preocupaciones e interrogantes que van surgiendo al abordar
este tipo de investigacién, de modo de encontrar estrategias de trabajo
pertinente y eficiente para consolidar este tipo de investigacién en la
institucién formadora.

Del mismo modo, en la bisqueda de una visién compartida sobre
el tema de investigacidn-accién resulta complicado involucrar a los
docentes y a las autoridades que laboran en las escuelas sobre la natu-
raleza y exigencias de este enfoque de investigacién, pues se requieren
variadas acciones de informacién, motivacién y toma de decisiones en
torno a las rutas y los calendarios de trabajo para el disefio y desarrollo
de los proyectos de investigacién-accién. Sin embargo, no se trata de
una falta de voluntad politica sino de espacios reales para el trabajo
compartido, en medio de las multiples tareas que deben desempefiar
los docentes y las autoridades de las escuelas.

Teniendo en cuenta que los primeros proyectos de investigacién-
accion, fueron desarrollados por una promocién de estudiantes que no
llevé sistemdticamente todos los cursos correspondientes a la linea de
“Investigacidn y préctica educativa’ del nuevo plan curricular, dichos
estudiantes no contaron con las habilidades y conocimientos necesa-
rios para el desarrollo de este enfoque de investigacién, lo cual exigié
un proceso de soporte, asesoria y seguimiento mds detenido por parte
del equipo docente. En ese sentido, es recomendable evaluar si el estu-
diante que elige realizar el proyecto de investigacién-accién cuenta
con los prerrequisitos necesarios para asumir las exigencias de dicho
proyecto de investigacién.

En funcién a las dificultades antes comentadas, nos proponemos compartir

algunas ideas que han surgido de la reflexién tedrica y de la misma préctica, y

que nos han permitido encaminar valiosas alternativas de solucién en el desa-

rrollo de los proyectos de investigacién-accién. Estas son:

El equipo docente de la institucién formadora, a cargo de los proyectos
de investigacién-accién, debe continuar en procesos de capacitacién y
espacios de socializacién, orientados a consolidar conceptos y técnicas y
compartir hallazgos y preocupaciones en la aplicacién de este enfoque,
de modo de responder eficientemente a las necesidades del sistema de
asesorfa y acompanamiento a los estudiantes.
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* Se requiere continuar fortaleciendo los vinculos entre la institucién
formadora de docentes y las escuelas que acttian como centros de préc-
tica para nuestros estudiantes, de modo de apropiarnos de una visién
compartida en torno a la naturaleza, exigencias y beneficios del desa-
rrollo de proyectos de investigacidn-accién en las aulas. Esto fortalecerd
la articulacién entre la teorfa y la préctica que es una de las caracteris-
ticas esenciales de nuestra propuesta de formacién docente.

e Asimismo, necesitamos continuar fortaleciendo a través de los cursos
de la linea de Investigacién y Prictica Educativa de nuestro plan de
estudios, los prerrequisitos que los alumnos necesitan, para asumir el
disefio y desarrollo de los proyectos de investigacién-accién. Dicho
de otro modo, requerimos asegurar el desarrollo pertinente y gradual
de habilidades, destrezas, actitudes y conocimientos en torno a este
enfoque de investigacion, desde el inicio de la carrera, de modo que los
estudiantes lleguen al dltimo afio de formacién preparados con rigu-
rosidad para enfrentar los retos de este tipo de investigacién. En ese
sentido, es indispensable revisar y consolidar la secuencia de habili-
dades investigativas y para la prictica pedagégica, que se diseié a partir
del nuevo plan de estudios, con el fin de orientar el desarrollo de todos
los cursos del plan de formacion.

* De la misma manera, los docentes de la institucién formadora necesi-
tamos continuar fortaleciendo nuestro desempefio en torno al enfoque
de la investigacién-accidn, a partir de proyectos sobre nuestra propia
prdctica educativa. Esto serd una oportunidad propicia para continuar
construyendo nuestro saber profesional.

* Dado que la institucién formadora propone diversas vias para el
proceso de titulacién en las carreras de Educacidn Inicial y Primaria, se
requiere motivar a los estudiantes, para que encuentren los beneficios
de realizar estudios en el marco de la investigacién-accién.

* Finalmente, resulta conveniente, a la luz de la experiencia, elaborar una
gufa de trabajo para el disefio y desarrollo de proyectos de investiga-
cién-accidn, que facilite al estudiante trabajar en forma independiente,
y por tanto, aprovechar en forma mds eficiente el tiempo dispuesto
para la asesorfa personalizada, es decir, el encuentro entre el docente-
asesor y el estudiante-investigador.

154
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Algunas reflexiones finales

Las pdginas anteriores nos permiten plantear, ahora, algunas reflexiones para
quienes estén interesados en emprender proyectos de investigacidn-accién, en
el contexto de la propuesta de formacién docente universitaria. En primer
lugar, debemos sefialar que la investigacién-accién exige al docente-investiga-
dor cambiar ciertos paradigmas, pues no se trata de un trabajo de laboratorio,
ni de arribar a la comprobacién de datos o comportamientos; se trata de una
insercién en una realidad educativa determinada, desde donde se analiza las
précticas, se contrasta con la teorfa y se busca cambios o mejoras en el dmbito
educativo. Segun Elliot (2010, p. 24), este tipo de investigacién en las escuelas
“analiza las acciones humanas y las situaciones sociales experimentadas por los
profesores como: (a) inaceptables en algunos aspectos (problematicas); (b) sus-
ceptibles de cambio (contingentes); (c) que requieren una respuesta practica
(prescriptivas).” En cualquiera de los casos, el docente se compromete con sus
propias précticas para tener impacto en la calidad de los aprendizajes y en el
desarrollo de las personas.

En segundo lugar, la investigacién-accién busca actuar sobre las situa-
ciones reconocidas para producir una mejora, considerando el punto de vista
de quienes participan e interactdan en la situacién reconocida. Si bien hay
diversos modelos en este tipo de investigacién, todos ellos tienen aspectos en
comun, siendo lo més significativo “el interés por intervenir en la praxis con el
fin de mejorarla” (Pérez Serrano, 1990, p. 96).

Dicho lo anterior, nos toca desde nuestro quehacer docente, no solo
motivar y orientar a nuestros estudiantes para que investiguen sobre sus
propias pricticas, sino mirar nuestro propio escenario de trabajo, reconocer
lo que hacemos y cémo lo hacemos, con el fin de descubrir qué es aquello
en lo cual podemos producir mejoras. En este ejercicio hay que tener claro
que, si bien partimos de una pregunta orientadora (problema de investiga-
cién), que se convierte en el norte de nuestra investigacién, es necesario estar
abiertos a nuevas interrogantes que pueden capturar nuestra atencién y dina-
mizar nuestra accién. Lo importante entonces es, seguir haciendo preguntas
y continuar aprendiendo de ellas. De esta manera, la investigacidn-accién se
convierte en un proceso dindmico y flexible, que exige en todas sus fases:
observacién, reflexién, planeacién y actuacién.

Para asumir los retos que plantea este tipo de investigacién, los docentes
tenemos la exigencia de asegurar una formacién sélida y de renovacién cons-
tante a través de espacios de socializacién, talleres u otros, que nos permita
motivarnos y motivar a nuestros estudiantes para la transformacién de nues-
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tras précticas y para el compromiso con el desarrollo de nuestras instituciones
y la educacién de nuestro pais. En ese sentido, prepararnos en el campo de
la investigacién-accién exige apropiarnos de nuevos modos de hacer inves-
tigacién; esto es, ejercitarnos en procesos ciclicos de observacién, reflexion
y accién, que nos permita motivar y dinamizar las transformaciones en la
dindmica de nuestro ejercicio profesional y en el desempefio de nuestros
estudiantes.

Por otro lado, necesitamos fortalecer el sistema de asesoria individual a los
alumnos, ampliando el tiempo de dedicacién del docente a cada alumno, con
el fin garantizar la calidad de los proyectos de investigaciéon. Hay que tener en
cuenta que no todos tienen las mismas habilidades para el desarrollo de sus
investigaciones, por tanto, unos mds que otros requerirdn mayor asistencia
técnica y seguimiento personalizado.

Asimismo, serd fundamental avanzar en la creacién de comunidades auto-
criticas de docentes en las instituciones formadoras donde laboramos, que
nos permitan a través de un didlogo reflexivo y consensuado, dar respuesta
a los problemas que se presentan en torno al desarrollo de los proyectos
de investigacién, y consolidar en el equipo habilidades y actitudes para la
mejora constante de las précticas docentes. Este reto implica, en primer lugar,
comprender que la investigacién-accién no es una tarea en solitario sino que
exige el compromiso y esfuerzo sostenido de los diversos actores que parti-
cipan en la comunidad educativa; y asimismo, poner en marcha estrategias
concretas de sensibilizacién, motivacién, y comunicacién fluida entre quienes
integran el equipo docente que tiene a su cargo el desarrollo de los proyectos
de investigacion.

Segtn Bldndez (2000, p. 25),

[...] la investigacién-accién representa un gran antidoto contra la apatia y
la desmotivacién profesional, porque refuerza en sus participantes el interés
por mejorar su prictica docente, su actitud abierta al cambio y su continuo
compromiso con el proceso educativo, permitiéndoles mantener la ilusién por
su labor educativa.

En ese sentido, en el marco del proceso de implementacién del nuevo plan
curricular en las carreras de Educacién Inicial y Primaria nos sentimos cada
vez mds comprometidos con la tarea de crear las condiciones y estrategias que
permitan consolidar la investigacién-accién como parte constitutiva de nuestro
Plan de Estudios y de nuestro quehacer docente, y de ese modo, facilitar la
renovacion constante de nuestras practicas y de nuestro saber profesional.

Educacidn Vol. XXVI, N° 51, septiembre 2017 / ISSN 1019-9403



La investigacidn-accidn: una propuesta para la formacién y titulacién...

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Balcazar, F (2003). Investigacidn accién participativa (iap): Aspectos conceptuales
y dificultades de implementacion. Fundamentos en Humanidades, IV(7-8),
59-77.

Blindez Angel, J. (2000). La investigacidn-accidn: un reto para el profesorado. Guia
prdctica para grupos de trabajo, seminarios y equipos de investigacion (22 ed.).
Barcelona, Espafia: INDES Publicaciones.

Carr, W. & Kemis, S. (1988). Teoria critica de la ensenianza. La investigacion-accion
en la formacion del profesorado. Barcelona, Espafia: Martinez Roca.

Elliot, J. (2010). La investigacién-accién en educacion (42 ed.). Madrid, Espana:
Morata.

Kemmis, S. & McTaggart, R. (1988). Cémo planificar la Investigacion-Accion.
Barcelona, Espafia: Laertes.

Latorre, A. (2007). La investigacidn-accidn: conocer y cambiar la prictica educativa.
Barcelona, Espafa: Grad.

Lewin, K. (1946). Action research and minority problems. journal of Social Issues,
2(4), 34-46. hteps://doi.org/10.1111/j.1540-4560.1946.tb02295 .x

Lomax, P (1990). Managing Staff Development in Schools. Clevedon, Reino Unido:
Multilingual Matters.

McKernan, J. (2001). Investigacidn-accion y curriculum: métodos y recursos para
profesionales reflexivos. Madrid, Espafia: Morata.

Pérez Serrano, G. (1990). Investigacion-accion: aplicaciones al campo social y educativo.
Madrid, Espana: Dykinson.

Restrepo Gémez, B. (2003). Aportes de la investigacidn-accién educativa a
la hipétesis del maestro investigador. Pedagogia y Saberes, (18), 65-69.
Recuperado de: http://www.pedagogica.edu.co/storage/ps/articulos/
pedysab18_09arti.pdf. hetps://doi.org/10.17227/01212494.18pys65.69

Sudrez Pazos, M. (2002). Algunas reflexiones sobre la investigacién-accién cola-
boradora en la educacién. Revista Electronica de Enserianza de las Ciencias,
1(1), 1-17. Recuperado de: http://repositorio.minedu.gob.pe/bitstream/
handle/123456789/1835/Algunas%20reflexiones%20sobre%201a%20
investigacion-accion%20colaboradora%20de%20la%20educacion.
pdfrsequence=18&isAllowed=y

Educacion Vol. XXVI, N° 51, septiembre 2017 / ISSN 1019-9403

157




