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COMUNICACIONES

NUEVAS PRIORIDADES EN LA ENSENANZA DE
IDIOMAS EXTRANJEROS EN LA UNIVERSIDAD

Isabel Garcia Ponce*

La utilidad de los idiomas extranjeros en la educacién superior
es algo que hoy en dia nadie pone en duda. Desde el nivel de pre-
grado, el alumno se enfrenta a la necesidad de leer textos en inglés,
francés u otras lenguas. Basta dar una mirada a los programas de
diferentes asignaturas para constatar la cada vez mayor cantidad
de textos en idioma extranjero que figuran en sus bibliografias
permanentemente actualizadas.

Por otro lado, el desarrollo de redes electrénicas de comunica-
cién entre universidades viene facilitando el acceso a la informacién
y al intercambio de noticias sobre éventos de interés académico.
Esta comunicacién —preferentemente escrita en lengua extranjera—
parece marginar a quienes sélo conocen su lengua materna.

La ley universitaria N° 23733, vigente desde hace doce afios,
tiene el mérito de haber subrayado este problema. Sin embargo, al

* Pontificia Universidad Catélica del Peni. Departamento de Educacién.
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exigir “el conocimiento de un idioma extranjero para la Maestria
y de dos para el Doctorado”, limita su alcance a los alumnos de post-
grado.

REQUERIMIENTOS ACADEMICOS DEL ALUMNO UNIVERSITARIO

Parece haber consenso en admitir que toda formacién profesio-
nal presupone la competencia lectora del estudiante. No hay que
olvidar sin embargo que los exdmenes de ingreso a las universida-
des revelan que esta habilidad —aun en lengua materna— no es
siempre un logro de la escuela secundaria.

En lo que respecta al conocimiento de lenguas extranjeras, en
nuestro pais —como en otros de este hemisferio— las oportunidades
de comunicarse oralmente son minimas. Ademas, hablar y com-
prender el lenguaje oral son habilidades que suponen una impor-
tante inversién de tiempo y dinero no sélo para adquirirlas sino
también para mantenerlas.

Quienes alguna vez han alcanzado un manejo fluido de las
habilidades orales y escritas de una lengua extranjera, han com-
probado sin duda que al cabo de unos afios sélo conservan la lectura.
Esta habilidad se presenta entonces como econémica y duradera.

Pasemos ahora revista a las actividades académicas que suelen
requerir el uso de un idioma extranjero. Observemos qué habilida-
des son las mas solicitadas.

ACTIVIDADES ACADEMICAS:

Comprensiéon | Expresién

HABILIDADES EN LENGUA EXTRANJERA

Escrita | Oral | Escrita| Oral
I. Formacién, Documentacién,

Investigacién:
1. Acceso a bibliotecas tradicionales o

computarizadas. X
2. Bisqueda de informacién en

bibliografia basica. X
3. Busqueda de informacién en

periédicos y revistas especializadas. X
4. Revision de prospectos y catalogos. X
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5. Uso del correo electrénico. X X
6. Estudios por correspondencia. X X
7. Exdmenes a distancia. X X
8. Llenado de solicitudes y formula-

rios de suscripcién y admisién. X X
9. Revision de material audio-visual. X

1I. Produccién, Publicacién,
Intercambio profesional:
1. Publicacién en revistas

extranjeras. X
2. Presentaciéon de ponencias. X x b:4
3. Participacién en teleconferencias. X b4
4. Participacién en mesas redondas. X X
5. Programas de intercambio docente. X X X
6. Cursos de post grado en el

extranjero. b4 b4 X b4
7. Redaccién y sustentacion de tesis

en el extranjero. x x x X

Entre las habilidades orales y escritas, las que brindan mayor
utilidad son las escritas. De éstas, la que ofrece mayor rendimiento
es la comprension.

RESPONSABILIDAD Y FUNCIONALIDAD DE LA ENSENANZA DE
IDIOMAS EN LA EDUCACION SUPERIOR

Para responder a la necesidad especifica del publico universi-
tario en cuanto al conocimiento de idiomas extranjeros, su ensefian-
za deber4 tener en claro algunas prioridades.

El objetivo primordial

Una ensefianza de idiomas extranjeros que responda a las
necesidades e intereses del tipo de usuario que nos ocupa, debera
fijarse como objetivo el logro de una habilidad por encima de todas;
aquella cuya economia, duracién y rendimiento le dan prioridad: la
competencia de lectura.

Este objetivo terminal implica el logro de una serie de metas
que pueden corresponder a otras tantas técnicas o estrategias que
todo lector habil debe manejar.
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Las limitaciones de espacio de una comunicacién de indole
introductoria no nos permiten desarrollar aqui este amplio tema.
Podemos sin embargo esbozar algunas consideraciones de base en
su tratamiento.

Toda nueva tarea requiere un minimo de seguridad y confianza.
Para aprender a leer en lengua extranjera, es aconsejable reflexio-
nar sobre los propios habitos de lectura. El lector que descubre sus
estrategias de comprensién al leer en lengua materna, podra de-
sarrollarlas y utilizarlas al abordar textos en otra lengua.

Se dara cuenta que el acto de leer supone etapas progresivas
de construccién de sentido; que esta actividad requiere la interven-
ci6n de una serie de recursos como el conocimiento previo que se
tiene sobre el tema y sobre el mundo, o la interpretacién de signos
no necesariamente lingiifsticos que aparecen en o con el texto.

Podra identificar sus diferentes modos de ingresar en el texto
-y de recorrerlo— dependiendo del objetivo de su lectura: ubicar un
dato especifico, identificar la idea principal del texto, comentar y
evaluar su contenido.

Observar4 también que el desconocimiento de algunas unidades
léxicas de los enunciados no impiden la comprensién del texto en
su totalidad; que esta dificultad se resuelve construyendo inferencias
a partir de lo que si se tiene claro o preguntidndose —por ejemplo—
sobre la intencionalidad del autor o la representacién que él puede
tener de sus posibles lectores.

Se convencera por fin de la necesidad de adoptar una actitud
de tolerancia respecto a un margen de oscuridad semantica que la
sucesiva construccién, descarte y confirmacién de hipétesis se
encargara de aclarar conforme se avanza en la lectura.

Allanado el terreno de este modo, las etapas posteriores podran
incluir —entre otras— las siguientes actividades:

¢ La bisqueda de “palabras-clave” —aquellos nicleos seman-
ticos alrededor de los cuales se organiza el texto.
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¢ Laidentificacién de relaciones entre los diferentes enuncia-
dos —por ejemplo la relacién de oposicién o la de causa y
efecto.

e La discriminacién de ideas principales y secundarias.

e Kl analisis de la estructura del texto —la introduccién, la
exposicién del problema y la conclusién.

¢ La ubicacién de redes referenciales —aquellos términos que
remiten a otros o que se sustituyen unos a otros...

La eleccién de contenidos

Otra prioridad en la ensefianza/aprendizaje de idiomas extran-
jeros en la universidad se refiere a los contenidos.

Los textos que serviran de material para el desarrollo de la
comprensién lectora tendran que ser elegidos entre la prosa aca-
démica susceptible de ser leida por nuestro piblico meta. Una
fuente segura son las bibliografias que aparecen en los silabos o los
periddicos y revistas especializados a los que usualmente se abonan
las hemerotecas universitarias. Otro recurso es el aporte del mismo
usuario: textos que el alumno necesita leer y trae a clase.

Estos textos son necesariamente “auténticos”, en el sentido de
que no son “creados” por el profesor de idiomas, cuya tarea es
determinar la conveniencia de su inclusién en el programa, su
oportunidad y modo de uso. ‘

Los criterios de seleccidon de estos textos tienen que ver con el
conocimiento del tipo de discurso que caracteriza a la especialidad
de los usuarios.

El criterio de estructuraciéon discursiva, guiara nuestra prefe-
rencia entre textos narrativos, descriptivos, demostrativos o apre-
ciativos.

El criterio situacional nos hara distinguir entre textos de
vulgarizacién, textos didacticos y textos de investigacién o comu-
nicacién cientifica.
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En cuanto al género del texto podremos elegir restiimenes ana-
liticos, informes criticos, prélogos, articulos, comunicaciones o re-
sefias, sin descartar sumarios, prospectos o catalogos.

La mayor o menor presencia de estos diferentes “tipos” de textos
en la seleccién definitiva tendra que ver con los requerimientos de
la especialidad de los usuarios y con el conocimiento que estos
ultimos tengan del tema y del idioma que se trate.

El enfoque metodoldgico

El objetivo y los contenidos especificos de un curso de idioma
extranjero para un publico universitario requieren una metodologia
particular.

El tema de la ensefianza de idiomas para fines especificos ha
ocupado el interés de muchos en los dltimos 20 afios. Sin embargo,
la mayoria de las publicaciones que han aparecido s6lo atienden a
las necesidades del profesional, olvidando a aquellos que todavia
estan en formaci6n.

Los contenidos —-tomados por lo general de areas cientificas,
tecnoldgicas y comerciales— siguen una progresién léxico-estructu-
ral que desarticula artificial y arbitrariamente la unidad del texto.

Las actividades propuestas se limitan a hacer manipular es-
tructuras lingiiisticas o listas de vocabulario, perdiendo de vista al
texto en su integridad y descuidando la instalacién del didlogo
lector-texto.

Las publicaciones para la ensefianza de estrategias de lectura
se dirigen a un publico heterogéneo, prefiriendo textos de los de-
nominados “de interés general”. Se descuida asf una situacién de
excepcién que justifica y favorece la eleccién de materiales especi-
ficos y la concepcién de un nuevo enfoque: la relativa homogeneidad
del piiblico meta. Se trata de estudiantes de més o menos la misma
edad, que comparten cierto tipo de conocimientos especializados,
que tienen un entrenamiento particular de sus capacidades inte-
lectuales y cuya motivacién es poder leer textos de su especialidad.
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Ellos requieren un método que considerando el proceso de
integracién que constituye el discurso, aproveche los conocimientos
tematicos de los alumnos y comprometa al mismo tiempo las ope-
raciones intelectuales que este tipo de lectura le hacen poner en
juego en lengua materna. Este método, cuyo primer objetivo es
alcanzar una lectura eficaz de textos de especialidad en lengua
extranjera, tendria que apoyarse en los procesos particulares de
articulacién del discurso empleados en ellos.

Estos procesos u operaciones que —con algunas diferencias—
unos llaman “retéricos” y otros “semanticos”, “légicos” o “discursivos”
se organizan de diferente modo segin el tipo de texto. En efecto,
la definicién, la clasificacién, la ejemplificacién, o la precisién no
aparecen siempre ni con la misma frecuencia en un texto de ciencias
sociales y en uno de matemaéticas, por ejemplo.

El uso de “operaciones” esta asociado a la eleccién de determi-
nados indicadores morfolégicos y estructuras sintacticas. La iden-
tificacién de estos tltimos y de su relacién con las “operaciones” son
una pista para la comprension de lo que se estd haciendo en el texto.

Para aprender a asociar las formas a sus funciones y a sus
representaciones, podemos imaginar actividades de complejidad
creciente. Estas partirin de un reconocimiento del terreno por
sucesivos y variados ingresos so pretexto de buscar elementos que
—en un primer momento— seran necesariamente “transparentes”.

El objetivo de estas actividades iniciales es familiarizar al alumno
con el texto y hacer que tome confianza para emprender su com-
prension.

En cambio, la actividad de identificar elementos reiterativos
(formales, funcionales o referenciales) activa la capacidad de “an-
ticipacién”, lo que facilita la reconstruccién del mensaje que trans-
mite el texto.

Comprobar ademas cémo algunos de estos elementos (en espe-
cial los funcionales y referenciales) aparecen también en lengua
materna, permite activar la capacidad de “inferencia” favoreciendo
la autonomia del propio aprendizaje.
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Hasta aqui algunas sugerencias de lo que nos parece un enfoque
“funcional” para la ensefianza de idiomas a universitarios de dis-
tintas especialidades. Esta “funcionalidad” radica en su adecuacién
al rol especifico de auxiliar académico que asume el idioma extran-
jero en la educacién superior.

CONCLUSION

Podemos sefialar que el enfoque aqui esbozado, requiere —por
parte del profesor- entender que el objetivo primordial de sus
alumnos es adquirir una habilidad basica para extraer de un texto
en idioma extranjero, la informacién que requiere su formacién
académica.

Supone un conocimiento previo del tipo de discurso de los textos
de la especialidad del alumno. Esto implica el reconocimiento de las
construcciones mas representativas y de su modo de articularse en
el tejido textual, sin descartar las peculiaridades léxicas. Requiere
ademds una habilidad para identificar las funciones que estos
elementos desempeiian y el conocimiento de c6mo se usa el lenguaje
para dar expresién a ciertos procesos de razonamiento.

Presupone también una apertura y una voluntad y capacidad
de adaptacién tales que permitan una evaluacién y reprogramacién
frecuente a la luz de los objetivos especificos del grupo de alumnos
y de comiin acuerdo con ellos.

De parte del alumno, se requiere una clara conciencia de la
responsabilidad que le toca asumir en el logro de su autonomia de
lectura. En estos cursos, es el alumno el llamado a aclarar proble-
mas de contenido cuando estos aparezcan, a procurar nievos textos
y a aportar su evaluacién comprometida para el éxito del curso.

Este enfoque condiciona su efectividad al desarrollo de dos
habilidades en especial:

1. Reconocer e interpretar los recursos formales usados en la
estructuracién de la prosa académica.

2. Reconocer en los enunciados la realizacién de diferentes actos
de comunicacién escrita.
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Optar por el enfoque funcional significa asumir una responsa-
bilidad que abarca una cantidad de tareas de analisis, de seleccién,
de organizacién y preparacién, que muchas veces son ajenas a las
tareas cotidianas del profesor que usa una serie elegida en un
catalogo.

Conscientes de esta dificultad y conocedores del trabajo aislado
de algunos profesionales en este campo, hacemos un llamado a la
unién de esfuerzos.

Queremos subrayar la importancia de compartir logros y em-
prender juntos una tarea que tiene una compensacién segura: for-
mar lectores eficientes en lengua extranjera, en el mismo tiempo
en que —en un curso normal- sélo se inicia al alumno en habilidades
que nunca —o dificilmente— tendra ocasién de ejercitar.
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