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REsuMEN
El quehacer del profesor universitario es misién y no simplemente profesién, por
ello la educacién superior debe estar impregnada de valores. En la actualidad la
educacién se articula en tres vertientes: el Estado, el mercado, el voluntariado,
pero ninguno de estos tres sectores por separado ha cubierto nunca las necesidades
de todos los ciudadanos, siempre ha habido perdedores, haciéndose necesaria
la conjuncién de los tres sectores. El comunitarismo promueve un pacto social
ético que favorezca el progreso de la sociedad sin anular la dimensién individual.
Entiende que la universidad es el espacio donde se debe propiciar una conciencia
comunitaria para la generacién del capital social a través de la docencia, lugar
privilegiado para fundamentar la identidad moral de la persona partiendo del
compromiso del docente con el universitario.

Palabras clave: profesorado, universidad, valores, promotores de la educacidn,
ética docente, comunitarismo.

The University Professor View from the Communitarian Perspective

SUMMARY

The task of the university professor is a mission and not simply a profession and that
is why higher education should be impregnated with values. Nowadays education
is articulated into three areas: the State, the Market and the Volunteering, but
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no one of these three sectors by themselves has covered the needs of all the
citizens, there have always been losers, therefore the conjunction of the three
sectors became necessary. Communitarianism promotes an ethical-social pact
that favors the progress of society without nullifying the individual dimension.
It believes that the university is the space where a communitarian consciousness
should be promoted to generate a social capital by means of education and it is a
privilege place to substantiate the moral identity of the person beginning with the
commitment of the professor with the university student.

Keywords: professor, university, values, promoters education, educator’s ethics.

El proceso de ensenanza-aprendizaje hoy reclama un nuevo replanteamiento
de la pedagogia universitaria toda vez que el quehacer del profesor es misién y
no simplemente profesién e implica no solo dedicar horas sino dedicar alma.
«Necesitamos una educacién superior impregnada de valores, consciente de su
compromiso ético y social, y puesta al servicio de la promocién de la libertad,
la tolerancia, la justicia, el respeto a los derechos humanos, la preservacién del
medio ambiente y la cultura de paz» (Tinnermann Bernheim, 2011, p. 96).
Este trabajo pretende contribuir a la reflexién sobre modelos de forma-
cién sostenibles en la universidad, con objeto de colaborar en la mejora de la
enseflanza-aprendizaje, desde una perspectiva comunitarista.

1. AMBITOS PROMOTORES DE LA EDUCACION

En todos los tiempos ha existido una «educacién general», en sentido amplio,
que busca una formacién mds efectiva y focalizada. En los dltimos afios el
Estado ha desarrollado un enorme despliegue tomando la responsabilidad de
proveer la atencién educativa a nifios y jévenes. Asimismo la educacién «no
formal» se ha fortalecido, volviéndose, en algunas ocasiones, més eficaz que la
propia educacidn formal. Al abordar las experiencias cotidianas que acaecen
en el nicleo familiar, entre pares y en el medio masivo de comunicacién Inter-
net, la educacién no formal esté teniendo una fuerte influencia, superior a la
de las mejores escuelas.

La educacién actual se articula desde tres vertientes: el mundo productivo,
propiamente el mercado; el Estado o 4mbito politico; y el voluntariado, sostenido
por la sociedad civil. El estudio de estos #res espacios en lo que toca a la educa-
cién, pueden ser un buen punto de partida para comprender los desafios que
la sociedad plantea a la escuela. Entendemos que ninguno de estos tres sectores
por separado cubre las necesidades de los ciudadanos. Una interrelacién entre
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las tres vertientes tendria un horizonte mds factible. Pues estd claro que ni el
«voluntariado», ni el Estado, ni el mercado, actuando independientemente,
han resuelto nunca a lo largo de la historia, las exigencias antropolégicas de la
educacién integral del ser humano. Siempre ha habido «perdedores».

La sociedad actual busca formas de aprender a convivir en los tres mundos
y a integrar estas dimensiones en un solo modelo de vida. Tarea a la que la
educacién debe responder.

Desde el punto de vista del mercado, nadie duda que la educacién y el
conocimiento constituyen el factor esencial de la productividad. En los paises
avanzados el conocimiento determina el nivel de vida de la poblacién. En ellos
crece por dias la necesidad de calificacion profesional con el fin de poder parti-
cipar lo mds activamente posible en los procesos de produccién. El sistema
de libre mercado y la libre competencia son los instrumentos vinculados a
una sociedad del bienestar. La «economizacién» de la sociedad afecta profun-
damente a los estilos de vida de la gente, sus costumbres y actitudes, con un
efecto duradero y en su sistema de valores. Se ha despertado en ellos un gran
deseo de aprender, de superar los conocimientos y habilidades, con objeto de
situarse en la nueva estructura laboral. Este hecho genera un tipo de trabajador
competente, al que se le pide creatividad, iniciativa, capacidad de trabajo en
equipo, el desarrollo de unas habilidades polivalentes que capten el proceso
de produccidn.

Los productos hoy incluyen una informacién en el disefio, mds otra infor-
macién destinada a los consumidores. Toda esta red de produccién y consumo
exige un mayor nivel de habilidades y competencias. Incluso la misma informa-
cién y el conocimiento se ha convertido en productos de consumo. El sistema
neoliberal pone en el mercado «productos inmateriales», ofertas formativas
desde las empresas, las universidades, las academias. Se produce el fenémeno
de que los que més saben, mas demandas de cultura y formacién presentan.
La formacién, el conocimiento, el saber ha entrado en el mundo del mercado.
Con ello se priorizan unas capacidades del ser humano como son: la origina-
lidad, creatividad, autonomia, que son las que dinamizan la competitividad.
El individuo pone en funcionamiento su potencial en beneficio propio y de
la sociedad.

Visto desde el contexto actual, las personas que presentan un bajo perfil de
formacién, de habilidades académicas o laborales, quedan fuera del «sisteman.
No son por lo comin los marginados, los analfabetos, los parados los que
demanda formacién. Antes al contrario, se produce el fenémeno de que, los
que mds cultura tienen, mds cultura demandan.
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Un informe de la OCDE (2005) nos viene a decir que cuanto mds elevada
es la cultura mds se participa en procesos formativos, y a la inversa. Lo mismo
ocurre en el mundo laboral, las personas de mayor nivel profesional son las
que mds participan en la formacién. Pero el sistema de «mercado» defensor de
la libertad plena, conduce demasiadas veces al individualismo.

Otro eje que vertebra la educacién es el Estado democritico que promueve
la libertad y la igualdad. El reconocimiento de la dignidad de la persona
requiere una legislacién que vigile y controle la supremacia del privilegio. El
Estado, por lo tanto, ordena desde la igualdad y la justicia el arco de activi-
dades y programas formativos. Desde el Estado se defiende la igualdad de los
ciudadanos. Al aplicar la ley compensa desigualdades, se establece la justicia.
En Jontiem (1990) hubo una declaracién expresa a favor de la aplicacién de
los Derechos Humanos sobre educacién; Intermon (2003), hacia un llama-
miento tratando de instar a los gobiernos para que consiguieran la educacién
basica para el afio 2015.

La relacién entre analfabetismo y desarrollo econémico es un signo
empleado por los estados para expresar la dependencia entre formacién y desa-
rrollo. Esto se constata en las sociedades con altos niveles de conocimiento y
altos ingresos. Es decir, en un pais con altos ingresos econdémicos el nivel de
analfabetismo es el 0,5 %, mientras que en los paises de bajos ingresos, la tasa
de analfabetismo alcanza el 45% y mis.

La igualdad de todas las personas en materia educativa corre el riesgo de
que el Estado establezca un mismo modelo de ensenanza para todos. Los
grupos de individuos con carencias especificas son tratados sin distincidn,
siendo en realidad diferentes, pues los que tienen carencias formativas parten
de situaciones desiguales. La obsesién del Estado por eliminar privilegios,
conduce necesariamente a considerar a todas las personas iguales, sin tener
en cuenta el trato diferenciado que reclaman estos grupos. Se postula por la
uniformidad, sin contar con la diversidad de posibilidades que existen en estos
diferenciados.

La cultura de la justicia y de la igualdad en este caso lleva indefectible-
mente a programas educativos homogéneos de sistemas educativos #nicos.

El sistema estatal, cimentado sobre la igualdad, a base de no reconocer
diferencias, corre el riesgo de dejar a las personas en el anonimato. Todas las
personas tienen los mismos derechos, pero priorizan el programa de ensefianza
sobre las necesidades de aprendizaje de los aprendices en la sociedad civil.

El tratamiento igualitario olvida la atencién diferenciada y personalizada
de cada individuo. En este sentido, las politicas educativas legales no son
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siempre las més justas. La tarea del estado es de cardcter nacional, reconstruye
y reproduce la propia cultura nacional. Las leyes no tienen solucién para todos
los problemas de la sociedad, por ello, ante la insuficiencia de la gestién poli-
tica, se tiene que acudir a soluciones humanitarias con el fin de corregir los
efectos negativos de las conductas «racionales». Desde esta dptica se puede ver
como el estado no ofrece alternativas globales de igualdad.

El Estado tiene un marco de accién limitado a su territorio, las personas
de su propio estado son las que se ven respaldadas por la ley, como sujetos
de derechos. Los otros quedan fuera, se acogen a la buena voluntad de las
acciones humanitarias.

Con la globalizacién econdmica disminuye el poder de los estados en lo
tocante a igualdad entre sus ciudadanos, los ideales de justicia quedan limi-
tados a las relaciones entre los ciudadanos del mismo estado. Por ello, la ONU
ha denunciado la conducta de los paises ricos que han reducido las ayudas
humanitarias hasta un «24» en los tltimos afios.

Por otra parte, la cultura, el saber, no tienen limites, el conocimiento
implica una dindmica de aprendizaje permanente. Pero el estado solo se ocupa
de cubrir determinados niveles de ensefianza obligatoria. Con ello vuelve a
quedar sin cubrir la necesidad de educacién permanente. Esta exige la colabo-
racién de todos, también de la sociedad civil.

La ciudadania con la colaboracién del estado podrian cubrir la necesidad
de educacién «universal», permanente y diferenciada. Si el Estado cuenta con
la fuerza del mercado y la iniciativa ciudadana, sus limites se convierten en
potencialidades.

Por otra parte, las exigencias de la vida actual obligan a las personas a
adquirir mds formacién. Pero no todas las habilidades tienen que ser reco-
nocidas como cualificaciones profesionales por el estado. Se han adquirido
muchas de estas fuera del encuadramiento estatal y de la rentabilidad del
mercado. Han sido fruto de un aprendizaje gratuito y solidario. La educacién
por lo tanto, se mueve también en el marco del voluntariado, como exigencia
de la sociedad civil.

En la actualidad, al igual que en otros momentos de la historia, se hace
necesaria la intervencién de la accién solidaria que nos introduce en el esce-
nario de las actitudes humanas movidas por la fuerza del amor fraterno. No
se gufan por razones de justicia o libertad individual, ni por la dindmica de
producir y ganar, se funda en la asimetria del amor. Se ama sin pensar en
la inmediata correspondencia, prescindiendo de las expectativas sobre las
personas. Es un amor justo y digno que tiende a mirar a todos por igual.
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Los seres humanos somos todos iguales, pertenecemos a la misma especie,
sin embargo, una buena parte de la humanidad no cuenta con el amparo del
estado, y mucho menos se circunscribe en el marco del «<mercado». La solida-
ridad se hace urgente en un mundo de desigualdades como son: la pobreza, la
marginacién, la desescolarizacién. El estado pretende una conducta prioritaria-
mente legal, el mercado una conducta prioritariamente libre, el voluntariado
busca una conducta esencialmente moral. A la libertad del mercado y la
justicia del estado se debe unir la solidaridad del voluntariado.

Los campos de accién del voluntariado se diversifican en dos direcciones:
las actuaciones en negativo que comprende los sectores excluidos del mercado
y del estado. Los excluidos del mercado son los que quedan fuera del sistema
de produccion y consumo: los parados, enfermos, individuos sin cualificacidn...
todos los que no pueden competir en la dindmica del mercado. Los excluidos
del estado son: los no ciudadanos, sin papeles, sin titulo, los excluidos cultu-
rales, analfabetos.

Las intervenciones en positivo parten de la consideracién de la dignidad
de la persona. Es decir, el voluntariado no es beneficencia al estilo tradicional.
Se trata de un voluntariado que reconoce la persona humana como sujeto de
derechos. El modelo de voluntariado afade el cardcter utépico y la dimensién
de construccién de la persona, fecundada con la presencia de la libertad y de la
igualdad. Aprender la solidaridad es aprender a practicar la justicia y la libertad
desde el sentimiento.

Cuando el Estado traspasa sus responsabilidades a la sociedad, ficilmente
cae en el abandono de sus obligaciones a costa de la buena voluntad de los
ciudadanos, ahorrdndose asi recursos publicos. Muchas acciones como el
acompafnamiento, reconocimiento y cercania que, suponiendo la justicia la
trascienden, permanecen opacas y andénimas ante el trato igualitario de la
ley. Este nuevo enfoque de formacién se hace cada vez més necesario en una
sociedad que no solamente necesita solucionar los problemas coyunturales,
sino también otros mds trascendentales y radicales. La educacién del volunta-
riado gratuito tiene hoy un campo grande de actuacién

Por una parte, el proyecto neoliberal de educacién ampliamente hegemd-
nico y basado en la ética del mercado, por otra la teoria y la préctica burocrdtica
sustentada en la estadolatria, no cubren las necesidades de educacién y se hace
necesaria la intervencién del voluntariado.
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2. CUESTIONAMIENTOS

Para ayudar al desarrollo de personalidades maduras en una sociedad de masas
dominada por la tecnociencia, hay que responder con un humanismo nuevo
porque su antropologia dialoga con las nuevas ciencias del hombre enrique-
cida con el saber de humanidades. La vocacién de este humanismo es volver
siempre a la persona concreta en «situacion», respetarla, descubrir la riqueza de
sus dimensiones histdricas y trascendentes, hacer fecundos los aspectos inago-
tables de la alteridad.

El humanismo del que tratamos cuenta con un punto bdsico, la afirmacién
de la persona. En su vertiente pedagégica cultiva la personalizacién educativa
en su doble dimensién, personal y comunitaria. Se trata de un tipo de educa-
cién que informa la cultura general deseable. Pienso en personas que saben vivir
en una sociedad democritica, con un buen conocimiento del ser humano, con
capacidad de prestar servicios y descubrir las necesidades reales del otro; compe-
tentes por seleccionar, procesar y transmitir informaciones diversificadas.

Nos preguntamos, ;cémo debe formarse esta persona hoy para llegar a ser
libre, responsable, solidaria con los problemas ajenos, tolerante y creativa, en
el seno de sociedades multiculturales, multiétnicas, multiéticas, y altamente
competitivas, dominadas por la tecnociencia? ;Cémo acompanar en el ejer-
cicio progresivo de la libertad, en la formacién de la conciencia moral, en la
capacidad de didlogo consigo mismo y en la participacidn civica?

3. PERSPECTIVA COMUNITARISTA’: ALGUNOS PRINCIPIOS EDUCATIVOS

El espiritu comunitarista ha estado siempre presente en la historia del hom-
bre. Lo que el comunitarismo (Sandel, 1982) pretende es cerrar el paréntesis

% El término comunitarismo nacié en el libro E/ liberalismo y los limites de la justicia de Sandel

(1982) con objeto de hacer una critica a las nociones de justicia e individualismo. En la década
de 1980 y dentro del 4mbito lingiiistico anglosajén comienza a hablarse de comunitarismo. Los
autores que lo utilizan son los estudiosos de la ética, de la filosofia politica: A. Macintyre, C.
Taylor, C. Sandel, M. Wlzar. Todos insisten en el valor comunitario como fuente de la identidad
personal. A principios de la década de 1990 Amitoi Etzioni legitimé el término comunitarismo
sensible al publicar el Manifiesto comunitario (The Spirit of Community) idea inspirada en buena
medida en los kibbutz, basindose en el pensamiento de que el individuo se convierte en el
«guardia de su hermano». El aspecto mds importante de este comunitarismo consiste en que su
valoracién de la comunidad no dana los derechos individuales, puesto que considera la comu-
nidad como el «espacio en el cual los individuos desarrollan las aptitudes del autogobierno, asi
como el hdbito de aprender a servir a los demds y no solo a ellos mismos. Afirmaciones que
expresa en su obra E/ guardidn de mi hermano. Autobiografia y mensaje. A Etzioni mantuvo
entonces en la Universidad de Georgia una reunién a la que asistieron unas pocas personas
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individualista. El individualismo tal como aparece en la prictica de las rela-
ciones humanas ha provocado muchas disfunciones estructurales que le hacen
insostenible a largo plazo como soporte ideoldgico de la vida en comin. Se ha
pasado de las relaciones Yo-Tu —nosotros— a las relaciones Yo-Cosas.

El comunitarismo es un proyecto moderno de un yo que no puede defi-
nirse, construirse, desarrollarse o perfeccionarse de espaldas al contexto
sociocultural e histérico. Lo social tiene un sentido fuerte, ya que nuestra
identidad es formada por las instituciones de la sociedad. Sus implicaciones en
educacién son multiples: libertad y relaciones del individuo con la sociedad,
los roles de la familia, la escuela y la ley en la formacién moral, la posibilidad
y conveniencia de una educacién en valores

El comunitarismo es un movimiento critico con el liberalismo y la raciona-
lidad ilustrada, que reclama una revitalizacién de las tradiciones culturales de
sus respectivas comunidades para orientar la accién moral. Rechaza las formas
modernas de identidad herederas de la ilustracién porque no ofrecen medios
de resolver los conflictos y dilemas. No se opone al liberalismo, sino al indivi-
dualismo. Se basa:

— en los principios filoséficos de la axiologfa educativa, principios propios de
una sociedad democrdtica y participativa,

de varios puntos de Estados Unidos. Coinciden todos al comprobar que se habla mucho de
derechos individuales y muy poco de responsabilidad con la comunidad. Toman conciencia
del nacimiento de una corriente de pensamiento plural, distinta del autoritarismo estatatista y
del capitalismo imperante, corriente que se enfrenta con el pensamiento individualista de raiz
liberal. Poco tiempo después se celebra una segunda reunién —ambas se consideran fundacio-
nales— acordando preparar un escrito mensual. El mensaje del comunitarismo se ocupa de decir
que el modelo social del liberalismo basado en el individualismo es un error; la vida del hombre
es inseparable de la vida de su préjimo, de su comunidad. A las reuniones acuden personalidades
politicas y académicas del mds alto nivel de los Estados Unidos. En 1990 se firmé la Plataforma
Comunitaria constituida por cien académicos norteamericanos, que luego dio pie a una red
comunitarista. En 1991 nacfa la revista The Responsive Community: Rights and Responsabilities, de
la que A. Etzioni fue su primer editor. Etzioni realizé varias visitas a Alemania entrevistindose
con lideres politicos europeos. El comunitarismo se fue extendiendo en 1992, al unirse otros
pensadores como el canadiense Taylor, reconocido mundialmente como uno de los padres del
comunitarismo y en calidad de tal particip6 en el Parlamento como su representante. En 2001
tuvo lugar una reunién en Bruselas con la participacién de once paises. Firmaron entonces el
manifiesto «Diversity within University» sobre emigracién, multiculturalismo y minorfas étnicas
y sociales. Bajo la direccién de José Pérez Addn, un grupo de latinoamericanos tomé la deci-
sién de divulgar las ideas comunitaristas desde la propia identidad y realidad social y cultural.
Desde 1992 actiia en México donde un grupo de intelectuales, unidos a otros de Espana y de
Sudamérica optaron por dar un impulso al comunitarismo y organizaron el Primer Seminario
Internacional sobre comunitarismo. Nacié de ahi, en 2003, la Asociacién Iberoamericana de
Comunitarismo (AIC) coordinada por José Pérez Addn y Alicia Ocampo.
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— en la importancia del sistema democrético, fundamentalmente para cons-
truir valores compartidos mediante el permanente dialogo, puesto que las
redes de comunicacién, las relaciones, no se apoyan tanto en una jerar-
quizacién de poderes, sino en un consenso basado en la informacién y el
conocimiento, el aprendizaje y la ayuda del conjunto, la mayor participa-
cién posible y la mayor cantidad de informacién.

— en entender que la familia es la principal institucién civil de la sociedad
encargada de funciones intransferibles. Asimismo entiende que la escuela
es una institucién fundamental a la hora de formar en valores para la con-
vivencia social.

— privilegia los fines culturales frente a los individuales La tensién entre de-
rechos individuales y las corresponsabilidades sociales es un punto esencial
para analizar los problemas éticos (multiculturalismo, libertad de expre-
sién). El comunitarismo pretende establecer el dificil equilibrio entre
autonomfa y orden social; entre derechos y deberes individuales; asi como
la aceptacién de un conjunto de valores esenciales compartidos. Defiende
el valor de la cultura en su propio dmbito, con independencia de su natu-
raleza, historia, dimensién y relaciones con otras culturas.

— se inclina por el Estado protector, frente al Estado abstencionista. Se apar-
ta tanto del totalitarismo donde se asfixia al individuo, como de aquellas
sociedades que abandonadas en defensa del individualismo radical, se olvi-
dan de lo publico y del orden social.

— el eje sobre el que gira el comunitarismo es la relacién entre el individuo y
la comunidad, asi como entre la libertad y el orden. Prioriza la comunidad,
frente al individuo. El comunitarismo promueve un pacto social ético para
favorecer el progreso de la sociedad sin anular la dimensién individual.
No se puede desligar el individuo de su entorno, pues ambos se necesitan
mutuamente y conforman un vinculo de moralidad y de valores tales como
civilidad, solidaridad, generosidad. El yo se construye en la comunidad, de
la que no puede abstenerse. La educacion estd pensada como una practica
social, cuyo principal propésito es ayudar a los otros a llegar a ser persona.

Mis alld de los conocimientos particulares, la vocacién bésica de esta
educacién comunitarista se afirma sobre cinco ejes, en torno a los cuales se
orienta el proceso educador:

a) quien ensefia-aprende
120 b) a quién
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¢) qué ensefna-aprende
d) cémo ensefna-aprende
e) dénde ensefa-aprende

4. ELEMENTOS NECESARIOS DEL QUEHACER DOCENTE
Quien ensefia-aprende

[...] es un buen momento para revisar los propdsitos publicos de la
educacién superior [...]. Si los graduados actuales estdn llamados a ser
una fuerza positiva en el mundo, necesitan no solo poseer conocimientos
y capacidades intelectuales, sino también verse asi mismo como individuos
con una responsabilidad para contribuir a sus comunidades. Deben ser
capaces de actuar para el bien comtn y hacerlo efectivamente (Colby,
Ehrlch, Beaumont, y Stephen, 2003).

El quehacer del profesor universitario depende de un conjunto de politicas
y factores que le posibilitan su realizacién en su profesién, lo que incluye
aspectos relacionados con su formacidn disciplinar y pedagdgica, con las poli-
ticas de promocidn, organizacion y gestién académica, enmarcado todo ello
en una situacién contextual-laboral.

Estos profesionales de la educacién deben desarrollar en su capacitacién
universitaria competencias cognitivas, técnicas, sociales, éticas (comporta-
mientos, actitudes y valores). Para ello deben contar con la doble dimensién
personal y organizativa. Desde la dimensién personal influyen las relaciones
familiares, los incidentes positivos, las crisis, las disposiciones individuales.
Desde lo organizativo, los educadores estdn condicionados por los modos de
gestion, la administracién publica, las expectativas sociales, las organizaciones
profesionales, los sindicatos. Ademds, la trayectoria y desarrollo del profesor,
se configura por la sucesién de modelos docentes positivos y negativos; pero
también por otros elementos significativos: aspectos vitales (motivaciones,
experiencias, creencias, rutinas, conocimiento practico, relaciones, evaluacién,
recursos varios); contextuales; petfil de estudios y ciertas actividades de forma-
cién. Por todo ello, los profesores universitarios estdn sometidos a procesos de
aprendizaje y desarrollo profesional constante, al incorporar nuevas formas de
pensar la enseflanza y el aprendizaje de contenidos, procedimientos y actitudes.

Los profesionales de la ensefianza superior que han orientado su docencia
hacia el aprendizaje de los estudiantes manifiestan que los factores que mds
han contribuido a su desarrollo como docentes son los comentarios de los
mismos alumnos en actividades reflexivas sobre la docencia, la asistencia a
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los cursos de formacién, la participacién en congresos, seminarios, conversa-
ciones informales con profesores.

Dicen Steyner y Ladjali: «Ser profesor es una vocacién absoluta [...] quizd
la profesién més enorgullecedora y al mismo tiempo la mds humilde que existe
[...] El profesor ha de sacar al alumno de su mundo, conducirlo hasta donde
no hubiera llegado nunca sin su ayuda, y traspasarle un poco de su alma»
(2006, p. 161). En otro momento dice el mismo autor al referirse al maestro:
«es aquel que pone una obsesién en el camino de sus alumnos, logrando trans-
mitirle la invitacién a que piensen por si mismos, a que afronten de verdad la

vida desde la perspectiva de una personalidad propia» (Steyner, 2000, p. 13).
A quién

En la vida de las personas aparece la relacidn educativa ligdndonos de alguna
manera a la figura de alguien que se ha encontrado a si mismo, ayudando a
los demds a buscarse, a hacerse, y que se ofrece en ese camino de construccién
personal como alguien capaz de compartir con otro una busqueda, sabiendo
que no puede vivir por el otro, que la Gnica manera en que puede ayudarle es
haciendo que se encuentre, que se acepte, que se construya.

La relacién maestro-discipulo se presenta como una dimensién funda-
mental del hombre. Entre las relaciones del hombre con el hombre hay
algunas privilegiadas, como es la relacién del discipulo con el maestro que le
revel6 el sentido de la vida y lo orienté en el descubrimiento de sus certidum-
bres fundamentales.

La influencia de un profesor sobre los alumnos es la fuerza que ejerce
cuando los incita a descubrir el mundo, cuando estos se consideran intérpretes
de la realidad conocida de tal modo que la dan a conocer a través del ejercicio
de una profesién, cuando llegan a asumir que la realidad serd lo que ellos
quieren que sea.

El comunitarismo sugiere que el quehacer docente consiste en la identifica-
cién del estudiante en su sentido més profundo de la palabra, con el maestro.
Esto vincula su propio quehacer con el proceso de autodeterminacion de los
estudiantes, puesto que dicha autodeterminacién consiste en conducitle en
eso que estd llamado a ser, y que debe descubrir él mismo. El profesor ayuda
al estudiante a que tome conciencia de lo que quiere ser (abogado, médico...)
y qué tipo (de abogado, médico...). Le plantea una doble reflexién: personal
y profesional.

Desde ahi se entiende que la tarea fundamental de la educacién univer-
sitaria es crear una comunidad de personas que desarrollen el pensamiento
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critico, que busquen la verdad mds all4 de la barrera de la clase, género y nacio-
nalidad, que respeten la diversidad y la humanidad de otros. El comunitarismo
defiende la diversidad en la unidad. Pluralidad significa en su pensamiento,
libertad de iniciativas, reconocerse diverso en la unidad. De puertas adentro
maxima diversidad, de puertas afuera madxima unidad. Sostiene que las institu-
ciones de educacién superior deben contribuir a que los futuros profesionales
desarrollen una visién y sentido ético que pueda guiar su practica y que refleje
en sus acciones un conjunto de valores: responsabilidad, solidaridad, sentido
de justicia, servicio a los otros.

Ademds el profesor debe prever la creacién de contextos de accidn e inter-
cambio en donde puedan ser tenidos en cuenta la diversidad de personalidades,
conocimientos, habilidades, intereses y objetivos, donde todos puedan sentir
acogida su actividad auténoma y desvelar el interés por la accién conjunta por
la construccidn de afectos y conocimientos compartidos

Qué ensena-aprende

Se ha venido priorizando en la universidad la formacién en competencias
cognitivas y técnicas, se ha dado menos importancia a las sociales y éticas.
En algunos casos, las éticas se han desestimado. Sabemos que las actitudes y
valores no son innatos, se aprenden, por lo tanto, se deben ensefar, puesto que
ningtin saber estd exento de una dimensién ética y moral. Ademds, la educa-
cién neutral no es posible, cualquier educador aporta a su tarea formativa un
componente afectivo y actitudinal que transmite implicita o explicitamente.

La ensefianza de la ética tiene como objetivos proporcionar elementos
que permitan tener criterios propios y capacidad de eleccién. La ética de las
profesiones propone principios vilidos para todas las profesiones (dignidad,
justicia, responsabilidad, competencia profesional) aplicando la ética general
de las profesiones al campo de las profesiones determinadas.

La formacién de la ética profesional se debe plantear como una ayuda a la
reflexién sistemdtica sobre el sentido especifico, las principales observaciones y los
posibles conflictos éticos con que van a tener que enfrentarse quien aspire a asumir
responsabilidades en el ejercicio de su profesién en beneficio de la sociedad.

Surgen dos cuestiones, cémo introducir la ética profesional —la disciplina
que estudia los contenidos normativos de un colectivo profesional— en la
formacién universitaria y la deontologia profesional —conjunto de normas
vinculantes para un colectivo profesional—.

En cuanto a los «contenidos», hoy se tiene una sensibilidad especial y
hay una mayor demanda social de ética. Los contenidos universitarios deben
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considerar tanto a los alumnos como a los estudios y a la unidad del conoci-
miento. El aprendizaje ético comprende conocimientos del c6digo de deberes
morales —deontolégico— de cada profesion.

Con relacién a los profesionales de la educacién se insiste con frecuencia
en la importancia de incorporar elementos éticos en la formacién y en lo que
afecta a la investigacidn cientifica y social.

La formacién en competencias es una necesidad, por lo mismo las compe-
tencias éticas deben contemplarse de modo especial, pues se corre el riesgo de
que las exigencias econdmicas de productividad y rentabilidad de la ensefianza,
puedan hacer desviar la misién de la universidad de su esencia educadora y de
su compromiso social por la justicia y equidad.

Hay numerosas investigaciones sobre la ética profesional, remitimos a una
de ellas propia del mundo universitario (Hirsch Adler, 2010) de contexto
espafiol y mexicano* cuyo objetivo consistfa en conocer el papel de la univer-
sidad en la promocién de la ética y la responsabilidad de los profesores en
orden a esta necesidad formativa. En ambos casos se encuentran conclusiones
similares en varios puntos:

— Coinciden ambos grupos en subrayar la importancia de la universidad en
la formacién ética y la responsabilidad de los profesores en esta formacidn.

— Asimismo los dos grupos afirman la diferencia existente entre una ética
profesional general de las profesiones y la ética profesional aplicada.

— Mantienen idéntica respuesta sobre la necesidad de que los alumnos conoz-
can en profundidad los estudios que hacen, los valores y la ética profesional

# En Espafa el estudio se lleva a cabo en 2004 con 240 profesores, coordinado por la doctora

Rafacla Garcia Lépez de la Universidad de Valencia, bajo el titulo Andlisis comparativo de las
actitudes y valores de los profesores universitarios en relacion con la ética profesional. Después se
realiza en México, conocido como Proyecto interuniversitario sobre ética profesional, lo coordina
Ana Hirsch Adler (2006-2007), son 719 profesores.

La primera fase se hizo con estudiantes de la Universidad Politécnica de Valencia y la
Universidad de Murcia. El mismo proceso se sigui6 en la Universidad de México, (UNAM) con
1086 alumnos. En la segunda fase se aplicé el estudio a profesores de la Universidad de Valencia
y Murcia —indicado mds arriba— y a los cuarenta postgrados de la UNAM - Proyecto universi-
tario sobre ética profesional con estudiantes y profesores del postgrado de México. Se preguntaba sobre
los cinco primeros rasgos de un profesional en lo que se considera un buen profesional —ética
profesional—. Habfa cuestiones abiertas y cerradas. Las abiertas preguntaban si se considera
necesario que la universidad proponga una asignatura sobre ética profesional para todos los
alumnos y qué contenido debfa tener. La pregunta cerrada se referfa a la importancia que los
profesores dan a la formacién en ética profesional y si entiendfan que es importante para sus
colegas y para la universidad. Esto ha dado como fruto un estudio comparado del que se sefialan
aqui algunas conclusiones.
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que deben mantener. Consideran necesario que los futuros profesionales
desarrollen los valores éticos. Sobre este tltimo aspecto, referido a los pro-
fesores universitarios, sostienen que no ha sido cumplido en ninguno de
los dos paises

— Afirman unos y otros que es imprescindible que se imparta una formacién
cognitivo-técnica a los estudiantes con contenidos relacionados con la ética
profesional.

— Ambos grupos expresan que la mayor parte de las universidades no cuen-
tan con una formacién explicita y sistémica en sus programas de posgrado

— Existe un abismo entre el discurso que reconoce la importancia del com-
promiso ético en educacién y los cursos universitarios. Muchos de los
profesores consideran que la ética general y la ética profesional no pue-
den aprenderse en cursos sistemdticos, sino que los estudiantes se forman
de modo personal y por la via del ejemplo. En ambos estudios muchos
profesores universitarios consideran que la formacién ética es mds una
obligacién de la institucién que de ellos mismos.

— Las respuestas de la UNAM concurren en valorar lo necesario que es
el estudio de la materia de la ética profesional en todas las carreras uni-
versitarias. Ven imprescindible emplear estrategias que incorporen a los
estudiantes, aplicando metodologias participativas, afirman los profesores
de los dos grupos, asi como los autores de este campo temdtico.

— Coinciden todos en sefialar cudles son las competencias sociales: relaciones
interpersonales, comunicacién y trabajo en equipo; asi como las compe-
tencias éticas: responsabilidad, honestidad, respeto, compromiso social.

La investigacion indica sobre quien creen que recae la responsabilidad de
esta formacion: el 74% de los profesores espafioles encuestados dice que la
universidad solo se debe preocupar de los valores profesionales y no de los
valores civicos. De estos la mitad cree que la formacién ética debe adquirirse
en el trabajo. Pero al mismo tiempo afirma el 86% que los profesores univer-
sitarios deben preocuparse de ensefiar los principios éticos de su profesién, y
en general son los de mayor experiencia docente y se consideran a si mismos
un modelo ético a seguir.

En cuanto a la necesidad de una asignatura de ética profesional en las insti-
tuciones, las universidades espanolas dieron una respuesta ambigua. El 42,8%
la consideran necesaria, el 30,8% no la consideran necesaria, el 24% indecisa.
En México el 75% dijo que en todas las universidades deberfa incluirse una
materia obligatoria sobre ética profesional. También el 74% de los espafoles
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considera que el componente ético profesional debe integrarse en el curriculo,
sin necesidad de cursos aparte. Por el contrario, en México, el 75% de los
profesores si considerd necesario que se constituyera una materia obligatoria
en todas las carreras e instituciones. En los dos casos los profesores de las
universidades consideraron que la ética profesional es muy importante.

En el caso de Espana, el orden de valoracién en porcentajes de las compe-
tencias a desarrollar en la universidad fue: cognitivas, afectivo-emocionales,
técnico-organizativas, sociales, éticas. En México el orden de porcentajes fue:
cognitivo-técnicas, éticas, afectivo-emocionales, sociales. En todas las universi-
dades se priorizan las competencias cognitivas, por esto aparecen con puntajes
mis elevados.

Los valores que la universidad debe promover en los estudiantes, tal como
se deduce del estudio son: honestidad, compromiso social, responsabilidad,
disciplina. Los valores que debe promover la universidad en los profesores son:
honestidad, compromiso social, responsabilidad, respeto.

Del estudio se deduce que la ética profesional es uno de los desafios
fundamentales de la formacidn universitaria. Los estudiantes expresan sus
preferencias por la dimensién moral. Lo que mds valoran es la formacién
académica, los principios éticos le siguen (responsabilidad, solidaridad con la
comunidad).

Cémo se ensefia-aprende

Segiin el comunitarismo, cada persona tiene un lugar en la sociedad, y para que
esa vida social se enriquezca, cada uno ha de participar y ejercer sus tareas con
profesionalidad y espiritu de servicio, consciente de que todos nos necesitamos
reciprocamente. La universidad debe ser uno de los espacios que propicie una
conciencia de comunitarismo en el émbito académico para la generaciéon de
capital social a través de la docencia e investigacion

Para Etzioni (1993) cada uno se debe a su entorno, por eso, ademds de
derecho tiene responsabilidades, siendo estas tltimas casi siempre prioritarias.
Es necesario el ejercicio de los deberes individuales y colectivos por parte de
todos los que integran el tejido social, esto favorece el funcionamiento de un
sistema democrético justo y honesto donde todos colaboran y participan del
bienestar a través de las actitudes solidarias.

La educacidn es una practica social realizada de acuerdo con una tradicién
social. Hay una estrecha conexién entre educacién, persona y sociedad. La
educacién consiste en aprender a ser persona, es por lo tanto un aprendizaje
para ser un agente moral, en una comunidad moral en la que sus agentes
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también lo son. Es aprender a tomar parte en las actividades teéricas y prac-
ticas de la comunidad y a ocupar roles sociales.

Algunas actitudes imprescindibles para el ejercicio de la ciudadania son: la
toma de conciencia de pertenecer a una comunidad concreta, la preocupacion
por los problemas comunes, la disposicién de ponerse en lugar del otro, la
solidaridad, el compromiso por la suerte de los demds. Estas actitudes pueden
tener raigambre en las instituciones educativas especialmente en los niveles
superiores.

Los alumnos de educacién superior deben colaborar en acciones de volun-
tariado aprovechando los conocimientos que adquieren durante sus estudios,
participar como ciudadanos en actividades de mejora de las necesidades de
la comunidad con herramientas y metodologias que se promueven desde
distintas asignaturas impartidas a lo largo de los estudios. La preocupacién
comunitarista va en la linea de sostener esta légica dentro de la universidad,
pues es el dmbito que forma a la diversidad de los operadores futuros de estas
instituciones.

Desde la perspectiva vygotskiniana se concede un valor muy alto a los
procesos de interaccién que ocurren entre los alumnos. Por ello, no solo los
adultos pueden promover la creacién de la zona de desarrollo préximo, sino
también los iguales o pares mds capacitados en un determinado dominio de
aprendizaje. Los estudios sobre interaccién entre iguales se han dirigido a dos
situaciones: la construccién o actividades conjuntas colaborativas vy, las reali-
zadas entre uno que sabe mds que otro. Se ha demostrado que la actividad
colaborativa resulta muy fructifera para la realizacién de diversas tareas; el
caso de la ayuda, la tutorfa produce avances significativos tanto en los menos
capacitados como en los mds preparados.

Dénde se ensefian-aprende

La universidad sigue dejando huellas en quien acude a sus aulas y no solo a
partir de la formacién recibida para una profesidn, sino porque nacid y sigue
siendo una comunidad de saberes y de personas. Es el lugar de bienes que
deben ser conquistados a través de la participacién en diversas acciones: el
conocer la verdad, el hdbito de trabajo, la escucha de voces autorizadas, la
critica. Asimismo es el espacio donde debe fundamentarse la identidad moral,
partiendo del compromiso del docente con el universitario. En la universidad
se lleva a cabo la formacién de la persona en el sentido moral, ademds de
profesional y cultural. La asimilacién del espiritu universitario depende de
muchas circunstancias institucionales, sociales, y personales, en especial, del
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grado de insercién, comunicabilidad, sensibilidad y apertura con que se parti-
cipa en la vida comunitaria.

Las instituciones de educacién superior tienen la obligacién de propot-
cionar a la sociedad personas no solo profesionalmente competentes, sino
ademds cultivadas, con criterio, de mente abierta, capaces de hacer un buen
uso de su preparacién en condiciones de igualdad, de participar libre y respon-
sablemente en acciones de convivencia social.

Es en el contexto de la universidad donde se debe presentar a los estu-
diantes la dimensidn ética de la profesién, donde puede descansarse en otros,
en una herencia acumulada, en un saber que otros nos ofrecen, en un espacio
donde uno puede equivocarse y volver a probar sin mayores consecuencias.
Institucién que genera impactos en la vida de su personal administrativo,
docente, estudiantil; influye sobre la deontologia profesional.

El conocimiento desde la perspectiva constructivista es siempre contextual
y nunca separado del sujeto. Desde esta dptica la formacién universitaria se
convierte en un conjunto de encuentros pedagdgicos en los que participan
personas que han decidido vincularse a unos valores o a otros con absoluta
autonomia.

La universidad es la depositaria del pasado que se encuentra con el futuro
de los jévenes, la entidad que puede ofrecer un contexto propicio para practicar
y defender su responsabilidad social de manera mds activa y eficaz, proporcio-
nando al estudiante ese valor agregado que le permitird ser mds critico en el
devenir de los hechos, mds firme para afrontar los nuevos retos. Dewey (2004)
sostiene que la funcién de la universidad es dirigir y organizar la relacién
dialéctica entre el individuo y el entorno; la define como institucién social
donde estdn concentradas las fuerzas destinadas a producir las normas, los
conocimientos y procesos histérico-culturales de la comunidad.

A MODO DE SINTESIS

Para ayudar al desarrollo de personalidades maduras en una sociedad de masas
dominada por la tecnociencia, hay que responder con un humanismo nuevo,
porque su antropologia dialoga con las nuevas ciencias del hombre enrique-
cida con el saber de humanidades. La vocacién de este humanismo es volver
siempre a la persona concreta en «situaciény, respetarla, descubrir la riqueza de
sus dimensiones histdricas y trascendentes, hacer fecundos los aspectos inago-
tables de la alteridad.

La universidad como institucidn, comunidad y organizacién puede crear
un marco adecuado para autoorganizarse en funcién de las nuevas necesidades
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sociales, politicas, econédmicas y tecnoldgicas. Todo ello reclama una revisién
de la formacién de los profesionales en dos dmbitos: la preparacién para el
ejercicio profesional y, la formacién ética para que esa preparacién teérica
suponga un ejercicio profesional responsable. La formacién para el ejercicio
profesional es por naturaleza una actividad moral. Por ello se pide incluir en el
curriculum de la formacién universitaria una formacién ética.
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