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RESUMEN

Esta propuesta de innovacién en la ensefianza-aprendizaje del disefio urbano
prioriza las TIC con el fin de asumir la formacién por competencias sin perder
los fundamentos de la formacién universitaria. La formacién delarquitecto tiene
un rol fundamental para el mejoramiento de los espacios que estructuran las
ciudades. El Taller de Urbanismo 3 de la FAU-PUCP! integra los métodos visual
y virtual para aportar al dominio de los contenidos tedricos, metodoldgicos,
normativos y a la experiencia como fundamento para la practica eficiente del
disefio de los espacios de uso puUblico. Los materiales visuales convertidos
en recursos virtuales se implementaron de manera iteractiva e interactiva
con actividades progresivas, promoviendo la relacion horizontal docentes-
estudiantes y el uso de las TIC. Se logrd fortalecer en los estudiantes las
capacidades de disefio urbano coherente durante el proceso proyectual y
eficiente con los diferentes espacios urbanos.

Palabras claves: competencias, disefio urbano, ensefianza-aprendizaje, mate-
rial visual, recurso virtual

TEl curso Taller de Urbanismo 3, codigo URB 217-0802, de la Facultad de Arquitectura y Urbanismo, fue
ganador del V Fondo Concursable de Innovacion en la Docencia Universitaria de la Direccion Académica
del Profesorado 2018-2019 de la Pontificia Universidad Catélica del Perd.
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ABSTRACT

This innovation proposal prioritizes ICT in teaching-learning for urban design.
In order to assume training by competencies without losing the fundamentals
of university training. Architect training plays a fundamental role to improve
the spaces that structure cities. The Urban Planning Workshop 3 of the FAU-
PUCP?, integrates the visual and virtual methods to contribute to the domain of
the theoretical, methodological, normative and experience contents, as basis
for the efficient practice of the design of public spaces. The visual materials
turned into virtual resources were implemented in an iterative and interactive
way. The transformation occurred with progressive activities, promoting the
horizontal relationship between teachers and students, and the use of ICTs.
Achieving to strengthen in students the capacities of coherent urban design in
the design process and efficient with the different urban spaces.

Key words: competences, urban design, teaching-learning, visual material,
virtual resource

°The Urban Planning Workshop 3 course, code URB 217-0802, of the Faculty of Architecture and Urbanism,
won the V Competitive Fund for Innovation in University Teaching of the Academic Direction of 2018-2019
of the Pontificia Universidad Catélica del Per0.
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INTRODUCCION

Con el propdsito de mejorar la educaciéon
universitaria, los métodos pedagdgicos se
encuentran en permanente revision, porlo que,
en las Ultimas déecadas, se han orientado a que
la ensefianza-aprendizaje y los contenidos
curriculares se adapten a los procesos del
modelo de desarrollo que guia a la mayoria
de los paises del mundo (Julig, 2015). Este
modelo se relaciona con la globalizacién de los
mercados y las tecnologias de la informacion
y las comunicaciones (TIC). En América Latina,
el modelo se implementd desde mediados de
la década de 1970 y en PerU desde 1990 bajo
el Programa de Ajuste Estructural (Gonzdles,
1998). Este proceso generd nuevos escendarios
de desarrollo; en el productivo, por ejemplo,
surge la necesidad de adecuar el capital
humano a sus estrategias (Yoguel, 2000;
Valiente & Galdeano, 2009).

Las politicas publicas del sector educativo
adoptan el enfoque de formacion por
competencias, que vincula la educaciéon
con el empleo (Beneitone et al, 2007), y
se fundamenta en integrar conocimientos,
procedimientos y actitudes para formar al

futuro profesional (Yoguel, 2000; Tejada,
2018). Asu vez, en dmbitos urbanos, el
proceso de globalizacién y las TIC aceleran la
diversificacion de actividades y complejizan
la ocupaciéon de sus espacios centrales y de
expansion. En estos efectos, la universidad
es un actor social que tiene desafios y
responsabilidadesensurolde formar personas
competentes para la actividad profesional
(Beneitone, et al,, 2007; Lago & Ospina, 2015).
En el campo del urbanismo, la ensefianza-
aprendizaje del arquitecto requiere del
dominio de conocimientos globales y locales
para que las propuestas de los disefios
urbanos sean coherentes con el entorno.

Una manera de responder al requerimiento de
mejorar las competencias de los estudiantes
es innovar en la ensefianza-aprendizaje
teniendo como fundamento la integraciéon
de métodos visuales y virtuales. Como
estudio de caso, se presenta la experiencia
del Taller de Urbanismo 3 (TURB-3), Ultimo
curso en la formacion en urbanismo de la
Facultad de Arquitectura y Urbanismo de la
Pontificia Universidad Catoélica del Pert (FAU-
PUCP). La innovacién propone fortalecer
las competencias genéricas y especificas
que permitan vincular los conocimientos,
procedimientos y actitudes que aporten
al dominio del proceso proyectual con la
aplicacién coherente de los conocimientos
tedricos, metodoldégicos, normativos y la
experiencia de los estudiantes.

El proceso de innovacion se organiza en tres
ejes: 1) transformar los textos e imdagenes
estdticas de los contenidos del curso en un
lenguaje dindmico atravésdeluso de métodos
visuales y su adecuaciéon a recursos virtuales
para asi facilitar la comunicacion interactiva,
apropiacion y aplicacion de los conocimientos
enelproceso proyectual; 2) incrementar eluso
de las TIC para facilitar el acceso al curso en
distintos momentos y lugares, y asi priorizar
el autoaprendizaje y fortalecer el dominio de
los contenidos conceptuales, metodolégicos
y actitudinales segun la complejidad y
escalas de los espacios que se disefian; y 3)



incrementar las actividades interactivas entre
el equipo docente y estudiantes, priorizando
a estos con el fin de orientar la vinculacion
de los conocimientos y la experiencia ante
las complejidades urbanas y sus posibles
soluciones, considerando las particularidades
de los espacios de uso puUblico.

Como estrategia metodoldégica, se disefid
un proceso interactivo docente-alumnos en
las fases de planificaciéon, implementacion
y evaluacion, en el que los contenidos de
las dos unidades académicas del silabo se
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desarrollaron con actividades progresivas,
secuenciales y dindmicas durante tres
semestres (Figura 1). El proceso de innovaciéon
mostrd resultados positivos en la ensefianza-
aprendizaje desde el primer semestre. Asi,
la evaluacion de los docentes identificd la
eficiencia de los trabajos, mientras que la
percepcion del alumnado sobre la utilidad de
los materiales visuales y recursos virtuales
fue altamente valorada para el aprendizaje
de la complejidad de los contenidos, tanto por
la facilidad de aplicacion como por el acceso
en cualquier momento y lugar.
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Figura 1:Esquema de la estrategia metodoldgica de la innovacién para el disefio urbano.
Fuente: elaboracién propia.



LA  FORMACION
COMPETENCIAS

UNIVERSITARIA POR

La formacién por competencias, al ser parte
del proceso de globalizacién, adquiere
diversas construcciones que se relacionan
con el territorio en el que se desarrolla. Un
factor comuUn es aseqgurar los altos niveles de
productividad priorizando las exigencias del
empleador y de los mercados internacionales.
Esta priorizacion se discute frente al menor
valor en el que se coloca a dos aspectos
fundamentales en la educacion tradicional:
generar nuevos conocimientos que valoren
no solo la cultura, la filosofia y el pensamiento
critico del profesional, sino la experiencia
basada en estudios de caso o resolucion de
problemas como una manera de ampliar
el desarrollo de los conocimientos (Lago &
Ospina,2015).Apartirdeeste cuestionamiento,
se observa la posibilidad de complementar la
propuesta de la educacion por competencias
con la tradicional para integrarlas como guias
en esta innovacion.

En este sentido, se considera relevante
que la educacion por competencias
sea conceptualizada por su cualidad
multidimensional, orientada a integrar la
complejidad de las siguientes capacidades:
el conocimiento o el saber; la experiencia o
el saber hacer; las actitudes o el saber ser; y
el pensamiento reflexivo o el saber pensar.
Tambien es importante que el mejoramiento
de las capacidades estden funcion tanto de los
conocimientos tedricosy practicos requeridos
y aplicables a un contexto profesional, como
de las caracteristicas de los diversos actores
sociales, y de los entornos espaciales y
temporales particulares (Lopez, 2018; Lago &
Ospina, 2015). La vinculacién de los saberes se
logra cuando
se integran los saberes cognitivos,
declarativos o relativos a la informacion;
los saberes procedimentales relativos a
las habilidades y destrezas y los saberes
actitudinales relativos a disposicion y
valoraciones que la persona hace de la
disciplina y su uso en el dmbito profesional.
(Ganga et al, s.f., p. 41).
La formacion por competencias se desarrolla
en cinco categorias: 1) bdsica, para

el desarrollo laboral y vital; 2) genérica,
orientada a las profesiones; 3) especifica,
propia del campo de una ocupaciéon; 4)
laboral, relacionada con las experiencias
de un trabajo; y 5) profesional, orientada al
desarrollo de las disciplinas en el campo
laboral (Lépez, 2018; Valiente & Galdeano,
2009; Lozoya & Cordero, 2018). Para la
educacion universitaria, el proyecto Tuning?®
recomienda las competencias genéricas
y especificas segun la necesidad de cada
disciplina; ambas permitirian formar alumnos
con mejores capacidades para aprender,
tomar decisiones, disefiar proyectos, tener
habilidades personales, de trabajo en equipo
y de comunicacion de manera integral
(Beneitone et al, 2007). Las competencias
genéricas también permiten adecuar los
planes de estudio centrados en formar
capacidades especificas que se encuentren
poco relacionadas (Lopez & Sanchez, 2016).

Este contexto educativo constituye un nuevo
reto en la pedagogia, aunque se hayan
experimentado cambios importantes desde
la década de 1960, para superar el método
memorista, hasta la década de 1980, con la
bUsqueda del descubrimiento auténomo de
los alumnos. Desde la década de 2000, por
su parte, el reto adquiere mayor complejidad.
Los métodos se orientan a fortalecer sus
capacidades, de manera que a partir de que
se entregan, sean capaces de identificar y
seleccionar la informacién que necesitan,
la que deben profundizar y vincular con los
antiguos y nuevos conocimientos. Ademds,
deben fortalecer el rol docente para facilitar
el aprendizaje en los objetivos de producir
y estructurar el conocimiento, esto como un
paso para seqguir aprendiendo y generando
(Arentsen, 2017; Valiente y Galdeano, 2009).

Valiente y Galdeano se refieren al proyecto
Tuning para resaltar que las competencias
“tienden a transmitir el significado de lo
que la persona es capaz o competente para
ejecutar, el grado de preparacion, suficiencia

|

3 En Europa, el proyecto Tuning es una metodologia para
asumir las tendencias de educacion superior a partir del
modelo de globalizacion y las TIC. En América Latina es, “[...Jun
marco reflexivo-critico, producto de una multi-referencialidad,
tanto pedagdgica como disciplinaria, para compatibilizar
sus lineas de accién.” (Beneitone et al, 2007, p. 12)



o responsabilidad para ciertas tareas”
(2009, p. 370); asimismo, mencionan que el
ejercicio de la practica profesional (relaciéon
entre las condiciones y demandas concretas)
es el ambito en el que se aplica la teoria
(sistematizacion de los conocimientos).

El éxito de esta relacidon requiere que los
conocimientos tedricos sean aplicados en
funcion de situaciones especificas en el
trabajo cotidiano y contribuya a generar
competitividad. Para que el desempefio
de las personas sea eficiente, es necesario
integrar las caracteristicas de aprendizaje:
1) cognoscitivos, los conocimientos y
habilidades; 2) afectivos, las motivaciones,
actitudes, la personalidad; 3) psicomotriz o
conductual, los hdbitos y destrezas; y 4) psico-
fisico, lo sensorial a través de los sentidos
(Valiente & Galdeano, 2009). El desempeho
eficiente también requiere que los métodos de
aprendizaje consideren la manera en que los
alumnos perciben, interacttan y responden
a los ambientes de aprendizaje. Para esto,
Arentsen (2007) sugiere cuatro aspectos
basicos:

* Elprocesamiento de la informaciéon puede
generarse de manera activa al aprender
experimentando y trabajando en grupos,
y/o reflexiva cuando se aprende pensando
y trabajando solo.

e El mejoramiento en el proceso de
comprender puede ser secuencial con
pensamiento lineal, ordenado, con pasos
que se incrementan en el tiempo, y/o
global con pensamiento sistémico cuando
se aprende desde lo general hacia lo
particular.

* La percepcion de la informacion puede
ser sensitiva cuando se recibe de manera
concreta, prdactica, y a través de hechos
y procesos, y/o intuitiva cuando es
conceptual, innovadora, orientada a través
de teorias y significados.

* La modalidad sensorial con que se percibe
la informacion es principalmente visual y
se prioriza la explicacién con materiales
visuales, y/o verbal, que prioriza
explicaciones escritas y habladas.

En el trabajo de Sunkel (2012) se encuentra
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la pertinencia de agregar un quinto aspecto
relacionado con el uso de las TIC:

- La modalidad virtual para facilitar la
obtencidony procesamiento de informacion
a través de nuevos roles que a su vez
permiten al docente facilitar y al alumno
ser activo en el aprendizaje. Asi, se puede
mejorar tanto las habilidades funcionales
y cognitivas del alumnado, como las
habilidades de los docentes en el uso de los
recursos digitales; y en conjunto obtener
mejores resultados.

LAENSENANZA-APRENDIZAJE DEL URBANISMO
POR COMPETENCIAS

En 2005, surge el proyecto Tuning América
Latina (Beneitone et al, 2007) con el objetivo
de definir los esquemas curriculares para la
formacion profesional autonoma de distintas
disciplinas en dieciséis paises, incluido el PerU.
En este contexto, la PUCP, en 2014, incorpora
las competencias genéricas teniendo como
principios la formacion integral y humanista,
la excelencia académica y el desarrollo de
capacidades como profesionales y personas.
Sobre la base de dichos principios,

Un profesional competente no solo es
el que hace bien su trabajo o cumple
eficientemente las tareas que le encargan:
debesertambiénunapersonaconfiable que
contribuye a mejorar la calidad del trabajo
de los demas, que actua éticamente, seguro
de si mismo y plenamente responsable
frente a las implicancias de sus actividades
en la sociedad y, por eso, capaz de asumir
liderazgos. (PUCP, 2016, p. 11).

En la disciplina de arquitectura y urbanismo,
los contenidos generales fueron definidos
en tres grandes dreas: para la arquitectura,
el proyecto arquitectonico que integra
diversas dreas del disefio y ejecucion; para el
urbanismo, los proyectos de intervenciones
urbanas y de planificacion; y nuevos temas
referidos a poblacién de escasos recursos,
lo ambiental y el control del acelerado
crecimiento y concentracion de poblacion
urbana (Beneitone et al, 2007), que son
transversales a los dos primeros.
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En el objetivo de asumir el mejoramiento de
la formaciéon por competencias a partir de
las dareas definidas, surge el cuestionamiento
sobre la eficiencia de los meétodos
pedagodgicos empleados. La ensefanza de
la arquitectura y urbanismo, asumida como
disciplina, es “un conjunto de elementos de
conocimientos organizados en un sistema
gue se puede transmitir”; como aprendizaje
desde lo tradicional, es “la transmision de un
saber hacer orientado a actos profesionales
que no cambian mucho.” Sin embargo, el
modelo de desarrollo globalizado y las TIC
generan cambios acelerados, por lo cual, en
la pedagogia, se debe enfatizar que “cambia
el hecho y también el objeto de actuacién
del profesional” (Mabardi, 2012, p. 76). En
este sentido, se observan dos principios de
ensefianza del disefio urbano: el centrado en
el proyecto, que prioriza el arte y la emocién
sobre la racionalidad como criterios de
disefio, y el nuevo pensamiento, que asume
el disefio como un proceso proyectual que
incluye la investigacion y andlisis orientados
a responder a los problemas de las ciudades.
En este Ultimo, “el componente cientifico ha
prevalecido sobre el artistico” (Sert, 1956).
Desde estas miradas, es relevante la postura
de quienes sefialan la posibilidad de adaptar
ambos principios para alcanzar niveles de
eficiencia y eficacia (Mabardi, 2012).

Desde el afo 2014, los docentes del TURB-3
realizan modificaciones parciales orientadas
al aprendizaje conceptual, procedimental
y actitudinal segUn los lineamientos de la
formacion por competencias de la PUCP. Al
método de aprendizaje basado en problemas
(ABP), se incluyeron nuevos contenidos
tedricos y metodoldgicos con el uso bdsico de
las TIC con el fin de reforzar la practica del
disefio urbano como un proceso proyectual.
Los resultados reflejaron la facilidad del uso de
herramientas virtuales y la optimizacion del
aprendizaje en los contenidos involucrados.
Asimismo, reflejé6 dificultades, porque Ia
complejidad de los contenidos ensefiados de
manera tradicional exigia mayor tiempo de
dedicacion que lo previsto, especialmente
en los metodoldgicos y normativos. Esto
influyd en el desempefio individual y grupal
de los alumnos, quienes no siempre lograron

aplicar los contenidos cientificos y creativos
en equilibrio, lo que fue en detrimento de
la coherencia del proceso proyectual y la
eficiencia de las propuestas de disefio.

LO VISUAL Y VIRTUAL EN LA ENSENANZA-
APRENDIZAJE DEL DISENO

Una manera de revertir las dificultades en la
ensefanza-aprendizaje del disefAo urbano se
encuentra en las TIC: la disponibilidad de las
tecnologias para comunicar los conocimientos
y usar las informaciones permiten mejorar la
formacion del alumnado para que se integren
a una fuerza laboral con mayor calificacion.

A diferencia de los materiales de ensefianza
compuestos por textoseimdagenesestdaticas, el
método visual consiste en aplicar, justamente,
técnicas visuales para producir materiales de
ensefanza-aprendizaje mas efectivos. Asi, los
contenidos son transmitidos principalmente
con el uso de diversas representaciones
graficas, imdagenes animadas e, inclusive,
con contenido audiovisual, los que, en suma,
facilitan el lenguaje dindmico (Cardoso &
Calvi, 2019; IFLA, 201). Diversas experiencias
internacionales resaltan lo positivo de usar
formatosvisuales,comoesquemas,diagramas,
grdaficos, mapas mostrados en PowerPoint,
videos, programas computacionales graficos,
entre otros (Garcia, 2006; Rios, 2013). Esto
se refleja en que lo ensefiado es procesado
con pensamiento claro, creativo y reflexivo;
en que los resultados de los andlisis son
priorizados con el reconocimiento de los
aciertos y debilidades de situaciones; y en
que los conocimientos son relacionados y
estructurarlos (lbanco s.f; Sirvent s.f; Fox,
2017). Estos atributos sefialan la pertinencia
de lo visual para mejorar las competencias
del proceso proyectual, el cual tiene a la
produccion de conocimientos como base
para el disefio de espacios de uso puUblico
eficientes.

Con la masificacién de Internet (afos 2000,
aproximadamente), se incluyeron los medios
de comunicacion virtual a los métodos de
ensefianza. EI método virtual consiste en el
uso de plataformas educativas, programas
informaticos y dispositivos digitales que



ofrecen la posibilidad de incrementar
mejoras en la formacion académica. Se
destaca la velocidad y libertad de acceso a
la informacién, a las redes sociales y a los
recursos pedagodgicos virtuales (Sunkel, 2012).
En este escenario, se considera fundamental
contar con recursos virtuales, lo que consiste
en convertir la informacién y los materiales
pedagdgicos a formato electronico; estos son
almacenados en un servido para ser usados
a través del acceso remoto (IFLA, 2011). Asi,
los dispositivos informdticos con acceso a
Internet, como las computadoras, tabletas y
celulares, permiten ampliar el uso temporal y
espacial de los contenidos del curso, de modo
gue no quedan limitados al acceso local a
través de las memorias USB o CDs (Garcia,
2006).

En el aprendizaje, los materiales visuales
y recursos virtuales contribuyen a la
estimulacion sensorial de la vista, el oido
e, inclusive, el tacto; en conjunto, ademds,
despiertan mayor interés por acceder a la
informacién e incentivan el autoaprendizaje
(Sirvent, s.f). Asimismo, son un soporte
para el trabajo individual y grupal, para
comunicarse y debatir, y para intercambiar
experiencias y colaborar (lbanco, s.f.; Rios,
2013). En la ensefianza, fortalecen el sentido
de proceso y facilitan que la comunicaciéon
de los conocimientos del disefio urbano sea
de manera progresiva, secuencial y dindmica
(Grisales-Franco, 2012). Lo visual y lo virtual
también permiten reforzar elroldelos actores:
los docentes se conviertan en facilitadores del
aprendizaje, por lo que brindan la posibilidad
de combinar estrategias didacticas en
distintos momentos de la clase; los alumnos,
por su parte, pasan de una actitud pasiva
de aprender escuchando a un rol activo
con iniciativa, participacién y colaboraciéon
(Lozano & Lorenzo, 2010; Natividad, et al,
201.

LO VISUAL Y VIRTUAL EN LA ENSENANZA-
APRENDIZAJE DEL DISENO

Enelcurso TURB-3,lainnovacion complementa
las competencias genéricas y especificas del
disefio urbano. Las primeras se orientan a
fortalecer las competencias actitudinales: la
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comunicacién oraly escrita, que complementa
el lenguaje grdfico (de mejor dominio
por los alumnos); el pensamiento critico y
propositivo, que guia la libertad creativa en
el disefio; la relacion horizontal entre docente
y estudiantes, base para la participacion
activa y colaborativa, la autoconfianza y el
respeto; y el uso de TIC para el acceso a la
informaciéon y el autoaprendizaje continuo.
Respecto de las especificas, estas se
orientan a las competencias conceptuales
y procedimentales cuyos objetivos son
los siguientes: fortalecer las capacidades
para disefiar en la libertad de producir y
aplicar contenidos tedricos, metodoldgicos,
empiricos y la creatividad durante el proceso
proyectual;, dominar las escalas hasta el
disefio del mobiliario y diversidad de los
espacios urbanos; e identificar las causas
de las situaciones a abordar para responder
a las necesidades y posibilidades de los
distintos espacios y sus usuarios, asumiendo
los contextos de desarrollo actual.

El proceso de innovacién se ejecutd en tres
semestres académicos, lo que permitid
desarrollar las dos unidades académicas, a
saber: “El urbanismo” y “El disefio urbano”,
cada una durante los dos primeros semestres.
Por su parte, las fases de disefio, aplicacion
y evaluacion también se aplicaron en cada
semestre, lo que permitié realizar ajustes a
los materiales visuales y recursos virtuales
segun la secuencia y la complejidad del
proceso proyectual de disefio en cada unidad.
En el tercer semestre, asimismo, se aplico la
innovacion completa, lo que permitié evaluar
el mejoramiento de las competencias a través
de la experiencia de los docentes y alumnos
durante el proceso proyectual integral, asi
como por la encuesta de salida (Figura 2).

La innovaciéon se fundamenta en integrar los
conocimientos pedagdgicos y tecnoldgicos,
en la que el rol de los docentes y alumnos
es fundamental;, para esto, se requiere
complementar las maneras de relacionarse,
trabajar y aprender (Boude & Sarmiento,
2017). En este reto, se definen tres estrategias
a aplicar en las tres fases de la innovacion:
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Formar un equipo docente mas dindmico.
Se logra a través de la integracion de dos
exalumnosdelcursocomojefesde practica,
quienes deben participar en el proceso de
innovacion (postulacion al financiamiento,
elaboraciondelosproductosysuaplicacion
en las clases), asi como en la elaboracion
de todos los componentes de la innovaciéon
(materiales y recursos;, contenidos
tedricos y practicas; criterios para dirigir
y evaluar las actividades y trabajos del
alumnado; reflexionar sobre los resultados
la innovacion; y realizar los ajustes clase a
clase). En adicion, se capacita a los jefes
de prdctica en la pedagogia del curso y a
los docentes, por su parte, en el dominio
de las TIC. Lo anterior es pertinente para
dar viabilidad y continuidad al proceso de
innovacion.

Semestre 2018-2

Desarrollo de los contenidos
conceptuales y
metodoldgicos del urbanismo

Unidad 1

Unidad 2

2.

Incentivar en el alumnado la disposicidon
para experimentar los cambios en el
aprendizaje por competencias. Para ello,
se procura el mayor uso de los dispositivos
digitales -inclusive el celular, que es el
preferido por los alumnos-, de manera que
sea un medio de acceso a la informacién y
al proceso proyectual como una practica
cotidiana dentro y fuera de la clase.
Fortalecer la relacién horizontal docentes-
alumnos y entre los mismos alumnos del
curso. Para ello, las horas asignadas a la
parte tedrica y practica se combinan con
actividadesinteractivas grupales; en estas,
se aplican inmediatamente los contenidos
que son discutidos y guiados por el equipo
docente. De esta manera, se facilita la
asimilacion de los conocimientos.

rnesﬂe o

2 B B

Aplicacion de criterios de

disefio, propuestas urbanas y

Unidad 1 Unidad 2

coherencia al plan maestro

PROCESO PROYECTUAL PARA EL DISENO URBANO
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Figura 2 : Desarrollo de la innovacién para el disefio urbano. Fuente: elaboracién propia.



LOS MATERIALES VISUALES Y RECURSOS
VIRTUALES EN LA EXPERIENCIA DE LA
INNOVACION Y SUS RESULTADOS

Desde la pedagogia, se reconoce lo positivo
de integrar distintas fuentes de informacion
y procedimientos para mejorar el logro de las
competencias. Sin embargo, los contenidos
de los cursos se complejizan y el proceso
de ensefianza-aprendizaje se dificulta, por
lo que se recomienda un desarrollo teniendo
en cuenta diferentes niveles de complejidad
(Berneitone, 2007). En este contexto, la
innovacion planteé la reelaboracion de
materiales existentes y la elaboracion de
otros nuevos. En estas acciones, se cuiddé que
la priorizacién de las composiciones visuales
dindmicas fuera de facil acceso remoto,
que fuera compatible con los recursos
tradicionales necesarios para la adaptacion
de lainnovacion, y que facilitara la vinculacion
de las actividades tedéricas y practicas para
la aplicacion inmediata de los contenidos de
cada fase proyectual.

Los productosdelainnovaciony los resultados
de la experiencia se presentan a partir de la
evaluacion objetiva del equipo docente -a
través del proceso proyectual-y subjetiva del
alumnado manifestada en las encuestas de
los semestres 2018-2, 2019-1y 2019-2.
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Reelaboracion de clases tedricas

Con los materiales tradicionales, la secuencia
de las presentaciones de los contenidos en
diapositivas priorizaba los textos; incluso
cuando se incluian algunos grdficos, la
comunicacién no era 6ptima. El tiempo de
cuatro horas de clase se hacia insuficiente
para el desarrollo de algunos contenidos de
la formacién por competencias. Los textos
fueron interpretados y sintetizados para
ser combinados con una serie de grdficos
dindmicos que faciliten la comunicacion de
los contenidos tedricos, metodoldgicos y
normativos para vincularlos a las experiencias
como base para el andlisis y disefio urbano
eficiente. Se usaron fotos e imdagenes en 2D
y 3D animadas, esquemas, tablas, planos,
mapas, imdagenes satelitales que en conjunto
tuviesen el tamafo en megabyte necesario
para convertirlos en recursos virtuales de facil
acceso remoto (Figuras 3 y 4).

La valoracion de la facilidad de aprendizaje
con los productos dindmicos se expresa en el
siguiente testimonio:

La metodologia es clara y se presenta como
un proceso en el que los alumnos pasan por
etapas con variaciones de dificultad, niveles,
escalas y eso es lo que lo hace mas dindmico
y practico, asi como eficaz para lograr un
producto que contiene todo el aprendizaje del
ciclo y conocimientos anteriores. (estudiante
1,2018-2)

Figura 3 : Recursos virtuales en base a materiales visuales. Fuente: elaboracién propia.

Los textos e imagenes dindmicas despiertan la atencion del alumnado para asimilar conocimientos

Material sin innovacion

LOS INSTRUMENTOS DE CERDA Y EL ENFOQUE DEL URBANISMO ECOLOGICO

La nueva concepcidn de cludad v enfaque metodoldgico de Cerda se aproxima a la realidad y
crea instrumentos para abordar los conflictos a rezolver en Barcelona (siglo XIX), aporta con:

® UNA VISION INTEGRAL, para resalver los conflictos mas importantes de su época:

=* higiene, movilidad, acceso a la ciudad, equilibrio entre la compresién y la
descompresian urbana, etc.

= SOLUCIOMES DE CONJUNTO Y DE DETALLE a problemas en la historia del la urbanizacian:
= la relacion-aislamiento, privade-publico, rural-urbano ...
= UNA ACTITUD METODOLOGICA que:

= analiza, valora y prefundiza los aspectos politicos, econdmicos, sociales,
¥ de la urbanizacié
e

Material visual y recurso virtual

LOS INSTRUMENTOS DE CERDAY EL ENFOQUE DEL URBANISMO ECOLOGICO

La nurva eanceqcidn de ciudad y enfoque metadaligice de Cords <o aprouima a la realidad y crea instrumentas para
abordar les conflictos a resolver en Barcelona [sigh X0¢), aparta can:

*  SOLUCIONES DE CONJUNTO ¥ DE
DETALLE a prablemas en la histaria
de la wrbanizacidn:

= UNA VISION INTEGRAL, para = UNAACTITUD METODOLOGICA:
resobver los conflictos més
impartantes de su dpoca: —+ analiza, valora y pratundiea los
aspectos politicas, ecandmicos,
< hilgieme, mavilidad, acceso a la =3 la relacit privado- sociales, i
cludad, sguilibria entre 3 piiblica, rural-urbanc. de |2 urbanizacién.
compresion v Ia destompredidn
wrbana, etc.

o /“ %

' [

& 8 (Yo mos oy
-£- \¥Y



06

Sequir las metodologias, por ejemplo, para elaborar lineamientos de disefio, se facilita a través de esquemas
secuenciales

Material sin innovacién Material visual y recurso virtual

1. IDENTIFICAR LOS ATRIBUTOS MAS
IMPORTANTES DEL AREA A INTERVENIR Y DE
LA CIUDAD

2. IDENTIFICAR LAS CARACTERISTICAS
NEGATIVAS QUE SEAN POSIBLES DE REVERTIR

3. PROMOVER LA PRESERVAC'ON HISTORICA 1. Identificar los atributos méas importantes del drea a intervenir y de la ciudad Cf

2. Identificar las caracteristicas negalivas que sean posibles de revertir !

3. Promover la preservacion historica @

4. PROPONER CRITERIOS DE DISENO MAS QUE R —
PROPUESTAS DE DISENOS ESPECIFICOS 2 eruscooon do canceriscas
negativas a reverti
5. PROMOVER LOS USOS DE SUELO MIXTO CON s >
CONDICIONANTES AMBIENTALES QUE propuesia
CONTROLEN LOS POSIBLES EFECTOS . Pomociiadevss doaaleriao
NEGATIVOS 6. Peaton y dreas verdes

6. PONER EN VALOR LA CIRCULACION PEATONAL A2
Y LAS AREAS VERDES

Figura 4 : Materiales visuales y recursos virtuales, de imagen estdtica a imagenes dindmicas.
Fuente: elaboracién propia.

La ldmina con una imagen estdtica cambia a varias [dminas dindmicas, que muestran los componentes del espacio
pUblico en secuencia. La teoria se observa en la imagen y se incentiva el pensamiento critico.

© COMPONENTES DE LA CONFIGURACION DEL ESPACIO PUBLICO “"’\.“ COMPONENTES DE LA CONFIGURACION DEL ESPACIO PUBLICO
b —#Sizmma sonstruida B P Siscema construida
1.6 serrena farma, erlsnticlén y releve) g 1 :

ZLla
2

COMPONENTES DE LA CONFIGURACION DEL ESPACIO PUBLICO

#Sisterma corstruids
e e

e\ COMPOMENTES DE LA CONFIGURACION DEL ESPACIO PUBLICO

¥Sistema construide

1. Bl terrena (ferma. crientacién y refeve] :
valiimenes primarias en ol espacio)

o {a .

2. Las edHicaclones fcemna velimenes primarias en o espacial
3. Area varde y a-bolada [clernencos nyurales y velumétrices complemencarios)
4. Mabiiaria Lrbano (elementas valumétricas cermplemenearice]




El aporte de los materiales visuales,
convertidos en recursos virtuales, se refleja
en el semestre 2018-2 con la percepciéon de
mayor facilidad de aprendizaje de la teoria
y la metodologia; la normativa se percibe
con mayor dificultad debido a que no estaba
incluida en la innovacion de este semestre.
En ambos semestres de 2019, la percepcion
de dificultad y facilidad en el aprendizaje son
similares. De esta manera, se reconoce mayor
facilidad en la metodologia del proceso
proyectual, sequido de la teoria; la lecturaq,
por su parte, no es representativa. Se destaca,
ademas, que la facilidad del aprendizaje de la
normativa aumenta con la innovacion (Figura
5). Asi lo expresan los siguientes testimonios:

La metodologia es clara. Permite elaborar
una propuesta urbanistica en base a
contenidos tedricos sin perder de vista el
disefio y viceversa. (estudiante 2, 2018-2)

Fue Util proponer ideas basadas en las
teorias de clase, ya que no solo queda como
idea sino buscamos la forma de ponerlos
en practica. (estudiante 3, 2018-2)

Desde la experiencia del equipo docente,
la innovacién en las diapositivas de clases

70%
60%
50%
40%
30% //
20%
10%
0%

entrada salida
2018-2 2018-2

=i TEOrA 22% 54%
e Metodologia 22% 38%
Normativa 50% 4%
Lectura 6% 4%
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permitié pasar de exponer a comunicar los
contenidos del curso, lo que permitié observar
en el alumnado facilidad para apropiarse de
los contenidos en el tiempo estimado para
cada actividad. Esto significd disponer de
mayor tiempo para la aplicacion inmediata
de los aspectos tedricos, metodoldgicos y
normativos a los casos de estudio, asi como
para la discusiéon critica durante los avances y
en las exposiciones grupales.

Entre otros productos de la innovacion, se
consideran actividades interactivas que
combinan métodos tradicionales y virtuales
para facilitar las dindmicas grupales (Figura
6). En las encuestas de salida de los ciclos
2019-1 y 2019-2, los estudiantes sefialaron
que los ejercicios en las pizarras optimizaron
el tiempo de trabajo grupal en las horas de
clase. Esto fue reconocido por el 100 % y 88
% de estudiantes, respectivamente. Por su
parte, el sistema de criticas a través de
exposiciones semanales de diapositivas
de avance de cada grupo, con un tiempo
asignado y la intervencién de otros grupos,
fue positivo para la retroalimentacién de
conocimientos de manera participativa
y colaborativa; asimismo, se fortalecié la
relaciondocentes-alumnosyentrelosalumnos.

/
W .
/

entrada salida entrada salida

2019-1 2019-1 2019-2 2019-2
22% 26% 27% 28%
14% 58% 12% 46%
41% 15% 50% 26%
23% 0% 11% 0%

Figura 5 : Percepcion de dificultad de aprendizaje (entrada) y facilidad de aprendizaje con
la innovacién (salida), por contenidos del curso. Encuestas a alumnos 2018-2, 2019-1y 2019-2.
Fuente: elaboracion propia
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Manifestaron lo positivo de las dindmicas en Muy Util las criticas grupales. Ayuda a que
89 % y 88 % para los ciclos 2019-1y 2019-2, aprendamos a sintetizar las exposiciones
respectivamente. Los siguientes testimonios a lo mds esencial de nuestras propuestas.
dan cuenta de eso: (estudiante 5, 2019-1)
El curso ha sido desarrollado con buen Me pareci6é pertinente el desarrollo del
ordeny comprension. Ha sido muy dindmico proyecto en 3 escalas diferentes que
generado a partir de los trabajos en grupo. ayudaron a mi grupo a desarrollar mejor
(estudiante 4, 2019-1) la intervencién de la zona de trabajo.

(estudiante 6, 2019-2)

Figura 6: Actividades en clases a partir de los materiales visuales y recursos virtuales en los semestres 2019-1y
2019-2. Fuente: elaboracion propia.

La teoria se convierte en una actividad interactiva con recursos virtuales y tradicionales (pizarras), el equipo
docente asesora la prdctica y cada grupo comparte sus avances en la exposicion.

Con tareas individuales y grupales ejercitan el andlsis (para el diagnéstico de la estructura urbana y de espacios
de uso pUblico); para la aplicaciéon de contenidos (tedricos, metodoldgicos de disefio y de experiencias); y
propuestas de disefio (prospectivo con criterios funcionales, sociales y estéticos); asi como para llegar a acuerdos
de disefio en distintas escalas urbanas (zona de estudio y espacios pUblicos) para llegar a una propuesta de
integral (la metrépoli).




Reelaboracion de ejercicios de lectura dirigida

El ejercicio de lectura dirigida se implemento
para facilitar el aprendizaje tedrico y
procedimental; sin embargo, no era del todo
eficiente para vincular los conocimientos de
manerainmediata. Através deella, la seleccion
de textos se convierte en un material visual
y recurso virtual, que es leida y discutida en
clase de manera interactiva entre alumnos
y docentes. Se combinaron los métodos
virtuales y tradicionales a través de dos
dindmicas. Por un lado, se usd la plataforma
Paideia para resolver un cuestionario de
autoevaluaciéon de la comprension del
texto que, como paso seguido, incluyd la
retroalimentacion de lo aprendido con la

e

reflexion sobre las respuestas. Por otro lado,
se usaron pizarras moviles para graficar la
aplicacion delalecturaalostemas especificos
de cada zona de estudio. Durante el gjercicio,
el equipo docente rotaba por cada grupo
para aclarar dudas y discutir la aplicacién de
lo aprendido (Figura 7).

Ambas dindmicas contribuyen al
autoaprendizaje, a la apropiacion de
contenidos y a la relacion colaborativa entre
estudiantes y docentes. Se considerd que los
ejercicios en las pizarras ayudaron a aprender
optimizando el tiempo de trabajo grupal y las
horas de clase. Asi lo sefialé el 100 % y el 88
% del alumnado en los ciclos 2019-1y 2019-2,
respectivamente.

Figura 7: Ejercicio de lectura dirigida, se complementa lo tradicional con la innovacion. Fuente: elaboracion propia.

Cuestionarios en plataforma PAIDEIA

2019-2 TALLER DE URBANISMO 3 (URB217-0802)
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Elaboracion de una guia de normativas
La explicacion de los
instrumentos
tediosas y
dedicacion

y entendimiento
normativos son  acciones

demandan un tiempo de
mayor que otros contenidos.
Debido al casi nulo acercamiento del
alumnado a la normativa, este tiene una
percepcion negativa sobre su utilidad como
instrumento que guia el disefio urbano. Se
incluyé una guia de normativas relacionadas
con el disefio vial, la zonificacién de los usos
del suelo y el disefio urbano y su vinculaciéon

con la de edificaciones. Constituye una
herramienta de consulta practica para el
disefio urbano; muestra, asimismo, el marco
general de los instrumentos y los contextos
especificos que enfatiza el eje del disefio
urbano (estructura urbana y sus espacios de
uUso publico). Al ser la primera experiencia de
los alumnos en el estudio de las normativas,
lograron vencer el mito de la dificultad de
su aplicacion en el disefio. Mostraron interés
y capacidades para identificar las normas
especificas que necesitan vincular en su
propuesta proyectual (Figura 8).

Figura 8: Guia de Normativas. Fuente: elaboracién propia.

El grafico permite identificar la estructura, los capitulos y articulos a usar segin los espacios que se disefian, por
ejemplo, como indica en color verde.
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Elaboracion de ejercicio de modelacion para
la normativa

Para familiarizar al alumnado en la aplicaciéon
de la normativa, se cred el ejercicio de
modelamiento en  SketchUp para ser
trabajado en grupos de 2 a 3 personas. Este
consistié en lo siguiente: se brindaron diez
escendrios que implicaban un conjunto de
insumos que el equipo docente prepard
previamente; se entregd como informaciéon
base el levantamiento de manzanas y lotes
del drea especifica de estudio en formato
2D y 3D, y el Certificado de Pardametros
Urbanos de uno de los predios levantados.
Como complemento, los alumnos accedieron
a informacion del Plano de zonificacion de
los usos del suelo, las ordenanzas respetivas,
Google Maps y Street View.

Con la modelacién, se realizaron diversos
ejercicios para vincular las normativas a casos
reales del espacio puUblico, analizando sus
diversos componentes a nivel de la volumetria
edificada, del lote y la manzana. Los alumnos
fueron capaces de explorar y reconocer
criticamente la utilidad de las normativas
frente a las nuevas formas de ocupacion del
suelo y diseflo, asi como reflexionar sobre

1

posibles modificaciones con propuestas
bdsicas, fundamentadas en pardmetros
Optimos de habitabilidad para los usuarios
en coherencia con el entorno urbano actual
(Figura 9), de manera que complejizaban
las propuestasy les otorgaban mayor realismo
y acercamiento a la practica profesional.

A pesar de ser la primera experiencia del
alumnado con las normativas, demostraron
capacidad para aplicarlas a sus propuestas
de disefios, otorgdndoles mayor realismo y
acercamiento a la practica profesional. Esta
innovacion fue altamente valorada como
aprendizaje con el 96 % y 100 % para los
ciclos 2019-1 y 2019-2, respectivamente. Esto
es confirmado por los siguientes testimonios:

Relacionar los trabajos a la parte de la
normativa les da a los proyectos mucho
mas realismo. Se les deberia dar mas
tiempo. (estudiante 7, 2019-1)

Seria interesante también tener mas
ejercicios con respecto a la normativa. Me
parecieron uno de los mejores puntos del
curso. (estudiante 8, 2019-2)

Figura 9: Ejercicio de modelaciéon en 3D para la aplicacion de la normativa - Grupo Zona Sur de Lima metropolitana
en el 2019-1. Fuente: elaboracién propia.

Se analizé la aplicacién de los pardmetros urbanos y se proyectd lo maximo permitido frente a distintas vias.

SITUACION ACTUAL LOTE SEGON PARAMETROS

Amrscaespatinraade,
o]

.........

LsHbEHTSS

AMBOS FRENTES DE LA AV. CANADA

Se aplica la normativa de zonificaciéon y alturas maximas permitidas por lotes y manzanas con frente a distintas
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Elaboraciéon de videos del proceso de disefio
urbano

Con el objetivo de consolidar el aprendizaje
del disefio urbano, los videos mostraban
la aplicacion de los contenidos de manera
clara y sencilla. Se exponian en clases
estratégicas y se compartian en la carpeta del
curso en Google Drive para su libre acceso.
Se elaboraron tres videos secuenciales:
“Las escalas territoriales”, “La normativa”
y “El disefio urbano”. Los dos primeros
sintetizaban los contenidos teoricos
y metodoldégicos de las dos unidades
académicas, mientras que el tercero mostraba
el proceso de disefio urbano integrado. Los

Figura 10: Los tres videos del curso: “Las escalas territoriales”,

videos duraban, en promedio, 3:30 minutos.
Todos los insumos fueron elaborados por el
equipo docente y se uso la técnica Doodle
Animated Video y el formato MP4. Los videos
incluyeron material grafico de los disefios que
los estudiantes elaboraron con la experiencia
de innovaciéon. Esto constituye un importante
referente de los buenos resultados logrados
por sus pares (Figura 10).

Lautilidad delavisualizaciéndelosvideospara
aclarar o complementar los conocimientos
fue reconocida en el 96 % y 100 %; asimismo,
fueron revisados fuera de clase por el 85 % y
71% del alumnado al final de los ciclos 2019-1y
2019-2, respectivamente.

»oow

La normativa” y “El disefio urbano”. Fuente:

elaboracion propia.

La sintesis de los materiales visuales, complementados con los materiales del proceso proyectual de disefio urbano
elaborados por los alumnos, muestra la factibilidad del aprendizaje por competencias.

Las Escalas territoriales_Taller de Urbanismo 3_0802.mp4

La Normativa_Taller de Urbanismo 3_ 0802.mp4

Para Ia solucién de
espacios piblicos




Reelaboracion de paneles del plan maestro

Con el objetivo de mostrar los resultados del
curso, antes de la innovacion se presentaban
paneles por cada zona de estudio, pero la
muestra a escala metropolitana era débil. Se
implementd un formato de plan maestro a
modo de rompecabezas que permitié mostrar,
a través de los disefios en las escalas macro,
meso y micro, el dominio de los enfoques
tedricos y metodolégicos (urbanismo
sostenibley la centralidad) y eltrabajointegral
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desde el andlisis de la estructura urbana
hasta el disefio eficiente de los espacios
publicos (Figura 11). La elaboraciéon del panel
también implicé un ejercicio de sintesis y
colaboracion entre compafieros del curso,
ya que debian consensuar la factibilidad de
replicar las propuestas en las distintas escalas
y zonas de la metropoli, y coordinar la grdafica
del panel final. El comentario de un docente
sefala que “se nota un trabajo en equipo e
integrado, completo en sus andlisis y en los
niveles de disefio” (docente 1, 2019-1).

Figura 11: Panel del Plan Maestro en la exposicion del 2019-1. Fuente: elaboracion propia.

Las propuestas se exponen al final del semestre en la parada de proyectos FAU-PUCP, los alumnos manifiestan su
satisfaccion por el buen resultado logrado; también, atrae la atencidon y consulta sobre la metodologia del curso por
parte de docentes y estudiantes de otros cursos.

CENTRALIDAD FINANCIERA v RECREATIVA
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Elaboracion de compendio de proyectos

El compendio de proyectos es un nuevo
recurso visual que sintetiza el proceso
proyectual de cada grupo. Este recurso fue
elaborado por los jefes de practica, quienes
seleccionaban y organizaban las ldminas
representativas de cada trabajo final en una
presentacion secuencial en PowerPoint que se

proyectaba a manera de video. Este recurso
virtual se exponia como complemento del
plan maestro en la exposicion de fin del
semestre; de hecho,esunareferenciadel curso
que atrae a otros estudiantes y docentes de la
universidad (Figura 12). El compendio también
estd alojodo en Google Drive para que los
alumnos del siguiente semestre puedan
consultarlo libremente.

Figura 12: Proyeccion de compendio de proyectos en la exposicion 2019-1y 2019-2. Fuente: elaboracion propia.

Las propuestas son expuestas al final del semestre en la parada de proyectos FAU-PUCP




Interpretacion de resultados

Los resultados de la aplicacion de los
materiales visuales y recursos virtuales,
evaluados por el equipo docente como por
la percepcion del alumnado, muestran un
importante avance en el mejoramiento de
las competencias genéricas y especificas
del alumnado del TURB-3. Los resultados
concuerdan con algunas  experiencias
internacionales; por ejemplo, el uso eficiente
de datos estadisticos y espaciales que,
convertidos en informacion confiable y
vigente -lo que en la innovacidn se propuso
como diagnostico propositivo-, guiaron los
criterios de disefio coherentes con la realidad.
Este efecto concuerda con lo sefialado por
Fox (2017)y Arentsen (2017) sobre experiencias
de laensefianzaenlostalleres de Arquitectura.

El dominio de las escalas aportdé al
conocimiento de la estructura urbana en sus
distintos contextos y a vincular las soluciones
de manera integral en el barrio, zona de
estudio y metropoli. Elinbaum (2013) destaca
que el trabajo en escalas se fundamenta en
reconocer que “cambiar de escala supone
algo mads que hacer un zoom sobre el mismo
objeto; se trata de identificar un problema
formal especifico” (p. 31). Asimismo, los
alumnos reconocieron que los espacios
que se disefian, aun cuando respondan a
particularidades, no son unidades aisladas,
sino que se relacionan con el entorno, y que
se puede llegar a acuerdos entre los distintos
grupos de trabajo para dar continuidad
espacial a las propuestas, inclusive para
replicarlas en otros espacios similares, lo que
refleja capacidades actitudinales.

La estrategia de priorizar al alumno en el
proceso de ensefianza-aprendizaje y de
situar al docente como comunicador de
conocimientos Yy evaluador del proceso
proyectual convision constructivaaportd alas
capacidades actitudinales del alumnado, asi
como permitié a los docentes retroalimentar
la innovaciéon para el mejoramiento de las
competencias especificas. Estas acciones
son valoradas desde las experiencias de
Navas-Carrillo (2018) y de Melgar y Elisondo
(2017). Asimismo, la experiencia de organizar

15

trabajos individuales, grupales y relacionadas
entre diferentes grupos de trabajo, ha
contribuido a que el disefio deje de ser una
prdactica cerraday que, alcompartir el proceso
proyectual, las propuestas puedan facilitar y
mejorar la coherencia.

De acuerdo con Boude y Barrero (2017), el uso
de las TIC facilité la generacién de ambientes
de aprendizaje que no se limitaron al espacio
fisico del aula. Las acciones dentro y fuera de
clase facilitaron la asesoria de los avances
de los trabajos, y sus entregas virtuales
facilitaron la evaluacién continua con criterios
de valoraciéon del proceso de aprendizaje,
esto es, mas alld de la calificacion de un
trabajo final. Esto, complementado con las
prdcticas colaborativas, participativas y
de retroalimentacion de conocimientos,
promovidé el autoaprendizaje, aspecto
destacado por Sunkel (2012). Es relevante
sefialar que en TURB-3 también se evidencia
la prdactica de la libertad en el desarrollo de
una vision critica y la toma de decisiones
en el proceso proyectual, lo que aporta a la
formacion de los futuros profesionales.

En relacion con el reconocimiento del
alumnado sobre la utilidad de los materiales,
recursos Yy actividades de la innovacion,
estos fueron altamente valorados desde
el inicio de la innovacidon. Esta percepciéon
se manifesté en las encuestas de entrada
y salida realizadas en los tres semestres
académicos. Las encuestas constaron de
preguntas estructuradas con respuestas
para marcar (7 de entrada y 11 de salida) y
de preguntas semiestructuradas (2 de salida)
para manifestar opiniones y sugerencias. En
el semestre 2018-2 los alumnos fueron 26; en
el 2019-1, 29; y en el 2019-2, 18.

Para evaluar la utilidad de los materiales
visual y los recursos virtuales, se plantearon
dos preguntas. La primera fue “;Crees que
el uso del método de aprendizaje visual en
las clases (inclusion de grdaficos, esquemas
y ejemplos) ha facilitado la comprension de
los contenidos del curso?” Las respuestas son
claramente afirmativas con el 92 %,100 %y 88
% desde 2018-2 hasta 2019-2. Lo manifiestan
de la siguiente manera:
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Me parece importante que se implemente el
aprendizaje visual porque definitivamente
es una forma mas directa de transmitir
contenidos a nosotros los alumnos.
(estudiante 9, 2019-2).

La segunda pregunta fue la siguiente: “;Qué
tan Util te ha parecido el uso de plataformas
virtuales (Paideia y Google Drive) para el
aprendizaje de los contenidos del curso?” Las
respuestas muestran que la percepcion de
“muy Util” se incrementé considerablemente.
Al inicio, esta calificacion fue algo menor
que la percepcion de “Util” y “poco Util”; en la
fase intermedia, las tres calificaciones fueron
similares; y, al final, la percepcion de “muy Util”
superd el 50 %; en contraste, la percepcion
de “Util” y “poco Util” fueron inferiores al 10 %
(Figura 13). En concordancia con lo anterior, el
siguiente testimonio resalta:

Es muy Util, ya que la comprension con
grdafica (visual) es mayor y gracias a la
tecnologia, las herramientas virtuales
nos permiten trabajar paralelamente los
integrantes del grupo, subir y descargar
informacién, rapidamente, etc. (estudiante
10, 201-2).

60%

50% ’___—-,-.
40% /

30%
20%
10%

0%

salida 2018-2 salida 2019-1 salida 2019-2
el Uy Uil 35% 48% 53%
util 50% 44% 7%
poco dtil 53% 41% 6%
s LY Uil util poco dtil

Figura 13 : ;Qué tan Util te ha parecido el uso de
plataformas virtuales (PAIDEIA y Drive) para el
aprendizaje de los contenidos del curso? Encuestas
de salida 2018-2, 2019-1y 2019-2. Fuente: elaboraciéon

propia.

El alumnado hace uso intenso de las TIC
para fines sociales. Para precisar por cudnto
tiempo lo hacen, se pregunto: “;Cuantas horas
diarias te conectas a Internet: www, e-mail,
Paideia, Facebook, Google, otros?” En los tres

semestres, entre el 84 % al 94 % sefald que
se conectaba por mds de tres horas diarias.
Con el objetivo de conocer la influencia de la
innovacion en el mayor uso de las TIC para
el aprendizaje, se pregunté: “En promedio,
icuantas horas diarias de lo que te conectas
a Internet son para el aprendizaje?”. En cada
semestre, la conexion a Internet para el
aprendizaje aumentd considerablemente. Al
inicio de cada semestre, la mayoria, entre el
40 % al 48 %, se conectaba entre 1 a 2 horas.
Hacia el final de estos, la prioridad cambia
considerablemente: entre el 71 % al 78 % de
los estudiantes se conectaba durante mas de
3 horas (Figura 14).

Se confirma la efectividad de los recursos
virtuales a través del acceso remoto. Al
facilitar el uso de los contenidos del curso y
de diversas informaciones dentro y fuera de
la clase, las TIC tienen uso cotidiano para
la enseffianza-aprendizaje. Dos estudiantes
confirman esto:

Me ha parecido excelente eluso de TIC para
el apoyo de aprendizaje a lo largo del todo
el curso, por lo cual creo que debe seguir
utilizando como herramientas de apoyo
este tipo de medios. (estudiante 11, 2019-2).

Buenisimo, ya que si algun concepto no
quedaba claro o no fue facil de entender
tenia el material en linea y podia repasarlo.
(estudiante 12, 2018-2).

70%
60%
50%
40%

entrada salida entrada salida entrada salida
2018-2 2018-2 20191 20191 2019-2 2019-2

hata 1 hora 20% 0% 20% 4% 17% 12%
entre1a2horas  48% 27% 40% 18% 44% 17%
wibee MAs de 3 horas 32% 73% 40% 78% 39% 71%

hata 1 hora entre la2horas ==®==mas de 3 horas

Figura 14 : En promedio jcudntas horas diarias de lo
que te conectas a Internet son para el aprendizaje?
Encuestas de entrada y salida 2018-2, 2019-1y 2019-2.
Fuente: elaboracion propia.



Se encontré otro efecto positivo de la
innovacion en la motivacién para matricularse
en el curso. En el semestre 2019-1, influyd la
recomendacion de compaferos (57 %) y
la metodologia del curso (23 %); ambos se
relacionan con la innovacién del curso. Otro
motivo fue el silabo (13 %) segun lo tradicional.
En la matricula 2019-2 (con la innovacion
aplicada a todo el silabo), la recomendaciéon
de compafieros llegd al 78 %, aunque el
motivo de la metodologia bajé al 11 %; por
su parte, la presentacion de trabajos y video
en la exposicion final del curso subid al 11 %.
Estos tres motivos son parte de la innovacion,
mientras que el silabo, como motivo, no fue
tomado en cuenta.

Un relevante resultado ex post de la
innovacion se ha reflejado en la iniciativa de
un grupo de exalumnas, quienes al participar
en el Concurso de Arquitectura convocado
por Michie Architects, obtuvieron el primer
puesto con la propuesta “Simbolo Urbano
para la Cohesion Social: Concurso ‘Parque del
Deporte™.# El grupo sefiald que se animaron a
participar porque en las bases del concurso se
requeria todo lo que recién habian aprendido
en el curso.

CONCLUSIONES

El desarrollo de la experiencia de innovaciéon
valida la propuesta de integrar o
visual-virtual en el método de ensefanza-
aprendizaje con el objetivo de mejorar las
competencias de disefio urbano de los futuros
profesionales de la Facultad de Arquitectura
y el Urbanismo. El proceso implementado,
tanto en sus fases de elaboracion de
materiales y recursos como en de la
ensefanza-aprendizaje, ha facilitado
el cumplimiento de los lineamientos
pedagodgicos con el afan de mejorar las
capacidades de los docentes-alumnos
definidos por el proyecto Tuning y la PUCP.
Se posibilitd, asi, el transito desde una visién

4 Enlace al concurso: https://www.michiearchitects.com/
post/s%C3%ADmMbolo-urbano-para-la-cohesi%C3%B3n-social-
concurso-parque-del-deporte. Este grupo obtuvo la evaluacion
maxima de la escala de calificaciéon. Estuvo compuesto por
alumnos del semestre 2020-1 (48 en total), primer semestre
dictado totalmente en formato virtual debido a la COVID-19.
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compleja del encargo de disefio hacia un
proceso proyectual que integra los criterios de
la formacion por competencias de educaciéon-
empleo con los fundamentos formativos
universitarios basados en la producciéon de
conocimientos al servicio de la sociedad.

La propuesta metodolégica y las
estrategias asumidas en la innovacion,
asimismo, respondieron al requerimiento
de que la ensefanza-aprendizaje facilite el
dominio de la complejidad de los diversos
conocimientos. Los disefios  mostraron
coherencia en relaciobn con el proceso
proyectual y la eficiencia con el entorno
urbano. En la practica, los materiales,
recursos Yy actividades visuales-virtuales
facilitaron la comunicacion y asimilaciéon
de los contenidos tedricos, metodoldgicos,
normativos y las experiencias. Esto se
evidencid en los diseffios urbanos que
reflejaron la aplicacion integrada de los
diversos conocimientos (saber) con el
pensamiento reflexivo y creativo (pensar),
usando sus experiencias (hacer) y con
mejores actitudes (ser). En este proceso,
los alumnos mostraron capacidades para
reconocer particularidades y complementos
de la estructura urbana de espacios centrales
y periféricos, y en las diversas escalas de la
metrépoli, hasta llegar al mobiliario urbano.
Esto contribuyd a responder a las necesidades
y posibilidades fisicas, sociales, funcionales
y estéticas segin los nuevos contextos de
desarrollo urbano.

Al equipo docente se le facilitd el rol de
comunicar los contenidos y orientar el
aprendizaje seguUn los niveles de avance,
por un lado, de los temas de las unidades
académicas y, por otro lado, de los alumnos
en su desempefio individual y grupal. La
flexibilidad del proceso de innovaciéon, através
de la relaciéon horizontal docente-alumno
que priorizé al estudiante, permitié que el
proceso interactivo e iteractivo contribuyera
a realizar ajustes a la innovaciéon. El criterio
de flexibilidad y el uso de las TIC ha sido
fundamental para enriquecer y retroalimentar
las experiencias de ensefianza-aprendizaje,
considerando que los grupos de estudiantes
tienen diversos intereses de disefio urbano
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y capacidades actitudinales. Estos son,
de hecho, aspectos de interés para que la
adecuacion de la ensefianza otorgue a los
alumnos la libertad de decisién en el proceso
proyectual. También ha sido fundamental
tener un proceso de evaluacion y asesoria
constante, y no solo una programacion de
calificacion de avances.

En sintesis, las dindmicas practicadas para
la comunicacion de contenidos, ejercicios y
avances del disefio han contribuido a mejorar
las competencias vinculando las genéricas y
especificas. La dificultad inicial para abordar
nuevos conocimientos se revierte en la
disposicion para aprender y vincular variados
contenidos del curso, los cuales se aplican
para resolver nuevas situaciones problema
y asumir propuestas creativas ante diversas
posibilidades de solucion con pensamiento
critico y argumentos derivados del proceso
proyectual. Asimismo, han mejorado la actitud
participativa y colaborativa para llegar a
acuerdos de lineamientos de disefio de los
espacios de uso publico eficientes integrando
distintos espacios metropolitanos.

Ahora bien, por qué no decirlo, las cuatro
horas seguidas de clases se han convertido
en un encuentro entretenido para docentes y
alumnos. Sabemos esto por los comentarios
de otros docentes (“Se ve que la pasan bien”)
y de los propios estudiantes (“;Qué? ;Ya
termind la clase?).
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