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RESUMEN

El curso de Psicologia en Estudios Generales Ciencias de la Pontificia
Universidad Catolica del PerU estudia el comportamiento humano desde
temas bdasicos como la motivacion, los procesos cognitivos, las conductas
sociales, entre otros. Tiene clases tedricas desarrolladas por un docente
principal y practicas dirigidas a cargo de tres jefes/as de practica. Durante los
Ultimos afos, el curso se llevd a cabo en modalidad presencial. Por primera
vez en el semestre 2020-1, debido a la coyuntura mundial de la pandemia por
la COVID-19, se implementd un ciclo académico en modalidad a distancia. Este
nuevo escenario abrid la posibilidad de contemplar el curso con una nueva
metodologia que incluya herramientas para la gamificaciéon del aprendizaje
y posibilite la interaccion en un espacio virtual. En el presente documento, se
describe y analiza la sistematizacién de la experiencia docente de las prdacticas
dirigidas del curso de Psicologia.

Palabras claves: gamificacion, aprendizaje a distancia, ensefianza, universi-
dad, virtual
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ABSTRACT

The course of Psychology in General Sciences Studies of the Pontifical
Catholic University of Peru studies human behavior from basic topics such
as motivation, cognitive processes, social behaviors, among others. It has
theoretical classes developed by a principal teacher and practices directed
by three teaching assistants. Over the past few years, the course has been
carried out in person. For the first time in the 2020-1semester, due to the global
situation of the COVID-19 pandemic, an academic cycle was implemented by
a distance learning approach. This new scenario opened the possibility of
contemplating the course with a new methodology that includes tools for the
gamification of learning and the possibility of interaction in a virtual space.
This document describes and analyzes the systematization of the practical
teaching experiences that belong to the Psychology course.

Key words: gamification, distance learning, teaching, university, virtual
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INTRODUCCION

La pandemia por COVID-19 nos situd en un
contexto incierto e impredecible en todas sus
esferas, incluida la académica. A partir de esta
situacion, la Pontificia Universidad Catoélica
del Peru (PUCP) implementd acciones y
medidas necesarias para la adaptacion
ante este cambio. En el semestre 2020-1, se
reprogramé el calendario académico y se
realizé la virtualizacion de los contenidos,
a partir de una consigna sefalada por el
rectoradoparatodalacomunidaduniversitaria
(Garatea, 2020).

El inicio del ciclo académico y la modalidad
a distancia implicd una aceleracién en el
proceso de digitalizacién de contenidos. Dicho
proceso se desarrolld de manera gradual en
ciclos anteriores. Por ejemplo, desde el 2018-1,
se incorpord la aplicacion de encuestas online
como base para la discusion de contenidos de
clase;yenelciclo2019-2,seincorpord eldisefio
de una clase principalmente audiovisual, con
menor contenido textual. El ciclo 2020-1 se
diferencio de los anteriores en que todas las
clases se disefiaron con este nuevo enfoque
de virtualizacion.

La coyuntura por la COVID-19 ha generado
la oportunidad de crear nuevas experiencias

de aprendizaje mdas accesibles y nuevas
maneras de desarrollar las competencias de
las y los estudiantes. Esto ha requerido mucha
flexibilidad para las y los docentes en el
disefio de la metodologia del curso. Un disefio
metodoldégico que parte principalmente de
responder unas cuantas preguntas centrales:
;como se motiva a las y los estudiantes?, con
herramientas audiovisuales; ;coémo se evalla
a las y los estudiantes?, tomando en cuenta
las dificultades de conectividad; jcomo se
comunican con las y los estudiantes?, de
manera frecuente y a través de distintos
medios.

EnelcursodePsicologiaen Estudios Generales
Ciencias se estudia el comportamiento
humano desde temas basicos de la psicologia
como el desarrollo humano, el aprendizaje,
la motivacion, los procesos cognitivos, las
conductas sociales y la construccion de la
personalidad. En general, segun el modelo
PUCP, se busca desarrollar las competencias
de aprendizaje auténomo, ética y ciudadania,
comunicacién eficaz y trabajo en equipo.

En la seccién tedrica se revisan los principales
modelos tedricos y empiricos que explican
el comportamiento humano en la realidad
peruana y el contexto actual. A su vez,
mediante las practicas, se forman grupos de
trabajo y se realizan debates o se elaboran
breves ensayos personales. Asi, se utiliza el
contenido recibido en las clases tedricas para
analizar casos de eventos particulares o de
fendmenos que caracterizan a la sociedad en
general. De esta manera, se desarrollan las
competencias de pensamiento critico y de
comunicacion oral y escrita.

OBJETIVOS DE APRENDIZAJE

Para el ciclo 2020-1, el curso presento
diversos objetivos generales: en primer lugar,
se busco iniciar a las y los estudiantes en
el conocimiento de los conceptos bdasicos
y actuales de la ciencia psicologica, y en el
reconocimiento de la utilidad de sus diferentes
enfoques tedricos y campos de aplicacion.



Mas alld de los conceptos bdsicos, se busco
compartirconlasy losestudianteslos distintos
aportes del estudio cientifico en psicologia
para la comprension de las personas como
seres individuales y sociales. Esta informacién
bdasica y aplicada debe estar actualizada con
respecto a los Ultimos avances y hallazgos de
la psicologia en el mundo y en el Pery, como
cienciay como profesion.

Asimismo, se apuntd a que las y los estudiantes
relacionen esta informacién actualizada con
la comprension y el andlisis de situaciones
de la vida cotidiana. Con respecto al Ultimo
objetivo, el curso intentd propiciar el
estudio, investigacion, reflexion, discusion y
elaboracion —individual o grupal— de temas
especificos basdndose en los trabajados en el
curso.

En la seccion de practicas, el curso presencial
secaracterizé pordesarrollarlascompetencias
de pensamiento critico y de comunicacion
oral y escrita. Frente a este nuevo contexto,
surge una nueva pregunta: jcomo adaptar
el contenido tedrico-practico y la forma de
evaluar para mantener dicho desarrollo?
Con el fin de responder a esta interrogante,
se usaron las siguientes estrategias y
herramientas para trabajar el curso.

DESARROLLO DE LAS PRACTICAS DIRIGIDAS
EN MODALIDAD A DISTANCIA

Enelsemestre 2020-1, por primera vez, sellevo
a cabo una secuencia de practicas dirigidas
integramente virtuales. EI horario principal
de clase se dividia en tres grupos de horarios
de practicas: la primera comisiéon estuvo
conformada por 18 estudiantes, el segundo
grupo, por 19 estudiantes; y el tercero, por 18
estudiantes, con un total de 55 alumnos/as.

Para esta modalidad, se contempld el uso
de recursos audiovisuales en la plataforma
Moodle Paideia PUCP y se emplearon
la herramienta de videollamadas Zoom,
herramientas TIC y el esquema integrador
como herramientas de aprendizaje. Como
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parte del disefio de actividades, se propuso
una estructura con tres momentos: antes,
durante y despuées de la sesion de clase
practica. De esta manera, se podia retomar
los contenidos revisados en la clase tedrica,
analizar ejemplos y/o casos de manera
sincronica, y asi reforzar y complementar los
contenidos tedricos-practicos del curso.

En cuanto al primer momento, es decir, antes
del inicio de practicas, se emplearon recursos
audiovisuales asincronicos para introducir
los temas de clase. Cada jefe/a de practica
utilizaba un foro de avisos diferenciado para
informar a su comision con anticipacion sobre
los materiales audiovisuales.Los enlaces de los
recursos se enviaban a través de la plataforma
Moodle Paideia PUCP, plataforma interactiva
que contiene herramientas tecnoldgicas y
pedagodgicas que fomentan la construccién
del aprendizaje (Bartra et al,, 2015).

Con respecto a las clases practicas
sincronicas, se buscd generar un espacio
de encuentro virtual en tiempo real. Este
segundo momento que se relaciona con el
desarrollo de las practicas dirigidas trajo
una serie de ventajas, entre ellas se destaca
la comunicacién fluida y rapida, asi como
brindar una retroalimentacion inmediata de
los ejercicios y trabajos grupales. Ademds, se
identificé que las y los estudiantes recibian
acompafiamiento y orientacioén en el proceso
de ensefianza-aprendizaje.

Del mismo modo, los jefes de practica
decidieron emplear como estrategia que
todas las semanas se promovieran practicas
sincronicas, lo cual brindaba una estructura
de organizacién a la clase con una rutina
de aprendizaje. Con relacion al proceso de
virtualizacién, este fue eficiente, ello debido
a que ya se contaba con una estructura
de las sesiones de practica presenciales.
En esa linea, el redisefio se orientd a las
actividades de participacién que contaron
con una metodologia nueva que involucrara
de manera activa a las y los estudiantes en
las plataformas virtuales. En el proceso de
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virtualizar las clases practicas, se contd con
la guia y supervision del docente principal del
curso, quien también promovid la autonomia
y creatividad de las y los jefes de practica.

Un recurso empleado para la conexion
sincronica fue la aplicacion de videollomadas
Zoom que fomentd la participacién en clase a
travésdelas herramientas delchat y salas para
pequefos grupos. El chat Zoom animd a las y
los estudiantes a participar en los ejercicios y
a plantear preguntas y comentarios durante
el dictado de contenidos. Ademds, permitié
dos tipos de participaciones, una puUblica
dirigida a todas y todos los/as participantes,
y una privada dirigida solo a cada jefe/a de
practica.

Como parte delas funciones de estaaplicaciéon
de videollamadas, también fue posible
realizar la formacioén de salas pequefas. EI/
la jefe/a de prdactica manejaba la reunion y
podia dividir a las y los participantes al azar
o0 manualmente en sesiones independientes.
Esto con el fin de formar grupos mads
pequehos de tres a cuatro participantes y
observar el trabajo colaborativo en cada sala.
Esta funcion se utilizdé para el desarrollo de
ejercicios grupales de discusion de ideas.

Otrorecursoempleadofueronlasherramientas
TIC para la gamificacion; entre ellas se

utilizaron Kahoot y Mentimeter con el fin de
fomentar el desarrollo de las competencias de
pensamiento critico, resolucién de problemas

Kahoot! @ wome
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PD2- Genes y ambiente - 0392
1 favorite 3 plays 18 players 3 - Craiz
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Challenge in progress
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A public kahoot
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El estudio de gemelos idéntlcos ha permitide profundizar en el estudio de:

Factores genéticos tienen un papel significative en las diferencias Indlviduales del peso

y andlisis y repaso de informaciéon. En cuanto
al uso pedagodgico de Kahoot, este aportd en
la motivacion para el proceso de aprendizaje
de los temas de practicas, promovié la
participaciony un espacio de repaso y revision
de contenidos vistos en la sesion practica de
una manera rdpida y ludica (Imagen 1).

En esa linea, Alvarez (2019) plantea que
Kahoot es un recurso creado bajo el concepto
de gamificacion y que ofrece una variedad de
elementos para generar mayor interaccion de
manera sincronica entre las y los estudiantes.
Esta herramienta educativa permite que
el/la profesor/a pueda disefiar y plantear
encuestas, y promueva un espacio de debate
que conecte a los participantes desde sus
celulares o computadoras (Martinez, 2017).
En ese sentido, introducir una experiencia de
juego en el aprendizaje incrementa el grado
de satisfaccion y la motivacion en las y los
estudiantes (Fuster-Guillé et al., 2019).

En cuanto al uso pedagdgico de Mentimeter
(Imagenes 2, 3 y 4), esta herramienta
también sirvié para la participacién de las
y los estudiantes, pues permitié conocer los
saberes previos, asi como recoger de manera
anénima la opinién de todas y todos con
respecto a un contenido de clase. Para ello, se
emplearon encuestas con nubes de palabras,
un tablon de anuncios y escalas con puntos
que se movian en tiempo real mientras se
respondian las preguntas.

Q)
bl

Imagen 1
Ejercicio en Kahoot
para la practica
dirigida “Genes y
ambiente”. Fuente:
elaboracién propia.
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Por Ultimo, el tercer momento se refiere a
la finalizacién de la sesion sincrénica y la
asignacion de una tarea que sea resuelta de
manera asincronica por las y los estudiantes.
Después de las clases prdacticas se optd por
usar la plataforma Moodle Paideia PUCP con
los foros y tareas. En esta actividad, el/la jefe/a
de practica asignaba actividades en espacios
diferenciados por cada comisién. El objetivo
se orientd a generar un espacio post-practica
para compartir ideas y debatir posturas con
relacion a un material o un caso de estudio
(Imagen 5). El lapso para resolverlo era entre
dos a tres dias; luego de ello, cada jefe/a de
practica redactaba una retroalimentacion
individual o grupal.

. o Retividind PO - 3 misma  autsestisg

a Bac Acthidad PD4 - 5 miuma y autoestins

Imagen 5: Uso de foros en plataforma Paideia PUCP
para la practica dirigida “Si mismo y autoestima”.
Fuente: elaboracién propia.

Asimismo, se empled el esquema integrador
como herramienta de aprendizaje individual
y colaborativa. De acuerdo con Arellano y
Santoyo (2009), los mapas conceptuales
son muy efectivos en la representacién y
comunicacion del conocimiento, y ayudan a
organizar los conceptos conectados por frases
que codifican brevesrelaciones.Enese sentido,
el esquema integrador es una herramienta Util
para desarrollar las competencias de andlisis,
con el fin de comprender un fendmeno
conductual complejo, sea este de la realidad
peruana o mundial, en el cual se identifiquen y
expliquen las causas y posibles consecuencias
del fendmeno. Del mismo modo, promueve el
desarrollo de la capacidad de sintesis y de
integracién de modelos tedricos de manera
precisay justificada. El esquemaintegrador es
un tipo de mapa conceptual que explica, desde
la menor cantidad de variables psicoldgicas,
el mayor porcentaje del fenébmeno, lo cual se
entiende con la siguiente consigna: “hacer
simple lo complejo”.

COMENTARIOS SOBRE LA EXPERIENCIA

Con la culminacién del ciclo 2020-1, se
concluyd una serie de hallazgos en el proceso
de ensefianza-aprendizaje del curso, desde
el disefio y adaptacion al formato virtual, las
herramientas TIC empleadas, el desarrollo
de competencias hasta la relacién docente-
alumno, como piezas clave en esta adaptacion
a la modalidad a distancia.

Sobre el diseno del curso

Al inicio del ciclo y durante el proceso de
adaptacién y virtualizacion del contenido,
se eligi6 mantener el formato de las clases
practicas en su duraciéon y en su modalidad
sincronica. Asi, se desarrollaron clases
semanales de dos horas para el dictado y
realizacion de ejercicios entre estudiantes
y jefe/a de practica. De esta forma, se logré
mantener y fomentar la evaluaciéon de
procesos individuales y grupales.

A partir de los comentarios y reflexiones de



las y los estudiantes y jefes de practicas,
se puede considerar que las adaptaciones
realizadas fueron acertadas. La sincronicidad
y la modalidad de trabajo facilitaron el
proceso de aprendizaje, acompafiamiento y
seguimiento de las y los estudiantes a cargo.

Sobre las actividades planteadas

Antes de la pandemia por la COVID-19, los
escenarios de ensefianza eran las aulas
universitarias en las que se empleaban
materiales fisicos para el desarrollo de
dindmicas grupales. Ante este nuevo contexto
y modalidad a distancia, los espacios virtuales
y herramientas digitales se han convertido
en los principales aliados para alcanzar los
aprendizajes esperados del curso.

La metodologia de trabajo realizada facilité
que existan espacios de interaccion entre
alumnos, ya sea de manera sincrénica a
través de las salas de trabajo de Zoom, o de
manera asincronica por otros medios, lo cual
ha sido valorado positivamente por las y los
estudiantes.

Por otra parte, las herramientas TIC
empleadas propiciaron que las actividades
de participacion en una clase de prdcticas
se den de manera exitosa. En modalidad
presencial, un docente tiene insumos para
saber en cierta medida si el/laalumno/a estdo
no estd comprendiendo y prestando atencién
en clase. Sin embargo, jcomo lograr esto si no
se puede ver al estudiante dada la distancia
fisica? Asi,uno de los aprendizajes del ciclo fue
que, a pesar de la modalidad a distancia, las
actividades de participacion permitieron un
ambiente de grupo sincrénico y una manera
de identificar que los estudiantes si estaban
presentes y atendiendo.

Para saber esto, se hizo uso de herramientas
TIC de manera sincronica, lo cual permitié la
construccion del saber en conjunto con los
estudiantes. Estas herramientas facilitaron
el desarrollo de las clases y actividades
planteadas. Se considerd que su éxito se

G52 55

puede deber a su formato audiovisual
entretenido, novedoso y motivador para
los estudiantes, lo cual genera el interés
del alumno en participar, ya sea de manera
individual o grupal. Cabe mencionar que la
seleccion de las herramientas empleadas fue
de la mano con la retroalimentacién de las y
los estudiantes y el sequimiento de losjefes de
practica a lo largo del ciclo, para asi conocer
y evaluar qué herramientas TIC funcionan
mejor o no para los objetivos planteados.

Un beneficio de las herramientas TIC
empleadas ha sido que estas han brindado
confidencialidad y anonimato  en la
participacion de los estudiantes. Por una
parte, el anonimato se ha trabajado mediante
el uso de Mentimeter. En el desarrollo de las
clases, esta herramienta invitaba a las y los
estudiantes a participar y brindar una opinién
sobre un tema para el andlisis basdndose en
los contenidos desarrollados en clase, sin
colocar su nombre de usuario. De esta forma,
esta herramienta servia para un anonimato
“positivo”, es decir, permitia que las y los
estudiantes se manifestaseny participasen sin
sentirse juzgados, y que existiese contenido
representativo de todo el salon para ser
analizado.

Por otra parte, la confidencialidad se evidencio
con eluso delchat de Zoom, el cual facilité que
se planteasen preguntas y se respondiesen a
temas mas delicados y personales sin revelar
su identidad. Luego, dichos contenidos
sirvieron de insumo para la discusion en clase
respetando el anonimato.

Comentario de un estudiante de Estudios
Generales Ciencias, ciclo 2020-1:

“Me gusto que las opiniones / preguntas
eran anonimas. Eso permite que mas
alumnos participen e interactuen en la
clase sin sentir la presion.”

Otra leccion aprendida fue la de saber
identificar qué herramientas de ensefianza
y evaluacion hay que adaptar a una nueva
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modalidad. Se considerd que una de estas ha
sido el uso del esquema integrador, tanto en la
modalidad presencial como en la modalidad
a distancia. Esta herramienta requiere varias
iteraciones para lograr la meta deseada: un
andlisis critico de una situaciéon planteada. La
virtualidad ha facilitado que estas iteraciones
se den con un mayor acompafiamiento del
docente en el proceso, de manera sincrénica
y asincronica, de tal manera que los
andlisis realizados se daban con una mayor
retroalimentacion en el proceso.

La modalidad a distancia generd
nuevos espacios para que se diese una
retroalimentacion del desarrollo de las
actividades para las y los estudiantes, y no
solo en el espacio sincrénico. Se mantuvo
la devolucion con ruUbricas detalladas de
trabajos y/o exdmenes, lo cual permitid
comunicar con transparencia el nivel de logro
gue estaba demostrando el alumno frente a la
competencia evaluada. Ademds, los espacios
en los foros y actividades de la plataforma
Moodle Paideia PUCP facilitaban que el/
la estudiante no solo tenga un comentario
individual, sino que también pueda conocer
los aportes de sus compafieros y comentarios
que podian nutrir el andlisis del grupo. Esta
retroalimentacion frecuente sirvié como un
recurso para afianzar el conocimiento del
estudiante.

Sobre el enfoque en competencias

El desarrollo de competencias en un contexto
virtuales un reto que ha traido esta pandemia.
Ante este reto, los ajustes y adaptaciéon de los
ejercicios han permitido que las competencias
de comunicacion y pensamiento critico de
los estudiantes se hayan podido fomentar y
desarrollar.

Antes de clase, se brindd material
introductorio audiovisual a cada tema y, en
clase sincrénica, se propicié un espacioameno
para dialogar y aprender el contenido. Antes y
durante la clase, se busco fomentar el andlisis
de los contenidos presentados. Por ello, el

uso de ejemplos introductorios y de andlisis,
y el uso de contenido interesante, motivador
y entretenido mediante las herramientas TIC
permitia que las y los estudiantes puedan
desarrollar la competencia pensamiento
critico analizando situaciones cotidianas y del
contexto, basdndose en las teorias estudiadas
sobre el comportamiento humano.

Por otra parte, las sesiones de clase prdactica
fueron un espacio para desarrollar las
competencias.Estoselogré tambien mediante
los ejercicios grupales sincronicos, a través de
Zoom, y las tareas via la plataforma Paideia
PUCP, con foros y/o entregas. Trabajar en
equipos con desconocidos supuso un reto
para las y los estudiantes. Sin embargo, a
través de estos trabajos grupales pudieron
dialogar sincrénicamente y comunicar sus
ideas a un grupo, de manera que se lograron
en todos los casos productos con un nivel
satisfactorio. Esto, a su vez, dio cuenta del
desarrollo de sus competencias para la
comunicacion y pensamiento critico hacia el
final del ciclo.

Comentarios de estudiantes de Estudios
Generales Ciencias, ciclo 2020-1:

“Me senti comodo con como se trataban
los temas de clase, (..) y se sentia la
confianza para comunicar ideas para la
participacion.”

“Me gusto trabajar en un grupo reducido
para ir ganando confianza y el trabajar
en grupos pequenos por medio de foros
para entender aun mas los temas de clase
teorica.”

Otra herramienta para el desarrollo de estas
competencias fue el esquema integrador,
el cual se dio de manera transversal a los
ejerciciosenclase,lastareasylasevaluaciones.
Su desarrollo a lo largo de todo el ciclo, tanto
de manera individual como grupal, permitié
que las y los estudiantes puedan comunicar
al grupo sus propuestas de andlisis criticos
basados en los contenidos revisados. En



el formato de presentacion solicitado, se
propuso que las y los estudiantes puedan
presentarlo de manera grafica, escrita y
finalmente oral, mediante una exposicion. De
esta manera, se logré que ellos y ellas puedan
desarrollar las competencias de pensamiento
critico, comunicacién escrita y oral de manera
progresiva y satisfactoria para el final del
semestre.

Cada actividad 'y evaluacion tuvo wuna
retroalimentacion individual y grupal,
dependiendo el caso, tanto de manera
sincrénica  (por Zoom) o de manera
asincrénica (por correo o por la plataforma
Paideia PUCP). De esta forma, las y los
estudiantes estuvieron al tanto de su logro
de resultados, asi como de retroalimentacion
especifica para el logro de las competencias
propuestas.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Al inicio del ciclo, se planteé la pregunta:
icomo adaptar el contenido tedrico-practico
y la forma de evaluar para mantener el
desarrollo de las competencias? Ahora, con un
semestre concluido y a puertas de uno nuevo,
se logré identificar respuestas a esta pregunta
a partir de la experiencia, lo que permite tener
un norte para los semestres venideros.

Frente a un contexto incierto, caracteristicas
en el docente y jefe/a de prdactica, como la
flexibilidad y una actitud de mejora continua,
han sido los principales facilitadores del
proceso de ensefianza-aprendizaje. Ademds,
es fundamental no perder de vista el contexto
en el que se encuentran las/los docentes y
estudiantes: una pandemia como esta no
tiene precedentes; por tanto, no existen
experiencias previas que permitan orientar
la toma de decisiones en la ensefanza, por lo
que es fundamental la construcciéon de saber
que se da como comunidad universitaria.
Frente a ello, en primer lugar, como
docentes, es importante que exista suficiente
flexibilidad para adaptar y ajustar la
metodologia de ensefianza. Por otra parte,
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tener presente el proceso de adaptacion
del estudiante, quien, en varios casos, estd
afrontando un estrés académico inusual y
frente al cual se encuentra desarrollando las
estrategias necesarias para hacerle frente.

Un aprendizaje y recomendacion para futuros
ciclos es que las estrategias del docente
respondan al contexto con flexibilidad. Es
importante que exista una adaptaciény ajuste
a la forma de ensefianza y evaluaciéon, desde
los formatos de entrega y de ensefianza
hasta las evaluaciones. De esta manera,
se da respuesta al proceso de adaptacion
del estudiante y a los retos que presenta la
virtualidad,comolopuedenserlaaccesibilidad
y conectividad.

Otra recomendacion es que las y los docentes
tengan presente que las competencias no
necesariamente ya estan desarrolladas, y su
fomento supone un reto mayor frente a este
contexto y la modalidad a distancia. Ante
esto, esimportante plantearse desde el disefio
del curso y la adaptacion al mismo: jque
competencias desarrolla el curso?, ;cdmo
se siguen desarrollando las competencias
en esta modalidad a distancia? Es en esta
linea que las herramientas TIC son uno de los
principales aliados para el logro de este reto.

En el desarrollo del curso durante el ciclo
2020-1, la adaptacion y los ajustes realizados
han permitido aportar al desarrollo del
pensamiento critico y comunicaciéon de las
y los estudiantes; sin embargo, no son las
Unicas competencias. Por ello, es importante
que estas herramientas se contemplen y tener
un uso flexible de las mismas para que asi
puedan responder a los objetivos propuestos.
Ante esto, es importante conocer el objetivo
de cada herramienta TIC, explorarla,
emplearla y tener la retroalimentacion de las
y los estudiantes sobre su uso y aporte para
el curso.

Finalmente, cabe recordar que el proceso
de adaptacion a la modalidad a distancia se
mantiene, y como proceso, es fundamental
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la actitud del docente y los jefes de prdctica
hacia la mejora continua en el dictado y disefio
de las actividades. La virtualidad permite
tener una retroalimentacion frecuente con las
y los estudiantes, pero también con el equipo
docente. Las grabaciones de clases, encuestas
de satisfaccion a mitad y fin de ciclo, y los
comentarios de las y los estudiantes también
sirven como insumos para seguir mejorando
como docentes en este nuevo contexto
virtual.
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