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Resumen

Este estudio analiza la vitalidad urbana como un fenémeno socioespa-
cial dindmico vinculado a la memoria temporal de las calles comerciales
(shotengai) de Tokio, Japdn. A partir de la relacién cuantitativa entre la
actividad peatonal y elementos fisicos del entorno construido, se aplica-
ron andlisis de clusteres jerdrquicos y andlisis discriminantes muiltiples
aveinte casos representativos. Se identificaron tres estados de vitalidad
urbana (pasivo, activo y acelerado), determinados por variaciones ho-
rarias de tiendas abiertas, mobiliario urbano, carteles y peatones. Los
resultados sugieren que la vitalidad no depende exclusivamente de la
arquitectura permanente, sino también de la repeticion cotidiana de
patrones de uso y de sefiales visuales semipermanentes que configuran
una memoria temporal del espacio, permitiendo identificar condicio-
nes urbanas favorables para la interaccidn social y el comercio local. El
articulo presenta, asi, la implementacién de una metodologia cuantita-
tiva propiay replicable, que permite observar cémo ciertas combinacio-
nes de factores variables pueden contribuir a diferenciar los estados de
vitalidad urbana. Asimismo, brinda informacidn util para posibles apli-

caciones futuras como herramienta de apoyo a las decisiones de disefio.

Palabras clave
Vitalidad urbana, memoria temporal, shotengai, factores variables,

andlisis cuantitativo.

Abstract

This study analyzes urban vitality as a dynamic socio-spatial phenom-
enon linked to the temporal memory of commercial streets (shoten-
gai) in Tokyo, Japan. Based on the quantitative relationship between
pedestrian activity and physical elements of the built environment,
hierarchical cluster analysis and multiple discriminant analysis were
applied to twenty representative cases. Three states of urban vitali-
ty were identified (passive, active, and accelerated) defined by hourly
variations in variables such as open shops, urban furniture, and sig-
nage. The results suggest that vitality does not depend exclusively on
permanent architecture, but rather on the everyday repetition of us-
age patterns and on semi-permanent visual cues that shape a tempo-
ral memory of space, making it possible to identify urban conditions
favorable to social interaction and local commerce. The manuscript
thus presents the implementation of a proprietary and replicable
quantitative methodology that allows for observing how certain com-
binations of variable factors can contribute to differentiating states of
urban vitality. It also offers insights for potential future applications

as a tool to support design decisions.

Keywords
Urban vitality, temporal memory, shotengai, variable factors, quanti-

tative analisis.
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@® VITALIDAD URBANA: SENALES VISUALES EN LA

MEMORIA TEMPORAL DEL ESPACIO PUBLICO

La vitalidad urbana puede entenderse como un fenémeno socioespacial dina-
mico y temporal, mds que como una condicidn estdtica anclada a edificios o
hitos fisicos. Se construye dia a dia, a través de patrones repetitivos de com-
portamiento peatonal en relacién con la configuracion fisica del espacio. Esto
permite interpretarla como una suerte de memoria temporal: una representa-
cién acumulativa y cambiante del uso del espacio, moldeada por la interaccion
constante entre las personas y su entorno construido (Figura 1).

El presente articulo se basa en los resultados finales obtenidos en la te-
sis de doctorado del autor, incorporando la memoria del espacio como marco
interpretativo. El objetivo del estudio es evaluar cuantitativamente la vitali-
dad urbana a partir de la relacion observable entre la dindmica peatonal y los
elementos fisicos presentes en veinte shotengai, o calles comerciales, de Tokio,
Japon. Mediante esta aproximacion se busca comprender cémo la vitalidad ur-
bana puede orientar el disefio de espacios urbanos mads significativos, capaces
de promover o reactivar las memorias temporales especificas.

Aunque se reconoce la falta de una convencién conceptual clara para esta-
blecer una definicién unica de la vitalidad urbana, los investigadores coinciden
en su naturaleza multifacética —surgida de la actividad humana y basada en
una interrelacion no jerarquizada de sus componentes (Balsas, 2016; Evans,
2002; Jacobs, 1961; Rapoport, 1990; Forsyth, 2015; Karaman, 2008; Dovey,
2009)—, lo que ha llevado a la aceptacion de los andlisis cuantitativos como
métodos preferibles para su estudio (Matsumoto et al., 2012; Ewing y Handy,
2009; Wirtz y Ries, 1992).

El comportamiento del peatén y su dindmica son cruciales: poseen una
capacidad inherente para explicar cudn activos o vibrantes son los entornos
urbanos, de modo andlogo al de los organismos vivos. Para Gehl (2011), las di-
ndmicas peatonales se clasifican en tres categorias: las necesarias, relacionadas
con desplazamientos obligatorios diarios o diligencias; las opcionales, efectua-
das por voluntad propia; y las sociales, surgidas de manera espontdnea a partir
de las dindmicas opcionales. Morris y Zisman (1962) las catalogan como viajes
terminales, los mds comunes, que comprenden un desplazamiento del punto
A al B; vigjes de uso, aquellos que conectan funciones especificas, como de la
oficina a una tienda cercana; caminatas por salud y placer, que incorporan ele-
mentos visuales atractivos y espacios de descanso; y paseos formales o desfiles,
menos comunes, pensados para representaciones culturales de la comunidad.
Mediante estas categorizaciones de las dindmicas peatonales es posible enten-
der las caracteristicas de la vitalidad urbana.

Articulo derivado de la tesis doctoral del autor, The Relationship of Built Environment and Pedestrian Flow as
Socio Spatial Dynamics of Urban Vibrancy. The Study Case of 20 Shopping Streets in Tokyo City, presentada en la
Universidad de Tsukuba en 2020.
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» Figura 1

Memoria temporal de
vitalidad urbana en el
shotengai Yanaka Ginza.
Adaptada de Carmelino,
2020.
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Para Ewing (Ewing et al., 2016), la dindmica peatonal estd sujeta a la fun-
cién de factores del propio ambiente construido —fachadas activas, nimero de
ventanas hacia la calle o mobiliario urbano—, asi como a la densidad y diver-
sidad de estos factores. Estudios anteriores (Carmelino, Kaijima y Hanazato,
2016; Morris y Zisman, 1962) destacan cémo la tipologia, la interrelacidn entre
grandes y pequefios comercios, y la calidad de las sefales visuales tienen la
capacidad de influir en la dindmica peatonal. Aunque a menudo se consideran
subjetivas, ciertas cualidades de las senales visuales —como la imagenabilidad,
la delimitacidn, la escala humana, la transparencia y la complejidad— se pue-
den evaluar significativamente de manera cuantitativa (Ewing y Handy, 2009).
En el contexto de las calles comerciales, estas sefiales visuales abarcan desde
los objetos y las dimensiones fisicas hasta la cantidad y el tipo de tiendas. Ob-
servaciones previas en dreas comerciales y de uso mixto respaldan la idea de
que la calidad de estas sefales —en especial, dentro de una tipologia comer-
cial— tiene el poder de influir positiva o negativamente en la vitalidad urbana
y su memoria temporal (Carmelino, Kaijima y Hanazato, 2016). Asi, la impor-
tancia de las sefnales visuales radica en su capacidad de comunicar de manera
no verbal el significado del entorno, proporcionando «legibilidad y claridad»
(Rapoport, 1990). Esta funcién es fundamental para la percepcién de la atrac-
tividad espacial y, por ende, para el éxito de un espacio comercial (Gehl, 2011;
Ewing et al., 2016; Rapoport, 1990).

Rapoport (1990) plantea que las sefales visuales estdn compuestas por el
entorno construido —con sus elementos fijos y los elementos semipermanen-
tes— y por el comportamiento peatonal, siendo cada uno de estos capaz de con-
ferir informacion a distintos ritmos (Figura 2). Los elementos fijos del entorno
construido —como los edificios o la estructura urbana— estdn sujetos a regula-
ciones urbanisticas principales y comunican a un ritmo estdtico. Los elementos
semipermanentes —como el mobiliario urbano y los carteles publicitarios—
complementan los elementos fijos y comunican a un ritmo lento. Por dltimo, el
comportamiento peatonal, compuesto por el flujo de personas o elementos no
fijos, comunica a un ritmo rdpido dentro del entorno construido.

Entre las sefiales visuales mencionadas, los elementos semipermanentes
aportan la mayor diferenciacidn; esto, debido a la facilidad con la que es posible
modificarlas. Tal cualidad promueve una interaccién mds activa del usuario, lo
que mejora la legibilidad y comprension de la memoria temporal del espacio
(Afrooz, White, Neuman, 2014; Rapoport, 1990; Yoshimura et al., 2020). A su vez,
dicha comprension permite predecir posibles escenarios de vitalidad urbana
para el disefio de entornos memorables mds dindmicos, accesibles y atractivos.
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» Figura 2

Modelo de comuni-
cacion no verbal y
correspondencia con
las caracteristicas de
la calle. Adaptada de
Carmelino, 2020.
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® VITALIDAD URBANA EN LOS SHOTENGAI DE TOKIO: RETOS
ANTE SU DECLIVE COMERCIAL Y SOCIAL

En las culturas asidticas, incluida la japonesa, la calle es la tipologia del es-
pacio publico articuladora para eventos sociales y de encuentro —como los
festivales—, tal como las plazas lo son para Occidente (Castro, 2024; Santini,
2015). Shotengai es el término japonés acuiado para definir la tipologia de ca-
lles o distritos comerciales que cominmente cuentan con comercios asenta-
dos de manera longitudinal con direccidn a algun hito relevante de la ciudad,
como templos o estaciones de tren. En Japdn, muchas calles comerciales que
son importantes hasta la fecha tuvieron su origen en estaciones de tren y nu-
merosos mercados negros que surgieron a raiz de la reconstruccién del pais
luego de la Segunda Guerra Mundial (Balsas, 2016; Fujioka, 2016; Sorensen,
2005; To y Chong, 2014). No obstante, en las ultimas décadas los shotengai estan
atravesando por un fenémeno de declive frente a tipologias modernas. Esto ha
debilitado no solo sus funciones comerciales, sino también su rol de espacios
sociales y comunitarios, as{ como su memoria temporal.
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» Figura 3
Muestra de dos calles

comerciales cerradas:
distrito comercial Irisan
Shoekai, Ota-ward
(izquierda) y distrito
comercial Matsuyama
dori, Suginami-ward
(derecha).

A pesar de los esfuerzos del Ministerio de Economia, Comercio e Indus-
tria de Japon (METI) por mantener la vitalidad de los shotengai mediante sub-
sidios de revitalizacién implementados desde 1964, su existencia se encuentra
bajo presidn. Esto ocurre a causa de la competencia de los centros comerciales,
la falta de inversidn en infraestructura y la migracién poblacional (Figura 3)
(Bi-Matsui, 2009; Fujioka, 2016; Hoff, 2022; To y Chong, 2014). Debido a tales
motivos, se selecciond a los shotengai como tipologia de estudio para la compa-
racidn entre casos con diferencias evidentes en su vitalidad urbana.

(® METODOLOGIA PARA EL MAPEO DE VITALIDAD URBANA

Para la seleccion de los casos de estudio, las calles debian cumplir tres condi-
ciones: contar con un minimo visible de actividad comercial, pertenecer a una
asociacion de calles comerciales registrada y disponer de un sitio web oficial.
Esta ultima condicién ayuda a detectar una posible falta de interés en la inver-
sién o la promocidn por parte de las Asociaciones de Distritos Comerciales.

Luego de una primera visita de observacidn a 79 calles comerciales entre
abril y mayo de 2017, se seleccionaron 20 casos de estudio en 10 distritos de
Tokio para una etapa de evaluacion mas profunda en julio y agosto de 2017, as{
como en septiembre y noviembre de 2018.

Para la toma de muestras se auditaron secciones de 100 metros lineales en
un lapso de 12 horas de cada uno de los 20 casos durante dias laborables y en
condiciones climdticas adecuadas (Figura 4).

Para registrar el nimero de objetos, tiendas y peatones a lo largo de un
tramo de 100 metros se utilizé un contador manual. Para medir la velocidad de
la marcha peatonal en dos secciones de 10 metros en cada calle se empled un
cronémetro de mano. Dado que el enfoque del estudio residia en la variabilidad
temporal de objetos, tiendas y flujo peatonal, se consideré el levantamiento
de factores con variacién numeérica durante un periodo de 12 horas (Figura
5). Para ello se realizaron conteos horarios del nimero de tiendas —abiertas y
cerradas—, carteles, mobiliario, maceteros y bicicletas estacionadas, asi como
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» Figura 4

Vista general de los ca-
sos de estudio en el drea
de Tokio. Adaptada de
Carmelino y Hanazato,
2019.
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» Figura 5

Conteo de peatones y
objetos. Adaptada de
Carmelino y Hanazato,
2019.

» Figura

Factores variables e
invariables. Adaptada de
Carmelino, 2020.
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del nimero de peatones y su velocidad al caminar (Figura 6). Se identificaron
18 factores variables, que dieron lugar a una coleccidn de 1920 puntos de datos.

@ ESTADOS DE COMPORTAMIENTO DE LA VITALIDAD URBA-
NA. ANALISIS ESTADISTICO

Los pasos estadisticos que se aplicaron a las muestras estandarizadas de los 18
factores variables fue el andlisis por clisteres jerdrquicos, seguido por el andlisis
discriminante multiple (ADM) utilizando la herramienta estadistica SPSS v. 24.

El empleo del andlisis por clusteres jerarquicos permite observar el com-
portamiento de los 18 factores variables que demostraron ser los mds represen-
tativos, seleccionados entre los 20 casos y agrupandolos por paquetes o clusteres
de acuerdo con la diferenciacidon que presentan por hora. Esto dio como resul-
tado tres cldsteres principales. Cada uno de ellos se diferencia por el numero de
objetos, tiendas, peatones y velocidad al andar, factores que permiten descifrar
comportamientos de la vitalidad urbana (Cuadro 1).

Estos comportamientos, al verificarse con los horarios de las calles, des-
criben tres estados (Figura 7):
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» Cuadro 1

Valores medios por clus-

ter. Factores variables.

Adaptado de Carmelino,

2020.
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Cluster 1 Cluster 2 Cluster 3
Tiendas cerradas por hora 14,16 3,53 3,65
Tiendas abiertas por hora 5,98 21,95 26,47
Porcentaje de tiendas abiertas 0,42 0,85 0,87
Mobiliario de tiendas 19,75 73,63 138,22
Maceteros 36,24 4,87 17,04
Bicicletas estacionadas 7,46 1,29 18,14
Letreros 61,83 167,26 184,90
Ntumero estimado de personas por tienda 3,61 11,87 2,60
Numero promedio de peatones 23,56 204,41 71,28
Hombres jévenes (m/s) 1,46 1,09 1,38
Hombres, edad mediana (m/s) 1,45 1,11 1,35
Hombres, tercera edad (m/s) 1,19 0,99 1,22
Hombres, velocidad promedio al caminar (m/s) 1,44 1,06 1,31
Mujeres jévenes (m/s) 1,39 1,06 1,29
Mujeres, edad mediana (m/s) 1,30 1,05 1,25
Mujeres, tercera edad (m/s) 1,13 0,98 1,16
Mujeres, velocidad promedio al caminar (m/s) 1,33 1,03 1,23
Velocidad promedio total al caminar (m/s) 1,38 1,05 1,27

a) Cluster 1 (estado pasivo)

« Numero de peatones (23,56)

« Velocidad al andar (1,38 m/s)

o« Numero de tiendas abiertas
(5,98)

o Numero de maceteros (36,24)

« Numero de mobiliario (19,75)

o Numero de bicicletas estaciona-
das (7,46)

« Numero de carteles (61,83).

b) Cluster 2 (estado acelerado)
« Numero de peatones (204,41)
« Velocidad al andar (1,05 m/s)
o« Numero de tiendas abiertas
(21,95)

Numero de mobiliario (73,63)
Numero de carteles (167,26)
Numero de bicicletas estaciona-
das (1,29)

Numero de maceteros (4,87).

¢) Cluster 3 (estado activo)

Numero de peatones (71,28)
Velocidad al andar (1,27 m/s)
Numero de tiendas abiertas
(26,47)

Numero de maceteros (17,04)
Numero de bicicletas estaciona-
das (18,14)

Numero de carteles (184,90)
Numero de mobiliario (138,22)
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Al realizar la comparacién numérica entre factores variables de los tres
clusteres, el cluster 1 sugiere un estado pasivo que, si bien denota cierta fun-
cionalidad latente, se caracteriza por una falta de concentracion de personasy
mobiliario. Se observa que este cluster se manifiesta una o dos horas del inicio
o final del dia en 13 de los casos estudiados, aunque sin picos de peatones
y con velocidades rdpidas, lo que indica momentos de trdnsito posiblemente
asociados a desplazamientos entre centros de trabajo y hogares. En otros tres
casos se muestra un estado pasivo constante, que puede estar asociado con ca-
lles comerciales inactivas o en proceso de declive. Otra observacion es la pre-
sencia significativa de maceteros, lo que podria entenderse como una actitud
de apropiacidn del espacio publico y cambio de uso por parte de los residentes
cercanos (Jonas, 2007).

El cldster 2, por el contrario, se identifica con un estado acelerado debido al
flujo efervescente y constante de peatones, una velocidad mds lenta al caminar
y la presencia media de mobiliario. El paso lento al caminar es un indicador
asociado a espacios con condiciones atractivas (Matsumoto et al., 2012), como
calles comerciales exitosas. No obstante, al no contar con un nimero mads alto
de tiendas abiertas, esto podria sugerir algin tipo de actividad especializada
atractiva para un usuario transitorio. Este estado puede observarse en cuatro
casos, tres de ellos de manera estable durante 10 a 12 horas y en un caso du-
rante cinco horas.

Por ultimo, el clister 3 muestra un estado activo, con un flujo medio y
constante de peatones y una mayor concentracién de mobiliario, de una mane-
ra mds equilibrada que los clusteres 1y 2. Este estado se mantuvo estable por
lapsos de 8 a 11 horas en 14 de los casos estudiados. Dichos casos registraron el
mayor numero de mobiliario, tiendas abiertas, bicicletas estacionadas y carte-
les, lo que sugiere la configuracidn de un entorno comercial balanceado, capaz
de atraer a una mayor variedad de usuarios locales y transitorios.

El andlisis discriminante multiple (ADM) es una herramienta de clasifica-
cién y prediccién que ayuda a determinar qué factores variables son capaces
de explicar correlativamente la diferenciacidon entre los estados de vitalidad
urbana anteriormente hallados. El ADM es sensible a la multicolinealidad de
informacidn; por ello, para reducirla, se requiere seleccionar factores variables
capaces de explicar una sola dimensién, evitando categorias o variables que
expliquen informacidn semejante. Por ejemplo, en el caso de la velocidad pea-
tonal se selecciond solo la variable de promedio total —por sobre las variables
de edad y género—, como la mds representativa para explicar esa dimensién.

El ADM revela que ocho factores variables contribuyen de forma signi-
ficativa al modelo de discriminacidn (p<0,01). La capacidad discriminante del
modelo se confirma con valores de lambda de Wilks préximos a cero, demos-
trando su utilidad para establecer la diferenciacidon entre los tres clisteres
(Cuadro 2).
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» Cuadro 2

Prueba de igualdad de
medias de grupo. Adap-
tado de Carmelino, 2020.

Wilks’ F df1 df2 Sig.
Lambda
Tiendas cerradas por hora 0,660 61,143 2 237 0,000
Tiendas abiertas por hora 0,361 209,802 2 237 0,000
Mobiliario de tiendas 0,645 65,181 2 237 0,000
Maceteros 0,760 37,488 2 237 0,000
Bicicletas estacionadas 0,728 44,315 2 237 0,000
Letreros 0,468 134,963 2 237 0,000
Numero promedio
0,462 138,117 2 237 0,000
de peatones
Velocidad pfomedlo total 0,509 114,085 9 937 0,000
al caminar (m/s)

Los ocho factores variables identificados mediante el ADM son:
« Tiendas cerradas por hora
« Tiendas abiertas por hora
« Mobiliario de tiendas
e Maceteros
« Bicicletas estacionadas
e Letreros
« Numero promedio de peatones
« Velocidad promedio total al caminar.

Asi también, se reconoce la correcta clasificacion de estas ocho variables
dentro de los tres estados de vitalidad urbana (Claster 1 = 81,3%; Cluster 2 =
81,6%; Cluster 3 = 93,5%) (Cuadro 3).

a. El 88,3% de los casos agrupados originales se clasificé correctamente.
b. El 87,5% de los casos agrupados validados de forma cruzada se clasificé co-
rrectamente.

La prueba de igualdad de medias grupales (Cuadro 4) identifica cuatro va-
riables que destacan por su mayor poder discriminatorio. La funcidn 1, la mds
determinante (valor Eigen = 1,685), explica el 75,1% de la varianza del modeloy
se encuentra mejor correlacionada con el mobiliario de tiendas (,567) y las tien-
das cerradas por hora (-,521). Por su parte, la funcidn 2 (valor Eigen = 0,558), que
explica el 24,9% de la varianza, correlaciona principalmente con las bicicletas
estacionadas (,558) y los maceteros (,519) (Cuadro 5).
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» Cuadro 3
Clasificacion de resulta-
dosa y validacion cruza-
da de casos agrupados.b
Adaptado de Carmelino,
2020.

» Cuadro 4
Prueba de igualdad de
medias de grupo. Adap-

tado de Carmelino, 2020.

» Cuadro 5
Eigenvalues. Adaptado
de Carmelino, 2020.
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Pertenencia a grupos prevista

Método Ward 1 2 3 Total
1 52 11 1 64
Conteo 2 3 31 4 38
3 5 4 129 138
Original
1 81,3 17,2 16 100,0
% 2 7.9 81,6 10,5 100,0
3 36 2,9 93,5 100,0
E1 88,3% de los casos agrupados originales se clasificaron correctamente.
El 87,5% de los casos agrupados validados de formar cruzada se clasificaron correctamente.
Funcién
2
Mobiliario de tiendas 0,567* 0,121
Tiendas cerradas por hora -0,521* 0,326
Bicicletas estacionadas 0,345 0,558*
Maceteros -0,314 0,519*

Correlaciones agrupadas dentro de los grupos entre variables discriminantes y funciones discriminantes canéni-

cas estandarizadas.

Variables ordenadas por tamafo absoluto de correlacion dentro de la funcién.

*. Mayor correlacién absoluta entre cada variable y cualquier funcién discriminante.

Funcién Valor Eigen % de varianza | Acumulativo % Corre'l asion
canénica
1 1,685° 75,1 75,1 0,792
2 0,5582 249 100,0 0,598

En el andlisis se utilizaron las dos primeras funciones canén
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» Figura 8

Terceras funciones dis-
criminantes candnicas.
Adaptada de Carmelino,
2020.
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Los estados activo (Cluster 3) y acelerado (Cluster 2) se distinguen del estado
pasivo (Cluster 1) por la mayor influencia de un gran nimero de mobiliario de
tiendas y de valores negativos en tiendas cerradas por hora. En la funcidn 2, los
estados pasivo y activo muestran una mayor influencia del nimero de bicicletas
estacionadas y la presencia de maceteros, siendo el estado acelerado el menos
afectado por estas variables.

Esta separacién de los tres estados mediante las cuatro variables men-
cionadas se observa mejor en el grifico de dispersién generado por el ADM
(Figura 8), donde las variables se encuentran ordenadas segun las magnitudes
discriminantes (valores Eigen) en las dos funciones.

(® CONCLUSIONES

A partir de los tres estados de vitalidad urbana identificados mediante el and-
lisis de cluster jerdrquico, se puede sugerir, de una manera preliminar, que la
memoria temporal en las 20 calles comerciales (shotengai) no estd anclada en
la permanencia de estructuras fisicas, sino en la repeticidn diaria de patrones
o estados de vitalidad urbana. Esto sugiere que la memoria de estos shotengai
podria no depender solo de su arquitectura, sino también del ritmo y cantidad
de objetos semipermanentes, y del comportamiento peatonal, que reconfigura-
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rian su vitalidad de manera cotidiana. Adicionalmente, el andlisis discriminante
multiple apunta a destacar que, para diferenciar los tres estados de vitalidad
urbana, son importantes la combinacién de tiendas cerradas por hora con mobi-
liario de tiendas, y de maceteros con bicicletas estacionadas.

Los hallazgos sugieren que un estado activo de vitalidad urbana, identifi-
cado en 14 calles en una frecuencia de entre 6 y 11 horas, podria ser descriptivo
de una memoria temporal asociada al uso cotidiano por parte de un usuario
local y de su interaccidn con la infraestructura. En el caso de los estados acelera-
dos, estos se han identificado como predominantes en tres entornos comercia-
les (Chuo Dori, Sunshine City y Shin Nakamise), donde la actividad se extiende
entre 10 y 12 horas. Este patrén sugiere que la alta afluencia peatonal podria
estar vinculada a una especializacién comercial, en la cual la densidad peatonal
cumple un papel mds determinante que el nimero absoluto de tiendas abiertas
por hora o que la cantidad de mobiliario urbano disponible. Un caso particular
se presenta en Koenji Pal, donde se observa una transicion progresiva partien-
do de un estado pasivo a un estado activo y, posteriormente, a un estado acelerado.
La memoria temporal que genera la vitalidad urbana de esta calle podria inter-
pretarse como un espacio de trdnsito durante las primeras horas del dia, que
evoluciona hacia un entorno comercial mds diversificado en horas de la tarde
y, finalmente, se especializa en la atencidn a un segmento de usuarios mds es-
pecificos en horarios posteriores.

Una peculiaridad de los hallazgos es la relevancia de los maceteros. Sien-
do lo acostumbrado considerarlos un componente ornamental para animar
visualmente espacios especificos, las observaciones sobre su alto numero su-
gieren significativamente una débil presencia de actividad comercial e incluso
un posible caso de actitud «ilegalmente tolerada» de apropiacidn espacial por
parte de los residentes. No obstante, la presencia de un alto nimero de bici-
cletas estacionadas (Cluster 2, un promedio de 18,14 unidades en 100 metros)
podria indicar la existencia de un tipo de consumidor local que realiza viajes
cortos para sus compras diarias.

Estos hallazgos importantes, observados en el contexto de los shotengai
que forman parte del estudio, permiten ofrecer recomendaciones iniciales me-
diante la reinterpretacion de las memorias temporales identificadas en calles
comerciales con gran actividad comercial:

«  En primer lugar, tener en cuenta la ampliacién de las horas de atencién de
las tiendas. En las calles comerciales sin actividad, el numero de tiendas
cerradas mostré ser entre 3,8 y 4 veces mayor que en aquellas con mayor
actividad comercial (Cluster 1: 14,16 en promedio; Cluster 2: 3,53; Clister
3: 3,65).

«  Ensegundo lugar, aumentar el mobiliario. El andlisis discriminante sefa-
16 la importancia del mobiliario para diferenciar estados pasivos (Cluster 1:
19,75 en promedio) de estados activos (Cluster 2: 73,63) y estados acelerados
(Cluster 3: 138,22). Si el objetivo es lograr una vitalidad dirigida a consu-
midores locales, aumentar el nimero de muebles serfa una recomenda-
cidén esencial.
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« En tercer lugar, la presencia de carteles también es un factor distintivo
en calles comerciales con mucho trifico y flujo peatonal. El promedio en
estados acelerados es de 167,26 (Cluster 3) y en estados activos (Cluster 2) de
184,90, en comparacién con el promedio en calles inactivas con estados
pasivos: 61,83 (Cluster 1).

« En cuarto lugar, la inclusion de vendedores de marcas exclusivas podria
incrementar el atractivo comercial de las calles para usuarios no locales.
Aunque no es un resultado directo de los analisis estadisticos, la literatura
apunta a que la interrelacion de grandes y pequefias comercios aumenta la
posibilidad de visitas a las tiendas por parte de compradores ocasionales y
compradores con un propdsito principal. Un grupo especializado de tien-
das puede atraer e incrementar las visitas de un tipo mds global de peatdn,
con necesidades mds especificas.

Los resultados observados en la investigacién demuestran cdmo ciertas
combinaciones de variables contribuyen a diferenciar los estados de vitalidad
de manera cuantitativa. Estas recomendaciones no son soluciones causales es-
pecificas para aumentar el flujo peatonal, ya que también se requieren otras
condiciones no contempladas en esta investigacién. El propdsito es, mds bien,
reinterpretar la memoria temporal caracterizada por la inactividad comercial
y calma en funcidn de los hallazgos asociados con estados activos (Cluster 2) y
estados acelerados (Cluster 3) de calles comerciales vibrantes. La calle comercial
Irisan Shoekai, que presentd un estado pasivo constante durante las observa-
ciones de campo, fue tomada como caso base para reinterpretar una memoria
temporal que considere los elementos visuales positivos hallados por la inves-
tigacién respecto a una vitalidad de estado acelerado (Clister 2) y estado activo
(Cluster 3) (Figuras 9 y 10).

(® LIMITACIONES Y AREAS FUTURAS DE INVESTIGACION

El presente estudio, fundamentado en observaciones y métodos cuantitativos,
no incorpord entrevistas ni otras metodologias cualitativas que podrian haber
complementado y fortalecido las conclusiones derivadas de los resultados. Si
bien el uso exclusivo de mediciones cualitativas puede incrementar el riesgo de
sesgo interpretativo, estos enfoques pueden proporcionar informacién valiosa
sobre las percepciones y necesidades de los usuarios en relacion con la expe-
riencia y apreciacién de los espacios urbanos.

Asimismo, el andlisis de la vitalidad urbana se llevd a cabo mediante la
recopilacidn de datos en intervalos de 12 horas durante un dia especifico para
cada calle comercial antes de la pandemia del covid-19, entre los afios 2017
y 2018. Aunque los dias de observacién se seleccionaron en funcidn de con-
diciones climdticas favorables o aceptables, futuras investigaciones podrian
beneficiarse de la repeticidn de estas mediciones en distintas condiciones me-
teoroldgicas o diferentes estaciones del afio, con el fin de evaluar el impacto de
estos factores de la vitalidad urbana en la memoria temporal de los shotengai,
especialmente luego del covid-19. Adicionalmente, reducir el espectro de las



VITALIDAD URBANA Y MEMORIA TEMPORAL EN 150
LAS CALLES COMERCIALES DE TOKIO: UN ESTUDIO
CUANTITATIVO PRECOVID-19

» Figura 9
Reinterpretacion de la
memoria temporal de
Irisan Shoekai segun las
caracteristicas de vita-

lidad en estado activo
(Cluster 3). Adaptada de
Carmelino, 2020.
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» Figura 10

Reinterpretacién de la

memoria temporal de

Irisan Shoekai segun las

caracteristicas de vitali-
dad en estado acelerado
(Cluster 2). Adaptada de
Carmelino, 2020.
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calles analizadas a aquellas que presentan niveles de vitalidad urbana acelera-
das o activas, podria permitir probar con mayor precisién la significancia de
las variables o incluir otras previamente descartadas.

Por ultimo, los factores identificados como significativos a través de los mé-
todos analiticos abren nuevas oportunidades para investigaciones exploratorias
mediante evaluaciones remotas, utilizando imdgenes geoespaciales disponibles
en plataformas web, como Google Maps. En la actualidad, numerosos estudios
han comenzado a incorporar esta metodologia debido a sus diversas ventajas;
entre ellas, la posibilidad de analizar entornos urbanos sin necesidad de despla-
zamientos fisicos, y el acceso a una amplia cantidad de imdgenes actualizadas
(Ewing y Handy, 2009; Szczepariska y Pietrzyk, 2020; Taylor, Fernando, Bauman,
Williamson, Craig y Redman, 2011; Luo et al., 2025; Yoshimura et al., 2020). He-
rramientas basadas en métodos de deteccidn a distancia sugieren un también un
futuro potencial en la evaluacién de la vitalidad urbana de las calles comerciales
en metrdpolis, especialmente considerando la creciente expansién y uso de estas
plataformas en la planificacidn y gestidn del espacio urbano.
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