Los contratos de investigacion universidad-
empresa ) la regulacion juridica de sus

resultados

INTRODUCCION.

1. Entreel 18 y ¢l 21 de abril de 1994 -hace casi un
afio al momento de escribir estaslineas- serealizé enlas
instalaciones de la Universidad de Lima y en las de la
Pontificia Universidad Catélica del Per, bajo los aus-
picios del Programa Columbus, un taller internacional
sobre «Negociacién y redaccion de contratos de
transferencia de tecnologia», con la participacién de
cuatro catedraticos, a saber, Alberto Bércovitz, de Espa-
fa, Carlos Maria Correa, de Argentina, Bernard
Remiche, de Bélgica y el autor de este articulo, por el
Perd, con la asistencia de mds de quince profesores
extranjeros -abogados, ingenicros, etc.- provenientes
de doce universidades, todos vinculados a las dreas de
la investigacion y la transferencia de tecnologia. Se
inscribicron ocho profesores universitarios peruanos
provenientes de tres universidades privadas y una
estatal, que tuvieron una asistenciadiscontinua y escasa
participacion, fruto quizas de una desaprensiva selec-
cion por parte de las autoridades responsables. Los
agasajos, la natural cordialidad peruana y los campus,
halagaron y sorprendicron a los visitantes. Es mi
parccer que, desgraciadamente para la universidad
peruana, y en consecuencia para el pais, laimportancia
de los temas tratados en el evento y la innegable expe-
riencia practica de muchos participantes extranjeros no
fueronatendidos ni interiorizados enla extension debi-
da.
2. Al clausurar ¢l taller, dijo el Ingeniero Hugo
Saravia, a la sazén Rector de la Pontificia Universidad
Catolica del Peri:

«Me parece que la realizacion de este taller ha
hecho posible que todos los participantes reflexionen
sobre la importancia que tiene la relacion entre la
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universidad y laempresa. Esa preocupaciénno esajena
niaestauniversidad nialacomunidad universitariadel
Peri, pero diversas circunstancias -algunas de cllas
muy conocidas por todo el mundo- han hecho dificil,
sino imposible, que durante los ultimos afios haya
fructificado dicha relacién. Ahora, que parece posible
lograr un clima de paz en el cercano futuro, vuestra
presencia esbienvenida porque nosanimaa persistiren
ese dificil pero gratificante empefio.. »

«Sabemos que ¢l desarrollo de una basc tecno-
légica depende de la existencia de investigadores, de
laboratorios, y de la adquisicion seleccionada de tecno-
logia extranjera, para que esta ultima complemente los
esfuerzos de investigacion locales. El proceso puces de
adquisicion, de transferencia de tecnologia, 0 su misma
creacion, supone una secuencia de actividades intima-
mente conectadas, que abarcan asuntos tales como la
identificacion de las necesidades tecnolégicas, el cono-
cer cudles son los lugares en que existe disponible la
tecnologia, la difusién de informacion a los posibles
usuarios, on fin, la dificil tarca de evaluar y scleccionar
la mas adecuada, en costos y condiciones y, llegada la
ocasion, negociar en los mejores términos, para poste-
riormente lograr la 6ptima explotacion y la utilizacion
maéxima de los resultados».

«No podemos, sin embargo, dejar de reconocer
que cn ¢l Perd la universidad no ha sido capaz atin de
enfrentar y responder con satisfaccion algunos de los
problemas antes planteados; y ello es asi porque la
creacion y comercializacion de tecnologia es un proceso
complejo que requicre de aprendizaje y de sistemas
institucionales adecuados. Sabemos todos que la uni-
versidad es una institucion obligada a aportar nuevos
conocimientosy que lainvestigacion es parte importante
de su vida, pero clla ha sido hasta ahora insuficiente, y
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no estd claro sobre cdmo debe utilizarse y qué provecho
se puede obtener de esta investigacion».

«Nuestra pobreza de recursos econémicos y
nuestros presupuestos de investigacion exiguos hacen
imperativo lograr nuevas fuentes de financiamiento
que no provengan tnicamente de los presupuestos del
gobierno; sabemos que debemos buscar en lo posible ¢l
autofinanciamiento para nuestrasactividades deinves-
tigacion y ello debe pasar por una relacién mas fructi-
fera con la empresa productora. Estamos conscientes
que debemos acercarnos a su realidad para conocer sus
necesidades tecnoldgicas; sabemos también que debe-
mos dar una mayor flexibilidad en el trato laboral a
nuestros investigadores, pues estamos informados de
queenotraslatitudesy enotras universidades de paises
desarrollados se han logrado muy importantes acuer-
dosy sistemas para hacer ello viable, y tenemos el firme
propdsito de caminar en ese sentido».

3. Mi conocimiento del creciente interés en la
Pontificia Universidad Catdlica del Pera y en otras
universidades peruanas sobre los temas vinculados ala
investigacion, a la proteccién juridica de la tecnologia,
alasrelaciones conel sector productivo, etc., meaniman
a porfiar en el intento y escribir estas sencillas notas,
confiando en que puedan ayudar a hacer realidad los
deseos expresados por el sefior ex-Rector Hugo Saravia.
4. El presente trabajo -que tienc esencialmente un
afan divulgador- esta dividido en seis partes: la prime-
ra, incluye algunas consideraciones sobre la relacion
universidad-empresa; la segunda, presenta las princi-

pales modalidades de cooperacion y mecanismos de
vinculacién. Ambas forman parte del presente articulo.
La tercera parte tratara sobre la problematica de las
patentes universitarias; la cuarta, sobre los problemas
derivados de la explotacion y comercializacion de la
tecnologia protegida. La quinta, de algunas experien-
cias internacionales y nacionales; y, la sexta y dltima,
presentara el esquema de un contrato-tipo deinvestiga-
cién entre una universidad y una empresa. Estas alti-
mas secciones serdn motivo de un proximo articulo.

I. APUNTES SOBRE LA RELA‘CI(')N UNIVERSI-
DAD-EMPRESA EN EL AMBITO DE LA
INVESTIGACION TECNOLOGICA.

1. La importancia de la investigacién cientifica y
tecnoldgica.

No cabe duda de que el desarrollo de las capa-
cidades cientificas y tecnolégicas constituye un factor
esencial del crecimiento econémico. De ahi que los
recursos y esfuerzos dedicados a la creacién y fortaleci-
miento de tales capacidades no han cesado de aumen-
tar durante los tltimos afios en los pafses desarrollados,
asf como en los nucvos paises industrializados del
sudeste asidtico.

Ello ha llevado a revalorizar el papel de los
centros de investigacion y las universidades se han
visto cortcjadas por la industria, multiplicdindose los
acuerdos de cooperacién, particularmente en aquellas
arcas en las que la frontera entre la investigacion basica
y la aplicada es mas difusa, como son los casos de la
biotecnologia y la microelectrénica™.

El nuevo marco de apertura econémica que se
da en muchos paises -entre ellos el Perd- exige una
mayor capacidad innovativa, que muchas empresas
-sobre todo las medianas y pequefias que sonen nuestro
pais las mds numerosas- no pueden satisfacer con re-
cursos internos. Los convenios con centros de investi-
gacion -muchos de los cuales son universitarios- ofre-
cen férmulas flexibles que permiten acceder a laborato-
rios y equipos costosos como a investigadores califica-
dos.

Emplearemos el término «universidad» como
denominador comin de todos los tipos de centros de
ensciianza post-secundaria que brindan una formacion
avanzada y de alto nivel académico. Y por «empresa»,
cualquier tipo de organizacion que realize una activi-

(1) CORREA, Carlos M. «Contratacién de investigacién y desarrollo con la universidad». En: Revista del Derecho Industrial, No. 40, Ediciones

Depalma, enero-abril 1992, Buenos Aires.
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dad econémica, mas alld de su objeto, estatuto juridico
0 tamano.

2. Breve vision retrospectiva.

Alo largo de los siglos, la universidad -cuyo
surgimiento algunos relacionan con el capitalismo co-
mercial y después con el industrial®- ha tenido como
propésito la formacion de élites dirigentes para ejercer
el poder, asi como la formacién de personal técnico
destinado a asumir funciones cada vez mas complejas
en la administracion publica y en el aparato producti-
vo.

«Se puededecir quela relacion entre la produc-
cién y transmision de la ciencia y el accionar politico-
econémico, estuvo presente, a partir del Renacimiento,
desde que fue posible vincular el avance de las técnicas
artesanales con el trabajo de los cientificos. Asi, entreel
30%y el60% delas invenciones cientificasrealizadas en
el Siglo XVII, fueron destinadas a apoyar las necesida-
des de la industria y del gobicrno»®.

Enel SigloXIX, el desarrolloindustrial plantea
nuevos desafios a la universidad que pasa -en forma
creciente- a ser un centro generador de conocimiento,
junto con algunos institutos de investigacion publicos
y privados, fundamentalmente en las areas de la inge-
nieria y la agricultura.

Pero el desarrollo de relaciones mas estrechas
con cl sector productivo es un fenémeno del ya entrado
Siglo XX, basicamente en Europa y los Estados Unidos.
En este ultimo pais, los cuerposacadémicosrechazaban
fondos publicos para la investigacion en la década del
treinta -temiendo, como dice De Negraes- que la uni-
versidad perdiera su autonomia, lo que dio lugar al
nacimiento de las fundaciones con el objeto de financiar
la investigacién, que tan grande influencia tendrian
posteriormente. Son esas fundaciones, en verdad, las
precursoras de los programas gubernamentales, inten-
sificados principalmente durante la Segunda Guerra
Mundial y la inmediata post-guerra, que se converti-
rian -hasta hoy lo son- en la principal fuente de

financiamiento, haciendo poco significativos
cuantitativamente los fondos privados provenientes de
laindustria. Ahi sc encuentra en parte también la expli-
cacion para que buena parte de los fondos fueran des-
tinados a investigaciones con fines militares.

Hoy cabe decir que la productividad industrial
estd cada vez mas directamente relacionada con la
produccion cientifica, que aun se concentra en la uni-
versidad, pero dadas las dificultades cada vez mayores
que ticne el Estado -en la mayoria de paises- para
financiar la investigacion universitaria, hacen que ésta
repose cada dia masen manos de empresas industriales
privadas, lo que genera no pocas tensionesal interior de
la universidad, que sucintamente mencionaremos mds
adclante.

El cuadrodescrito -de aplicacién basicamentea
los paises occidentales democréticos y capitalistas- no
hatenidoaplicaciénen el Perd, por causas variadas, que
no son del caso tratar aqui ahora, pues exceden en
mucho al propoésito de estas notas.

3. Lainvestigacién: finalidad esencial de la univer-
sidad.

Si bien la produccion de buenos profesionales
es cominmente considerada como la primera y mas
importante actividad universitaria, en muchos casos
también puede y debe producir nuevos conocimientos;
cuando asi ocurre puede entonces afirmarse que la
investigacion es consustanciala su existencia®. Poreso,
no son pocos los que consideran que la investigacion
constituye la finalidad fundamental de la universidad,
al ser ésta una institucion concebida precisamente para
facilitar la adquisicion y la trasmisién de nuevos cono-
cimientos®. De otro lado, la producciéon de tcorias
generales y conocimientos basicos no impide que se
pucdan producir conocimientos dentro de lo que se
denomina tecnologia®. Ademds, cuando la universi-
dad es publica -lo que ocurre enla mayoria de los casos-
ticne la obligacion moral de justificar su existencia
producicndo algo detectable y medible, que tenga por

(2) DENEGRAES BRISOLLA, Sandra. «Universidad-empresa: los problemas de su vinculacién». En: Revista del Derecho Industrial, No.40,

Ediciones Depalma, Buenos Aires, encro-abril 1992, pag. 148.

(3) Loc.cit.

(4) CASTILLA, Adolfo. «Situacién de las patentes generadas por las universidades de Madrid». En: Las patentes universitarias, Fundacién

Universidad-Empresa, Madrid, 1981.

(5) BERCOVITZ, Alberto. «Proteccion y explotacién de las patentes generadas por la Universidad». En: Las patentes universitarias, Fundacién

Universidad-Empresa, Madrid, 1981, pag. 57.

(6) CASTILLA, Adolfo. Op.cit., pag. 21.
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objeto resolver un problema que la sociedad identifica
como tal.

4, Desafios para la universidad latinoamericana.

La universidad latinoamericana -y creo la pe-
ruana puede estar incluida en esta generalizacion- esta
por sus origenes -catdlico o napolednico- lejos del con-
cepto de «universidad de investigacion» propio de la
tradicion germanica y anglo-sajona. Como consecuen-
cia de ello, ha estado en sus momentos mejores preocu-
pada méas por un aprendizaje con contenido ético y
religioso, 0 por una educacién técnica y profesional,
que por la investigacion propiamente dicha®.

En los hoy paises industrializados la universi-
dad fue, alo largo de su historia, asumiendo funciones
cada vez mas complejas y comprometiéndose en todos
los aspectos de la vida social, asumiendo el rol de
agente de desarrollo, y con ello persiguiendo la demo-
cratizacion y la renovacion cultural dela comunidad en
la que estaba asentada. En esos paises, las autoridades
universitarias se percataron tempranamente que su
eficacia no dependia tanto de las funciones
institucionales que se le podian asignar sino, funda-
mentalmente, de la armoniosa articulacion que se es-
tablecia entre ella y la sociedad. En América Latina sélo
en raras ocasiones la universidad ha sistematizado sus
relaciones con el Estado, la industria, la banca, los
movimientos sociales, etc. De ahi que su modelo haya
sido -y sea en nuestro pais hasta hoy- ¢l profesionalista,
que entiende a la universidad como centro académico
tradicional donde sblo se imparte ensefianza para
diplomar estudiantes y dondela investigacion -si existe-
se halla orientada fundamentalmente al logro acadé-
mico, muchas veces en temas que no son deinterés para
el pais, y que no es complementada con la transferencia
de conocimientos al sector productivo®.

La universidad latinoamericana en general y la
peruanaen particular deben enfrentar y resolver enton-
ces el desafio que se le plantea al haberse transformado
en las ultimas décadas de ser una de élites a una de
masas, venciendo -en primer término- el mito de la
investigacion cientifica como ideal para toda universi-
dad, sin la cual se frustran y desvalorizan otras activi-
dades. Ello hace que deba reconocerse en nuestro
medio la coexistencia de universidades de investiga-

cién con aquellas de formacién profesional masiva,
cada una -como biendice Trahtemberg-con sus propios
objetivos, valores y desarrollo. En segundo lugar, es
necesario que venza también el desafio impuesto por su
caracter poco flexible y burocratico, en donde no ha
existido la voluntad de buscar recursos propios -ajenos
al presupuesto usualmente estatal-, y que le permita
reconocer escalas remuncrativas auténticamente dife-
rentes para aquellos catedréticos con mayor dedicacion
a la investigacién y enscfianza. Y el tercer desafio a
vencer se encucntra en el reconocimiento que la anhe-
lada autonomia decbe ir acompaifiada con un sistema
efectivo de evaluacién de resultados, en el sentido que
debe rendirse cuenta de las inversiones realizadas -
mucho mds cuando se trata de fondos ptblicos- como
via para volverse cada vez més eficientes.

5. Argumentos a favor de la vinculacién.

Con elindispensable matiz expuesto en el pun-
to antcerior, cabe indicar que estéa fuera de discusion la
necesidad de una colaboracion entrela universidad y el
sector productivo, con el objetivo de servir a las nece-
sidades nacionales ¢ incrementar la competitividad en
los mercados mundiales.

A la universidad se le exige hoy mejorar su
desempeiio y ser receptiva ante las necesidades de la
sociedad. Por su parte, la empresa siente la presion de
una creciente competencia debido a la globalizacion de
lacconomia y ala transnacionalizacién de la tecnologia,
y necesita permanentemente innovar en respuesta al
rapido crecimiento de las nuevas tecnologias. La in-
dustria no estéd dispucsta, 0 no puede siempre, invertir
eninvestigacion y desarrollo (ID) porlo costoso, por los
riesgos que ello implica o por carecer de personal
idénco, loque resulta especialmente agudo en el campo
de las pequeiias y medianas empresas. La universidad
pucde entonces en esos casos brindar un servicio cfi-
ciente que la vincule con la empresa®.

Hay varios motivos o razones para que se
concrete la mencionada vinculacién: en primer térmi-
no, la universidad debe asumir el rol de ser un agente
transformador de la socicdad, detectando sus proble-
mas, proponicndo soluciones; llevando los beneficios
delacienciay la tecnologia a todas las capas sociales. Si
lohace,ademas, lograra formar mejor a sus estudiantes.

(7) TRAHTEMBERG, Leén. «Desafios para la universidad». En: Diario Expreso, Lima, del 16 de abril de 1994.

(8 PETRILLO, Jorge D. y ARIAS, Patricio. «La vinculacién universidad-empresa: el modelo de la Facultad de Ingenieria de la Universidad
Nacional de Mar del Plata». En: Revista del Derecho Industrial, No. 40, Ediciones Depalma, Buenos Aires, enero-abril 1992, pags. 45-46.

(9) Ibidem, pag. 44.
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A estas razones «finalistas» podemos agregar otras de
tipo préctico: 1a universidad dispone de mejores labo-
ratorios y especialistas que la gran mayoria de las
empresas; necesitadeingresosadicionalesquelesirvan
para cumplir adecuadamente sus finalidades y brindar
mejores salarios; debe adecuar ciertos cursos tradicio-
nales a los requerimientos productivos; reconocer que
el rdpido desarrollo de la ciencia y la tecnologia no
puede estar siempre acompafiado por los planes de
estudio y la infraestructura fisica de la universidad;
facilitar la colocacién de graduados en el mercado
laboral; apreciar positivamente que la industria tenga
acceso permanente a los conocimientos generados en la
universidad, etc."?.

Resulta pertinente recordar, finalmente, que
enlas universidades mas prestigiosas de latinoamérica
y del Perd, con las diferencias propias del desarrollo
cultural y econémico de cada pais, y las variables
impuestas por las «crisis» politicas ciclicas, han existido
siempre grupos de docentes que ahora felizmente se
acrecentan- convencidos de la necesidad de promover
la generacion endégena de conocimientos.

6. Algunas caracteristicas del acelerado proceso de
cambio tecnolégico.

En el Peri, como consecuencia quizds inevita-
ble de las medidas de «ajuste» para frenar la
hiperinflacion de la década del ochenta y la presencia
del terrorismo, el sector productivo -como conjunto- no
se ha intcresado atin en la produccién de nuevas tecno-
logias, sino que su preocupacién ha estado dirigida a
temas relacionados con la coyuntura econdmica.

Pero esa limitacion tendra que ser superada
por el sector productivo si desea que sus empresas
subsistan, pues hoy el conocimiento tecnolégico y la
capacidad delograr desarrollos propios o de introducir
modificaciones a tecnologias ajenas tiene una impor-
tancia central™. Es necesario comprender que el acele-
rado proceso de cambio tecnoldgico al que el mundo
asistedesdehace yamasdedosdécadas tienecomo una
de sus principales caracteristicas la continua y rapida
modificaciéndelas fronteras del conocimiento. «Como
consecucencia, las ventajas emergentes de disponer de

(10) Ibidem, pags. 44-45 y 65.

un «know-how» especifico serelativizany, dehecho, sila
posesion dela tecnologia no estd complementada conla
capacidad de ID necesaria para acompafiar las modifi-
caciones y mutaciones que los competidores introduci-
ran, su disponibilidad constituye s6lo una ventaja
transitoria. Esta situacion particular, que relega como
nunca antes las posibles ventajas emergentes de dispo-
ner de mejores condiciones de acceso a la materia prima
o de contar con mano de obra més econémica, determi-
na la necesidad de revisar ideas que durante mucho
tiempo fucron consideradas pilares conceptuales de las
actividades de ID en la industria»‘?.

“Los convenios con centros
de investigacion -muchos de los
cuales son universitarios- ofrecen
Jformulas flexibles que permiten
acceder a laboratorios y equipos
costosos como a investigadores
calificados”

Enefecto, el creciente caracter interdisciplinario
y la cada vez més compleja naturaleza de los conoci-
micntos cientificos y tecnoldgicos necesarios para el
desarrollo de un nuevo producto o servicio, determina
que algunos delos clasicos enfoques de ID basados, por
ejemplo, en investigaciones realizadas en secreto en la
empresa y cn acciones de copia o «reverse engineering»
ya no basten para garantizar la competitividad en el
mercado. De ahi que el sector productivo necesite
coordinar sus esfuerzos relativos a la ID de un modo
agil y creativo con la universidad.

«Nos encontramos -dicen Solleiro y Lopez-
atravesando una revoluciéon productiva basada en el

(11) MARSCHOFF, Carlos M. «La organizacién de las relaciones entre el sistema cientifico académico y el sector productivo en la Argentina:
perspectivas segtin la experiencia de la Universidad de Buenos Aires». En: Revista del Derecho Industrial, No. 40, Ediciones Depalma,

Buenos Aires, enero-abril 1992, pag. 25.
(12) Ibidem, pag. 29.

(13) Loc.cit.
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conocimiento cientifico, que ocurre simultdneamente a
una restructuracion econémica internacional orientada
a la globalizacién de los mercados y a promover, por
tanto, la competencia de las empresas a nivel mundial.
En términos generales -contintian- nos hallamos enton-
ces en medio de un proceso evolutivo hacia una econo-
mia basada enel conocimiento y las habilidadesempre-
sariales, que requicre de un continuo y en ocasiones
radical cambio tecnoldgico, y en el cual el concepto de
economiasde escala ha perdido relevancia como medio
para reducir costos o incrementar la calidad de los
productos» 19,

Esnecesario comprender que estamos asistien-
do a lo que algunos han denominado «la tercera revo-
lucién industrial», que no es otra cosa que la aparicion
de un nuevo «sistema tecnoldgico» que resulta ser un
interrelacionado conjunto de productos, procesos, in-
novaciones técnicas y organizacionales que afectan no
solo la actividad econémica sino que tienen un amplio
impacto en las relaciones sociales y en las formas de
vida. El nuevo paradigma tecno-econdémico que estd
sustituyendo al anterior basado en hidrocarburos bara-
tos, se sustenta en las «tecnologias de la informacion»,
que comprenden lasinnovacionesdelaelectrénicay las
telecomunicaciones, cuya naturaleza plantea proble-
mas inéditos para su proteccion juridica, pues -por
ejemplo- su «copia» 0 «pirateria» puede realizarse en
términos mds breves que los tradicionales y ser al
mismo tiempo de gran impacto econémico; asuntos
estos que han dado lugar a la inclusién de la Propiedad
Intelectual dentro de las regulaciones futuras al comer-
cio (GATT), emergentes de la Ronda Uruguay .

7. Elreto a vencer: la economia rentista.

Noseré facil, sinembargo, la tarea de vencer los
retos que plantea la revolucion tecnoldgica, mucho
menos en paises como el nuestro en el que gran partede
la vida econdmica estuvo y estd apoyada enactividades
primarias que no necesitan mayor transformacioén. La
muy mala redistribucién de la renta y la carencia -por
diversasrazones-de proyectos deinversién productiva
de gran envergadura, hacen que surgiera (en América

Latina y en el Per) «la institucién del empleo piiblico»,
propuesta populista concebida inicialmente para que
un nimero significativo de ciudadanos tuviera acceso
a participar de la renta nacional, y transformada luego
en una especie de seguro de desempleo para proteger a
quicnes no tenfan otro modo de acceder al mercado de
trabajo.

Esta estructura perversa, de «economia de ren-
ta» -como la llama Marschoff- generé una deformacién
socio-cultural que consiste en que todos los estamentos
sociales, incluidos obviamente los hombres de empre-
sa, adquicren la intima conviccidon de que el Estado
resolvera todos los problemas de todos los sectores. No
esdcextranar queesta arraigada conviccion diera lugar
alaimplantacién de extendidas politicas de sustitucién
de importaciones con muy altas protecciones aduane-
ras, y sin fijarsc metas (en plazos) para cumplir en
términos de competitividad. Se cre6 entonces un mer-
cado cautivo en el que las practicas oligopélicas fueron
comines y en ¢l cual la falta de exigencias de calidad
determind que la inversién en ID fuera muy baja ¢
Reducida, sino inexistente, fue también entonces la
relacion entre universidad y empresa.

En el Perq, como lo ha sefialado bien Kafka 97,
sc han dado caracteristicas muy claras para ser califica-
da como una «sociedad rentista». Una de ellas cs la
bilisqueda de ganancias mediante, no necesariamentecl
esfuerzo productivo, sino buscando transferencias de
otros mediante la presion al Estado; es decir, una socie-
dad enlaquela competencia econdmica es extrafia pucs
enlo que sc compite esen favores del Estado, al cual los
grupos de poder solicitan su frecuente intervencion en
la economia. Las empresas toman decisiones influidas
por variables politicas y asf, por ejemplo, estan preocu-
padas mas por el mantenimiento de una proteccion
arancelaria o un crédito promocional que por producir
a bajo costo o por gencrar tecnologia. Es obvio que
muchas veces la empresa o sus empresarios no tienen
otraalternativa que actuar de esa manera, pues esas son
«las sefiales» quereciben del Estado y tienen que sobre-
vivir en ese medio. Pero a la larga, es un sistema
depredatorio y empobrecedor.

La socicdad rentista se deja sentir en muchos

(14) SOLLEIRO, José Luis y LOPEZ MARTINEZ, Roberto E. «Promocién de la innovacién a partir de la cooperacién entre centros de I&D y el
sector productivo». En: Revista del Derecho Industrial, No. 40, Ediciones Depalma, Buenos Aires, enero-abril 1992, pags. 101-102.

(15) KRESALJA ROSSELLO, Baldo. «E1 GATT y la Propiedad Intelectual». En: Analisis Internacional, Nos. 6-7, CEPEI, Lima, abril-setiembre

1994.

(16) MARSCHOFF, Carlos M. Op.cit., pags. 25-26.

(17) KAFKA, Folke. «Del rentismo a la competencia en la economia peruana». En: Economia social de mercado: alternativa para el desarrollo

peruano, Universidad del Pacifico, Lima, 1991, pags. 73 y ss.
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aspectos y detalles de la vida diaria: la obtencién de
determinados titulos profesionales -ligados a las trans-
ferencias antes mencionadas- se vuelven cuestion de
«status» social; los contactos e influencias tienen mas
importancia quela competencia productiva;laideaque
las reglas del juego pueden ser variadas con facilidad
estd generalizada; la legislacion parte del principio,
«presume», que las personas pretenden engaiiar, que
actian de mala fe; la legislacion sucle ser engorrosay la
corrupcion se generaliza, etc. Nada explica mejor esta
situacion que la diferencia entre usar los términos
«hacer empresa» y «hacer negocio»: este tltimoimplica
extracr beneficios del sistema econémico, pero sin am-
pliar el stock de riqueza de la sociedad "®. Si bien todas
las sociedades tienen ciertas caracteristicas «rentistas»,
cuando sus rasgos s¢ dan con mayor intensidad, la ID
y la investigacion tecnolégica -sean en la empresa o en
la universidad- pierden sentido e importancia, pues
estan sustentadas en cl esfuerzo y en la obtencién de
resultadosamediano ylargo plazo, y noenlainfluencia
sobre ciertos niveles de decisién politica.

8. Elrol instrumental de la ciencia y la tecnologia.

A lo anterior se agrega, segun Marschoff, la
percepcion que el Estado y la sociedad tuvieron de la
ciencia y la tecnologia: desde fines del siglo pasado
hasta la Segunda Guerra Mundial no se tuvo claro el rol
instrumental de la ciencia y la tecnologia y su valor
estratégico -salvo obviamente en ¢l campo de la medi-
cion- es decir, su capacidad de modificar la realidad y
el poder asociado a esa capacidad. «Desde el punto de
vista de la sociedad, entonces la ciencia fue vista como
una actividad noble, cuyos objetivos eran trascenden-
tes: vencer la muerte, erradicar la ignorancia y la su-
persticion, pero sin un significado politico o econémico
expreso. La ciencia era vista, asi, como una manifesta-
cién superior del espiritu humano que hacia de sus
cultores miembros selectos de una hermandad que
podia aspirar a integrar también artistas, fildsofos o
tedlogos» (9,

Encste contexto, los académicos einvestigado-
res orientaron y escogicron con absoluta libertad -de-
pendiendo obviamente de los medios econémicos- la
direccion de sus investigaciones, siendo el juicio de sus

(18) Ibidem, pag. 79.
(19) MARSCHOFF, Carlos M. Op.cit,, pag. 26.

(20) Loc.cit.

pares el tinico modo de valorizar el trabajo. Las carac-
teristicas de «torre de marfil» de esta situacidnalcjé a la
universidad y a sus investigadores de los problemas y
necesidades concretas del pais 9. Esta situacion fue
revertiéndose en practicamente todas partes, pero en
América Latina -en un contexto de inflacién muy aita-
hizo que las operaciones financieras a corto plazo sean
las mds rentables, constituyendo un factor de desalien-
to y postergacion de proyectos de inversidn que exigian
un fuerte componente innovativo que hubicra hecho
viable y fructifera su relacion con el medio universita-
rio.

9. El impacto de las ideas neoliberales.

Es probable que el presente siglo culmine conel
apogco de lasideas neoliberales en todos los paises. En
América Latina -y en el Perd también- han sido practi-
camente barridos los modelos e ideologias que preconi-
zaban cl capitalismo de Estado y han sido modificadas
las legislaciones que no sean compatibles con el libre
jucgo delas fuerzas del mercado. Sehainiciado también
-con éxito dispar, como cra previsible-laluchacontrala
cconomia rentista. Las ideas neoliberales, que proba-
blemente desmontaran casi en su totalidad la actividad
productiva del Estado y eliminaran el régimen
indiscriminado de subsidios, dificultan en muchos ca-
sos la bisqueda delaequidad y favorecen la concentra-
cidn del ingreso. A pesar, pues, de su alto costo social
-pero ésteinferior sindudaalas practicas inflacionarias-
¢l modelo neoliberal se extiende por nuestro sub-conti-
nente con el apoyo explicito del Banco Mundial, el
F.M.L,, el gobicrno de los Estados Unidos y la colabora-
cion de no pocos recientes «conversos», cuya
autenticidad no tiene mayor importancia -en términos
sociales-, ante la magnitud del fendmeno desencadena-
do @,

Es en ese contexto politico, econdmico y social
que cs necesario plantearse hoy la naturaleza de las
relaciones entre el sector productivo y la universidad.
Sinduda qucla universidad no puederesultar apegada
a tradiciones que -provenicentes probablemente en par-
te de las reformas de Cérdova en los afios veinte-
consideran a la «<autonomia» y al «aislamiento» como
una virtud. Simplemente no puede subsistir en esta

(21) MORENO P, Félix. «Relaciones de la universidad con el sector productivo: una nueva area de la transferencia de tecnologia». En: Revista
del Derecho Industrial, No. 40, Ediciones Depalma, Buenos Airces, encro-abril 1992, pags. 119-120.
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sociedad de hoy que tiende hacia la libre competencia
y a la privatizacion de la economia. La circunstancia
que los economistas neoliberales hayan considerado a
la educacion primaria socialmente mas rentable, hara
que la universidad reciba cada vez menores subsidios
por partedel Estado, lo queresultaré enla solicitud a las
universidades publicas para que se apoyen en sus
propios recursos y, por tanto, que estrechen las relacio-
nes con el sector productivo, como proveedores de
servicios de investigacién, educacién continuada,
consultoria, etc. Como bien dice Felix Moreno -a quien
hemos venido siguiendo- «es dificil mantener la uni-
versidad basada en el igualitarismo y la autogeneracién
de rentas, el financiamiento irrestricto con dineros pu-
blicos, sin mayor responsabilidad social que la de pro-
ducir egresados a costos altos y considerables subsi-
dios» @2,

Sin embargo, constituye un error creer que las
vinculaciones delauniversidad conlaindustria vaaser
una fuente econdémica determinante para la primera.
No lo es ni siquicra en los Estados Unidos donde se
estima quela contribucién de los ingresos provenientes
de las empresas representan una porcién que nunca
supera al 30% de los presupuestos totales de la univer-
sidad ®. No sabemos a cuédnto asciende esa contribu-
cion en el Perd, pero no creemos que sea importante.

10. Adecuacidon a larealidad.

Cuando la sociedad ensaya o aplica el modelo
neoliberal -inclusive en sus caracteristicas extremas
como esel caso actual del Peri-la universidad no puede
desconocer esarealidad. Asi, podra ver desmantclados
rapidamente sus cuadros y debilitados sus departa-
mentos si persiste en un igualitarismo académico y
burocratico y no valora los recursos que tiene, licencia
el resultado de sus investigaciones, presta servicios al
sector productivo, etc., es decir, entra en ¢l juego de las
fuerzas del mercado justamente para fortalecer la in-
vestigacion y la docencia @9,

Tendra, para ello, que romper con vicjos dog-
mas, a saber: que todo profesor debe hacer investiga-

(22) Tbidem, pag. 121.
(23) Loc.cit.
(24) Loc.cit.
(25) Ibidem, pag. 122.
(26) Ibidem, pag. 123.

(27) Ibidem, pag. 124.
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cién o todo investigador hacer docencia; que debe
entregar gratuitamentealos particularesoalasempresas
estatales el resultado de sus investigaciones y sus de-
rechos de propiedad intelectual; que no debe brindar
asesoria; que todas las personas que trabajan en la
universidad deben estar sujetas a rigidas normas sala-
riales, ctc. ®. La reglamentacién excesivamente rigida
hard agua frente a la presion de las fuerzas del mercado
que tocan hoy las puertas de la universidad. Serd pro-
bablemente conveniente reconocer otros trabajadores
universitarios, ademas de los administrativos, profe-
sores ¢ investigadores, tales como los consultores o
empresarios universitarios que desarrollardn nuevos
roles, distintos a los tradicionales, pero no menos me-
ritorios, y cuyas remuncraciones tendran que ser dife-
renciadas. La universidad debe ser, en este sentido, un
reflejo de la sociedad en la que funciona @9,

Por cierto que la universidad no debe ingresar
al terreno de las actividades rutinarias o de servicios
que pueden ser ofrecidos ventajosamente por terceros,
entre cllos por sus propios egresados, ya que le restara
recursos para realizar otras funciones académicas; los
limites dependerdn del nivel de cada universidad y de
los servicios que la sociedad esté en condiciones de
brindar. Ademas, en ciertos casos especiales una activi-
dad rutinaria -como la certificacion de calidad de un
producto de exportacion- podra merecer un alto reco-
nocimiento y brindar un buen servicio al consumidor,
lo que termine quizas creando una «marca universita-
ria», undeterminado «sello» de calidad, del que podran
obtenerse otros beneficios .

11. Puntos de conflicto.

A pesar de no ser un fenémeno totalmente
nucvo, lacooperacion entredependenciasdeinvestiga-
cion, particularmente universitarias, y el sector produc-
tivo ha cobrado singular importancia durante los ulti-
mos afos, habiendo aumentado el niimero de las rela-
ciones y las modalidades de colaboracion, tanto en los
paises desarrollados como en los en vias de desarrollo,
bajo la premisa que este tipo de cooperacion favorece a

1US ET VERITAS



la generacién deinnovaciones tecnolégicas y, en conse-
cuencia, la competitividad de las economias naciona-
les®®,

Por lo anterior existe consenso en el sentido
que resulta necesario fomentar las mas estrechas rela-
ciones entre aquellas entidades -como las universida-
des- que tradicionalmente se han dedicado a la genera-
cion del conocimiento cientifico con aquéllas encarga-
das de la produccién, para mejorar el desempefio de
estas ultimas®. En la América Latina se han
instrumentado medidas, en ocasiones un tanto «forza-
das» para efectuar esa vinculacién, mas aun cuando se
ha producido una drastica reduccién de las partidas de
los presupuestos publicos -cuando las habia- destina-
das a las actividades cientificas y tecnolégicas.

Ahora bien, en su conjunto la universidad lati-
noamericana ho se encuentra en capacidad de enfren-
tar satisfactoriamente el reto que le plantea el nuevo
tipo de desarrollo, no s6lo por los escasos recursos
humanos sino también por la inexperiencia de vincu-
laciones previas, vinculaciones que siempre generan
determinados tipos de conflicto, como veremos a con-
tinuacion.

Una primera édrea potencial de conflictos esta
dada porlasdiferentes expectativas queinvestigadores
y empresarios ticnen sobre un mismo proyecto: mien-
tras los primeros entienden sus tareas como «vitales en
si mismas por lo que significan en términos de la
formacion de recursos humanos, y porque constituyen
una acumulacién de conocimientos que configura una
reserva estratégica utilizable en cualquier momento»®?,
los empresarios lo perciben «como una tarea que debe
de ponerse en marcha exclusivamente para resolver
problemas especificos y concretos en plazos breves y
definidos»®V.

Un segundo problema estara dado por la for-
ma en que deberd evaluarse el trabajo de los investiga-
dores. En efecto, tengamos presente que hasta la fecha
la publicacion ha sido la base fundamental del recono-

cimiento cientifico; la tarea de divulgacion -esencial ala
universidad- se ve cuestionada enaquellos casos en que
los convenios con las empresas o con el Estado (cuando
se trata de asuntos militares, por ejemplo) exigen secre-
to y confidencialidad ©2.

Un tercer problema esta dado en el diferente
modo de percibir y enfrentar un problema por parte de
uninvestigador o por un miembro del equipo gerencial
de una empresa: temas como el cumplimiento de pla-
zos, la comprension del efecto cotidiano que en lo
econémico tenga cl problema a resolver y otros simila-
res vinculados a la gerencia del proyecto de investiga-
cién, se priorizan de distinto modo y pueden hacer
fracasar un proyecto viable .

Otro problema que se ha presentado con cierta
frecuencia es la sobrevaloracion que cada una de las
partesrealiza de su propio aporte y, consecuentemente,
se espera de la contraparte un aporte mayor que el que
razonablemente sele puedeexigir. «Asi-dice Marschoff-
cl cientifico normalmente cree que su trabajo o sus
resultados tienen un valor de mercado muy superior al
real y que las ganancias que obtendra la industria a
partir dela explotacion de ellos serdn muy grandes. Por
su parte, ol empresario suele pensar que su conocimien-
to del mercado y su capacidad de comercializacién
constituyen una contribucién mas valiosa que el propio
conocimiento que se transfiere y, ademas, no percibe al
investigador como un socio...» . Todo ello hace que
-en ocasiones- los investigadores exijan un aporte eco-
ndémico inicial significativo queles asegure un beneficio
importante, aun si ¢l proyecto no alcanza a tencr éxito
comercial. De otrolado, en esta carrera enla que ambas
partes se resisten a tomar riesgos, los empresarios bus-
can reducir al minimo su contribucion econémica. Se
trata, en cfecto, de una asimetria entre lo altamente
positivodelaautovaloracion quehaceel cientificode su
trabajo, porunlado, ylaescasalegitimacionque percibe
le dan los terccros, sean empresarios o el propio
Estado .

(28) SOLLEIRO, José Luis y LOPEZ MARTINEZ, Roberto E. Op.cit,, pag. 101.

(29) Ibidem, pag. 102.

(30) MARSCHOFF, Carlos M. Op.cit., pag. 34.

(31) Ibidem, pags. 33-34.

(32) DE NEGRAES BRISOLLA, Sandra. Op.cit., pag. 152.
(33) MARSCHOFF, Carlos M. Op.cit., pag. 32.

(34) Ibidem, pag. 33.

(35) PIRELA, Arnaldo y RENGIFO, Rafael. «La conducta académica ante la vinculacién universidad-industria». En: Revista del Derecho del
Industrial, No.40, Ediciones Depalma, Buenos Aires, enero-abril 1992, pag. 142.
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Una quinta area potencial de conflicto -entre
las muchas otras que se pueden presentar- estd dada
por el posible impacto que sobre la vida académica
puede traer la relacion con el sector productivo, dando
lugar a una pérdida de identificacién por parte de
algunos investigadores sobre los fines que persigue la
universidad. Ello puede dar lugar a un abandono de la
universidad y las labores docentes, 1o que puede verse
incrementado si la institucion universitaria ofrece sala-
rios inadecuados, poco reconocimiento o faltadeascen-
sos, carencia de recursos para la investigacion, falta de
ambientedetrabajo, etc. Debe recordarse que muiltiples
encuestas en distintos lugares muestran que la «moti-
vacion», lalibertad en el desempefio de susactividades
y las condiciones de trabajo son los aspectos mds va-
lorados por los investigadores, obviamente si ademds
cuentan con salarios adecuados. Las quejas en el am-
biente universitario latinoamericano mas comunes son
la insatisfaccion por las condiciones de trabajo, el
sectarismo politico, la «burocracia» y la falta de re-
compensa material al trabajo eficiente®®,

12. Un falso dilema: investigacién bdsica vs. inves-
tigacién tecnoldgica.

Un tema que, en mas de una ocasién, ha dado
lugar a polémica entre las autoridades universitarias es
si se debe 0 no privilegiar la investigacion basica frente
ala tecnolégica. En verdad, como veremos a continua-
cion, se trata -en muchos casos- de un falso dilema.

No cabe duda de que, en promedio, las univer-
sidades son las instituciones con mayor preparacién y
mejor equipamiento para proveer deiniciativa y creati-
vidad a las empresas. En los paises desarrollados la
vinculacién esta dirigida hacia la formacién de recursos
humanos altamente calificados; la intensificacion de la
cooperacion interinstitucional; la traduccion eficaz de
los resultados al mercado competitivo y el fortaleci-
miento de las contribuciones de los sectores académi-
cos al desarrollo tecnoldgico. En las universidades de
los paises en vias de desarrollo, la vinculacién represen-
ta una de las poquisimas alternativas para relacionar
los esfuerzos cientifico-tecnoldgicos a la capacidad de

(36) Ibidem, pags. 138-139.

(37) BERCOVITZ, Alberto. Op.cit., pag. 57.

generar riqueza o para la asimilacion de tecnologia
importada.

Ha dicho Bércovitz que lo caracteristico de la
tecnologia es su finalidad practica, en cuanto indica
cémo hande utilizarse las fucrzas dela naturaleza para
conseguir un resultado que satisfaga necesidades hu-
manas; es decir, ¢l elemento definidor del conocimiento
tecnoldgico es su cardcter utilitarista®. La tecnologia
pucdc ser vista, entonces, como un espectro en cuyos
extremos se hallan el conocimiento por un lado y pro-
ductos concretos cn el otro®®,

Sibienesciertoquelainvestigacion universita-
ria no va necesariamente dirigida a la obtencién de
innovaciones tecnoldgicas, es frecuente que dé lugar a
ellas, o que se establezcan programas de investigacion
pararesolver problemas tecnolégicos concretos, siendo
cllos originados por la libre iniciativa de los investiga-
dores o por contratos con terceros. Puede ser también
que las innovaciones tecnologicas se produzcan como
resultado secundario dentro de una investigacion de
basc 0 de una investigacién programada con otros
fines®. Y, como tendremos ocasién de ver en otra
seccién deeste trabajo, la peculiaridad de muchas delas
innovacionestecnolégicas radicaen queelordenamiento
juridico establece un sistema especial para su protec-
cién: el sistema de patentes; sistema este que no protege
los resultados de la investigacion de base, como son los
descubrimientos cientificos, cuyos autores a lo mds
obticnen reconocimiento viala publicaciondesuslogros
a través de las leyes de Derechos de Autor.

No existe pues inconveniente para que la uni-
versidad promueva, entonces, los dos tipos funda-
mentales de trabajo de investigacion: aquél orientado
por la curiosidad y el desco de generar conocimicentos
nucvos que ayuden a explicar los fendmenos y hechos
obscrvables, y aquél orientado a adquirir conocimien-
tos para los cuales se contemplan aplicaciones practi-
cas, 0 bien se encuentran en un drea insuficientemente
desarrollada para explotarse comercialmenteenel corto
plazo; el primer tipo corresponde a lo que se entiende
como investigacion basica, mientras que en el segundo
caso se trata de investigacion aplicada®?. No puede,
pues, afirmarse, siempre y enfaticamente, que existe

(38) SOLLEIRO, José Luis y LOPEZ MARTINEZ, Roberto E. Op.cit., pag. 105.

(39) BERCOVITZ, Alberto. Op.cit.,, pag. 57.

{40) SOLLEIRO, José Luis y LOPEZ MARTINEZ, Roberto E. Op.cit., pag. 106.
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una alternativa excluyente entre ambos tipos de inves-
tigacion, pues son interdependientes y se realizan en
distintos grados y combinaciones dentro de cada uni-
versidad, teniendo presente el grado de desarrollo del
pais y las peculiaridades de cada institucién, como
hemos ya sefialado anteriormente.

Aceptado pacificamente el rol de primordial
importancia que debe cumplir la universidad latinoa-
mericana para el desarrollo de la investigacion y la
tecnologia, seaenla produccién de nuevos conocimien-
tos o derecursos humanosde alto nivel paralossectores
productivos y gubernamentales, lo que debe es hallar
un justo equilibrio entre las demandas de largo y de
corto plazo que plantea la comunidad y el sector pro-
ductivo; dicho de otra forma, la universidad tendra por
unlado que cuidar el mantenimiento de los programas
de investigacion cientifica, desvinculados de intereses
inmediatos, aun cuando este tipo de demanda no sea
explicitamente formulado; y, por el otro, tendra que
atender a las demandas inmediatas de los sectores
productivos y gubernamentales, ya que éstos exigen la
contribucion universitaria en la solucion de los anti-
guos y nuevos problemas vinculados a la educacion,
salud, vivienda, energfa, yademds enfrentar los nuevos
desafios de generacion tecnoldgica para la agricultura,
la industria y los servicios, en un ambicnte altamente
competitivo “P.

13. Elrol del Estado.

Cuestionado o desaparecido el Estado inter-
ventor y productor en lo econémico por las corrientes
neoliberales en boga, algunas posiciones extremas de-
secarian verlo también inhibido en materia educativa.
Sin embargo, su rol como promotor y orientador -en
muchos aspectos-de lainvestigacién basica y aplicada,
sobre todo para cl mediano y largo plazo, recibe acep-
tacién mayoritaria. Ello obedece a que estas politicas
deben fijarse en funcién de un proyecto concreto de
ubicacion del pais en el concierto mundial; si no fuera
asi, seria dificil definir las expectativas y objetivos en
arcas estratégicas y establecer grandes y amplios
lineamientos de accion.

Resulta dificil, dice Marschoff “?, que algunos

temas no scan pensados en una perspectiva de 15 a 30
anos, tales como la tecnologia de alimentos, la
biotecnologfia, la informatica, 1a electronica, las tecnolo-
gias cnergéticas, etc. S6lo sobre la base de esos
lincamicntos, podra fortalecerse la incipiente vincula-
cién que existe en nuestros paises entre la universidad
y la empresa, y alentar la puesta en marcha de un
sistema de ID empresarial, para hacer posible que cl
pais en su conjunto pueda insertarse en el mercado
futuro de bienes tecnolégicos.

Debe ser entendido que la vinculacion con el
sector productivo no puede ser considerada como un
«salvavidas» presupuestario al que se recurr¢ en un
momento de estrechez. En verdad, existen prucbas
abundantes en el sentido que en los paises
industrializados ha sido el Estado el responsable en dar
el primer paso en direccion a las nuevas tecnologias
mediante el financiamiento de la investigacion bésica;
cualquicr idea de que el gobierno puede ser sustituido
en esta drea por el sector privado es simplemente iluso-
ria. Enlos Estados Unidos el sector privado contribuyé
conmenosdel 1% del gasto totalen IDen 1982, y desting
entre 250 y 300 millones de délares a las universidades
por esc concepto, lo que a su vez representé menos del
4% de todos los fondos de las universidades para ID,
sicndo el gobierno federal quien contribuy6 con ¢l 66%
de dichos fondos con una cifra superior a los 4 billones
de délares “2,

Las cifras anteriores y otras mas dec facil
obtencién «muestran mejor que cualquier comentario
los limites que se interponen para la relacion universi-
dad-empresa en los paises latinoamericanos. Si en los
pafses industrializados la industria ticne una relacion
poco relevante con las universidades, no cabe esperar
en América Latina que csa politica marque una salida
para las dificultades que presenta el nuevo paradigma
tecnolégico que anula, o por lo menos reduce
sustancialmente, las ventajas comparativas de mayor
disponibilidad de recursos naturales, o de mano de
obra mas barata»“?,

Entonces, si por un lado la crisis econémica
resulta un mecanismo de presion para que las universi-
dades traten de resolver sus problemas presupucsta-
riosy por el otro los cmpresarios seresistena invertir en

(41) PINTO BARCELLOS, Paulo Fernando; BIGNETT], Luiz Paulo; y, FRACASSO, Edi Madalena. «La implantacién de pequefias firmas de alta
tecnologfa en América Latina». En: Revista del Derecho Industrial, No. 40, Ediciones Depalma, Buenos Aires, enero-abril 1992, pags. 151-152.

(42) MARSCHOFF, Carlos M. Op.cit., pag. 41.
(43) DE NEGRAES BRISOLLA, Sandra. Op.cit., pags. 155 y ss.
(44) Ibidem, pag. 158.
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sectores de retorno no inmediato, lo que se agrava
cuando existen tendencias neoliberales extremas, el
Estado tiene una responsabilidad insoslayable para
orientar y promover la produccién cientifica y tecnolé-
gica en sus universidades y, consecuentemente, para la
formacién de recursos humanos que sepan hacer frente
a los procesos de modernizacién de la capacidad pro-
ductiva y en la implantacién de programas serios de
rescate de la deuda social, en un marco de dimensién
latinoamericana que contribuya a la creacién de todo
un proyecto nacional para el sub-continente, como
estrategia de sobrevivencia de lasidentidades naciona-
les, asi como de los recursos biogenéticos, «ante los
constantes logros del frente comtin de los paises avan-
zados que ticnen reservado para América Latina un
lugar subalterno en el concierto de las naciones» “9.

Sibien es cierto que existe consenso para queel
papel del Estado deje muchos de los campos de accién
en los que tuvo un real protagonismo, también lo hay
para que sea quien deba suministrar la infraestructura
de apoyo que permita el florecimiento de pequerias
empresas de alta tecnologia, y para que tenga una
presencia importante en 4reas bésicas tales como las de
la educacién y la energia. En los paises latinoamerica-
nos existe todavia mucha poblacién semianalfabeta o
analfabeta, loque esabsolutamente incompatible no sélo
con la dignidad humana sino también con la mano de
obra que requicre el desarrollo tecnoldgico. Es extre-
madamente dificil expresar ideas correctamente por
quicnes tienen s6lo un vocabulario elemental. Un
ejemplo servird para ilustrar lo sefialado: Kaoru
Ishikawa, el responsable mayor de la «revolucién de la
calidad» en el Japon, organiz6 un manual para sus
trabajadores que requeria para su lecturay comprension
un minimo de 5 afos de educacién escolar “9.

De otro lado, en un mundo en que la crisis
energética dejé de ser una quimera, las politicas de los
gobiernos en esta area tienen intensas repercusiones en
el campo dela produccién y de la tecnologfa, puesen la
medida en que ésta avanza el consumo de aquélla
disminuye, y el impacto en el medio ambiente es me-
nor.

Se ha seiialado que los gobiernos de hoy tienen
dos grandes opciones, no excluyentes, frente a una
politica de innovacion tecnoldgica: la primera, que cs la

(45) Ibidem, pag. 162.

que se plantca en casos de grandes empresas, es la de
facilitar la investigacion en productos y procesos que
incrementen el patrimonio tecnolégico. La scgunda
estd mds bien destinada a facilitar la adopcion de in-
novaciones tecnoldgicas ya realizadas, lo que es gene-
ralmente de aplicacién en las pequefias y medianas
empresas. Y lajustificacién dela intervencién por parte
del Estado se encuentraen que losbeneficios sociales de
la innovacién tecnoldgica superan los beneficios pura-
mente privados que reporta a la empresa que esta
innovando. Todo ello puede llevarse adelante por
variados instrumentos, tales como: el sistema educati-
vo; la infraestructura de servicios tecnolégicos; el esti-
mulo a la financiacién privada; y, finalmente, los gran-
des proyectos de iniciativa publica “”. Resulta obvio
que la universidad puede jugar un rol importante,
pucde conectarse, con cualquiera de las opciones
mencionadas, pero especialmente conlas dos primeras.

El papel del Estado, el rol que debe jugar,
resulta primordial para entender el crecimiento, estan-
camiento o decadencia de la economia, ya que la forma
en la que la sociedad se organiza estd estrechamente
vinculada a la forma como actiia el Estado “?. Y, en el
mediano y largo plazo, la actuacion y la eficacia de la
universidad también esta influida por el rol del Estado.
Resulta entonces legitimo afirmar que si lo que se
persigue es una sociedad democrética, libre y eficiente,
en la que el bienestar de la poblacidn sea una realidad,
el Estado, la universidad y el sector productivo ticnen
que encontrar un espacio en el que confluyan sus pro-
pias ¢ irrenunciables actividades en beneficio comin.
Uno de ellos es, probablemente, el de los contratos de
investigacién que motiva este articulo.

II. LAS MODALIDADES DE COOPERA?I()N Y
LOS MECANISMOS DE VINCULACION.

1. Lacreaciéon de un organismo de gestion.

Una amplia experiencia internacional indica
que para lograr una fructifera vinculacién entre la
universidad y el sector productivo es importante la
creaciéon de un organismo que se encargue de seleccio-
nar, de poner en contacto a los investigadores universi-
tarios con las empresas (que «descodifique» suslengua-

(46) PINTO BARCELLOS, Paulo Fernando; BIGNETTI, Luiz Paulo; y, FRACASSO, Edi Madalena. Op.cit., pag. 152.

(47) PUIG, Miguel. «La responsabilidad de la Generalitat en el ambito de la innovacion tecnolégica». En: BISBAL, J. y VILADAS, C. (direccién
y coordinacién). Derecho y tecnologia: curso sobre innovacion y transferencia. Editorial Ariel S.A., Barcelona, 1990, pags. 241 y ss.

(48) KAFKA, Folke. Op.cit., pag. 74.
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jes en expresion de Marschoff)*?, y que protegiendo los
legitimos intereses de ambas partes pueda servir tam-
bién para amortiguar los eventuales conflictos.

“Si bien es cierto que la
investigacion universitaria no va
necesariamente dirigida a la
obtencion de innovaciones
tecnologicas, es frecuente que
de lugar a ellas, o que se
establezcan programas de
investigacion para resolver
problemas tecnologicos
concretos”

Larelacién entrela universidad y lasempresas
industriales es una actividad practicamente cotidiana
en los paises desarrollados. Un estudio llevado a cabo
en 1982 por la National Science Foundation de los Estados
Unidos identific6 cuatrocientos sesenta y cuatro meca-
nismos de transferencia entre las universidades norte-
americanas y la industria ®?. Resulta obvio que la va-
riedad de mecanismos son en tltima instancia depen-
dientes de las redes de comunicacion que cada institu-
cion establece segun las caracteristicas particulares de
su entorno.

2. Requisitos para la vinculacién.

Ahora bien, podemos decir que la empresa de
gestion universitaria o los centros de investigacion
correspondicntes para promover la innovacién tecno-
16gica mediante la vinculacién con el aparato produc-
tivo, deberén -seguin Solleiro y Lopez V-, contar almenos

(49) MARSCHOFF, Carlos M. Op.cit., pag. 34.

con lo siguiente:

a. Un sélido cuerpo de investigadores, de prefe-
rencia con competencia a nivel internacional y expe-
riencia en las tarcas de investigacion, que cuenten con
una razonable estabilidad en materia laboral, lo que
implica la ausencia de conflictos estudiantiles violentos
asi como dejar de lado a aquellas instituciones que no
cuenten con los requisitos minimos indispensables.

b. Una clara reglamentacién interna que defina
cOdmo sc administraran los recursos financieros, como
se repartirdn los beneficios entre los distintos segmen-
tos de la institucion y los propios investigadores, asi
como contar con una clara politica en materiadepropie-
dad intelectual;

C. Una explicita motivacién en los mas altos nive-
lesdelainstitucion para promover y concretar la vincu-
lacién con el sector productivo;

d. Tener claro que la vinculacion con la empresa
no significa «comercializar» a la universidad, ni vender
scrvicios repetitivos, ni tampoco convertirlas en fabri-
cas, sino en proporcionar un canal legitimo de aprove-
chamicento de las investigaciones de buena calidad en
beneficio de la comunidad, y en un marco de absoluto
respeto a la libertad académica; y, finalmente,

c. Iniciar entre los investigadores y catedraticos
un programa de sensibilizacién sobre la conveniencia
mutua de la relacién universidad-empresa, cuando se
trata de instituciones que no han tenido una tradicion
de vinculacién o cuando el fendmeno tecnoldgico ¢
industrial sucle ser desconocido en sus componentes
escnciales.

3. Modalidades de cooperacién mas comunes.

Las modalidades mas comunes de cooperacion
entre la universidad y la industria, teniendo en cuenta
las experiencias de Canadd, Estados Unidos, la Comu-
nidad Econémica Europea y México, son, segun
Camacho ®?, las siguientes:

- Apoyo técnico y prestacion de servicios por
partc de la universidad.

- Suministro de informacién técnica especializa-
da a la industria.

- Programas de capacitacion del personal de la

(50) SOLLEIRO, José Luis y LOPEZ MARTONEZ, Roberto E. Op.cit., pag. 107.

(51) Ibidem, pags. 114-115.

(52) CAMACHO CORONA, Eduardo. «Coémo se puede organizar la comercializacion de la Investigacién y de los resultados de ésta en la
universidad». En: Simposio sobre Propiedad Intelectual, universidad e industria en América Latina, OMP], 1992, pags. 76-77.
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industria.

- Cooperacién en la formacién de recursos hu-
manos.

- Apoyo econémico a estudiantes universitarios
que realizan investigaciénrelacionada con laindustria.
- Programas de educacion continua.

- Intercambios de personal.

- Organizacion conjunta de seminarios, confe-
rencias, etc.

- Contactos personales: participacién en conse-
jos asesores, intercambio de publicaciones, etc.

- Consultoria especializada.

- Programasde contrataciéndereciénegresados.
- Apoyo a la creacion de catedras y seminarios
especiales.

- Estimulos y premiosa investigadores, profeso-
res y estudiantes.

- Acceso a instalaciones especiales.

- Desarrollo tecnolégico conjunto.

- Transferencia de tecnologia.

4, Principales mecanismos de vinculacién.

Los mecanismos mas utilizados por las univer-
sidades para vincularsca laindustria sonlos siguien-
tes &3:

a. Sistemas nacionales para la explotacion de tecnologia
universitaria.

Se trata de organizaciones destinadasa facilitar
el registro dela patente y la comercializacion de inven-
ciones universitarias, asi como también la proveniente
de centros de investigacion gubernamentales. Son
ejemplos de ello el British Technology Group, la Research
Development Corporation of Japan, y la Agence Nationale de
Valorisation de la Recherche en Francia.

b. Oficinas universitarias de transferencia de tecnologia.

Son, como su nombre lo indica, unidades espe-
cializadas en transferencia de tecnologia, y realizan
tareas multiples tales como identificar investigaciones
de potencial interés comercial, asistencia a los investi-
gadores en cuanto a la comercializacion de sus hallaz-
g0s 0 inventos, asesoria para la obtencién de patentes,
etc. Estas oficinashan demostrado ser bastante exitosas,
sobre todo -como dice Camacho®- por los modestos

(53) Ibidem, pags. 77 y ss.
(54) Ibidem, pags. 78-79.
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recursos que demandan. Sin embargo, preguntas tales
como su forma de financiamiento, tamafio, ubicacién
organizacional, alcance dentro del proceso de innova-
cién, etc., deben ser contestadas por cada universidad
interesada en llevar adelante este tipo de oficina.

c. Fundaciones para el desarrollo tecnologico.

Estas fundacioncs han sido creadas por los
propios investigadores universitarios, estimulados en
este empefio gencralmente por sus propias universida-
des. La razén se encuentra en las dificultades de la
universidad para establecer vinculos con el sector em-
presarial, sca porque el proceso de decisién interna es
muy lento, sca por las dificultades burocréticas para
generar recursos extra-presupuestarios o para suscribir
contratos, ctc.

Estas"fundaciones”suelenrealizaractividades
de ingenieria necesarias para traducir en resultados
comerciales la investigacién aplicada, producciones
experimentales, ctc.

d. Niicleos independientes de gestion.

Ticenen por objeto negociar la tecnologia creada
en las universidades con el sector productivo. Su éxito
sc ha visto limitado por ¢l largo tiempo de maduracion
delos proyectos tecnoldgicos y por las dificultades para
identificar ideas viables comercialmente, entre otros
aspectos. Ademas, tienen la dificultad adicional de ser
vistas como agentes «extrafios» tanto por la universi-
dad como por el sector productivo, lo que hace que
dificilmente puedan cumplir con la totalidad de las
funciones que la gestion tecnoldgica requiere.

e. Incubadoras de empresas.

Tienen por objeto establecer condiciones de
fertilidad para el nacimiento y desarrollo de nuevas
empresas, reduciendo su tasa de mortalidad, mediante
diversos tipos de servicios tales como equipos de ofici-
na, servicios contables, asesoria legal, uso de equiposde
computo, etc., hasta el momento en el cual pueden
probar su factibilidad. Las universidades considerana
estas actividades, méds que como una fuente de grandes
ingresos, como un instrumento que les permite acercar-
sc al sector productivo.

El clima de innovacién que generan estas incu-
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badoras sirve de emulacién y facilita la adquisicién de
conocimientos por todos aquellos que comparten los
mismos problemas, sueilos y angustias, lo que dificil-
mente ocurriria si cada empresa se ubicara en un sitio
aislado. Muchos ejemplos demuestran que, para tener
éxito, las incubadoras deben tener fuertes vinculos con
la comunidad y seguir brindando determinado tipo de
apoyo cuando las empresas han «despegado» y cam-
biado su localizacién ©2.

f.  Parques tecnologicos.

Se basan en la experiencia del denominado
Valle del Silicio, en California, USA, donde con el
apoyo de la universidad de Stanford, se establecieron
varias empresas de alta tecnologia vinculadas a profe-
sores y estudiantes destacados. Se trata de conglome-
rados industriales que tienen como objeto aprovechar
la capacidad técnica y cientifica de los investigadores,
los laboratorios bien equipados, asi como «cazar» a los
estudiantes mds destacados. Para las universiades
estos parques representan la oportunidad de obtener
con mayor facilidad fondos para la investigacion,
retroalimentacién del medio industrial y una forma de
impedir la «fuga de cerebros». Obviamente, son fruto
de una circunstancia especial de muy dificil repeticién;
inclusive en los Estados Unidos han sido sélo parcial-
mente exitosos.

5. Las pequeiias firmas «high tech».

América Latina no puede fugarse del escenario
en el cual la competitividad se acentuard cada vez més
enla medida en que los bloques geo-econdémicos, cons-
tituyendo atractivos mercados globales, sc conviertan
enarenasdisputadas conferocidad. Lainformacién cs,
en estos momentos, la materia prima de mayor impor-
tancia. La orden general es productividad, resultante

de calidad total, consecuente del compromiso de todos
los participantes de la cadena productiva. La meta final
es la ya mencionada competitividad ©9.

Las pequeiias firmas de alta tecnologia pueden
scr importantes generadoras de empleo y, ademas,
cstan vinculadas a la estimulacion del espiritu empren-
dedor. Uno de los mecanismos de vinculacion mas
importantes del futuro pueden ser estas pequenias fir-
mas «high tech». Hay estudios que demuestran que
generan cuatro veces mas innovacion por unidad de
inversion que las industrias de mediano porte y 24
veces mds que las grandes comparifas®”. Ademas, su
fortalecimiento es necesario para promover ¢l nivel de
emplco a un costo menor, atenuar los desequilibrios
regionales, fortalecer la descentralizacion en equilibrio
con cl medio ambicente, aliviar la presion sobre la balan-
za de pagos, estimular la formacion de capital, ctc. y,
por ultimo, aprovechar la mano de obra formada cn las
universidades y en las escuclas técnicas ©®. Un buen
cjemplo de la concentracion de ese tipo de empresas ¢s
cl Valle del Silicio mencionado anteriormente.

Como uno de los focos de desarrollo de alta
tecnologia esta dado por las universidades, ¢l proceso
de creacién de las pequefias empresas «high tech» sig-
nifica relacionarlas necesariamente con aquel tipo de
universidad que cstd en condiciones de enfrentar
exitosamente el reto de vincularse al sector productivo
por la calidad de sus recursos humanos, su organiza-
cion interna y la conviccion, en sus representantes de
mas alto nivel, que puede desencadenar un proceso de
creacion del tipo de empresas de que venimos hablan-
do. Ello puede ser oportuno fundamentalmente cn
aquellas naciones cuyo Estado, como en el Pert de hoy,
parcce inhibirse de la obligacion de orientar el desarro-
llo ccondmico y la politica educativa, porque cicrtas
personas o instituciones de cuestionable renombre han
afirmado con ligereza que las fuerzas del mercado son
suficientes para decidir todo. &

(65) PINTO BARCELLOS, Paulo Fernando; BIGNETTI, Luiz Paulo; y, FRACASSO, Edi Madalena. Op.cit., pags. 179-180.

(56) Ibidem, pag. 166.
(57) Ibidem, pag. 167.

(58) Ibidem, pag. 178.
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