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1. INTRODUCCION.

Eltema policial, como dice Ferragioli es “un derecho
inferior o incluso un no-derecho, representa, en efecto,
el sector quizd mds olvidado de los estudios
académicosV”. Es tal vez por esta razén que en el Pert
el tema ha sido dejado de lado y sean contados los
trabajos que lo abordan directamente. Creemos que la
policia en nuestro pais es una de las instituciones donde
mds claramente se observa el conflicto entre el derecho
y la realidad. En este trabajo intentaremos hacer un
andlisis general de las causas de este desencuentro bajo
la 6ptica de la criminologia critica.

Esta corriente de la criminologia ha planteado en
innumerables trabajos e investigaciones la
disfuncionalidad de los sistemas de control formal.
Pretendemos referirnos, concretamente, a los
problemas relacionados con la disfuncionalidad de la
policia en el Perti investigando el problema que plantea
la irrealidad de su marco normativo, es decir, la
incongruencia entre los lineamientos formales de la
educacién de los agentes y las normas que regulan la
actividad policial, con su accién real en la sociedad. En
otros paises el tema ha sido abordado, sefialdindose
cémo la policfa termina cuestionando el Estado de
Derecho al constituirse en un érgano represor de
sectores marginales de la sociedad. En el Perd, el andlisis
general de este tema no es muy distinto al de otros

paises en cuanto a las causas y consecuencias de la
disfuncionalidad, pero consideramos que hay aspectos
de nuestra realidad que enriquecen el debate y
radicalizan algunas de estas causas. Ejemplo de ello son
el estrato social del que provienen los agentes, su
desvinculacién de los grupos de poder, su
subordinacion a estos grupos cumpliendo un rol de
meros instrumentos de dominacién y la concepcién
de un sistema de valores que no logran traducirse en la
préctica.

No darle importancia a un tema como el policial
en un pais como el nuestro, luego de quince afios de
vida democratica y convivencia con la violencia
terrorista en la que el papel del policia fue el de chivo
expiatorio, segmento desprotegido y vulnerable del
Estado, seria no querer ver un problema de enorme
importancia. Pareciera que los temas que se encuentran
en la frontera de la legitimidad son molestos para el
académico que encuentra en ellos los cuestionamientos
mds agudos acerca de la eficacia del derecho como
regulador social. En este caso, la policia regulada
legalmente como protectora y colaboradora de la
sociedad, encuentra uno de los mas altos indices de
desconfianza ciudadana que se expresa en la
impopularidad y temor a la institucion.

La violencia policial estd relacionada con abusos a
los derechos humanos y las respuestas que se dan al
problema son siempre individualizadas o tendientes a

(*) Alos profesores César San Martin y Luis Vargas por la paciencia y el afecto.
(1) FERRAGIOLI, Luigi. Razén y Derecho. Teoria del Garantismo Penal. Madrid: Trotta, 1995. p.767.
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mostrar sorpresa e indignacién ante los que se
consideran casos aislados. Abusos en las detenciones o
durante la investigacidn, atestados fabricados y
requerimientos injustificados de documentos son
muestras de como estas funciones pueden rebasar los
limites aceptados por la ley, siendo su generalizacién
una prueba de que no tratamos con casos aislados, sino
con un problema institucional.

A fin de analizar el problema planteado tocaremos
en primer lugar el marco normativo de la policia en el
Perti (como debe actuar) y los diversos problemas al
" interior de éste. En este punto se analizar, partiendo
de la Constitucidn, la adecuacién de las normas
policiales a sus fines juridicos. Asimismo, la relacién
de estos fines con los valores y metas que proporciona
la instruccién y la educacién policial.

En segundo lugar analizaremos cdmo esta figura
ideal se desenvuelve en su actividad diaria, haciendo
hincapié en aquellas causas que hacen de la carrera
policial una actividad socialmente subordinada al
poder econdémico y politico. Luego veremos cémo los
fines planteados por la institucién no sélo no se
cumplen, sino que, en muchos casos, el policia pasa a
ser un enemigo del orden legal que pretende defender.

Por ultimo, se intentard vincular los temas
anteriores al mostrar en qué puntos se dan las mayores
incoherencias entre los lineamientos normativos de la
policia y el Estado de Derecho. Con estos datos sobre
la mesa se ofrecerdn sugerencias que consideramos
viables a fin de lograr que la funcién policial guarde
coherencia con los limites que el Estado de Derecho le
impone, haciendo énfasis en la forma en que su imagen
puede ser mejorada frente a la opinién publica.

La perspectiva que intentaremos darle al presente
estudio no busca solamente criticar la accién policial en
pro de las victimas de la violencia institucional, sino tratar
de comprender la vision del policia y los limites que
socialmente se le imponen al ser parte de una subcultura
protegida bajo un marco institucional apoyado en la ley.
En suma, un problema que se sitia entre el punto de
tolerancia de violencia que el Estado estd dispuesto a
generar para evitar la violencia que no quiere soportar.

2. VISION JURIDICA DE LA POLICIA.

Desde el punto de vista del Derecho, la policia es
una institucién rigidamente subordinada al Estado, y

concretamente al Poder Ejecutivo. Se presenta como
un 6rgano administrativo, con funciones y atribuciones
que hacen de ella un ente cuya importancia es
indiscutible, no s6lo desde el punto de vista de la propia
existencia del Estado, sino desde el punto de vistadela
relacién entre éste y la comunidad.

Pocas son las instituciones del Estado en las que el
Derecho, por decirlo de algtin modo, se hace carne, se
topa con la humanidad y los valores mas cotidianos y
elementales de una sociedad. La policia es una
institucién en la que el Derecho casi puede tocarse.

En el Perti, su desarrollo juridico no dista mucho
del que se ha dado en otras partes del mundo; siempre
relegado, poco estudiado, poco criticado. Mds cercano
a los periodistas y a las crénicas de escandalos que al
mundo juridico, la policia es una de las instituciones
en las que el Derecho se aproxima mads a la lirica.

En esta primera parte del trabajo procuraremos dar
una vision critica y genérica de la normatividad policial
en el pais, complementandola con concepciones
doctrinarias de derecho administrativo.

Veamos esquematicamente como ha sido recogida
la institucién en la Constitucién de 1979 y en la de
1993. El esquema de cada articulo secciona el precepto
constitucional en lo que arbitrariamente denominamos
actividades (izquierda) y objetos (derecha).

1. Constitucién Politica de 1979.- Articulo 277.
“.tienen por finalidad fundamental:

mantener el orden interno

preservar el orden publico

conservar el orden publico

garantizar el cumplimiento de las leyes

garantizar la seguridad de las personas,
de los patrimonios publico
y privado

prevenir la delincuencia

combatir la delincuencia

Participa con las Fuerzas Armadas de la defensa
nacional”,

2. Articulo 277 de la Constitucion de 1979
modificado por Ley No. 24949

“.. tiene por finalidad fundamental:
garantizar el orden interno

mantener el orden interno
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restablecer
debiendo

prestar ayuda:

el orden interno

a las personas

y protecciéon :  ala sociedad

garantizar el cumplimiento de las leyes

garantizar la seguridad de los patrimo-
nios publico y privado

prevenir y

combatir la delincuencia

vigilar y

controlar las fronteras

Participa con las Fuerzas Armadas en la defensa
nacional”,

Constitucién Politica de 1993
“.. tiene por finalidad fundamental:

garantizar el orden interno

mantener el orden interno

restablecer el orden interno

presta ayuda : alas personasy

y proteccién @ ala comunidad

garantiza el cumplimiento de las leyes

garantiza la seguridad de los patri-
monios ptblico y privado

previene la delincuencia

investiga la delincuencia

combate la delincuencia

vigila las fronteras

controla las fronteras

Consideramos que la evolucién constitucional de
los preceptos que recogen la institucién policial de la
Constitucién de 1979 ala Constitucién de 1993 ha sido
positiva. El texto original de la Constitucion de 1979
contenia redundancias y distinciones innecesarias
(mantener el orden interno, preservar y conservar el
orden publico) y le asignaba una finalidad multiple en
la que se mezclaban actividades y objetos que
posteriormente serian reclasificados. Con el texto
modificado por la Ley N0.24949 se asigna, en funcién
aun solo objeto (el orden interno), una dnica “finalidad
fundamental” (garantizar, mantener y restablecer el
orden interno) la misma que se desarrolla con
diferentes actividades (que antes se confundfan dentro
de la “finalidad fundamental”). Esta Gltima opcién

persiste en la Constitucién del 93.

El texto de la actual Constitucidn, a diferencia de
los textos anteriores, no hace mencion expresa de la
participacién, junto a las Fuerzas Armadas, en la
defensa nacional. De los textos anteriores a la actual
Constitucién podria entenderse, por ejemplo, que los
miembros de la institucién estaban obligados a actuar
igual que un soldado en caso de guerra exterior.

Consideramos mds apropiado el texto actual
porque le quita a la institucién (cuando menos a nivel
dogmatico) un innecesario y ambiguo cariz militar,
aunque esto de ninguna manera significa la ausencia
de tal funcién (Constitucion articulo 163 (...) La
Defensa Nacional es integral y permanente. (...) ). Por
el contrario, de una interpretacion sistemdtica del
Capitulo XII se desprende que la Policia Nacional
participa de la Defensa Nacional en el 4mbito interno
(articulo 163),y es en este &mbito que entendemos debe
participar con las Fuerzas Armadas cuando se decrete
un estado o régimen de excepcién conforme al articulo
137 (articulo 165) . En suma, podemos entender que
la Policfa es un instrumento del Estado que participa
en la Defensa Nacional fundamentalmente como
6rgano de control y proteccion del orden interno.

Durante el periodo constitucional bajo anélisis se
pueden distinguir dos posturas del constituyente
respecto de lo policial: primero, cuando se unifica a las
fuerzas policiales -Guardia Republicana, Guardia Civil
y Policfa de Investigaciones- el renovado articulo 22
dela Constitucion de 1979 distinguia ya no dos ~civiles
y militares- sino tres grupos de participantes en la
sociedad como objetos del sistema educativo: civiles,
militares y policias. Surgia lo policial como un objeto
especial de educacién dentro del dmbito de la
formacién obligatoria en la ensefianza de derechos
humanos.

Una segunda posicion es adoptada por el texto de
la actual Constitucion que obvia referencia algunaalo
policial como ente distinto, dejando para el desarrollo
legal la caracterizacién de la naturaleza de la institucién.
Consideramos que ninguno de los textos se expresa con
suficiencia. Por un lado, al cometer un delito en el
ejercicio de sus funciones, de acuerdo con la
Constitucién, un policia debe ser juzgado por el fuero
privativo militar; sin embargo, el Decreto Legislativo
No.371 Ley de Bases de las Fuerzas Policiales ( del 05
de febrero de 1985) en su articulo 5 establece: “Las
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Fuerzas Policiales son de caracter profesional no militar
y de estructura funcional jerarquizada; son no
deliberantes. (...)". La pregunta es inevitable ;Por qué
los miembros de una institucidon que el Estado definié
como no militar estdn sujetos, en caso de que cometan
algin delito de funcidn, a ser juzgados por una
instituciéon cuyas actividades y fines son
completamente ajenos y distintos, sobre todo en su
relacién con la sociedad civil? ;Por qué no existe un
Cddigo de Justicia Policial sino que es de aplicacién
general el Cédigo de Justicia Militar? Ciertamente es
una opcion legislativa que expresa una visién de la
institucion policial como un mero instrumento del
Estado y ente absolutamente subordinado al Poder
Ejecutivo y al régimen militar como si éste estuviera
(por alguna clasificacion secreta) jerdrquicamente por
encima de esta institucién.

Pasemos ahora a una breve revisién del desarrollo
legislativo de la policia en el Perti. Entre 1968 y 1980,
periodo en el que el pais fue gobernado por las Fuerzas
Armadas, la actividad policial se dividia en los tres
institutos ya conocidos, sin que se vislumbrara siquiera
la posibilidad de integracién de los mismas. Esta
realidad fue recogida por la Asamblea Constituyente
de 1979. En el periodo presidencial del arquitecto
Belainde no hubo cambios
normativamente. En el periodo siguiente (el
desgobierno aprista) una de las primeras acciones
politicas fue anunciar una reorganizacion policial. “En
aquella época un sector de analistas atribuyeron a tal
actitud un sentido de venganza politica contra los
institutos policiales que (...) constituyeron un obsticulo
para el desarrollo politico de un partido que se sinti6

significativos

perseguido. La reorganizacion se inicié pasando a
varios oficiales de alto rango a la situacién de retiro®”.

La primera norma de importancia fue el Decreto
Legislativo No.370, Ley Orgénica del Ministerio del
Interior. Mediante esta norma, como aprecian Sosa y
Montoya®, se crea la Direccion General de las Fuerzas
Policiales atin a pesar de que la Constitucién no
contemplaba siquiera la posibilidad de un érgano
superior a las tres instituciones tradicionales.
Inmediatamente después se promulgé el Decreto
Legislativo No.371, Ley de Bases de las Fuerzas
Policiales, que sefiala el fundamento, finalidad y

cardcter de las fuerzas policiales, determina su
dependencia y competencia, funciones bdsicas y
prescribe normas fundamentales sobre los regimenes
de personal, educativo y econémico (articulo 1). El
articulo tercero sefiala el fundamento de la institucién:
“Las fuerzas policiales estdn al servicio de la
comunidad; constituyen el elemento fundamental que
posee el Estado para proteger a las personas y mantener
el orden interno” Este precepto respeta el tenor del
texto constitucional de aquel momento, no
considerando la proteccién de las personas un campo
de actividad paralelo a mantener el orden interno y
agregando que su presencia se justifica (en uno de sus
aspectos) en el servicio a la comunidad (aunque no
son estrictamente parte de ella, sino del Estado). Una
de las caracteristicas mds importantes de este decreto
legislativo es que establece -como ya anotamos- el
caracter profesional no militar de la policia.

Inmediatamente después se dictaron sendos
decretos legislativos que contenian la ley orgénica de
cada instituto policial; sin embargo en 1988 fueron
derogados por la Ley N0.24949 con la que se modificé
la Constitucién a fin de unificar a las tres fuerzas
policiales creando la Policia Nacional del Peru.

Posteriormente en 1991 se dictaron nuevas normas
complementando la reforma iniciada en el gobierno
anterior. Entre ellas encontramos el Decreto Legislativo
No.744 la Ley de Situacién Policial (Decreto Legislativo
No.745 ), la Ley del Servicio Nacional de Inteligencia
(Ley No.25635}, entre otras, con las que se inici6 una
etapa de produccién legislativa tendiente a luchar
contra el narcotrafico y el terrorismo. Como sabemos,
estas ultimas normas, a las que la actividad policial
debia adecuarse, fueron duramente criticadas por las
excesivas facultades que otorgaban a las autoridades
estatales y las pocas garantias que ofrecian a los
ciudadanos.

Finalmente no podemos dejar de mencionar que
actualmente, después de nueve afos de derogadas las
leyes organicas de las tres fuerzas policiales, se discute
en el Congreso un proyecto de Ley Orgdnica de la
Policfa Nacional en el que desde nuestro punto de vista
{de no policias y ajenos al dia a dia policial) hay dos
aspectos que nos parecen relevantes: primero el tema
de la educacidn ; en el que se plantea la adecuacion del

(2) SOSA CALDERON, Guillermo y Mario MONTOYA ORTEGA. Normatividad para uso Policial. Arequipa: Industria Peruana,

1996. p.98.
(3) Ibid. p.99.
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sistema educativo policial a la Ley Universitariay a la
Ley General de Educacion y ademads se pone especial
énfasis en la formacion en derechos humanos. Segundo,
la facultad de celebrar convenios para la prestacién
individualizada o localizada de servicios rentados de
manera particular, con el fin de obtener recursos
propios. El hacer entrar a la policia al mercado de
servicios privados de seguridad alentard el surgimiento
espontineo de criterios de eficiencia y abandono de la
corrupcién ya que de lo contrario serdn “vencidos” por
los otros competidores del mercado de seguridad
privada.

Desde otro aspecto del andlisis es interesante tomar
en cuenta que aunque la norma simplemente contenga
la descripciéon de una estructura jerdrquica o la
organizacién de la institucién, los considerandos hacen
claras y aparentemente comprometidas reflexiones a
que la norma se estd dictando en garantfa y proteccion
a los derechos humanos, teniendo en cuenta la
Constitucién y el Estado de Derecho en que vivimos.
Sibien es cierto que la publicidad de las normas es un
requisito esencial para su validez y que las normas
imperativas que regulan la actividad del Estado son las
mds llamadas a ser conocidas en su contenido y
justificacién, es gracioso que por el simple hecho de
dictarse una norma que aluda a la Policia (institucién
agresora -0 coercitiva en términos de «Derecho»- del
Estado en esencia, y causa de gran cantidad de protestas
por atentados contra los derechos humanos) se
pretenda que ésta es per se un esfuerzo del Estado por
la defensa de los derechos fundamentales.

Qué dificil es encontrar un reglamento que nos
indique cudles son los procedimientos que se deben
utilizar para realizar una detencion o un allanamiento,
los reglamentos de disciplina, el régimen de los
detenidos en las comisarias o normas de este tipo en
general, en las que realmente se expresa cuando menos
la nocién de Estado de Derecho y derechos humanos
que tiene el Poder Ejecutivo. Entendemos que la
mayoria de instrucciones para procedimientos de este
tipo se dictan por directivas internas cuya difusion es
minima.

Segiin la doctrina, las normas del derecho policial
pertenecen al derecho penal administrativo: “lo que

tipifica al derecho penal administrativo es la esencia
del precepto que contiene una sancién, tal como ocurre
con las contravenciones de policia y las infracciones
tributarias. Sin embargo, el ilicito penal administrativo
es un delito de dafio y una de sus principales formas
estd dada por la transgresién al deber de colaborar con
la administracion en la realizacién de los fines de bien
comun que ella persigue®”.

Entendemos que la distincién entre orden interno
y orden publico para determinar el objeto de la
actividad policial es innecesaria. En la mayoria de
autores consultados hay preferencia por expresarse en
torno a “orden puiblico”.

Para Bartolomé Fiorini el “orden publico se
presenta como una nocién en si, nunca como una
instituciéon y menos como figura juridica, y bajo su
invocacién unilateral la libertad individual queda
limitada y sin defensa®”. Asi entendido, el orden
publico (o interno) es un concepto genérico que
legitima la restriccién de la libertad de los hombres
cuando el ejercicio de la misma altera la normal
convivencia entre éstos.

“La actividad policial aparece como el cuidado de
las cosas publicas frente a las perturbaciones
provenientes de actividades individuales y del ejercicio
de los derechos individuales. La policia de seguridad
destaca asi como la actividad administrativa que
asegura el ejercicio seguro de los derechos de los
individuos, y también de tranquilidad y paz publica
que representan el orden piiblico®”.

Por razén de su importancia es pues un servicio
publico esencial que se relaciona con el cuamplimiento
de los fines del propio Estado (Servicio de Defensa
Nacional). Es un servicio general, exclusivo del Estado,
indelegable, obligatorio e impuesto a los ciudadanos.

Este poder del Estado hoy en dia dista de ser un
ente de control absoluto de los ciudadanos, siendo su
primer limite, justamente, la proteccién y el respeto al
cindadano. Como ente administrativo sujeta todas sus
actividades a leyes y reglamentos que legitiman su
autoridad publica. “La reserva de ley es un principio
que garantiza la legitimidad de las limitaciones de los
derechos individuales y resuelve los problemas de su
relatividad™”,

(4) CASSAGNE, Juan Carlos. Derecho Administrativo 1. Buenos Aires: Abeledo-Perrot, 1993. p.164.
(5) FIORINI, Bartolomé. Derecho Administrativo. Tomo II. Buenos Aires: Abledo-Perrot, 1996. p.20.

(6) Ibid.p.21.
(7) Ibid. p.31.

ST SeIIBA 18 SN

B
5]

|



ius et veritas 15

N

Eduardo Dargent y Antonio Ruiz

Otro tema que consideramos merece un
tratamiento mds profundo pero que por razones de
espacioy de carencia de los elementos suficientes como
para abordarlo frontalmente sélo analizaremos
superficialmente, es el de la formacién policial. Sin
embargo, la presencia de la obra Criminologia Peruana
escrita por Guillermo Olivera Diaz, quien se presenta
como abogado, especializado en Criminologia en la
Scuola di Criminologia Clinica della Universitd degli
Studi di Roma, Italia merece un breve comentario.
Habiendo sido profesor de Criminologia de la
Universidad Federico Villareal y de la Escuela de
Oficiales de la PIP, no pudo menos que suscitarnos una
cita que creemos ejemplifica la terrible situacién en que
a finales de los setenta se encontraba la formacion
policial. Uno de los puntos que estudia el autor en su
obra es la Raza como Factor Causal de la Criminalidad”.
En la pagina 133 del segundo tomo refiriéndose a la
criminalidad del indio, anota:

“Desde el lado criminolégico al efecto de que juzgar
al indio implique probidad cientifica, es necesario
conocer al indio. Entonces ;cdmo es nuestro poblador
indigena? Los observadores contestan:

- Su asociacién de ideas es de cosas, no de ideas.
Su imaginacién es simple, elemental. El juicio es
rudimentario; discurre sobre simplezas, alrededor de
sus ocupaciones diarias.

- El indio es cruel, vengativo, avaro, perezoso.
(...) raro es el indio que no golpee a su mujer; aprecia
mids a los animales que a sus hijos; se compadece de la
labor excesiva de las yuntas (...) o de un burro pero no
siente el menor escriipulo por hacer trabajar a sus hijos
que no han cumplido 10 afios. (...). Deja de hacer el
mal solamente cuando no puede. Nunca deja de robar
lo que se le viene a la mano.

- El sentimiento a la patria en el indio no existe.
Su mentalidad no puede comprenderlo.

- El sentimiento politico no le es accesible. En
todos los acontecimientos politicos de nuestra historia
el indio no ha sido una mentalidad vigilante.

- Se le tiene por inocente y es la misma
malicia(...) de nadie habla bien, de todos mal. Menos
de Dios y es porque no le conoce.

- Bebe hasta embriagarse repugnante-
mente(...) toda su avaricia se destruye ante el deseo de
adquirir alcohol.

Las anteriores particularidades psico sociales de

nuestro indio, deben ser bien consideradas cada vez
que se afronta el estudio de su criminalidad®”.

Es de tener en cuenta que el autor reconoce que
toma la descripcién de un libro peruano de 1930 pero,
a pie de pdgina dice: “A pesar de la fecha de la obra sus
observaciones pueden considerarse actuales, pues la
idiosincrasia del indigena sigue siendo la misma”. Nos
interesa desde dos puntos de vista. Primero, que la obra
haya sido publicada en 1978, época en la cual ya habfan
serias publicaciones de critica a la criminologia
tradicional y en la que a su vez hacia muchos aiios se
habfan abandonado las concepciones criminoldgicas
basadas en las caracteristicas fisicas de los individuos.
En segundo lugar, que el autor haya sido profesor de la
escuela de oficiales de la PIP. Por tanto la pregunta es:
;Bajo concepciones de este tipo se formaban los
miembros de la Policia de Investigaciones? ;Entonces,
con qué argumentos podrian enfrentar un fenémeno
como el de Sendero Luminoso? ;Quiénes eran para
ellos las comunidades indigenas? ;Quiénes eran los
civiles que estaban en muchos casos entre ellos y
Sendero?

Un libro que nos acerca un poco mds al tema es el
Texto Bdsico de Estudio Para el Ingreso al Curso Avanzado
de Comando Operativo Policial (1986), texto en el que
se estudian las principales normas relativas a la
actividad policial, un método general de resolucién de
problemas, psicologia social y, por dltimo, un capitulo
dedicado a subversién y contrasubversién.
Particularmente nos interesé el Gltimo capitulo. En él,
como en los demds capitulos, las definiciones son
escuetas, carecen de reflexion; dan poco margen a la
formacion de ideas personales y mantienen un discurso
lineal (autoritario). Algunas ideas sueltas del texto son
las siguientes: Se identifica la subversién con la
ideologia Marxista y Leninista; que “su éxito reside en
la habilidad con que los revolucionarios tratan de lograr
el dominio”, se considera como una de las acciones
violentas de la subversién (junto al terrorismo) a la
huelga, y se define como una “suspensién colectiva
temporal del trabajo, conforme a un plan preconcebido
hecha por los integrantes de una institucion, empresa,
profesién, etc. con, la finalidad de lograr un objetivo
determinado. Seguin el fin que se busque puede ser
calificada como econdmica, social, politica y
revolucionaria. Pese a que los objetivos que persiguen
pueden ser desviados hacia propoésitos subversivos,

(8) OLIVERA DIAZ, Guillermo. Criminologia Peruana. Tomo II. Lima: Peruana, 1978. pp.133-134.
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atentando asi contra la sociedad establecida y
colaborando a la consecucién de los fines
comunistas®”.

Desde otro punto de vista, cabe preguntarse en estos
tiempos de reduccién del Estado y de privatizacion de
los servicios y empresas publicas, época en que el Estado
prefiere manejarse como una empresa eficiente, ;qué
papel debe jugar la policia? ;Su formacién debe seguir
siendo la misma: esquematica, rigida, acritica; o quizés
es posible que se liberalice un poco? Sin embargo,
;como debe ser esa transformacién de la educacion
policial? ;Cuél debe ser el rumbo? No podemos
contestar. Sin embargo estos pequefios elementos de
juicio nos explican de cierto modo el por qué de la
disfuncién social de la policia, tema que no se reduce a
una mala legislacién (que creemos no es el caso de la
nuestra en lo estrictamente policial) o a una deficiente
formacién humana y profesional, sino a factores que
escapan a este dmbito de anélisis. Factores que
provienen de la realidad y que pasamos a revisar en
seguida.

3. POLICIA Y REALIDAD.

Dentro del Estado de Derecho corresponde a
6rganos del Estado como la policfa monopolizar la
violencia. Es este el primer presupuesto de la funcién
garantista del Estado, utilizar su imperio s6lo cuando
la accién represiva se justifique por la defensa social.
La Constitucién, las leyes y los lineamientos formales
de la policia siguen, en gran parte, este esquema. Pero
la realidad, como comtnmente sucede, no sélo
contradice lo escrito en los textos y las leyes, sino que
incluso se llega a situar a la policia como una de las
principales fuentes de peligro social.

Un ejemplo de este desencuentro entre la normay
la vida diaria se ve cuando recordamos que hace
algunos meses el entonces Ministro del Interior, general
Juan Briones Ddvila, declaré ante la prensa que, a fin
de detener la creciente ola criminal en Lima, solicitaria
al Congreso que otorgue a la policia la posibilidad de
detener individuos por sospecha, contradiciendo los
principios del estado social y democratico de derecho.
Obviamente el pedido no procedié. Pero tal vez una
mejor muestra de la crisis que atraviesa la policia la

encontremos en la siguiente carta del general G.C.
Antonio Nuifiez Vidalén, Inspector General del
Ministerio del Interior, publicada en la revista
Quehacer en Diciembre de 1984 y recogida por
Abelardo Sénchez Leén en su libro En el Juego de la
Vida: Ser Delincuente en Lima:

“El ejercicio de mis funciones de control (...) me
ha permitido constatar a lo largo y ancho del pais el
lamentable estado de abandono, pobreza y descuido
en que se debate nuestro sufrido personal (...). He
comprobado en la mayorfa de las unidades visitadas
una ignorancia supina en el ejercicio de las funciones
y atribuciones de los comandos respectivos, un
desconocimiento desconcertante de los mas
elementales principios juridicos que son la base legal
de nuestros reglamentos; un relajamiento de la
disciplina que se refleja no sé6lo en la presentacion y
conducta del personal, sino también en el hecho
increible de que algunos subalternos han reemplazado
el trato reglamentario de “mi alférez, mi teniente, mi
coronel” con el tratamiento vulgar y chabacano de “tio,
cufiado, jefecito, etc” para dirigirse a los oficiales; en
fin, se advierte un trastocamiento de los valores
morales, en que no se sabe si tiene mayor jerarquia ética
el cumplimiento del deber o la irresponsabilidad; al
punto que muchos oficiales y subalternos estdin
gravemente comprometidos en los delitos de
contrabando, trifico de drogas, asaltos y otros, que
cuesta enumerar, pero que son del dominio publico
(...). Los ciudadanos honestos temen concurrir a
nuestras comisarfas, puestos y demas dependencias si
no estdn provistos de recomendaciones pertinentes;
pues, de otro modo, casi siempre son tratados con
desdén o menosprecio y se les niega o escamotea la
justicia, a la que tienen legitimo derecho®”.

La criminologia critica ha investigado y denunciado
en todo el mundo los excesos que se cometen bajo el
amparo del uniforme y la proteccién institucional. No
es nuestra intencién repetir estas criticas, pero si sefialar
que el sistema policial de por si estd, por el tipo de
funcién que realiza, sujeto a excesos y abusos que
variardn segun el tipo de sociedad y gobierno en el que
desarrolle su accién. Por otro lado, luego de este repaso
general, quisiéramos centrarnos en dos puntos
mediante los cuales la criminologia critica ha intentado

(9) Texto Bésico de Estudio para el Ingreso al Curso Avanzado de Comando Operativo Policial. Lima, 1986. pp. 262, 252-253.
(10) Quehacer. No.32. Desco, Lima. Diciembre 1984. pp.18-22. Citado por SANCHEZ LEON, Abelardo. En el Juego de la Vida: Ser

Delincuente en Lima. Lima: Desco, 1993. p.127.
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explicar los excesos y contradicciones de la policia: la
subordinacién econdémica, social y politica a la que se
encuentran sujetos los agentes de policia y el problema,
cada vez mayor en los paises del tercer mundo, de lo
que se ha llamado el “policia delincuente”

Creemos que el problema mundial adquiere
cualidades propias en nuestro pafs. Estructuras sociales
rigidas, racismo, miseria y corrupcién son algunos
problemas graves que, mezclados con los problemas
comunes de la institucion policial, dan como resultado
una radicalizacién de los desencuentros entre la norma
y la realidad, teniendo la institucién una
disfuncionalidad evidente. Una encuesta del Instituto
APQOYO, difundida por Radio Programas del Peri en
el mes de noviembre de 1996 con motivo de un
programa especial de la Cadena Solar sobre
Delincuencia y Seguridad Ciudadana en Latinoamérica,
arrojaba cifras preocupantes: un 50% de peruanos
siente miedo de la policia. Intentaremos analizar las
razones por las que una institucién que busca proteger
a la ciudadania termina siendo temida por ella.

3.1. Problemas dela Institucién Policial.

El andlisis debe partir de lo que conlleva seguir
una carrera como la policial. La violencia es una
realidad cotidiana, una herramienta para efectuar su
trabajo y un riesgo constante. Cada oficial sabe que en
su labor diaria existe la posibilidad que ese dia no
regrese a su hogar. Frente a esta realidad cotidiana y
violenta surge la necesidad de protegerse. Frente a la
mayor sofisticacién del armamento de los delincuentes
el arma de reglamento del policia de calle parece un
juguete. A fin de buscar esta proteccién, el policia piensa
como reaccionar antes que el probable agresor, crea
una imagen mental de aquellos sujetos que considera
pueden causarle algin dafio. Esta imagen mental, este
prototipo de delincuente obedece a criterios de
peligrosidad socialmente interiorizados.

Este estado de tensidn constante debe ser tenido
en cuenta para entender los sistemas de proteccion
institucional. Frente a este temor el policia busca
seguridad en su institucién. Esta proteccion frente ala
vulnerabilidad de la calle se da en forma de apoyo legal,
respaldando las decisiones del agente cuestionado, o
ilegal, cuando entran en juego los llamados “cédigos
secretos” internos de la policia . Segtin éstos, la mayor

fidelidad se debe al compaiiero y no al cumplimiento
del deber. Lo que nos dice Hans Toch en su articulo
The Shape of Police Violence es ilustrativo respecto a
este sentido de proteccién dentro de la institucién:

«Every police death (...) is apt to mobilize both
fear and anger(...). The point at issue appears to center
around feelings of vulnerability and arround group
identification with the victim(...). Killers of policemen
rarely escape conviction or death. Out of 343 known
offenders between 1968 and 1970 only 5 remainded
fugitives by the end of 1971(...). Police who kill citizens
are not as vulnerable. One reviewer of the situation notes
that «of 1500 incidents (of fatal shooting by police) I have
been able to discover only three in which criminal
prosecution resulted»(Kobler, 1975 p.164). The same
reviewer points out that the information that is available
about police deaths is not matched by diligent inquiries
into police killing™”,

Este sentido de proteccién y pertenencia al
grupo se ve reforzado por la visién externa de los
ciudadanos hacia la policia. No es necesario tocar el
factor de los criterios de peligrosidad del policia para
entender la forma violenta en que muchas veces se
desenvuelven las relaciones entre éste y el ciudadano.
La interaccién que conlleva la accién policial sitta a
las partes como adversarios. Detener una pelea,
desalojar a un vendedor ambulante, encargarse del
control de las barras en los estadios son ejemplos de
situaciones en las que el actuar diligente y acorde a ley
del policia lo enfrentard a la ciudadania, su deber de
mantener el orden se vera, en muchos casos, como una
intromisién indeseable. Por otro lado, la policia ve al
barrista que lo golpea, al manifestante que lo apedrea,
como parte de su trabajo, de su desagradable trabajo.

Frente a esta relacion directa surge otra
indirecta: la del ciudadano alejado de la accién policial
que la ve desde fuera. Sila labor es correcta y eficiente,
el ciudadano apoyard la conducta policial y la
institucién gozard de respaldo social. Lamentablemente
vemos como la accién policial es raramente reconocida,
sus logros son acaparados por sectores politicos vy,
muchas veces, empafiados por una accién corrupta
posterior.

El policia recibe una formacién en la que es
educado para obedecer y respetar la disciplina. En la
calle, la forma de ser rebelde es atentar contra lo

(11) TOCH, Hans. The Shape of Police Violence. En: WEINER, Neil Alan y otros. Violence: Patterns, Causes, Public Policy. San Diego:

Brace Jovanovich, 1990. p.224.
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instituido, y qué mas institucional que un policia. Nos
contaba un agente cémo los pirafiitas los insultan
aprovechando que, si los arrestan, al dia siguiente el
juez de menores los deja en libertad, de la frustracién
que sentia cuando, ampardndose en la masa humana,
un barrista lo empujaba en las gradas del estadio
nacional. El socidlogo norteamericano William Westley,
citado por Hans Toch en el mencionado articulo, sefiala
que los codigos secretos surgen como proteccién y
reforzamiento de la estima personal. Si el publico no
estima al agente, éste buscard entendimiento y
comprension dentro de su institucion. Westley sefiala
que la violencia de oficiales reincidentes, un porcentaje
bajo en Estados Unidos, se debe a problemas de
autoestima, frustracién al sentir que los valores
institucionales de respeto y orden no son seguidos por
la sociedad civil. En nuestro pais los problemas de
autoestima son reconocidos por los investigadores
como una de las causas mds importantes de la violencia
familiar y social. No conocemos de estudios de este tipo
hechos al interior de la policia, pero si se mantuviese el
alto porcentaje de poca autoestima que encontramos
en sectores bajos de nuestra sociedad, estarfamos frente
a un interesante campo de estudio del porqué de la
agresion policial, ya sea sicolégica o fisica, a la
ciudadania.

Otro de los principales problemas denunciados
por la criminologia critica es la utilizacién de la ley
como una herramienta. En vez de situarse dentro de
los margenes de accién que concede la ley, entendiendo
ésta como limites en su actuar, el policia logra utilizarla
en su beneficio. A veces no actda segun debiera por el
alto riesgo que enfrenta, otras veces actuando mds alld
de los margenes legales, transgrediéndola o
interpretdndola a su gusto. La policia tiene como
finalidad proteger el orden publico. Este concepto nos
lleva a deducir que la institucion puede aprovechar
estos espacios que, finalmente, le permiten Intervenir
y seleccionar aquellas conductas que las normas sefialan
como contrarias al orden publico. Esta seleccién no
serd de ninguna manera objetiva, la realidad muestra
que es, en su mayor parte, subjetiva. Es asi que los
oficiales emplean el espacio concedido por las normas
como arma. Ellos deciden qué conductas y qué
individuos encajan dentro de los criterios de
peligrosidad, qué acciones atentan contra el orden

publico. En resumen, al ser el filtro del sistema judicial
harén una selecciéon basandose en criterios subjetivos
y adaptando la norma a estos criterios y no a la inversa,
como deberia ser.

A nivel mundial, los problemas de violencia
policial se centran en la forma como los agentes logran
que su accién, por naturaleza antagonica al ciudadano
intervenido, sea realizada en forma correcta. Alli donde
no reciba respaldo social por ser su accién ineficiente
o delictuosa, donde sea visto con mayor desconfianza,
donde sea discriminado por ser considerado un “militar
de segunda”, su accién se tornard mds violenta y la
institucion alcanzard los mayores niveles de
disfuncionalidad. Esta realidad sefialada por los
tedricos norteamericanos, utilizada para entender las
razones del alto respaldo social a la policia de ciertos
sectores de Nueva York, comparada, por ejemplo, con
la bajisima popularidad de los agentes de Memphis,
nos sirve para enfrentarnos a la realidad peruana. Es
aqui donde anadimos dos conceptos que la
criminologia critica ha sefialado como causas de la
disfuncionalidad de la policia y que, partiendo de estos
primeros puntos expuestos, nos hacen entender la
situacién de la institucién en el pais: la subordinacion
y la delincuencia policial

3.2. Subordinacién.

La policia, como toda organizacion social, no
es una institucién que pueda desligarse de la sociedad
en la que existe. La policia es, ante todo, un hecho
politico, tendrd caracteristicas propias dependiendo del
tipo de Estado al que pertenezca y serd conformada
por seres humanos que tendrdn prejuicios e ideas de
acuerdo con su sociedad. Por ello, el concepto abstracto
de la norma, la definicién de érgano de control social
formal cuya finalidad es la proteccién de la sociedad y
sus ciudadanos, debe ser contrastado con la forma en
que ese 6rgano actda en la realidad. Como sefiala el
tratadista Bustos Ramirez:

“En definitiva, resulta necesario analizar toda
la estructura socio econdémica y politica en que esta
enclavada la policia para poder hacer una
caracterizacién que tenga utilidad'>”,

Pretendemos poner énfasis en parte de este
hecho politico que sitia a la policia como filtro del
sistema represivo estatal. La conducta institucional se

(12) BUSTOS RAMIREZ, Juan. La Instancia Policial. En BERGALLI, Roberto y otros. El Pensamiento Criminolégico II. Estado y

Control. Barcelona: Peninsula, 1983. p.63.
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halla subordinada a la ley pero, como hemos sefialado,
la institucién y sus agentes serdn quienes interpreten
los conceptos generales de defensa del orden piblico a
fin de determinar qué conductas atentan contra la
sociedad. Este criterio de seleccién de conductas
dependerd de la situacién econdmica, social y politica
de los que realicen esta funcion. La ley penal ha sufrido
ya bastantes criticas por constituir un sistema de
seleccion de conductas realizadas por sectores bajos.
Los origenes del Derecho en sociedades claramente
estamentadas han hecho que se tipifiquen como
crimenes conductas que pudiesen modificar el status
quo vigente. Aunque la norma pudiese ser ya de por si
discriminatoria, lo que aqui nos ocupa es la selecciéon
hecha por los agentes en su labor diaria. El agente de
policia actiia como juez, decide quién es “decente” y
quién es “sospechoso”, qué barrio permite pasar por
alto ciertas formalidades y en que barrios le conviene
no actuar por temor a tocar sectores poderosos.

Este criterio de seleccion se da, ademds, por el
tipo de contacto que tiene el policia con el delincuente.
Una gran estafa no se da en la calle, mientras que un
asalto o un robo, si. Las conductas delincuenciales
“visibles”, si queremos generalizar, se dan en la calle,
mientras los delitos de cuello blanco se planean y
ejecutan en ambientes privados. Bustos Ramirez
resume esta seleccion hecha por la policia de la siguiente
manera:

“En resumen, cada policia yla policfa en general
sefialan, (y tienen el espacio de juego necesario para
ello) quién y qué va contra el orden. De modo que
ademds de participar en el marco de seleccién fijado
ya por el sistema, y en especial por la ley, de quién y
qué va contra el orden, la policia agrega una pauta
correcta de seleccion, de control, de criminalizaciéon!®”,

Esta criminalizacién dependerd de los riesgos a
los que se ven sujetos los agentes policiales en su actuar.
Sillegan a afectar sectores sociales y econdmicos altos
o a interferir con el poder politico o militar, se corre el
riesgo de no ascender o ser retirado de la institucion.
Generalizando podemos decir que el nivel de
subordinacién al que se encuentre sujeto el agente
restringird su accién contra los sujetos que tengan mas
poder que él, sin importar que las acciones que
pudiesen cometer estos sujetos sean delictivas. En
cambio, cuando trate con sectores mds bajos y
marginados de la sociedad, el agente no se detendra a

(13) Ibid. p.71.

pensar si su actuar rebasa los limites legales ya que no
corre riesgo frente a los intervenidos, el poder de ellos
dentro de la sociedad es mucho menor que el suyo.
Por ejemplo, durante los afios 92-93 se realizaron una
serie de operativos de “rastrillaje” en pueblos jovenes
y, tomando como justificacion el estado de emergencia,
se ingresé a cientos de viviendas en forma violenta para
revisarlas por completo. Pero el mismo procedimiento
serfa impensable en casas de sectores altos como San
Isidro o La Molina, en las que luego se demostré que si
se escondian los terroristas buscados en los barrios
marginales.

No sélo se dejan de aplicar las normas por el
temor a enfrentarse a sectores sociales o politicos que
pudiesen perjudicar al agente policial. También se
inaplican por las ventajas que podré obtener el agente
al incumplir su deber y lograr un beneficio futuro por
parte de la persona o institucién no intervenida.

Entonces, mientras mds bajo sea el nivel socio-
econdémico del agente, sea menor su autonomia politica
y se halle sujeto a ciertos niveles sociales que sabe no
debe afectar, la discriminacion en la seleccién serd
mayor y més ineficiente la institucién. Veamos ahora
los tipos de subordinacién que pensamos se dan en el
pais y como afectan la accién real de la policia.

3.2.1. Subordinacién social y econémica.

El desprestigio de la institucién y los muy bajos
salarios hacen poco atractiva la carrera policial en
nuestro pafs. Quienes aspiren a ella perteneceran a
sectores sociales muy humildes, aunque sea cierto que
muchos lleguen a la institucién sabiendo de antemano
que lo que ganardn no serd unicamente su salario, la
corrupcion ya es un dato relevante a tener en cuenta al
postular a la academia policial. Esta situacién de
subordinacién econémica se da en todos los operadores
de justicia del pais, aunque pensamos que es en la
policia donde se torna mas dramadtica.

Las conductas policiales sujetas al criterio de
criminalizacién selectiva ya comentado no se limitan
a las detenciones, intervenciones de “sospechosos” o
interrogatorios. También se da en otros casos, como
en la falta de respeto al tiempo legal de detencién o al
ya mencionado allanamiento de morada. Una
constante en las entrevistas realizadas a delincuentes
de clases bajas en los libros consultados es hablar de la
“goma” (golpe, tortura) que les dan en las comisarias
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para “ablandarlos” y que confiesen.

En cambio, frente a sectores de mayor poder y
mejor condicién econémica hemos visto que el agente
no actia por lo que puede perder al realizar la
intervencién y por los beneficios que puede obtener
de no realizarla. En el Peru, las grandes diferencias
econémicas radicalizan esta situacién siendo evidente
que son los sujetos de sectores bajos, en su inmensa
mayoria, los “seleccionables” por el oficial de policia.

“Esta forma de proceder de la policia no hace
sino reproducir una “ley econémica” que explicaria el
comportamiento de los actores en términos de la
generacion de ganancias. La policia, antes de seguir el
procedimiento de la ley penal, supuestamente igual
para todos, sigue la ley no escrita de la ganancia y s6lo
en los casos en que ésta no puede cumplirse, se aplican,
en modo desproporcionado y muchas veces abusivo e
injustificado, los cédigos de su funcionamiento!*”.,

Obviamente este razonamiento no se da en
forma tan clara y mecdnica en el agente policial.
Obedece a formas sociales y reglas de conducta que ha
aprendido a obedecer. Su concepcion del delincuente,
como hemos visto, corresponde a aquellos sectores a
los que dirigird su accién: el fumédn, el matén de

esquina, el “atorrante”, Este criterio de seleccién nos

recuerda a criterios de lallamada Criminologia Positiva
y las concepciones de Ferri o Lombroso de los rasgos
biolégicos del delincuente.

Emilio Huertas en su libro “Sistema Penal y
Criminologia Critica">” llega a la siguiente conclusion
haciendo un andlisis de tendencia marxista que no
compartimos del todo, pero que sin duda arroja luces
sobre las razones para mantener la situaciéon de
subordinacién social y econdémica de la policia. Para
Huertas, en la sociedad capitalista la permanencia de
“los funcionarios de policia en los niveles inferiores de
los grupos sociales subordinados resultan funcionales
a la conservacién y reproduccién de las vigentes
relaciones de dominacién®”, Esta situacién hara que
sujetos de sectores altos se vean excluidos de la
criminalizacién, o ésta se lleve a cabo en forma
atenuada, y, por otro lado, la accién policial se sitie en
sectores mas bajos de la sociedad. Si bien no partimos
de la misma linea de analisis, la idea expuesta nos

(14) SANCHEZ LEON, Abelardo. Op.cit; p.129.

permite entender por qué no existe una voluntad real
en ciertos sectores politicos para modificar la situacién
actual de la institucion.

Un intento de balancear el poder de los grupos
poderosos que incurren en ciertas conductas
penalizadas son los llamados grupos especiales de la
policia como la divisién de estafas, la division
antidrogas o la policia ecolédgica. Si bien su labor
especializada permitiria un mejor actuar,
lamentablemente se ven en estos cuerpos las mismas
falencias antes mencionadas pero involucrando
mayores cantidades de dinero en sobornos y con mayor
proximidad a sectores altos de la sociedad.

3.2.2. Subordinacién politica.

La policia es parte del Ministerio del Interiory,
por tanto, parte del Poder Ejecutivo. Lo sefialado
anteriormente respecto a la subordinacién social y
econdmica es también aplicable a la relacién de la
policia con los miembros del poder politico, incluso
siendo mayores las ventajas relativas a ascensos y “varas”
que obtendrdn al tener buenas relaciones con
funcionarios del gobierno. Concretamente nos
referimos a la subordinacién a la que se halla sujeta la
policia al ser utilizada para obtener los fines del
gobierno de turno.

La policia es vista por la ciudadania como
vinculada al gobierno al ser la encargada de mantener
el orden y ejecutar los mandatos legales; siempre se le
relaciona con la forma y politica del estado de turno.
Asi, en el Pert fue vista como represora de la libertad
de expresion durante el cierre de los periddicos en el
gobierno militar del general Velasco o como invasora
de los bancos durante la tristemente recordada
intervencioén del gobierno aprista. Cuanto mayor sea
la distancia entre el gobierno y la sociedad civil, mayor
serd el antagonismo entre el ciudadano y la institucién
policial. Esta cercania de la policia con el ejecutivo trae
como consecuencia que la accién policial se encuentre
constantemente invadida por la politica contingente
del gobierno, y los ciudadanos las asocien al juzgarla.

Otra forma de subordinacién politica la
observamos en la relacién con las Fuerzas Armadas.
Los policias han sido tratados como militares de

(15) SANDOVAL HUERTAS, Emilio. Sistema Penal y Criminologia Critica. Bogoté: Temis, 1989.

(16) Ibid. p.40.
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segunda clase, sin tener el respeto y temor que se tiene
a los militares en el Pert. En una entrevista realizada
para este trabajo, un sargento nos decia que él no
aprobaba al gobierno actual porque le habia dado
mucho poder a los militares. Cuando seguimos
preguntando la razén de esta molestia nos explicé que,
a pesar que el riesgo de ambos, militares y policias, era
el mismo, ellos tenian un mucho mejor nivel
econémico y mayor poder. Ademas, afiadio, los
militares serian parte de los “intocables” en el pais, ya
que existe una regla no escrita que prohibe a los policias
intervenir en asuntos en que estén involucrados
militares. Se vio en el agente una profunda molestia
por encontrarse subordinado al fuero militar.

Parte de esta molesta
subordinacién, nos dijo, se debe a la violenta represion
de los agentes policiales por parte del ejército en la
huelga policial del 5 de febrero del afio 75, durante el
gobierno militar. Esta sensacién de revancha que se
mantiene 20 afios después se entiende si analizamos
los hechos que llevaron a la huelga. El malestar que
tenia la fuerza policial por los bajos sueldos que

situaciéon de

percibian, la subordinacién politica a la que se hallaban
sujetos frente alos militares y su poca relevancia politica
los llevé a tomar esta medida extrema. Un coronel de
la policia en retiro, que pidié mantener su nombre en
reserva, nos escribio la siguiente descripcion de los
hechos: “el 5 de febrero de 1975, desde tempranas horas
de la mafiana las policiales,
especificamente el personal subalterno, se declar6 en
huelga de brazos caidos, negandose a salir al servicio
de calle y a la atencién al publico. Los que lideraron
este movimiento fueron los de la Guardia Civil
habiéndose concentrado gran cantidad de elementos
en el cuartel de Radio Patrulla ubicado en la avenida
Bolivar en La Victoria. Ante este estallido policial,
algunas agrupaciones politicas como el APRA y la
Izquierda, incitaron a la poblacién civil a realizar actos

instituciones

de violencia y pillaje mediante incendios a vehiculos y
asaltos a las tiendas y negocios. Lima fue una ciudad
sin resguardo policial por algunas horas. El comando
conjunto de la Fuerza Armada dispuso que los tanques
ingresaran al cuartel. Con motivo de esta cruenta
intervencion se supo extraoficialmente que murieron
25 policfas, y como consecuencia de los desmanes
callejeros unas 20 personas més. Estas informaciones
siempre fueron negadas por el gobierno, pero el

testimonio de los testigos y los amotinados sostenian
lo contrario” Este hecho se ha transmitido a los cadetes
mads jovenes y la masacre del 5 de febrero se ha
convertido en un simbolo del maltrato a que estin
sujetos los policias por parte del ejército. Incluso hay
versiones que sefialan que el detonante de la huelga
fue una bofetada propinada por un oficial del ejército,
el general Ibafiez, a un oficial policial por haberse
quedado dormido dentro de la residencia de Palacio
de Gobierno. Este hecho habria precipitado los
acontecimientos al solicitar los mandos policiales una
sancidn al oficial agresor, sin respuesta alguna por parte
del gobierno militar.

Tal vez el Giltimo capitulo de esta subordinacién
lo vimos en la supuesta responsabilidad exclusiva de la
Policfa Nacional en la toma de la embajada de Japén
por un comando del MRTA. Si bien estas lineas se
escriben mientras la investigacion sigue su curso,
voceros del gobierno y partes del Servicio de
Inteligencia hacen responsables de todo lo sucedido a
las Fuerzas Policiales. No pretendemos pronunciarnos
sobre hechos que desconocemos y negar la evidente
negligencia por parte de la policia, ademas de reconocer
su responsabilidad directa en el hecho. Sin embargo,
parece muy ingenuo hacer responsable tinicamente a
la institucién, librando de responsabilidad al resto de
organismos estatales vinculados con la lucha contrala
subversion.

En nuestro pais es ya tristemente
comun que los policias utilicen los
conocimientos adquiridos durante
su entrenamiento y aprovechen la

informacion que reciben durante su
tiempo de servicio para cometer
delitos

3.3. ElPolicia delincuente.

El mayor grado de la crisis institucional de la
policia se da cuando los agentes ya no s6lo transgreden
ciertas reglas de conducta o utilizan abusivamente el
cargo, sino que pasan a realizar conductas abiertamente
delictivas. En nuestro pais es ya tristemente comun que
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los policias utilicen los conocimientos adquiridos
durante su entrenamiento y aprovechen la informacién
que reciben durante su tiempo de servicio para cometer
delitos. Ejemplo de esta intervencién delictuosa es la
pertenencia de policias activos o en retiro a bandas de
secuestradores o de asaltantes como, por ejemplo, “los
destructores o “los injertos™ Para los delincuentes de
poca monta la policia es un fastidio que requiere el
pago de “cupos” para librarse de ella. En cambio, para
las bandas especializadas, constituyen “socios” o
competencia dependiendo del grado de infiltraciéon y
contactos entre ellos.

Abelardo Sédnchez Le6n en su libro “En el Juego
delaVida: Ser Delincuente en Lima” dedica gran parte
del capitulo sobre los Actores de la Violencia™!? los
malos policias. Es a estos policias a los que se conoce
como los “policias delincuentes”. Ellos no sélo
transgreden ciertas normas al realizar su funcion, llegan
a hacer exactamente lo contrario a lo que el mandato
legal los obliga: en vez de proteger el orden publico y al
ciudadano, atentan contra ellos. Seguimos el analisis y
descripcién histérica hecha por Sdnchez Leén por
parecernos muy grafico de lo que ha sido el actuar ilegal
de estos malos agentes durante la década pasada y
principios de ésta.

Durante los afios ochenta la situacién
econémica de los policias empeord tremendamente.
El presupuesto del Ministerio del Interior fue irregular
y sujeto a las prioridades y caprichos del Poder
Ejecutivo. El deterioro de la situacién de la autoridad
policial en los dltimos afios ha incrementado su
participacién en hechos delictuosos. A partir de 1984
se empiezan a suceder escandalos dentro de la Policia
Nacional, especialmente en la entonces Policia de
Investigaciones del Pera (PIP), relacionados con el
narcotréfico. Ademas, se dieron fugas de decenas de
narcotraficantes recluidos bajo el resguardo de la
entonces Guardia Republicana. La Guardia Civil, por
otro lado, tampoco se salvd de las denuncias de
corrupcién, siendo actor del caso mds sonado de esos
afnos el general Balaguer, la mds alta autoridad de este
cuerpo policial, involucrado en un escidndalo de
malversacion de fondos y duplicidad de pagos.

Ante los constantes problemas de corrupciény
el sonado caso Balaguer se llegé a un conflicto de
poderes entre el poder judicial y el fuero privativo
militar respecto a quién debia juzgar a los policias

{17) SANCHEZ LEON, Abelardo. Op.cit.; p.111.

corruptos. El resultado fue una resolucién de la Corte
Suprema a favor de que sea el fuero privativo militar
quien procese a los malos policias. En 1984 se dieron
300 retiros sospechosos de la policia y se derivaron 600
casos al fuero privativo militar. Meses después se dan
mds casos de delincuencia policial, como el
desmantelamiento de autos en los depésitos de la
policia, falsificaciéon de délares, extorsién, robos,
secuestros y asaltos de carretera.

El gobierno aprista intentd una reorganizacién
policial (mencionada en la primera parte de este
trabajo) pasando al retiro a altos mandos policiales y
planeando unificar a las tres fuerzas policiales en un
solo cuerpo denominado “Policia Nacional”. Con la
captura de Reynaldo Rodriguez Lopez, alias “El
Padrino”, se descubrieron vinculos de este capo de la
mafia con altos mandos de la PIP por lo que muchos
asocian esta reorganizacién con la captura del
narcotraficante. Frente a ésta pérdida de popularidad
la PIP empieza a jugar un rol protagénico en el arresto
de policias corruptos, especialmente de la Guardia
Republicana, y su popularidad se recupera en parte.

La reorganizacién o purga policial del gobierno
aprista y la terrible crisis econdmica de esos afios dan
lugar a la generalizacién de los secuestros en Lima.
Sénchez Le6n nos habla sobre el caso del industrial
Oscar Sommerkamp en el que participaron mds de 50
ex policias. El delito policial se vuelve durante estos
afios ostentoso y publico, sin estar sujeto a los falsos
pudores de afios anteriores. Se comenta en el libro de
Sénchez Le6n el caso anecdético de una reunién de un
alto jefe de la Guardia Republicana en la que sus
subalternos hicieron explotar cargas de dinamita en
su honor.

Parece ser que la Guardia Republicana habria
tomado el control de la venta y distribucién de pasta
bésica de cocaina en los penales bajo su cargo. Esta
competencia por el negocio de la droga, el entrometerse
en un drea manejada por la PIP, fue la que habria dado
lugar a la persecucién de la que habldramos
anteriormente, llegando agentes de esta institucién a
secuestrar a tres republicanos por un ajuste de cuentas.

Durante los aiios 87-88 la crisis econdémica
radicalizo los crimenes policiales. Se empieza a buscar
cualquier ganancia, ya no s6lo cantidades importantes:
asaltos a mnibuses, asaltos a locales publicos, robos a
casas en barrios residenciales y robos de autos. Pero
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también se incrementa la violencia en el trato con los
civiles, se dan casos de muertes por tener la mala suerte
de toparse con policias en estado de ebriedad, incluso
casos patéticos de asesinatos por razones tan banales
como no querer bailar una pieza con un guardia
republicano de franco.

Respecto a la corrupcién por causas
relacionadas con el narcotréfico, la policia es la
institucién publica que tiene la mayor cantidad de
personas implicadas. Segtin el estudio realizado por
Sédnchez Le6n hasta 1990, 13 oficiales generales, 57
oficiales de primera graduacién y 103 miembros de
ubicacién en el escalafén indeterminada se hallaban
implicados en procesos penales o denuncias
periodisticas relacionadas con el narcotréfico.

Ladoctrina nos habla de este comportamiento
del “policia-delincuente” sefialando que escapa de
toda disfuncionalidad ya que se contradice
abiertamente la finalidad de su funcidn y se convierte
en criminal. Pero hay una gran diferencia entre el
criminal y el policia, el delito cometido por el policia
no lo sitia, como al delincuente, fuera de la
formalidad, realiza su accion delictiva aprovechando
su posicién dentro de la sociedad. El cuerpo policial
es una proteccién ya no sélo, como vimos al inicio,
ante los excesos de violencia, sino una proteccion para
delinquir. El gobierno sabe que los lazos politicos que
lo atan a la institucién implican un costo al realizar
reformas que saquen a la luz acciones corruptas
hechas bajo su amparo, ademds de identificarse la
institucién por el ciudadano comin como parte de
éste y, por tanto, su responsabilidad.

El grado de disfuncionalidad de la institucién
en el Pert es muy alto. No se limita a algunos “malos
elementos” como se dice cada cierto tiempo, hablamos
de conductas delictivas de mucha gravedad y de una
institucién altamente ineficiente. Podemos, entonces,
concluir que los problemas de violencia y corrupcién
policial no pasan por una contingencia o casos aislados,
es la institucion toda la que se halla completamente
alejada de la funcion que supuestamente debe cumplir,
alejada de sus mandatos y funciones.

Queremos sefialar, antes de pasar a analizar
c6mo se manifiesta esta disfuncionalidad entre cuerpo
legal y realidad, entre orden formal y accién cotidiana,
que no pretendemos desvirtuar la accién policial ni a
los buenos elementos de la institucién. Sélo queremos

poner en relevancia como en una realidad tan compleja
y dificil como la nuestra, la formalidad de las normas
debe ser contrastada dia a dia con la situacion real bajo
una aguda mirada critica. De nada vale cerrar los ojos
frente a una institucién con graves problemas de
corrupcién generalizada en nombre de un mal
entendido sentido del respeto a las instituciones.

4. FORMALIDAD Y REALIDAD.

Pretendemos confrontar la legislacion y formacion
policial con la realidad en la que se desenvuelve esta
institucién y, asi apreciar cuan consecuente es. Segin
lo sefialado en la primera parte, la Constitucion seala
las siguientes funciones de la policia en el Peru:

a)  Prestar proteccién y ayuda a las personasy a
la comunidad.

b)  Garantizar el cumplimiento de la ley y la
seguridad del patrimonio publico y privado.

¢)  Prevenir, investigar y combatir la
delincuencia.

d)  Vigilar y controlar las fronteras.

Estas funciones no son absolutas ya que su ejercicio
se halla sujeto a las garantias y derechos que establece
la propia Constitucién. Por ello la accién policial debers
reunir las siguientes caracteristicas a fin de lograr que
el ejercicio de este poder del Estado sea legitimo:

a)  Inalienabilidad. El poder de policia no puede
transferirse. Siendo la violencia un monopolio estatal
no puede permitirse a los particulares ejercerla
institucionalmente fuera de la ley.

b)  Razonabilidad. El ejercicio del poder de
policia no debe sobrepasar los motivos de necesidad o
de interés publico que lo justifiquen. La violencia estatal
encuentra su justificacién en la proteccién a la
comunidad, si no es razonable pierde esta justificacion
deviniendo en una causa de peligro social.

¢)  Generalidad. Toda medida deberi ser general
a fin de salvaguardar el principio de igualdad evitando
hacer distinciones odiosas.

d) La eventual violacién de ciertos derechos
fundamentales s6lo se justificard por circunstancias
excepcionales como, por ejemplo, permitir el
allanamiento de domicilio en caso de tener
conocimiento de un delito flagrante.

Sibien a nivel formal las normas que tocan el tema
expresan el reconocimiento de estas restricciones, no
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existen reglamentos adecuados que permitan hacer
eficaces estos limites. La Constitucién queda en letra
muerta si nos remitimos, por ejemplo, a los manuales
de instruccién policial en los que estos principios
bésicos se hallan ausentes o someramente sefialados.
Incluso en algunos manuales y textos se encuentran
peligrosamente interpretados, como es el caso de la
huelga, mencionado en la primera parte.

Luego del diagnéstico hecho de la realidad,
podemos ver que esta poca especificacién y mala
formacién de los agentes conduce a un mayor
distanciamiento de lo recogido en la Constitucion y el
actuar cotidiano. Debemos sefialar, aunque sea obvio,
que por mas perfecta que sea la norma es imposible
que ella logre establecer 1imites que sean respetados en
forma absoluta en la realidad y que los abusos policiales
se dan hasta en las sociedades més institucionalizadas.
Pero en el caso peruano la separacién es realmente
preocupante. Podemos hacer los siguientes paralelos
entre las restricciones antes mencionadas y el actuar
policial en la realidad:

a) La seguridad privada, policia municipal y
servicios de serenazgo son respuestas a la ineficiencia
policial y al aumento de la delincuencia. Estos servicios
cumplen funciones policiales, lo cual constituye una
delegacién ticita de funciones, contradiciendo ast el
principio de inalienabilidad. Incluso policias en sus
horas de descanso son contratados para realizar estas
funciones y poder darle cierta legalidad al servicio.

b)  Hayunagran cantidad de acciones policiales
que distan de ser razonables, siendo comunes los abusos
de autoridad o maltrato del ptiblico. Es en este punto
donde la falta de criterios que sefialen la razonabilidad
de la accién conduce al mayor niimero de violaciones
de lo que deberia ser la funcién legal de la institucién.

c) Lapolicia estd lejos de lograr que sus acciones
sean de aplicacién general. Hemos visto cémo es en
realidad, selectiva y discriminatoria. La subordinacién
a la que se halla sujeto el agente de policia y la misma
institucién policial impiden que el principio de
generalidad pueda respetarse en nuestro pafs.

d) La violacion de derechos fundamentales
durante la accién policial no se da en circunstancias
excepcionales. Es comun, ya sea por ignorancia de
dichos derechos o por abuso al conocer la situacion de
subordinacién de aquellos a quienes se aplica la accién
policial.

Vemos como la formalidad de nuestro pais se ve
ampliamente superada por la realidad y los fines de la
policia no son cumplidos. Si bien consideramos que el
problema es muy complejo, intentamos a continuacién
seftalar algunas propuestas de solucion a fin de lograr
una mayor coherencia entre la norma y la realidad.

5. PROPUESTAS.

Siendo la institucién policial una entidad estatal
encargada de la actividad preventiva y represiva, es
lamentable que sea una de las instituciones peor
tratadas y a la cual se le asigna una importancia
secundaria. En nuestro pafs, para un gran nimero de
ciudadanos la imagen del Estado estd representada por
los agentes policiales. Por ello no se entiende c6mo no
existe una voluntad politica seria para mejorar y
reformar esta instituciéon. Comprendemos que el
problema policial es parte de un problema de pais. La
miseria, la falta de educacién y formacién profesional
o la corrupcién no son fenémenos que se den
unicamente en la policia, son mas bien parte de la
realidad de un pais pobre y de un Estado carente de
recursos.

Todo intento de reforma no debe ser entendido,
como lo ha sido, como un problema aislado. La reforma
policial s6lo serd posible si es acompanada de cambios
en la forma de entender estas funciones estatales. Por
mas buena voluntad que se tenga, los limites de la
miseria y la falta de educacién serdn una barrera a una
reforma sustancial, por lo que una policia més eficiente
es un objetivo a largo plazo que sé6lo podré conseguirse
al superar graves problemas que ain nos aquejan. Lo
importante es adecuar la institucion a una realidad
cambiante, lograr que sea coherente con una sociedad
abierta y democritica incrementando su participacién
como servidores sociales dentro de la comunidad.

Hemos intentado plantear tres niveles de reforma
de la institucién que pensamos podrian ser propuestas
realistas aplicables a la situacion actual: en la formacién,
en la legislacién y en la especializacion y eficiencia.

5.1. Formacién.

A nivel de formacién entendemos que, si bien
la institucién no es un érgano administrativo tan
técnico ni auténomo como lo son INDECOPI o
SUNAT, los cuales requieren y exigen que sus miembros
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sean profesionales especializados en Economia o
Derecho, si creemos necesario que el contenido de los
cursos y el mecanismo pedagégico se adecuen a formas
educativas mds modernas y abiertas a la formacién
critica y humanista. Consideramos que este tipo de
educacion bien entendida no tiene por qué afectar la
disciplina en la institucién ni el principio de jerarquia.
Por el contrario, una educacién que se nutra de la
realidad formard agentes mejor preparados para
enfrentarse a su funcién y tomar conciencia de su papel
dentro de la sociedad, mds cercano a lo civil que a lo
militar. Es necesario resaltar los problemas de seleccién
a los que nos referimos a fin de que el agente en
formacidén se sienta respaldado por un intento
institucional de dejar de lado estos criterios causados
por la subordinacién, haciendo especial énfasis en la
responsabilidad que tiene la policia al realizar, en gran
parte, la seleccién primaria del proceso penal.

Por otro lado, es imperiosa la reforma de los
textos utilizados actualmente, en cuanto estos
presentan una realidad inexistente, cargada de
formalismos e informacién inexacta. El agente debe
conocer los principios juridicos que debe respetar y
seguir en su accién asi como comprender su funcién
para con la cindadan{a. Reconocemos que este aspecto
debe ser objeto de un trabajo aparte por la complejidad
del tema educativo, pero creemos que una mayor
profundizacién en los aspectos juridicos y el respeto a
los derechos humanos es necesaria.

Tema de particular importancia en este aspecto
es el de la formacién en derechos humanos. Una
institucién de estructuras rigidas y verticales, como si
se tratase de una institucién militar, no es el ambiente
mds adecuado para la ensefianza de los derechos
humanos, cuya concepcién pedagégica en América
Latina hoy se caracteriza por la democratizaciéon en la
relacién entre el maestro y los alumnos: “representando
para los maestros el problema, reto y tensién de
introyectar los valores de los derechos humanos y
modificar dichas relaciones. Estos valores desafian al
profesor a afrontar la estructura vertical y represiva de
la escuela y lograr coherencia entre su préctica
pedagégica y los valores que intenta favorecer (...).

Plantean la exigencia de mirar la realidad en toda su
complejidad asumiendo los conflictos que se generan
como resultado de las contradicciones entre un
discurso de respeto a los derechos humanos y la
realidad social (...}, que muchas veces los conculca!’®”.

Respecto a los textos utilizados en la formacién
podemos decir que la carencia de critica y rigidez de
los mismos perjudica, anula o deforma la formacioén
en derechos humanos. Silos ejemplos anotados paginas
atras sobre otros temas muestran un lamentable nivel
académico, los comentarios en torno a los derechos
humanos en la Constitucion de 1979, son, por decir lo
menos, tristes. La critica elemental que los
constitucionalistas hacian sobre el literal gdel numeral
20 del articulo 2 sobre la obligacién de que la detencion
unicamente proceda por mandamiento escrito del juez
o cuando exista delito flagrante, cuyo segundo pérrafo
se inicia con las ambiguas palabras “En todo caso..”;
es comentado asi:

“Se trata de una garantia especifica de la libertad
de las personas, su violacién da lugar a la accién de
habeas corpus. El primer pdrrafo nos preocupa porque
se considera como una limitacion a la accién policial y
al camplimiento mismo de las funciones, cuando se
dice que se podra detener solo en flagrante delito. Esto
nos hace pensar que no se podra detener a sospechosos,
no se podrd realizar redadas. Sin embargo, no es exacto,
pues no es asi el espiritu constitucional, porque ello
implicaria un impedimento para la funcién policial™”,

Respecto al literal j, sobre la carencia de valor
de las declaraciones obtenidas por la violencia y la
responsabilidad penal por tal acto, el comentario es el
siguiente:

“No es verdad, pues la Constitucién de 1933
también lo contemplaba, sin embargo es sabido que
“todo” sujeto que es puesto a disposicion del juez,
declara que fue torturado u obligado a firmar su
declaracidn; situacién que es conocido (sic) por los
magistrados. (...) hay que tener presente que desde la
iniciacién del procedimiento policial, existirdn los ojos
vigilantes, del abogado y del representante del
Ministerio Publico®”.

Sélo proponemos que la policia reinterprete su

(18) MAGENDZO, Abraham y otros. Educacién Formal y Derechos Humanos en América Latina. Una Visién de Conjunto. Bogoté:
Presidencia de la Repiblica de Colombia. Consejeria Presidencial para los Derechos Humanos, 1993. p.93.

(19) Texto Bisico de Estudio para el Ingreso al Curso Avanzado de Comando Operativo Policial. Lima, 1986. p.14.

(20) Ibid. p.14.
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visién de la comunidad, que mejore su nivel académico,
asi serd una institucién legitima y eficiente, que se apoye
en el conocimiento serio de los derechos humanos y
de las leyes entendiendo que “esto significa estimular
la iniciativa y criterio propio del alumno aumentando
su conciencia, discernimiento y conocimiento real de
la vida local®"”.

5.2. Legislaciéon.

A nivel legislativo consideramos necesaria la
creacién de una instancia judicial adecuada a la
actividad policial ya sea dentro del fuero comtn o como
un fuero privativo propio. Por otro lado en
correspondencia con lo antedicho también seria
necesaria la promulgacién de un Cédigo de Justicia
Policial. El reciente proyecto de una ley orgédnica para
la institucién también resulta importante en un proceso
de ordenamiento y modernizacién.

Consideramos posible implementar programas de
difusién de normas y reglamentos que contengan los
procedimientos de intervencién policial que podrfan
depender de la participacién coordinada de los municipios
provinciales, distritales y la propia policfa. Un esfuerzo en
este sentido lo viene realizando el Ministerio de Justicia
difundiendo material didactico sobre los derechos del
ciudadano y su relacion con la policia.

5.3. Especializacién y eficiencia.

Dentro del contexto actual de reduccién y
especializacién de las funciones del Estado, creemos
que un proceso similar es imperativo en la policia. Para
esta mejora es necesaria una revisiéon completa del
criterio de “eficiencia” dentro de la institucién. La idea
actual de eficiencia dentro de la institucién, segtn la
cual una buena hoja de servicios implica cierta cantidad
de arrestos, debe ser revisado para evitar que dichos
arrestos se hallen viciados. El criterio de eficiencia aqui
planteado pasa por una necesidad de reforzar la funcién
de servidor publico que debe acompanar a todo policia
en su actuar diario.

Es importante no confundir eficiencia en el servicio
publico con asistencia social; implicarfa desnaturalizar la
funcién policial ademés de acaparar mds funciones de las
que la institucién puede realizar. Nos referimos a una
participacién directa en la vida ciudadana, tomando parte
con los vecinos en, por ejemplo, charlas sobre seguridad

(21) MAGENDZOQ, Abraham y otros. Op.cit; p.21.
(22) BUSTOS RAMIREZ, Juan. Op.cit.; p.72.

ciudadana o resaltando
su cooperacion para el
desarrollo pacifico de
actividades deportivas
o recreacionales. Esen-
cialmente, que las
funciones del agente
sean cumplidas pen-
sando en aquellos a
quienes van dirigidas,a
la ciudadania, redu-
ciendo al méximo los
abusos y agresiones.
Asi, esta apertura a la
vida ciudadana debe
significar una perte-
nenciaala comunidad,
a decir de Bustos
Ramirez: _

“Lo que si es
indispensable en su
funcionamiento -dado
que se trata de un organo de ejecucién que llega a lo
particular y por ello mismo, en estrecho contacto con el
ciudadano- es su apertura a la vida ciudadana y su activa
participacion en ella. Ello supone que el policia aparezca
y sea un ciudadano mas, para lo cual es bdsico el cambio
en su organizacion y formacién, pero ademas, que ejerza
los mismos derechos y obligaciones que cualquier otrot®?”,

Esta eficiencia debe ser reconocida por el ciudadano
comn en su trato directo con el policia. El ciudadano
debe acudir al policia buscando proteccion y seguridad,
y eso es lo que debe recibir de un servidor prblico.
Entonces, es fundamental cambiar la idea de
antagonismo presente de por si en la relacién con el
publico, buscando acercar a las partes. Cuando la
intervencion se de en forma antagénica, como es su
naturaleza, debe estar apoyada en un respaldo social y
en el respeto al Estado de Derecho. Para lograr este
reconocimiento es necesario que la institucion promueva
una politica de apertura y transparencia, fortaleciendo
la fiscalizacién externa e interna, intentando que en los
asuntos publicos no quede la menor duda sobre la
honestidad en el actuar policial.

La fiscalizacién externa deberd ser encargada a
miembros del Poder Judicial o de un fuero especializado
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auténomo que no vea restringida su labor por la misma
institucién policial al intentar esconder el actuar de sus
efectivos. La fiscalizacién de la policia por parte de la
ciudadania, dentro de este proceso de especializacion,
debe ser entendida como la posibilidad para el ciudadano
comun de acudir a presentar sus quejas a una oficina de
control interno sin sentirse coactado por una institucién
que defiende el abuso de sus miembros. La prensa en los
ultimos afios ha resultado un agente bastante efectivo
de fiscalizacién externa de los abusos e ilicitos policiales.

La fiscalizacién interna debe intentar ser preventiva,
controlando aquellos campos de la actividad donde es
sabido que se producen abusos e ilicitos. Son por todos
conocidos lugares o conductas ilicitas realizadas por
policias y alarmante la poca preocupacién por controlar
dichos abusos. Es importante, basdéndose en una
fiscalizacion inteligente, lograr romper los sentimientos
de fidelidad mal entendidos actualmente como
encubrimiento de abusos y delitos. Aunque ya lo hemos
sefialado, no estd demds reiterar que la sancion por si
sola unicamente logra volver mds cuidadoso el actuar
delictuoso de los agentes y no reformar su conducta. Para
que la fiscalizacién interna sea eficiente es necesario que

vaya acompaiiada de la mayor transparencia posible
dentro de la institucién. Lo que planteamos son cambios
administrativos que busquen reforzar un cambio en la
idiosincrasia de las fuerzas policiales, haciendo especial
énfasis en la especializacion y formacion de los cadetes
y oficiales jovenes.

Como indicamos en la introduccion, el campo de
estudio es muy amplio y de vital importancia su
profundizacién. Esperamos que el presente trabajo haya
servido para arrojar algunas luces sobre el debate de la
Policia Nacional y que sean mejor analizados aquellos
puntos en donde nuestras limitaciones y los pocos
estudios sobre el tema realizados en el Perd han
impedido un mejor andlisis. Ojald que, con la
participacion de estudiosos de distintas disciplinas y una
voluntad real de cambio y democratizacién por parte
del gobierno, la realidad aqui descrita pueda ser
modificada lo antes posible reduciendo la alta
disfuncionalidad de la Policia Nacional. El objetivo de
una reforma deberd ser transformar el miedo y
desconfianza actual en respeto y reconocimiento a esta
institucion, tan maltratada y dejada de lado en nuestro
pais.



