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Memoria colectiva y representaciones sociales de la historia:
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El campo de la memoria colectiva y conceptos relacionados como la memoria social, his-
torica, cultural y las representaciones sociales de la historia/del pasado cumple 100 afios
desde que Maurice Halbwachs (1925/1994) publicé “Los cuadros sociales de la memoria”
Halbwachs fue pionero en apuntar a la memoria como un proceso colectivo en lugar de
solamente individual. Actualmente, se considera que las relaciones entre historia, memoria,
cultura, comunicaciédn, politica, entre otros fenémenos, son complejas y retinen varias dis-
ciplinas. La presente revision sistemdtica tiene por objetivo sintetizar los estudios empiricos
en esta drea, en especial aquellos en la psicologia y en el contexto de Ibero-Latinoamérica.
Utilizando el método PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic Review), se buscé
los articulos publicados en espafiol o portugués en las siguientes bases de datos: Scielo,
Redalyc, Latindex y Dialnet. Se buscé 12 descriptores en portugués y espaiol (ej. memoria
colectiva, memoria social, memoria histdrica, representaciones sociales del pasado, repre-
sentaciones sociales de la historia). Se encontré inicialmente 35647 articulos. Reduciendo
la basqueda al drea de la psicologfa, se quedaron 1171 articulos. Después de eliminar las
redundancias y los articulos en otros idiomas que el portugués o espanol, se examinaron en
profundidad 223 articulos. El principal dominio de publicacién en Ibero-Latinoamérica fue
la psicologfa politica, especialmente en relacién con las dictaduras militares latinoamericanas
y los procesos de paz en la transicién hacia la democracia. La mayoria de los estudios son
descriptivos o ensayos con relativamente escasa produccién experimental o correlacional.
Se discute los principales hallazgos encontrados y posibles caminos teérico-metodolégicos.
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Collective memory and social representations of history: an Ibero-Latin American sys-
tematic review

The field of collective memory and related concepts such as social, historical, cultural memory
and social representations of history/past is 100 years old since Maurice Halbwachs (1925/1994)
published “The Social Pictures of Memory”. Halbwachs was a pioneer in pointing to memory
as a collective rather than just an individual process. Today, the relationships between history,
memory, culture, communication, politics, among other phenomena, are considered to be com-
plex and to bring together several disciplines. The present systematic review aims to synthesize
empirical studies in this area, especially those in psychology and in the Ibero-Latin American
context. Using the PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic Review) method, we
searched for articles published in Spanish or Portuguese in the following databases: Scielo,
Redalyc, Latindex and Dialnet. We searched for 12 descriptors in Portuguese and Spanish (e.g.
collective memory, social memory, historical memory, social representations of the past, social
representations of history). Initially 35647 papers were found. Narrowing the search to the
area of psychology, we were left with 1171 papers. After eliminating redundancies and papers
in languages other than Portuguese or Spanish, 223 papers were examined in depth. The main
domain of publication in Ibero-Latin America was political psychology, especially in relation to
Latin American military dictatorships and peace processes in the transition to democracy. Most
of the studies are descriptive or essays with relatively little experimental or correlational output.
The main findings and possible theoretical and methodological paths are discussed.

Keywords: collective memory, social memory, social representations of history, social repre-
sentations of the past, systematic review

Memoria coletiva e representagdes sociais da histéria: uma revisio sistemdtica
ibero-latino-americana

O campo da meméria coletiva e os conceitos relacionados, como memoéria social, histérica,
cultural e representagoes sociais da histéria/do passado, completaram 100 anos desde que
Maurice Halbwachs (1925/1994) publicou “Os quadros sociais da meméria”. Halbwachs foi
um pioneiro a0 apontar a memoria como um processo coletivo, e nao apenas individual. Hoje,
as relagdes entre histéria, meméria, cultura, comunicagio, politica, entre outros fendmenos,
sdo consideradas complexas e retinem vdrias disciplinas. Esta revisao sistemdtica tem como
objetivo sintetizar estudos empiricos nessa drea, especialmente os da psicologia e do contexto
ibero-latino-americano. Usando o método PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic
Review), pesquisamos artigos publicados em espanhol ou portugués nos seguintes bancos de
dados: Scielo, Redalyc, Latindex e Dialnet. Foram pesquisados 12 descritores em portugués e
espanhol (por exemplo, meméria coletiva, meméria social, meméria histérica, representacoes
sociais do passado, representacdes sociais da histdria). Inicialmente, foram encontrados 35.647
artigos. Restringindo a busca 4 drea de psicologia, restaram 1171 artigos. Depois de eliminar
as redundincias e os artigos em outros idiomas que nio fossem em portugués ou espanhol,
foram examinados em profundidade em 223 artigos. O principal dominio de publicagio na
América Latina foi a psicologia politica, especialmente em rela¢io as ditaduras militares latino-
americanas e aos processos de paz na transigio para a democracia. A maioria dos estudos sao
descritivos ou ensaios com relativamente pouca produgio experimental ou correlacional. Sao
discutidos os principais resultados e possiveis caminhos tedricos e metodoldgicos.
Palavras-chave: meméria coletiva, meméria social, representagées sociais da histéria, repre-
sentagoes sociais do passado, revisao sistemdtica
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La memoria colectiva como campo de estudios empieza a partir
de la cldsica obra de Maurice Halbwachs “Los cuadros sociales de la
memoria’ (Halbwachs, 1925/1994) y gana impulso con los experi-
mentos de Frederic Bartlett (1932/1995) sobre la influencia de los con-
textos y expectativas sociales sobre la memoria. Halbwachs (1950/2004)
definié la memoria colectiva como “la reconstruccién del pasado rea-
lizada por miembros de un grupo a partir de sus intereses y cuadros
sociales actuales”. Halbwachs, como discipulo de Emile Durkheim, era
consciente de la importancia de los grupos sociales y sus formas de
organizacién en la elaboracién de productos mentales, sean creencias,
representaciones o, en este caso, la memoria.

Un aspecto importante, pero frecuentemente olvidado de la obra
de Halbwachs, es que este consideraba la memoria colectiva como
algo presente solamente mientras los testigos del evento original estén
vivos. A partir del momento que estas personas van falleciendo, se
irfa desvaneciendo la memoria colectiva. Asi, los grupos y las socie-
dades como un todo trabajan por compilar las narrativas sobre los
eventos considerados mds importantes y también los resquicios sobre
el pasado que apoyan a esas narrativas. Conforme el tiempo pasa, las
diferentes narrativas que puedan existir sobre el pasado convergen
hacia una narrativa oficial que se cristaliza y se institucionaliza. A
esta narrativa llamamos historia y la pasamos a las siguientes gene-
raciones (Halbwachs, 1950/2004). Halbwachs (1950/2004) hacia
una analogia de la historia como un cementerio, donde el espacio es
limitado, pero, aun asi, es siempre necesario encontrar espacio para
las nuevas tumbas. De ahi que la historia tiene la tendencia a registrar
solamente eventos con importantes repercusiones y olvidarse de lo
ocurrido en periodos de mayor estabilidad. M4s recientemente parece
haber también una retomada de los estudios sobre los procesos de
recuerdo grupal a partir de los estudios de Alin Coman, William Hirst
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y colaboradores (ver, por ejemplo, Hirst & Coman, 2018; Kirkegaard
Thomsen et al., 2025; Stone & Jay, 2019).

Conceptos relacionados a la Memoria Colectiva

A través de la segunda mitad del siglo XX, muchos conceptos sur-
gieron como alternativas o complementos a la memoria colectiva (para
revisiones conceptuales ver Assmann, 2008; Hisrt et al., 2018; Liu et al.,
2022; Mathias & Pdez, 2018; Wertsch, 2010), por ejemplo: memoria
social, memoria histérica, memoria cultural, representaciones sociales
de la historia y representaciones sociales del pasado. Los términos que
utilizan la palabra “memoria” suelen utilizarse como sinénimos en la
mayoria de los casos con los autores eligiendo uno u otro segtin estin
mids habituados. Por otro lado, los autores que utilizan los conceptos
relacionados a las “representaciones sociales” parecen partir de una base
tedrica mejor establecida y mds unificada prefiriendo mayormente el
término “representaciones sociales de la historia”. Las representaciones
sociales de la historia proveen a las sociedades con mitos de origen y
narrativas sobre el pasado relacionadas con la identidad y valores del
grupo y ayuda a preservar un sentido de continuidad del grupo, a
su cohesién y a la manutencién de una autoimagen positiva (Hilton
& Liu, 2017). Relativamente menos conocida es la idea de memoria
colectiva como un conjunto de conocimientos sobre determinados
hechos factuales, o sea, que no admiten interpretaciones (ej. quien fue
el primer presidente de Estados Unidos) (Roediger III, 2021; Roediger
III & DeSoto, 2014).

Memoria Colectiva de eventos vividos o recientes

Los estudios que investigaron la memoria colectiva a partir de
un enfoque en los eventos vividos se concentran principalmente en el
proyecto CEVI (Changements et Evénements au Cours de la Vie —
Cambios y Eventos en el Curso de la Vida) (ej. Cavalli et al., 2006;
Caycedo et al., 2022; Concha et al., 2009; Lalive d’Epinay et al., 2008;
Méndez Casas et al., 2023; Oddone & Lynch, 2008; Pdez et al., 2017;
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Paredes & Oberti, 2015, ver también la pdgina oficial del proyecto
hetps:/[www2.supsi.ch/cms/cevi/). Estos estudios encontraron una alta
prevalencia de eventos politicos, violentos en su mayoria (ej. guerras,
ataques terroristas, asesinatos politicos, golpes de Estado o el regreso
de la democracia) y de los eventos ocurridos durante la juventud de los
participantes.

Otros estudios utilizaron una metodologia algo diferente.
Preguntaron a los participantes sobre los eventos sociohistéricos que
consideran mds importantes en un cierto periodo, usualmente los
tltimos 50 a 100 anos (¢j. Corning & Schuman, 2015; Ester et al.
2002; Griffin, 2004; Pennebaker et al., 2006; Schuman & Rodgers,
2004). En este caso, los participantes no tenfan que estar vivos cuando
ocurrieron los hechos, aunque esto ocurria en muchos casos y son
eventos donde usualmente habia otras personas con quien los parti-
cipantes tenfan contacto que lo habfan vivido (recientemente llamado
memoria histérica vivida, ver Muller et al., 2018; Liu et al., 2021).
También estos estudios encontraron una mayor prevalencia de eventos
politicos y el efecto de la edad critica (juventud). Ademis, estudios
transculturales mostraron que hay un sesgo en recordar mds eventos
occidentales mezclado con algin sesgo socio-centrista, o sea, recordar
més o considerar como mds importantes los eventos ocurridos en el
propio pais (Ellermann et al., 2008).

Ambos tipos de estudio (eventos vividos y de los ultimos 50 o
100 afos) utilizaban la estrategia de recuerdo libre. Los participantes
eran solicitados a mencionar, respectivamente, los eventos que mds les
golpearon o que consideraban mds importantes. En que pese los efectos
generales mencionados, es importante mencionar que hay, de forma
general, un sesgo hacia eventos negativos y un efecto de recencia (los
hechos m4s recientes son mds recordados).

Representaciones sociales de la historia

Otro tipo de estudio, que suele ser mds vinculado al concepto de
representaciones sociales de la historia, utilizaba lista cerrada de hechos

79


https://www2.supsi.ch/cms/cevi/

Revista de Psicologia, Vol. 44(2), 2026, pp. 75-136 (e-ISSN 2223-3733)

y personajes, donde se pedia a los participantes que evaluasen el grado de
importancia y lo valorasen como positivos o negativos (ej. Cabecinhas
et al., 2011; Liu et al., 2005; Techio et al., 2010; ver también Bouchat
et al., 2023 para un estudio mezclando este método con el recuerdo
libre). Aunque estos estudios corroboren muchos de los hallazgos de los
estudios de recuerdo libre (ej. la prevalencia de eventos politicos y de
las guerras o el sesgo de recencia), también traen matices importantes,
como el eurocentrismo mezclado con algin grado de sociocentrismo
(especialmente en naciones de Estado reciente como Turquia, ver Ozer
& Ergiin, 2013). Estos estudios se relacionan a una linea de investiga-
cién mds volcada a la relacién entre las representaciones sociales de la
historia y la cultura dominante, la identidad grupal y el anclaje cultural
de las narrativas histéricas.

Narrativas y usos piblicos del pasado

Aunque es verdad que las narrativas histéricas gozan de una
mayor estabilidad en comparacién a las memorias colectivas sobre
hechos recientes, no estdn exentas de disputas e intentos de revisién
(frecuentemente llamado revisionismo histérico) (Langenbacher,
2010; Hilton & Liu, 2017). Diferentes narrativas sobre el pasado
son comunes, especialmente en contextos conflictivos y en sociedades
politicamente divididas (Pdez & Liu, 2011). Asi, ciertas narrativas
sobre el pasado y el presente pueden servir para legitimar acciones
violentas en contextos de conflicto (¢j. Bliuc & Muntele-Hendres,
2025). Dichas representaciones explican el surgimiento del conflicto
y su estado actual a partir de la perspectiva de uno de los grupos en
conflicto o de sus miembros mds radicales y asi, tiende a sobrevalorar
el sufrimiento de sus miembros mientras minimiza los del exogrupo
(Bar-Tal & Halperin, 2013). Asi, las representaciones sociales de la
historia pueden estar altamente conectadas con procesos de iden-
tidad social y en contextos de conflicto sirven para: 1. Explicar o
justificar la emergencia del conflicto; 2. Presentar el endogrupo de
forma positiva; 3. Deslegitimar el exogrupo; 4. Justificar la agresién
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hacia el exogrupo (Rosoux, 2001) y; 5. Movilizar a los miembros
del grupo a cumplir con determinado proyecto colectivo (Reicher &

Hopkins, 2001).

Lugares de memoria, fechas y eventos conmemorativos

Cuando las sociedades pasan por hechos sociales importantes, apa-
rece después de cierto tiempo una necesidad de recordarlos de alguna
manera (Winter, 2008). Asi, lugares de memoria, monumentos, fechas,
eventos o rituales conmemorativos, museos y otros artefactos cultu-
rales ayudan a mantener vivo el pasado que se quiere recordar (Jelin
& Langland, 2003; Namer 1987; Nora, 1984). Esto ocurre especial-
mente cuando los eventos son traumdticos o representan importantes
puntos de inflexién en la historia politica o social de un pueblo, aunque
ciertas condiciones suelen ser necesarias para que empiecen a surgir
estas acciones como el aumento de poder de los grupos que vivieron
el evento, oportunidades politicas, convergencia con los sentimientos
latentes de la sociedad, la movilizacién emocional de evento, etc. (ver,
por ejemplo, Aguilar & Ramirez-Barat, 2016; Kubal, 2008; Piez et al.,
2016; Schuman et al., 2005; Schwartz, 1982).

Los estudios sobre la memoria colectiva, representaciones sociales
de la historia y temas relacionados poseen larga tradicién en publica-
ciones de lengua inglesa. Aunque es verdad que hay una multiplicidad de
conceptos en uso, también hay intentos de revisarlos y sistematizarlos.
Sin embargo, los estudios producidos en lenguas ibéricas (espanol y
portugués) parecen estar més dispersos. Este articulo, tiene el objetivo
principal de revisar estos estudios y describir sus caracteristicas tedricas
(¢j. uso de conceptos), metodoldgicas (ej. estrategias de recoleccion y
andlisis de datos) y principales resultados.
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Método
Diseiio

Se llevé a cabo una revisién sistemdtica utilizando el método
PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic Review and Meta-
Analyses) (Page et al., 2021). Revisamos ambos, articulos empiricos y

tedricos/ensayos. Las busquedas en las bases de datos fueron realizadas
entre 14 y 16 de enero de 2025.

Fuentes de informacion y estrategia de biisqueda

Se utilizaron las bases de datos Scielo, Redalyc, Latindex y Dialnet
para la bisqueda, en espafol y portugués, de los descriptores en la
Tabla 1. Estas bases de datos fueron elegidas buscando abarcar la mayor
cantidad de articulos en espanol o en portugués publicados sobre el
tema en revistas diamante. No se buscé en Scopus o Web of Science
pues las revistas que estdn en estas bases suelen estar también en una de
esas otras simultdneamente, al paso que el contrario no es verdadero.
Un total de 35647 articulos fueron encontrados. Estas bases de datos
son las principales en el contexto ibero-latinoamericano que trabajan
exclusivamente con articulos de acceso abierto.

Asi, dada la gran prevalencia de estudios sobre la memoria colec-
tiva (o social, histérica, cultural) en diversas dreas como la historia, la
sociologia, artes, etc., esta revisién se centré en los estudios dentro del
drea de la psicologfa. En el caso de Scielo y Redalyc, hay una opcién
para buscar por drea y ahi se buscé por articulos en psicologfa. Por otro
lado, en los casos de Latindex y Dialnet, las plataformas no permiten
filtrar las bisquedas por drea. Asi, se analizaron una a una las revistas
donde los articulos estaban publicadas, si se describfan como revistas de
psicologia. En este caso los articulos eran incluidos. Cuando las revistas
se describfan como siendo de otras dreas los articulos no eran incluidos.
Por fin, cuando las revistas se describian como multi o interdisciplinar,
se analizaron los titulos y resimenes de los articulos, as{ como la forma-
cién y afiliacién de los autores a facultades de psicologia para decidir
incluirlos en la revisién.
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Las busquedas limitadas a articulos de psicologia inicialmente
revelaron 1171 articulos. Se puede observar en la Tabla 1 primeramente
que las diferentes bases de datos arrojan resultados de bisqueda bas-
tante discrepantes. Redalyc y en menor medida Scielo fueron las bases
de datos que arrojaron mayor cantidad de articulos. Por otro lado, en
Latindex sélo se encontré a un articulo. Un segundo aspecto a destacar
son los resultados similares para el uso de los descriptores “memoria
colectiva”, “memoria social” y “memoria histérica”. Por fin, se revela el
relativo poco uso de términos ligados a las representaciones sociales en
comparacién a los términos relacionados con la memoria.

Seleccion de los estudios y extraccion de datos

En seguida, los 1171 articulos fueron examinados para inclusién
en la revision final en dos etapas (ver Figura 1). Primeramente, se eli-
minaron 246 registros que eran de articulos duplicados, o sea, que
aparecian en mds de una base de datos. En seguida, los titulos, resi-
menes, palabras-clave y, cuando necesario, el cuerpo del texto, de los
925 articulos resultantes fueron leidos para determinar si los estudios
realmente se trataban de temas relacionados a la memoria colectiva o
si trataban de otros temas. En esta etapa fueron excluidos 702 arti-
culos. La mayoria mencionaba la memoria de forma indeterminada o
los términos relacionados con la memoria colectiva en alguna parte del
texto, pero se trataban fundamentalmente del estudio de otros fené-
menos. Por ejemplo, el articulo de Alarcén y Morales de Isasi (2012)
que trata sobre las relaciones entre gratitud y variables de personalidad
o la revisién de Rizo-Martinez (2018) sobre el Sindrome de Estocolmo.
Asi, fueron incluidos en la revisién final 223 articulos en portugués o
espafiol sobre la memoria colectiva y temas relacionados.

Para la revision final, realizada por tres jueces independientes, se
generd una planilla con las referencias de cada articulo y los principales
datos como: el concepto central con que trabajaron (conforme denomi-
nado por los autores), el idioma del articulo, el tipo de estudio o disefio
(tebrico/ensayo, cuantitativo, cualitativo, experimental o mixto), temas
investigados, pais del estudio, muestra (nimero de participantes y
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caracteristicas mds relevantes), instrumentos, métodos/tipos de andlisis

y principales resultados. No hubo casos de discordancia entre jueces

dado la naturaleza descriptiva de la revisién. Todos, y solamente, los

articulos incluidos en la revision son citados en el apartado de resultados.

Tabla 1

Bases de datos y descriptores buscados en psicologia, en espanol’y en portugués

Base de

Descriptores en

Descriptores en portugués

datos espafiol (eliminadas las redundancias') Total
Memoria colectiva Membéria coletiva
Scielo 38 13 51
Redalyc 231 161 392
Latindex 0 1 1
Dialnet 68 10 78
Memoria social Membéria social
Scielo 37 0 37
Redalyc 213 0 213
Latindex 0 0 0
Dialnet 24 0 24
Memoria histérica Membéria histérica
Scielo 16 0 16
Redalyc 248 0 248
Latindex 0 0 0
Dialnet 24 0 24
Memoria cultural Membéria cultural
Scielo 54 0 0
Redalyc 33 0 33
Latindex 0 0 0
Dialnet 2 0 2
Representaciones Representagoes sociais da
sociales de la historia histéria
Scielo 4 2 6
Redalyc 14 4 18
Latindex 0 0 0
Dialnet 4 0 4
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Representacidn social

Representagio social da

de Ia historia histéria

Scielo 0 0 0
Redalyc 14 0 14
Latindex 0 0 0
Dialnet 0 0 0

Representaciones Representagoes sociais do

sociales del pasado passado
Scielo 0 0 0
Redalyc 6 0 6
Latindex 0 0 0
Dialnet 4 0 4
Total 1171

Nota. “representacién social del pasado” y “representagio social do passado” no obtuvieron
resultados en ninguna de las bases de datos. 'La mayoria de los articulos publicados en portugués
tienen resimenes en espaol y, por esto, aparecen en las bisquedas con descriptores en espafiol.

[Incluidos] [ Examen ] [ Identificacién ]

[ Identificacién de estudios a través de base de datos (psicologia) ]

Articulos identificados
(n=1171) por:
Scielo (n=110)
Redalyc (n = 924)
Latindex (n=1)
Dialnet (n = 136)

Articulos removidos antes del
examen profundizado:
Registros duplicados
(n = 246)

!

Articulos examinados
(n=925)

Articulos excluidos por no

tratar de memoria colectiva ni

conceptos relacionados
(n=702)

Articulos incluidos en la
revision (n = 223)

Figura 1. Diagrama de flujo para la revisién sistemdtica en bases de datos
para memoria colectiva y términos relacionados
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Resultados

Conceptos utilizados

Para determinar el término relacionado a la memoria colectiva
utilizado en los articulos se analizaron lo que aparecia: 1. en el titulo,
2. en las palabras-clave, 3. en el resumen y; 4. en caso de ausencia se
consultd en el texto completo cudles términos relacionados eran mds
dominantes. Se respet6 la definicién utilizada por los autores inde-
pendientemente de su relacién con la literatura existente. En total,
fueron utilizados 23 conceptos diferentes. Los términos relacionados
a la memoria fueron mayormente utilizados en comparacién a los tér-
minos relacionados a las representaciones sociales u otros. Como se
puede ver en la Tabla 2, el término “memoria colectiva” fue el mds uti-
lizado, seguido de “memoria social” y “memoria histérica”. Asimismo,
una gran cantidad de articulos utilizaba el concepto de “memoria” sola-
mente para referirse a la reconstruccién social del pasado.

Tabla 2
Frecuencias y porcentajes de los términos/conceptos utilizados
Conceptos f %

Memoria colectiva 90 40.4
Memoria social 46 20.6
Memoria histérica 30 13.5
Memoria (indeterminado) 25 11.2
Memoria politica 4 1.8
Memoria familiar 2 0.9
Memoria del barrio 1 0.4
Memoria del lugar 1 0.4
Memoria grupal 1 0.4
Memoria oral 1 0.4
Memoria resiliente 1 0.4
Arte de la memoria 1 0.4
Total (Memoria) 203 91.0

86



Memoria colectiva y representaciones sociales de la historia / Mathias et al.

Conceptos f %
Representaciones sociales de la historia 6 2.7
Representaciones sociales del pasado 3 1.3
Total (Representaciones sociales) 9 4.0
Historia oral 2 0.9
Historia social 1 0.4
Historicidad 1 0.4
Comprensién histérica 1 0.4
Cultura histérica 1 0.4
Reconstruccién histérica 1 0.4
Valoracién de la historia 1 0.4
Trauma histérico 1 0.4
Total (Historia) 9 4.0
Significados del pasado 1 0.4
Transmisién intergeneracional 1 0.4
Total (Otros) 2 0.9
Total 223 100.0

Tipos de estudios

Como se puede apreciar en la Tabla 3, se observé un gran niimero
de articulos a que clasificamos como ensayos. Estos articulos no tra-
taban de una investigacién propiamente dicha ni una revisién estruc-
turada sino de la presentacién de conceptos, temas o hechos sociales
especificos. Algunos de esos articulos discutian conceptos tedricos y sus
articulaciones (Ansara et al., 2015; Arboleda-Ariza et al., 2020; Bellelli
et al., 1999; Brasil & Cabecinhas, 2019; Bohleber, 2008; Castorina,
2016; Figueroa-Grenett, 2024; Garzon, 1993; Gaviria Martinez, 2019;
Pdez & Basabe, 1993; Pennebaker, 1993; S4, 2015), mientras que la
mayorfa se centraba en discutir una problemdtica o evento especifico,
mayormente dando visibilidad a algtin evento o tema que se considera

olvidado o silenciado (Aguilera, 2018; Arciga Bernal, 2012; Bernal,
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2012; Cabrera & Tesche, 2017; Campos, 2017; Castillo Olarte, 2023;
Castro, 2021; Celedon et al., 2007; Christlieb, 1991; Cifuentes,
2019; C. Coimbra, 2001, J. Coimbra, 2012, 2014; Costa & Castro,
2008; Costa & Maciel, 2009; Cuestas & Manzano, 2019; de Lima,
2011; Deulofeu Zamorano, 2020; Espinosa et al., 2012; Esteinou
Madrid, 2010; Gonzilez Rial, 2015; Guimaraes, 2003; Herndndez,
2016; Jara Leiva, 2020; Jardim, 2017; Jofré & Cabrera, 2024; Klein,
2017; Lira, 2013; Lira & Castillo, 1993; Maldonado Otdlora, 2021;
Manero Brito; 2005; Mendoza Garcia, 2005, 2011, 2015, 2016,
2019, 2021; Martinez Pérez, 2024; Meschman et al., 2014; Moncada
Sénchez, 2015; Montenegro & Piper-Shafir, 2009; Morris-Camacho
et al., 2019; Mortada 2022; Nicholls & Cuestas, 2018; Pamplona &
Méndez, 2020; Parker, 2008; Pavén-Cuéllar & Arroyo-Ortega, 2015;
Perera, 2022; Piper-Shafir, 2014, 2015; Piper Shafir et al., 2013; Piper-
Shafir & Vélez Maya, 2024; Reyes Andreani, 2015; Riascos Guerrero,
2021; Rinaldi et al., 2002; Rodriguez et al., 2017; Rodriguez Gdmez,
2021; Rosa, 2021; S4, 2007a, 2007b; Santana Ferreira, 2021; Santos
& Farias, 2014; Seligmann-Silva, 2009, 2016; Segovia-Nieto, 2019;
Shamash Szuchman et al., 2019; Simées Gongalves, 2016; Soares
da Silva, 2010; Sobral, 2003; Soto Triana & Venegas Luque, 2022;
Stuckelberger, 2001; Uhng Hur, 2013, 2014).

Tabla 3
Frecuencias y porcentajes de los tipos de estudios encontrados
Tipos de estudio f %

Cualitativo 97 43.5
Ensayo 88 39.5
Cuantitativo 24 10.8
Revisién 6 2.7
Mixto 4 1.8
Experimental 3 1.3
Descripcién de actividades 1 0.4
Total 223 100.0
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De los estudios empiricos, la mayor parte utilizé una metodologia
cualitativa con relativamente poco uso de metodologias cuantitativas,
experimentales o mixtas (en torno a 15%). Pocos estudios de revisién
fueron encontrados y solamente uno de revisién sistemdtica (Hedrera
et al., 2022). Consideramos articulos de revisién en lugar de ensayo
aquellos en que los autores explicitamente asi lo describen (Arnoso
Martinez et al., 2018; Blanco et al., 2020; Borda Bohigas et al., 2015;
Faindez & Cornejo, 2010; Restrepo-Espinosa & Sdnchez-Briceno,
2010). Hubo también una descripcién de actividades de un proyecto
(de Pena et al., 2024), sin especificacién de muestra o método de reco-
leccién y andlisis de datos, por lo que decidimos separarlo de los demds
estudios cualitativos.

En relacién a los temas investigados, se observé una gran diver-
sidad de t6picos (77 en total). Por supuesto, estos temas se pueden
clasificar de diferentes maneras, pero buscamos ser relativamente espe-
cificos para proporcionar el maximo de informacion relevante. Asi, cla-
sificamos los temas en nueve categorias mds amplias que pueden ser
vistas en la Figura 2.

La categoria mds frecuente fue denominada “Violencia Colectiva”
(n = 86) y, dentro de esta, fueron especialmente frecuentes los arti-
culos relacionados a la violencia politica o del Estado (7 = 77). Estos
ultimos, en su gran mayoria, trataban de los golpes de Estado, dic-
taduras y procesos de redemocratizacién en Latinoamérica o de con-
flictos armados como el colombiano. Los demds temas pertenecientes
a esta categoria fueron el colonialismo (7 = 5), las guerras entre paises
(n = 2), los conflictos étnicos (z = 1) e la reconciliacién (7 = 1). La
segunda categoria mds frecuente fue denominada “Comunidad”
(n=31) e incluy6 articulos que investigaban directamente movi-
mientos sociales (7 = 11) pero también aquellos temas relacionados
con la denuncia de problemas sociales o la valoracién positiva de
grupos oprimidos como la psicologia comunitaria (7 = 3), la exclu-
sién social (7 = 2), migraciones (n = 2), género (n = 2) entre otros.
La tercera categoria fue denominada “Ensenanza y generaciones”
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(n = 24) y reunié a los temas relacionados con la ensefianza direc-
tamente o con transmisién informal de memorias, conocimientos o
representaciones sobre el pasado a siguientes generaciones. En esta
categoria fueron mds frecuentes los articulos relacionados a la ense-
flanza (7 = 14). En la cuarta categoria general fueron incluidos los
articulos relacionados mayormente a la “Historia” (7 = 18). Dentro de
esta categoria, los estudios sobre historia nacional (7 = 12) fueron el
doble mds frecuente que los estudios sobre historia universal (# = 6).
El quinto tépico mds frecuente se relaciona con “Identidad” (7 = 18).
En esta categoria, fueron mds frecuentes los estudios sobre la iden-
tidad nacional (7 = 6) y étnica (n = 4), asi como sobre el concepto de
identidad (7 = 3) y su relacién con otros temas.

Enseiianza y generaciones

Generacio
nes
Adole

an

i [ o)

Historia Psicologia Gobiernos

Historia
Univers
Historia Nacional al

Identidad

Violencia Politica/de Estado

Naciona | Etni
Colonialismo Guerra | 1 ca

Figura 2. Temas principales de los articulos revisados
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Con relacién a la localidad, los estudios revisados fueron realizados
en 17 paises diferentes. Los mds frecuentes fueron Brasil (7 = 45), Chile
(n = 36), Colombia (7 = 25) y Argentina (7 = 23). Destacase la rela-
tiva poca produccién en un pais tan poblado como México (n=7) y
también en Espafa (7 = 3). Una explicacién para esto, especialmente
en el caso espafiol, puede ser la preferencia por publicar en inglés o
en revistas de alto impacto que no estdn listadas en las bases de datos
analizadas. Completan la lista de paises: Portugal (7 = 7), Perti (n = 4),
Ecuador (7 = 3), Uruguay ( = 2), Paraguay (n = 1), Venezuela (n = 1),
Cuba (7= 1), Guatemala (7= 1) y, externos a Ibero-Latinoamérica,
Canadé (n = 1), Libano (7= 1) y Jap6n (7 = 1).

En lo que se refiere a las muestras de los estudios, se observé una

relativamente alta frecuencia de estudios que no mencionaban clara-
mente el ndmero de participantes (o unidades de andlisis) (2 = 11) lo
que corresponde a 8.6% de los articulos donde cabia esta descripcién
(n = 128); o sea, excluyendo los articulos de ensayo, revisién o descrip-
tivo de actividades.

En relacién a los instrumentos y procedimientos de recoleccion de
datos, se puede observar en la Tabla 4 la diversidad de instrumentos uti-
lizados. El mds frecuente fue la entrevista. En esta categoria se incluyen
las entrevistas estructuradas, semiestructuradas o en profundidad, asi
como las que fueron mencionadas como “conversaciones informales”
o “produccién narrativa’. También se consideré como entrevista los
procedimientos que contaban con una pregunta abierta en que se
esperaba que el participante desarrollase una historia o un tema, sea
de forma escrita u oral. En segundo lugar, aparece el cuestionario
como instrumento de recoleccién. En esta categoria se destacan los
estudios con listas de eventos y personajes de la historia, sea nacional
(¢j. Bombelli et al., 2013; Rottenbacher, 2009; Sosa et al., 2013) o
universal (ej. Delfino et al., 2020; Sosa et al., 2016a) y los estudios
sobre las comisiones de verdad (Arnoso Martinez et al., 2014; Arnoso
Martinez et al., 2015; Ruiz et al., 2022). En tercer lugar, se observé el
andlisis documental. Estos inclufan documentos tal cual, pero también
noticias, editoriales, manifiestos, libros-texto y videos. El cuarto tipo
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de instrumento mids frecuente fue la asociacién-libre. Estos incluyeron
los estudios donde a partir de un estimulo inductor se pedian a los
participantes que mencionen las primeras palabras que le vienen a la
mente. También se incluyeron en esta categoria los estudios en que se
pedian a los participantes para complementar frases. El quinto tipo mds
frecuente fue el grupo focal. Se incluyeron en esta categoria también,
recolecciones de datos orales en grupo que eran denominadas de otra
manera como, por ejemplo, “charla en circulo” (Ozorio, 2007). De los
demds tipos, se destaca que se considerd procedimiento de observacidn,
cuando el articulo mencionaba que los datos provenian de trabajo de
campo sin especificar los detalles (ej. Aguiar & Vicentin, 2018). La
categoria actividad interactiva inclufa psicodramas o teatro en general,
visita a museos, talleres entre otros.

Tabla 4

Frecuencias y porcentajes de los tipos de instrumento o procedimiento de
recoleccion de datos

Tipos de instrumentos o procedimientos f %
Entrevista 54 35.8
Cuestionario 29 19.2
Andlisis documental 19 12.6
Asociacion libre 12 7.9
Grupo focal 11 7.3
Observacién o trabajo de campo 9 6.0
Actividad interactiva 8 5.3
Experimento 4 2.6
Fotografia 3 2.0
Pelicula 1 0.7
Mapa 1 0.7
Total 151 100.0

Nota. Fueron contabilizados todos los instrumentos en aquellos estudios donde se utilizaron més
de un tipo. En dos estudios, no se mencionan de forma clara cuales preguntas formaban parte
del instrumento.
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Tabla 5

Frecuencias y porcentajes de los tipos de métodos de andlisis de datos
utilizados

Tipos de andlisis f %
Narrativo 19 17.1
Andlisis de contenido 18 16.2
Andlisis de discurso 10 9.0
Andlisis temdtico 6 5.4
Etnogréfico 6 5.4
Andlisis comparativo 2 1.8
Anilisis relacional 2 1.8
Andlisis semdntico 2 1.8
Anilisis singular 2 1.8
Categorizacién emergente 2 1.8
Enfoque interpretativo 2 1.8
Historial oral 2 1.8
Teorfa fundamentada 2 1.8
Otros! 21 18.9
No mencionan método de anilisis 13 11.7
Codificacién sin especificar 2 1.8
Total (Cualitativo) 111 100.0
ATLAS.ti 6 40.0
EVOC 5 33.3
IRAMuTeQ 2 13.3
Alceste 1 6.7
Nvivo 1 6.7
Total (Softwares Andlisis de Datos Cualitativos) 15 100.0
Diferencias de medias 20 37.7
Descriptivo (4nicamente) 11 20.8
Correlaciones 6 11.3
Andlisis factorial 4 7.5
Andlisis de conglomerados 3 5.7
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Tipos de andlisis f %
Chi-Cuadrado 3 5.7
Regresiones 3 5.7
Otros* 3 5.7
Total (Cuantitativo) 53 100.0
Revisién sin especificar 5 83.3
Sistemdtica PRISMA 1 16.7
Total (Revisiones) 6 100.0

Nota. Mis de un tipo de andlisis fueron contabilizados en algunos estudios. 'andlisis categorial
narrativo, hermenéutico, 4rbol de relaciones, método literal, método 16gico, cartografia, sintesis
de significados, mapa categorial, andlisis lingifstico, fenomenoldgico, grupo triangular, andlisis
funcional, unidad hermenéutica, andlisis de clases latentes, constructivo-interpretativo, andlisis
visual, esquema narrativo, reuniones reflexivas, dialéctica, elaboracién testimonial, ntcleo central
de las representaciones sociales. “escalonamiento multidimensional, correspondencias multiples,
andlisis de componentes principales.

En relacién con los tipos de andlisis de datos utilizados, se observa
una gran variabilidad de métodos. Asimismo, en muchas ocasiones en los
estudios cualitativos, no se queda claro en absoluto que procedimiento
de analisis de datos fueron utilizados. En relacién a estos tltimos, como
se puede observar en la Tabla 5, se identificé un total de 38 tipos de
métodos de andlisis de datos diferentes frente a 10 tipos cuantitativos. Al
clasificar los tipos de métodos de andlisis de datos se mantuvo la deno-
minacién utilizada por los autores, aunque muchos se puedan considerar
como sindénimos, un subtipo o muy similar a otro método (¢j. codifica-
cién emergente vs teorfa fundamentada o narrativo s historia oral).

Por fin, sobre los resultados encontrados en los diferentes estudios,
como es de esperar hay una gran multiplicidad de acuerdo con los dife-
rentes temas tratados, el lugar, el ano del estudio y los métodos de reco-
leccién y andlisis de datos utilizados. Aun asi, se puede establecer ciertos
indicativos generales sobre la memoria colectiva y los conceptos relacio-
nados en el contexto ibero-latinoamericano. Presentamos enseguida los
resultados, divididos por temas, primero en los estudios cuantitativos,
experimentales 0 mixtos que son mds generalizables. Después, se hard
una discusién general sobre los resultados de los estudios cualitativos.
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Estudios cuantitativos, experimentales o mixtos

Historia (7 = 11). Delfino et al. (2020) corroboraron los resul-
tados encontrados en muchas investigaciones en otros contextos (para
una revisién ver Pdez et al., 2017) centralidad de los temas de gue-
rras y politicos. En Argentina, se suma el tema de las crisis econémicas
como importante en la memoria colectiva que, aunque no es ausente
en otros paises, no figuran como centrales. La centralidad de la poli-
tica y la violencia también fue evidenciada por el estudio de Ferndndez
et al. (2014) sobre los personajes mds evocados de la historia universal,
asi como Sosa et al. (2013) y Ferndndez et al. (2015) sobre los perso-
najes de la historia argentina. Ademds, Sosa et al. (2016a) encontraron
también un alto grado de consenso entre diferentes grupos ideols-
gicos en la evaluacion de personajes de la historia universal, mismo
siendo personajes politicos como Gandhi, Mandela, Martin Luther
King y adn entre los mds identificados con una ideologia especifica
como Mussolini, Hitler, Stalin, Margaret Thatcher y George W. Bush.
Asimismo, Sosa et al. (2016b) encontraron representaciones diferen-
ciales de la Primera Guerra Mundial entre estudiantes de diferentes
carreras (historia y psicologia), lo que indica que las fuentes de infor-
macién y la pertenencia grupal no dejan de ser elementos importantes
de analizarse en el estudio de la memoria colectiva.

Sobre la historia nacional, Bombelli et al. (2013) mostré que la
historia argentina se describe a través de guerras y decisiones politicas y
se quedan rezagados elementos relacionados a artes, deportes, ciencia o
tecnologia. En Colombia, Caycedo et al. (2022) también encontr6 una
centralidad del conflicto armado superando acontecimientos interna-
cionales que suelen ser recordados en los primeros lugares en muchos
paises como el ataque a las torres gemelas. Se encontraron también
diferencias generacionales en el recuerdo histérico no sélo en término
de contenido sino también de lenguaje y valoracién.

Por fin, Moller et al. (2003) demostré como paises diferentes que
comparten una misma historia (Brasil y Portugal, sobre la llegada de
los europeos a América) pueden representar de forma diferente este
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pasado. La relacién con la identidad también se evidencia en el estudio
de Robles y Espinosa (2020) con cadetes del ejército en Perti, donde
estos presentan una valoracién mds positiva del pasado en compara-
cién a estudiantes universitarios. En este sentido, sobre el pasado que
se va alejando (70 afios antes) en Brasil, S4 et al. (2008a) muestra que
puede haber un sesgo de positividad, donde se recuerdan mds las con-
secuencias positivas de un periodo violento o dictatorial que los casos
de violencia.

Violencia Colectiva (7 =10). En primer lugar, es destacable
el peso que el tema de la violencia en sus mds diversas formas en la
memoria colectiva. El interés académico por este tema refleja la impor-
tancia dada por las personas para estos eventos en la memoria colectiva
(ver Pdez et al., 2017). Especialmente los temas relacionados con la vio-
lencia politica o de Estado, rupturas democréticas y conflictos armados
son los mds recordados y también los mds estudiados.

Sobre las dictaduras latinoamericanas, que tuvieron lugar mayo-
ritariamente entre los anos 1960 a 1990, los resultados de los estudios
realizados en la década de 2010 sobre los procesos de paz muestran
que, pese a que el pasado violento evoca emociones negativas, hay
también una mayor necesidad de hablar sobre este pasado y un apoyo
mayoritario a las politicas oficiales de recuerdo (Arnoso Martinez et al.,
2014), especialmente entre quienes fueron victimas o tienen identifica-
cién ideolégica con las victimas (Arnoso Martinez et al., 2015; Weimer
etal., 2019). Efectos similares fueron encontrados en los estudios sobre
el proceso de paz mds reciente en Colombia (Ruiz et al. 2022), donde
se reportaron altos indices de aprobacién y disposicién a participar en
las politicas oficiales de recuerdo y reconciliacién.

Sobre el recuerdo del pasado, se encontraron tanto elementos con-
sensuales como disenso entre las diferentes configuraciones ideoldgicas,
especialmente cuando el pasado se relaciona con actitudes hacia poli-
ticas en el presente como la reparacién hacia las victimas (Carvacho
et al., 2013). Herranz y Basabe (1999) hallaron resultados similares,
donde la identidad politica y nacional se asocié con el recuerdo y olvido
selectivos de hechos de la guerra civil espafiola. En este caso, al se tratar
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de un evento mds lejano en el tiempo, el compartir social aparece
como un elemento importante para el conocimiento sobre el pasado.
Analizando un evento mds lejano en el pasado (60-70 anos) (D. Naiff
et al., 2008) y otro un poco mds cercano (20 a 40 afos) (54 et al.,
2008b) se encontrd que la muestra de personas mayores presentaba un
recuerdo mds detallado sobre el periodo, lo que es esperado una vez que
son mds cercanos o vivieron los eventos directamente. Sin embargo,
también se encontraron un mayor nivel de recuerdo entre las personas
con nivel educacional mds alto. El efecto de la orientacién politica, sin
embargo, parece ser mds fuerte para eventos mds recientes. Para eventos
mds antiguos, parece quedar solamente una version institucionalizada y
cristalizada donde lo que varia es el grado de conocimiento de los par-
ticipantes de acuerdo con su generacién de pertenencia, grado de esco-
laridad e interés por la politica. El efecto de la pertenencia generacional
parece ser anulado o disminuido cuando el hecho analizado es alta-
mente central en la memoria colectiva de una sociedad como el golpe
de Estado en Chile y Argentina (Manzi et al., 2003; Muller & Bermejo,
2013). En este caso, la posicion ideoldgica se mantiene o incluso parece
incrementarse como elemento diferenciador de los recuerdos, aunque
se pudo también constatar ciertas convergencias (Manzi et al., 2003).
Identidad (7 = 4). El estudio de Passeri Dias et al. (2011) mostré
que cuando se pregunta a los participantes sobre elementos culturales
y deportivos del pasado, aunque hay cierta convergencia sobre algunos
aspectos, la pertenencia generacional es el elemento constructor de
la memoria colectiva y de las valoraciones sobre el pasado. Los que
vivieron el pasado se identifican mds con ciertos elementos que les
traen nostalgia (ej. el Volkswagen tipo 1 conocido como Vocho, Fusca o
Escarabajo), no son valorados tan positivamente por la juventud. Sobre
la identidad nacional, Rottenbacher (2009) encontré que juntamente a
la valoracién de la herencia cultural y el sentimiento de orgullo nacional
se asociaba positivamente a la valoracién de personajes histdricos en
Perti. Resultados similares fueron encontrados por Rottenbacher y
Espinosa (2010) utilizando una medida diferente de identificacién con
el pais y las variables de autoconcepto y autoestima colectiva. Por fin,

97



Revista de Psicologia, Vol. 44(2), 2026, pp. 75-136 (e-ISSN 2223-3733)

Vala y Saint-Maurice (2003) comparando dos paises con una historia
compartida (Portugal y Brasil) encontraron que tanto la nacionalidad,
cuanto la identidad nacional, se asociaban a representaciones diferentes
sobre los diferentes grupos sociales parte de la colonizacién (coloniza-
dores, nativos y africanos). Es interesante observar que, en Brasil, la alta
identificacién genera representaciones mds positivas de los tres grupos,
una vez que la mezcla entre estos grupos es parte fundamental de la
identidad nacional (Freyre, 1933/2003).

Comunicacién Social (# = 4). Fueron encontrados algunos estu-
dios que investigaron las evidencias experimentales sobre los efectos de
los contextos en el recuerdo. De forma general, estos estudios encon-
traron efectos de la calidad de la informacién (contexto, coherencia),
confiabilidad de los narradores, niveles de discusién y de contagio
social en los procesos de recuerdo en grupo (Cevasco & Muller, 2009;
Muller & Camarasa, 2011; Muller & Bermejo, 2012, 2017).

Gobiernos (7 = 1). El tinico estudio cuantitativo incluido en esta
categoria analiz6 lugares de memoria en Chile (Tesche et al., 2023) y
encontrd una relacion de los lugares de memoria con los tipos recuerdos
sobre el pasado violento. Las personas entrevistadas que solfan pasar por
ciertos lugares de memoria presentaban diferentes tipos de recuerdo en
comparacién a participantes que transitaban por otros lugares.

Transmisién Intergeneracional (7 = 1). Eurasquin et al. (2013)
encuentra en un ambiente organizacional educativo que es dificil la
manutencién de la memoria colectiva de ciertos procedimientos de
solucién de problemas, con una tendencia a fracturarse de ese conoci-
miento. Asi, en ciertos contextos, las generaciones no se refieren sola-
mente a personas que comparten edad, sino que comparten un tiempo
y un lugar en este contexto.

Estudios cualitativos

Las investigaciones cualitativas, por sus caracteristicas, se rela-
cionan a contextos mds especificos y no suelen ser generalizables
(Herndndez-Sampieri, 2018). Asi, en este apartado se presentan temas
y conclusiones comunes a algunos estudios, pero comprendiendo que
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muchos de los resultados puedan ser restrictos a los contextos investi-
gados. La idea es proporcionar un panorama de los temas y contextos
investigados por diversos autores ibero-latinoamericanos en su relacién
con la memoria colectiva.

Violencia Colectiva (z = 33). Las dictaduras militares latinoame-
ricanas y el conflicto armado colombiano son, con diferencia, los temas
mis tratados. Ademds, las guerras y el colonialismo son otros asuntos
destacables. Los principales tdpicos y subtdpicos encontrados dentro
de la categoria violencia colectiva fueron: asociaciones de victimas
(Villarreal & Pdez, 2022), colonialismo (Alves et al., 2019; Diaz et al.,
2020; S4 et al. 2003), conflicto armado colombiano (Belalcazar et al.,
2019; Londofio Bluzmanis et al., 2019; Matajira Camacho et al., 2020;
Ospina-Alvarado et al., 2020; Parales Quenza et al., 2015, Patino et al.,
2015; Starez Alvarez et al., 2013), deportes en relacién con la poli-
tica (Lopes & Prioli Cordeiro, 2020), desaparicién forzada (Fatindez
Abarca et al., 2018), genocidio (Martin Beristain et al., 1999), golpe
de Estado (Bermejo et al., 2021; Esteves, 2017; Fatindez Abarca et al.,
2020; Haye et al., 2013; Herndndez & Scarparo, 2008; Manzi et al.,
2004; Muller & Bermejo, 2016; Prado & Krause, 2004), guerras
(Bail Pupko & Becerra, 2016; Martins, 2013; Zugueib Neto, 2007),
infancia, familia y generaciones en dictaduras (Castillo & Palma, 2024;
Castillo-Gallardo et al., 2018; Cornejo et al., 2013; S4 et al., 2009),
memoria politica (Ansara, 2008), transicién a la democracia y postdic-
tadura (Benegas Loyo, 2014; Piper-Shafir & Velez-Maya, 2021; Reyes
et al., 2024), trauma (Arrubla-Sdnchez & Zuluaga, 2022; Castaneda
Gamboa et al., 2021; Parales Quenza et al., 2015, Patino et al., 2015)
y universidades (Herrera Mijangos et al., 2015).

La mayoria de los estudios describen la memoria colectiva o repre-
sentaciones sociales sobre un tema, hecho o evento especifico. Por
ejemplo, estudios como los de Manzi et al. (2004), S4 et al. (2009) e
Muller y Bermejo (2016) encontran resultados similares sobre el papel
de la posicién politica y, en los dltimos dos casos, de la pertenencia
generacional en la formacién de la memoria colectiva sobre los golpes
de Estado y las dictaduras subsecuentes en Sudamérica. Esos estudios
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destacan el papel de la memoria colectiva en la identidad y formas de
construirse de un grupo, sea este tan amplio como la nacién, una gene-
racién, un lado de un conflicto, una comunidad o la familia. Asf, la per-
tenencia grupal, en sus diversas formas, es de fundamental importancia
al analizarse la construccién de memorias colectivas y representaciones
sobre hechos de violencia colectiva.

Comunidad (z = 21). Los estudios cualitativos incluidos en esta
categoria investigaron principalmente movimientos sociales y grupos
excluidos, oprimidos o en vulnerabilidad como: afro-latinoamericanos
(Pereira & Santos, 2018), campesinos (Alvaides & Scopinho, 2013),
cooperativas (Aguilar Mejia & Quintero Alvarez, 2005), estudiantes
(Acevedo et al., 2019; Mendoza Garcia, 2021; Mendoza Garcia et al.,
2021), Reyes et al., 2024), habitantes de barrios marginalizados
(Aguiar & Vicentin, 2018; Amigo & Piccini, 2010; Avila & Marin,
2013; Rodriguez-Mancilla & Grondona-Opazo, 2018; Ozério, 2007),
indigenas (Lépez Cortés, 2018), migrantes (Alvarez Martinez & Rojas
Silva, 2021), mujeres (Winkler & Reyes, 2015), personas privadas de
la libertad y sus familias (Ansara, 2014), personas en protestas (Piper-
Shafir & Vélez Maya, 2024), portadores de HIV (Guevara-Sotelo &
Hoyos-Herndndez, 2017), vendedores de feria libre (Andino Veloz,
2021), victimas de desastres naturales (Alcota & Aravena-Reyes, 2020)
o de crisis econémicas (Muller et al., 2019). Los estudios resaltan la
relacién de la memoria colectiva con los procesos de opresién y olvido,
pero también de resistencia y como, principalmente a partir de esta
ultima, se construyen identidades. Por ejemplo, Mendoza-Garcia et al.
(2021) describen los procesos de recuerdo y olvido sobre dos masacres
estudiantiles en México (1968 y 1971) y cémo los estudiantes actuales
reivindican este pasado y habla sobre ello pese a de que no lo vivieron.
Otro ejemplo interesante dentro de esta categoria es el estudio de
Muller et al. (2019) sobre la memoria colectiva de la crisis econémica
de 2001 en Argentina, donde encuentran una descripcién uniforme de
los hechos a través de las diferentes posiciones politicas, al contrario de
lo que se ve en la memoria colectiva de hechos politicos.
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Ensenanza y generaciones (n=14). Estrategias pedagdgicas
postconflicto o postdictadura (Cérdenas-Delgado et al., 2024; Galeano
Amaya & Galindo Ubaque, 2019; Toledo & Magendzo, 2013), his-
toria oral y memoria (Darahem et al., 2014), inclusién escolar (Filho
& Negreiros, 2023), ensenanza, memorias de la escuela y represen-
taciones sobre la educacién (Castafio, 2004; Gouvéa et al., 2010;
Margotto, 2009; L. Naiff et al., 2008; Pedroso & Andrade, 2014; Scoz
& Rodrigues, 2015), trauma intergeneracional (Fatindez et al., 2014).
Los estudios resaltan la importancia de las experiencias tempranas tanto
de educacién formal cuanto de la transmisién informal de conoci-
mientos o representaciones en la construccién de la memoria colectiva.
El estudio de Margotto (2009), por ejemplo, describe las dificultades
encontradas por los entrevistados para permanecer en la escuela en los
inicios del siglo XX y la comparacién con el presente. Otro ejemplo es
el estudio de L. Naiff et al. (2008) sobre la memoria sobre las percep-
ciones de la educacién como posibilidad de movilidad social.

Gobiernos (7 = 10). Resaltase en esta categoria los lugares y poli-
ticas de memoria relacionados con las dictaduras latinoamericanas,
pero también se incluyen estudios sobre temas diversos como los pro-
fesionales de salud, el turismo y un museo del trabajo. Los temas y
estudios encontrados fueron los siguientes: lugares de memoria (Cortés
et al., 2018; Ferndndez Droguett et al., 2018; Garcia & Sotelo Rico,
2024; Montenegro Martinez et al., 2016), museos (Robertazzi et al.,
2013) politicas de memoria (Reyes et al., 2013; Rodriguez Ruiz &
Zuluaga Aristizébal, 2018), programas sociales y de salud (Astete
Cereceda & Vaccari Jiménez, 2017; Scarparo et al., 2011) y turismo
(Ros & Cruz, 2011). Los estudios, de forma general, apuntan a ciertas
tensiones existentes cuando se implementa alguna politica o programa
mezcladas con consecuencias positivas. El elemento generacional tam-
bién aparece con importancia en algunos de estos estudios, una vez
que las nuevas generaciones tienen menos apego afectivo al pasado. Por
ejemplo, Montenegro Martinez et al. (2016) reportan que la visita a
lugares de memoria en Chile tuvo efectos més alld del conocimiento de
los hechos en los participantes, que describieron como lo vivenciaron
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empdticamente a través de los sentimientos y de sensaciones corporales,
aunque Fermdndez Droguett et al. (2018) mostraron como se produce
una distancia generacional al valorar conflictos del pasado.

Identidad (7 = 10). Los articulos revisados en esta categoria pre-
sentan desde experiencias religiosas (Aratjo & Vieiralves-Castro, 2009) a
estudios sobre la identidad étnica y relacidn con la familia o la comunidad
(Corsino Pérez & Thuns Biazzi, 2022; Valentim et al., 2010; Valentim &
Trindade, 2011; Souza Filho & Beldarrain-Durandegui, 2010) y la iden-
tidad nacional mexicana (Romero, 2024). También se investigaron las
memorias y representaciones sociales de un barrio en Ecuador (Zhingre
Chamba, 2022), una ciudad en Brasil (Pecora & §3, 2008) o una regién
en Espana (Rasskin-Gutman & Brescé de Luna, 2019). Estos estu-
dios son mds descriptivos del contexto especifico que investigan y muy
diversos entre si para sacar conclusiones generales, aunque el tema de las
generaciones aparece como importante en algunos de ellos.

Historia (7 = 5). Los articulos en esta categoria investigaron el tema
de la historia, mayormente brasilefia y portuguesa, y especialmente refe-
rente al “descubrimiento” una vez que hubo un nimero especial de la
Revista Psicologia sobre este tema en 2003 aprovechando los eventos ocu-
rridos de conmemoracién a los 500 afos de la llegada de los portugueses
a América. Se analizaron noticias y publicaciones en periédicos (Castro,
2003, Naiff et al., 2003) y libros-texto de historia (Soares & Jesuino,
2003). Los resultados mostraron que, aunque hubo cierta representacién
idilica de la llegada con destaque para el heroismo de los navegantes,
también se encontraron cada vez mds andlisis y juicios criticos sobre el
evento y una mayor focalizacidn en los nativos. El estudio de Cruz et al.
(2011) con universitarios brasilefios corrobora la idea del descubrimiento
y la colonizacién como elementos estructurantes de la narrativa sobre el
pais. Atin asi, en Brasil los elementos culturales y la naturaleza se mezclan
en las representaciones sociales de la historia. Por otra parte, en el estudio
de Lins et al. (2024) con universitarios portugueses se resaltan las afirma-
ciones sobre el pasado glorioso de los descubrimientos y no se mencionan
las luchas por liberacién nacional en los paises que eran colonias. Por fin,
también se encontr el estudio de Navarro Roldan y Corredor Aristizdbal
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(2018) sobre el proceso de independencia de Colombia, donde se resalta
la similitud de las narrativas en contextos urbanos y rurales pero el bajo
nivel de sofisticacién.

Psicologia (7 = 2). En esta categoria, se incluyeron dos estudios.
El primero, de Pasqualotto y Zanella (2021), fue realizado a través
del andlisis de documentos y noticias de la época donde operaba un
antiguo hospital psiquidtrico. Se buscé comprender el proceso de pro-
duccién de la fama y la infamia de ciertos personajes que pasaron por la
institucidn, asi como el proceso de olvido de muchos otros. El segundo
estudio, de Rial Blanco et al., (2021), describia experiencias innova-
doras de psicodrama y teatro espontdneo en Cuba.

Trauma DPsicosocial (7 =2). Los estudios (Kovalskys, 2006;
Rolddn, 2013) destacan la funcién de ciertas acciones sociales (¢j. par-
ticipacién en movimientos sociales y talleres vivenciales) para la expre-
sién de las emociones negativas vinculadas al trauma y la facilitacién de
los procesos de empoderamiento, dignificacién y desprendimiento de
las dimensiones mds dafiinas del trauma.

Discusién

La memoria colectiva como drea de estudios se ha expandido
en los dltimos 100 anos desde los estudios originales de Halbwachs
(1925/1994, 1950/2004) hasta las representaciones sociales de la his-
toria (Hilton & Liu, 2017; Liu & Pdez, 2019; Liu et al., 2022). Este ha
dejado de ser un campo fundamentalmente vinculado a los pequefios
grupos de pertenencia, con los cuales tenemos un contacto constante
y directo, para integrar los problemas sociales mds amplios y los con-
flictos intergrupales. En Ibero-Latinoamérica, los desafios propios de
la regién, como las dictaduras y los conflictos internos, moldearon las
formas de estudiar la memoria colectiva. Asi, los estudios revisados
reflejan las necesidades y traumas propios de Ibero-Latinoamérica.
Eso se ve reflejado en la centralidad de esos hechos o periodos histéricos
también como tema de estudios.
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Los procesos de la memoria colectiva

La mayoria de los estudios en espafiol y portugués se enfoca en el
contenido de la memoria colectiva o de las representaciones sociales de
la historia, habiendo relativamente poca investigacién sobre los pro-
cesos, lo que fue el enfoque original de Halbwachs. Estd bien saber qué
es lo que recordamos, pero también estd interesante llegar a conocer el
“cémo” y en qué condiciones recordamos, olvidamos o distorsionamos
el pasado. La mayoria de los estudios que hacen este acercamiento, rela-
cionan los diferentes contenidos de la memoria colectiva con diferentes
pertenencias grupales, identitarias, etc. La excepcién son los estudios
de Felipe Muller y colaboradores (Cevasco & Muller, 2009; Muller
& Camarasa, 2011; Muller & Bermejo, 2012, 2017) en que se busca
retomar un enfoque mds similar a los estudios de Bartlett (1932/1995)
y Alin Colman, William Hirst y colaboradores (ej. Hirst & Coman,
2018) en que se estudian las relaciones entre aspectos individuales y
sociales en la memoria colectiva (para avances recientes en temas simi-
lares ver también Kirkegaard Thomsen et al., 2025).

Conceptos utilizados

De forma general, las investigaciones se integraron muy pocos
entre ellas. En la mayoria de los casos, cada grupo de autores parece
utilizar los conceptos como le convienen y no hay una preocupacién
en profundizar la discusién teérica de los que caracteriza cada con-
cepto (discusiones en este sentido son abundantes en la literatura en
inglés y pueden ser consultadas, por ejemplo, en Assmann, 2008; Hirst
et al., 2018; Liu et al., 2022; Mathias & Pdez, 2018; Wertsch, 2010).
Algunos inclusos se inventan sus propios conceptos sin preocuparse
con la tradicién establecida y en justificar en que aspectos su definicién
es diferente y por qué ocupamos un concepto nuevo. En este sentido,
el concepto de representaciones sociales de la historia parece ser aquel
en que se estd construyendo una trayectoria mds sélida para referirse a
los relatos sobre el pasado socialmente compartidos por una sociedad
(Hilton & Liu, 2017). Otra dificultad encontrada es que muchos
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autores mencionan la palabra “memoria”, asi a secas, para referirse a
lo que podriamos llamar de memoria colectiva, social o histérica. El
problema con utilizar la palabra memoria a solas es que estos articulos
acaban mezcldndose con los que estudian la memoria individual, no
apareciendo en las busquedas cuando se revisan la memoria colectiva
en particular. Asi, es preferible que los autores utilicen términos como
memoria colectiva, social o histdrica o representaciones sociales de la
historia para lograr mayor difusién de sus estudios.

Representaciones sociales de la historia

Los estudios sobre la historia universal o nacional que replicaron
estudios realizados en otras partes del mundo encontraron resultados
similares que corroboran el sesgo bélico y la prominencia de hechos
histéricos violentos o puntos de inflexién politicos. Algunos sesgos
importantes investigados en la literatura en inglés y que no se inves-
tigaron tanto en esta revisién son: el efecto de periodo critico, o sea,
que recordamos mds los hechos ocurridos durante la juventud (12 a 25
afos); el eurocentrismo o sesgo occidental y el socio-centrismo, pre-
sente en algunas sociedades mds que otras (ver Ellermann et al., 2008;
Péez et al., 2017).

Lugares de memoria, fechas y eventos conmemorativos

Las sociedades tienen necesidad de recordar los hechos que repre-
sentan un trauma colectivo, al menos durante un cierto periodo mien-
tras las personas que vivieron los eventos siguen vivas (Winter, 2008).
Lugares de memoria, museos y fechas conmemorativas ayudan a lidiar
con este pasado y a preservar estas memorias (Nora, 1984). Los estu-
dios presentes en esta revisién muestran que los dos primeros de estos
aspectos fueron bastante investigados, en particular en Chile. Sin
embargo, la cantidad de estudios empiricos es muy poca como para
hacer comparaciones y sacar conclusiones generales, especialmente si
consideramos que casi no se replican los métodos y las preguntas de
un estudio a otro. En lo que se refiere a las fechas conmemorativas,
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este Ultimo aspecto aparece poco investigado al contrario de la tradi-
cién anglosajona (ej. Kubal, 2008; Schuman et al., 2005; Schwartz,
1992), lo que puede representar un drea de oportunidad para futuros
estudios. Otro aspecto destacable es el estudio del pasado mds lejano
como los procesos de colonizacién. En este sentido, muchos paises de
Hispanoamérica no presentan investigaciones sobre este tema y relacio-
nada a la memoria colectiva o representaciones sociales, lo que puede
ser otra drea de interés. De los paises que si presentaron estudios sobre
el tema, en Argentina, Brasil y Portugal se manifestaron lineas de inves-
tigaciéon mds sélidas en este tema.

Narrativas y usos piiblicos del pasado

Comparativamente a la tradicién anglosajona, parece haber pocos
estudios sobre los usos publicos del pasado y sobre como las represen-
taciones sociales de la historia pueden ser utilizadas para justificar acti-
tudes y acciones violentas o autoritarias en el presente. Si bien es verdad
que se encontraron muchos estudios que denunciaban estos usos,
estos, en su mayoria, eran mds bien ensayos y no investigaciones que
pudieran lanzar luz al conocimiento de como se dan estos mecanismos.
Los mitos de origen y narrativas sobre el pasado se relacionan con la
identidad y los valores del grupo, lo que promueve su continuidad y
cohesién, pero que, también, puede proporcionar las justificaciones
para la continuidad de la violencia en contextos de conflicto (Bar-Tal
& Halperin, 2013; Hilton & Liu, 2017; Pdez & Liu, 2011; Rousoux,
2001). Es importante, pues, investigaciones que no solamente denun-
cien procesos de violencia y violaciones de derechos humanos, sino que
aporten al conocimiento del porqué y del cémo se dan esos procesos.

Limitaciones

Es necesario recordar que esta revisién abarca los articulos publi-
cados en portugués y espafiol, pero no toda la produccién de los inves-
tigadores ibero-latinoamericanos. Muchos de esos publican en inglés
o incluso en francés u otras lenguas y estos articulos no estuvieron
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presentes en esta revisién. También la revisién se limit6 a las bases de
datos de acceso abierto y mds utilizadas en Ibero-Latinoamérica. Por
tltimo, la revision se restringié a los articulos publicados en revistas de
psicologia, lo que ciertamente excluyé muchos articulos de otras disci-
plinas que pueden aportar conocimientos valiosos.

Conclusiones

Esta revision, enfocada en el conocimiento producido en portugués
y espaiol, en psicologia, mostré que los temas relacionados a conflictos
armados y dictaduras son los mds prevalentes, aunque se puede encon-
trar gran diversidad de temas investigados. Muchos estudios demos-
traron cierta fragmentacién en la memoria colectiva sobre el pasado
traumatico, lo que puede representar un desafio para la cohesién social.
Si bien seria esperable que conforme pase las generaciones la memoria
se vea cristalizada en una narrativa historia oficial y hegemonica, la
forma como se da ese proceso es objeto de discusién. Diversos estu-
dios revisados muestran (muchas veces como critica o denuncia) como
ocurre esa construccién en diferentes contextos como la ensenanza, los
museos y los lugares de memoria. Parece asi, que la mayoria de las
sociedades ibero-latinoamericanas se encuentra en un dilema. Por un
lado, dar voz a las diferentes voces y narrativas sobre el pasado y, por
otro, construir una narrativa minimamente coherente y que permita
retomar la cohesién social. En ese sentido, los diversos estudios sobre
los procesos de reconciliacién en sociedades post-conflicto, especial-
mente aquellos que incluyen aspectos de la memoria colectiva pueden
ser de gran ayuda.

Se encontré relativamente poca integracién tedrica y cierto aisla-
miento entre los diferentes grupos de investigacion. La tradicién en el
campo de la memoria colectiva es muy amplia y es muy dificil cubrir
una buena proporcién del conocimiento producido. Aun asi, es un
esfuerzo necesario. Los debates tedricos y conceptuales dentro de la
construccién del conocimiento son aceptados y hasta deseados. Asi,
es necesario retomar ciertas tradiciones tedricas o definiciones para los
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conceptos, aunque sea para criticarlos. Discutir y proponer redefini-
ciones de conceptos y temas es parte del proceso de avance académico.
Para esto, se hace necesario una gran cantidad de lecturas, pero también
se deben promover mds medidas de colaboracién entre los diferentes
grupos de investigacién como eventos académicos, estancias de investi-
gacién, convenios y participacion en redes para lograr una mayor coo-
peracion. A partir de esa convergencia se puede construir conocimiento
que no solamente denuncie problemiticas sociales, sino que contribuya
a su mitigacion.
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