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Resumen

En el presente trabajo se analizara la suspension
perfecta de labores en el Peru, la misma que ha
sido regulada por el Decreto de Urgencia N.2
038-2020 debido a la pandemia generada por
el COVID- 19. Con relacion a ello, se van a abor-
dar, por un lado, los efectos del COVID-19 en las
empresas y la accion que tomod el Estado: la sus-
pensién perfecta. Por otro lado, se evaluaran los
efectos de la suspension perfecta en la empresa
y en los trabajadores, vy, finalmente, los efectos
financieros/contables de la suspensidn perfecta.
Sobre la base de esto, se ha determinado que la
mencionada norma fue un beneficio para que se
pueda continuar con el principio de empresa en
marcha.

Palabras clave: suspension perfecta, trabajadores,

empresas, empleadores, oportunidad, pandemia,
estados financieros.

Abstract

In this paper, the perfect suspension of work in
Peru is analyzed, the same that has been regu-

lated by Urgency Decree No. 038-2020 due to
the pandemic generated by Covid-16. Address,
on the one hand, the effects of Covid-19 on
companies and State action, which include the
implications of Covid on companies and the ac-
tions taken by the Peruvian State in the face of
the pandemic: Perfect suspension. On the other
hand, the effects of the perfect suspension in
the company and the workers, which contains
the effects of the perfect suspension in the com-
pany, the effects of the perfect suspensionin the
workers and, finally, the financial / accounting
effects of the perfect suspension. Based on this,
it has been determined that the aforementioned
rule was a benefit for companies so that they
can continue with the going concern principle.

Keywords: perfect suspension, employees, com-

pany, employers, opportunity, pandemic, financial
reports

Introduccién

En marzo de 2020, el entonces presidente Mar-
tin Vizcarra decretd que el Peru se encontraba



en estado de emergencia, ya que los contagios
del COVID-19 continuaban ascendiendo. Eviden-
temente, la situacion en la que se encontraba el
pais era incierta, pues una de las medidas que

se establecieron fueron las restricciones en el
ambito de la actividad comercial, cultural y ac-
tividades recreativas (véase el articulo 7 del De-
creto Supremo N.2 044-2020-PCM).

Muchas compafias se vieron afectadas fren-
te a las nuevas medidas, ya que no generaban
ingresos y mucho menos utilidades. Entonces,
algunas optaron por el cierre definitivo y otras
se vieron en la obligacidn de reducir el personal;
por ello, la tasa de desempleo a nivel nacional en
el Il trimestre de 2020 fue de 8.8%, cifra mayor
en 5.2 puntos porcentuales al mismo trimestre,
pero de 2019 (3.6%) (INEI 2020). Como conse-
cuencia de ello, el Estado peruano promulgd el
Decreto Supremo N.2 011-2020-TR, el cual tenia
como finalidad mitigar los efectos econdmicos
generados a los trabajadores y empleadores
ante la pandemia.

Este decreto establece que la suspension per-
fecta se ejecutara con el fin de que la tasa de
desempleo disminuya. En ese sentido, se entien-
de por suspension perfecta al cese temporal de
la obligacion del trabajador de prestar el servi-
cioy la del empleador de pagar la remuneracion
respectiva. En el presente articulo, se abordaran
las implicancias financieras que conlleva la eje-
cucidn de la suspension perfecta en territorio
peruano.

Los efectos del COVID- 19 en las empresas y la
accion del Estado peruano

1.1. Implicancias del COVID- 19 en las empresas pe-

ruanas

Como consecuencia de la pandemia, muchas
empresas han sido afectadas en diferente mag-
nitud. Muchas presentaron una reduccion en sus
ingresos, aumento de endeudamiento y, en al-
gunos casos, hasta quebraron. Segun un estudio
de los estados financieros de treinta empresas
elaborado por PwC, el 60%, 17% y 10% de es-
tas redujeron sus ventas en un 20%, entre 21% y

50%, y entre 51% y 85%, respectivamente. El ulti-
mo rango de porcentaje de reduccion de ventas
era de empresas relacionadas con la prestacion
de servicios turisticos. El 13% restante de empre-
sas incrementaron sus ventas porque estaban
relacionadas con productos de primera nece-
sidad (Salinas 2021). Analizando la informacion
brindada por PwC, se puede determinar que la
disminucién o el aumento en los ingresos de una
empresa depende del giro de negocio que ten-
ga. Por ejemplo, el sector turismo fue uno de los
mas afectados debido a la inmovilizacion social.
Esta medida implicaba que las personas no po-
dian trasladarse fuera de sus hogares para que
se disminuyera la cantidad de personas afecta-
das por el virus. Asimismo, este mismo estudio
elaborado presentd que el endeudamiento de
las empresas aumentd en un 18% y 85% en el
30% y 10% de las empresas peruanas, respec-
tivamente, y el 60% de estas no tomaron nue-
vas deudas (Salinas 2021). Ademas, es relevante
mencionar que muchas empresas obtuvieron li-
quidez mediante el programa Reactiva Peru que
fue impulsado por el gobierno.

Otra implicancia que tuvo el COVID-19 en las
empresas fue la reduccidén salarial en el perso-
nal por falta de liquidez o como una medida de
financiamiento. Segun el estudio realizado por
EY, los que se vieron mas afectados fueron los
gerentes generales, subgerentes, jefes, admi-
nistrativos, entre otros (Osorio 2021). Este vi-
rus, al ser altamente contagioso, produjo que
las empresas cambien su modalidad de trabajo
presencial a uno virtual (home office). Segun el
mismo estudio, el 95% de las empresas adapta-
ron a sus trabajadores a esta modalidad (Osorio
202D.

Se entiende por suspension
perfecta al cese temporal de
la obligacion del trabajador
de prestar el servicio y la
del empleador de pagar la
remuneracion respectiva.
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1.2. Acciones que tomo el Estado peruano frente a la

pandemia: la suspensiéon perfecta

Frente a la realidad de la pandemia, la misma
que afectd econdmicamente al pais y en la que
miles de empresas se vieron en la necesidad de
cerrar o reducir personal, se promulgd el Decre-
to de Urgencia N.2 038- 2020 con el objetivo de
mitigar los efectos econdmicos generados a los
trabajadores ante los efectos de la pandemia
generada por el COVID-19. Como se menciond
anteriormente, la suspension perfecta de labo-
res implica que el trabajador deje de prestar sus
servicios temporalmente al empleador, mientras
que este deja de pagar la remuneracion respec-
tiva al trabajador; sin embargo, aun prevalece el
vinculo laboral (Decreto Supremo N.2 011-2020-
TR, articulo 5).

Entonces, se emiten los Decretos Supremos N.2
011-2020- TR y No. 012-2020- TR con el fin de
fortalecer las medidas establecidas de la suspen-
sion perfecta. En dichos decretos se establecid
que los trabajadores deben estar en la condicidn
de imposibilitados de aplicar el trabajo remoto o
la licencia de goce de haber, asi como tampoco
debe haber ninguna posibilidad de implemen-
tar medidas laborales alternativas que permitan
que los trabajadores continlen percibiendo sus
remuneraciones correspondientes, con el fin de
poder aplicar lo establecido en el articulo 3 del
Decreto de Urgencia N.2 038-2020. En este, se
estipula que todos aquellos trabajadores que
hayan postulado a la medida de suspension per-
fecta podran ampliar el plazo de la prérroga del
plazo de vigencia de la emergencia sanitaria por
Unica vez.

Los efectos de la suspension perfecta en la em-
presa y en los trabajadores

2.1. Efectos de la suspension perfecta en la empresa

La suspension perfecta para la empresa implica
mantener el vinculo laboral entre el empleador
y el empleado, aunque haya un cese de labores
por parte del empleado y un cese de la obliga-
cidn de pago de su remuneracidn correspon-
diente. Esta medida, segun el articulo 3 inciso 3.1

2.2.

del Decreto de Urgencia N.2 038-2020, presenta
ciertas restricciones: podran adoptar la suspen-
sion perfecta “los empleadores que no puedan
implementar la modalidad de trabajo remoto
o aplicar la licencia con goce de haber, por la
naturaleza de sus actividades o por el nivel de
afectaciéon econdmica” (Decreto de Urgencia
N.2 038-2020). Si el empleador contara con la
posibilidad de cumplir los aspectos menciona-
dos, deberd continuar realizando el pago de
las remuneraciones debidas. Sin embargo, en
el mismo articulo se presenta una excepciodn: la
empresa podra optar por la suspension perfec-
ta si exponen motivos que sustenten el pedido.
Asimismo, existen otras reglas, como que las
ventas estén cero en el mes previo (Decreto Su-
premo N.2 015- 2020-TR).

Como se puede apreciar, la suspension perfec-
ta fue un beneficio para las empresas, ya que,
al detener sus actividades, muchas de ellas no
tenian la liguidez necesaria para seguir pagando
a sus trabajadores sin que su produccién conti-
nue. En el supuesto de que hubieran continuado
pagando, esto habria llevado a algunas empre-
sas a la quiebra.

Efectos de la suspensidn perfecta en los traba-
jadores

Desde que esta norma entrd en vigencia, se pro-
dujeron algunos problemas en su aplicacion v,
entre los principales afectados, se encuentran
los trabajadores. Por un lado, se presentaron
problemas en la redaccién del Decreto de Ur-
gencia N.2 038-2020, los cuales dieron hincapié
a que haya mas de una interpretacion y con-
fusiones para los trabajadores, quienes se vie-
ron en la obligacidn de revisar constantemente
dicha norma (Palacin & Pantigoso 2020). Las
dudas surgieron en si la norma presentaba dos
supuestos de procedencia o cuatro, pues, en el
umbral 3.1. del articulo 3 del Decreto de Urgen-
cia en cuestion, se hace uso del disyuntivo “o”.

Como consecuencia de ello, para especialistas
en la materia, se estaria frente a cuatro supues-
tos de hecho, los cuales son los siguientes: em-
pleadores que, por la naturaleza de sus activida-
des, no puedan implementar el trabajo remoto;

REVISTA LIDERA



2.3.

empleadores que, por el nivel de afectacion

econdmica, no puedan implementar el trabajo
remoto; empleadores que no puedan aplicar la
licencia por goce de haber por la naturaleza de
sus actividades; y empleadores que no pueden
aplicar la licencia de goce de haber por el nivel
de afectacion econdmica. Sin embargo, también
podria entenderse solo como dos supuestos:
cuando los empleados no puedan implementar
el trabajo remoto por la naturaleza de sus activi-
dades, y que no se pueda aplicar la licencia con
goce de haber por el nivel de afectaciéon econd-
mica (Sanchez & Saenz 2020).

Por otro lado, se presentaron problematicas
para otorgar el bono a los trabajadores que
se encuentran comprendidos en la suspension
perfecta. Esto se debe a que la autoridad admi-
nistrativa de trabajo no ha autorizado el otor-
gamiento de dicho bono, pese a que los traba-
jadores se encuentran en un procedimiento de
suspension perfecta. Esta problematica ha ge-
nerado que muchos trabajadores se encuentren
a la espera de recibir el bono de S/ 760 soles y
gue haya un cruce de fechas, pero, en el peor de
los casos, que el proceso quede inconcluso y los
trabajadores se encuentren inhabilitados de po-
der recibir el bono (Palacin & Pantigoso 2020).

Por ultimo, se han presentado casos en los cua-
les los trabajadores ya se habian acogido al pro-
cedimiento de la suspension perfecta; no obs-
tante, se han contratado a nuevos trabajadores
para que realicen las mismas labores. En la nor-
ma, no se protege a aquellos que han sido aco-
gidos a la suspension perfecta, o, en todo caso,
deberia existir la obligacion de volver a contra-
tar a los mismos trabajadores, para asi mantener
el vinculo entre empleador y trabajador (Palacin
& Pantigoso 2020).

Efectos financieros/contables de la suspension
perfecta

Como ya se ha visto en los puntos abordados
anteriormente, la suspension perfecta fue una
solucién que se propuso para evitar que el por-
centaje de desempleo sea mayor; por ello, un
promedio de 11 000 empresas de diversos sec-
tores se acogieron a esta medida.

Por un lado, el sector hoteleria y turismo fue uno
de los sectores mas afectados por la pandemia,
lo cual generd que entidades pertenecientes a
este sector opten por acogerse a la suspension
perfecta. Un ejemplo de ello es la cadena de ho-
teles Nessus Hoteles Peru S.A., organizacion que
optd por la suspension perfecta para algunos de
sus trabajadores y, como se puede visualizar en
los EEFF del periodo 2020, el pago a los traba-
jadores fue de S/ 36 025, mientras que los del
2019 fue de S/ 48,081; es decir, en afo 2020,
el porcentaje de pago a los trabajadores dismi-
nuyo en 24.98%. Ademas, esta entidad obtuvo
S/ 10 millones de financiamiento a través del
programa Reactiva Perud. Por otro lado, es impor-
tante mencionar que, en 2019, la organizaciéon
contaba con un aproximado de 1600 trabajado-
res, mientras que, en 2020, con 1179 (Superin-
tendencia del Mercado de Valores 2020a).

Asi mismo, dentro del mismo sector se encuen-
tra la entidad Inca Rail S.A., organizacién que
se encarga de brindar el servicio de viajar en
tren en Machu Picchu, la cual también se acogid
al programa de Suspension Perfecta durante el
periodo de tres meses. En los EEFF de 2020, los
gastos al personal, incluyendo los BBSS, fueron
de S/ 9707, mientras que, en 2019, fueron de
S/ 21 200. El numero promedio de trabajadores
en 2019 fue de 282, mientras que en 2020 fue
de 165 (Superintendencia del Mercado de Valo-
res 2020b).

Por otro lado, en el sector mineria se encuen-
tra la compafia minera San Ignacio de Moro-
coccha S.A.A., la cual se acogid a la suspension
perfecta desde el 27 de abril de 2020 al 9 de
julio del mismo afo y aprovisiond gastos admi-
nistrativos. Por ello, en los EEFF de 2020, los
gastos de administracion fueron de S/ 12 730,
mientras que los de 2019 fueron de S/ 17 486;
es decir, disminuyd en un 27.2 % con respecto
al periodo anterior (Superintendencia del Mer-
cado de Valores 2020c¢).

Conclusiones

En sintesis, se puede determinar que la mencio-
nada norma fue un beneficio para las empresas
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porgue lograron mantener la relacion laboral
con sus trabajadores, aunque estos ya no es-
tén laborando. Este beneficio ayudd a que no
se perjudicardn mas en una época en la cual sus
operaciones pararon, pero sus obligaciones por
pagar se mantenian pendientes. Sin embargo,

se perjudicd a los trabajadores porque duran-
te el tiempo en el que se encontraban afectos
a la norma no recibian sus remuneraciones, o
cual es vital para su economia y para mantener
el ciclo de pago que permite que el dinero siga
fluctuando.
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