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PERCY URIARTE OTC

Gerente de Marketing
Librerfas Crisol

n la tarde previa al Dia de la

Madre, observaba con interés

las colas en la caja de la libre-
ria, preguntandome cuan cierta es
aquella verdad aceptada de que
los peruanos no leemos. Sin poder
ocultar mi confusion, me pregun-
té en voz alta por qué un grupo
importante escoge un libro como
regalo para mama en su dia. Las
respuestas no se dejaron esperar.
“Si, pues, pero solo estas hablando
de un segmento muy pequeno de
gente’, me respondid una librera,
mas bien pesimista. “Es el boom
gastronémico, todos queremos
comer rico’, me dijo sonriendo otro
librero.

Més alld de la pertinencia de las
respuestas, este hecho revela que
algo significativo ha cambiado en
el mercado editorial en los uUltimos
anos: la gente hoy percibe el libro
en forma distinta. Sin adquirir un
caracter masivo, como en Argen-
tina, la demanda ha crecido de la
mano con la expansion de la eco-
nomia peruana en los Ultimos anos.
Paso a paso, el libro estd dejando
de ser visto como el producto abu-
rrido de antafo.

Aunquetodaviareservadoaungrupo
minoritario, el tamafno del segmento
consumidor ha crecido y no solo
gracias a la mejor performance
econdmica. Otros factores inciden
en este resultado, como las iniciativas
gubernamentales de promocion de



la lectura, entre las que destaca el
Plan Lector y, por supuesto, la Ley
del Libro con una serie de beneficios
tributarios para el sector, que se han
reflejado en precios mas accesibles
para el publico.

La modernizaciéon de la oferta
también ha jugado un papel
trascendental. Las librerias se han
transformado. Han dejado de ser
lugares oscurosy cadticos, reservados
exclusivamente para intelectuales,
y han pasado a convertirse en
ambientes atractivos, ubicados en
entornos donde existe un trafico
importante en actitud de distension.
la oferta se ha diversificado vy
ampliado sensiblemente en el
catdlogo de titulos disponibles.
Los servicios brindados a los
lectores se han incrementado.
Simultaneamente, se haintensificado
el dinamismo de la competencia
en el mercado. Ahora es comun
observar descuentos, promociones
y lanzamientos. Guardando las
distancias, el fendmeno muestra
un cierto parecido con lo ocurrido
con los multicines, que renovaron
integralmente ese sector desde fines
delos afos 90y lo convirtieron en un
negocio en expansion sostenida.

El mercado editorial dispone hoy
de un creciente numero de pun-

tos de venta, operados por actores
que ingresan a nuevos segmentos
del mercado. Asi, por ejemplo, de
la mano con la expansion de los
centros comerciales, se han abier-
to librerfas en diversas ciudades de
provincias, a la par que también
se desarrollan ferias del libro con
aceptacion del publico. Si bien
Lima todavia concentra la inmen-
sa mayoria de la demanda privada,
la forma en la que el libro es ob-
servado por parte del publico en
provincias es también distinta. Sin
embargo, en las ciudades del inte-
rior, el dominio de la pirateria es
abrumador y se ha convertido en
el principal obstaculo que estan
encontrando las librerias y otros
puntos de venta en su expansion
hacia estos mercados.

El futuro parece ser auspicioso si
reparamos en el hecho de que el
segmento mas dinamico es el de
literatura infantil. Su importancia
crece en forma sostenida desde
hace seis o siete anos. Los padres
de familia sienten que el dinero
gastado en libros para sus hijos
se encuentra plenamente justifi-
cado. En este rubro, se apunta so-
lidamente el publico de la nueva
clase media, para quienes el libro
y la educacion tienen un caracter
aspiracional.

Paralelamente, el mercado se ha
visto inundado por ciertos fenéme-
nos del tipo boom que, hasta hace
muy poco, eran impensables en
nuestro mercado. Iniciados con Ha-
rry Potter, es tal vez la moda de los
vampiros, con la saga de Crepuscu-
lo de Stephenie Meyer a la cabeza,
la que se ha convertido en una
verdadera invasion en las librerias
con aceptacion masiva por parte
del publico juvenil. Puede creerse
tal vez que se trate de fendmenos
reservados para adolescentes, pero
los segmentos adultos no son aje-
nos a esta tendencia. Una buena
muestra es la moda de autores
escandinavos, liderados por Stieg
Larsson y su trilogia Millenium, que
goza de gran aceptacion, o los best
seller que son lanzados con campa-
Aas de marketing intensas, como El
Simbolo Perdido, de Dan Brown.

La realidad, sin embargo, dista de
serun lecho de rosas. La pirateria es
el enemigo mortal que el mercado
debe de inmediato combatir. Mas
importante aun, como una ten-
dencia de largo plazo, los e-books
transformardn radicalmente todo
el sector, reconvirtiendo el papel
desempenado por editores, libre-
ros y distribuidores, quienes debe-
ran adaptarse para competir en los
nuevos tiempos que llegaran mas
temprano que tarde. €




