
Prospectiva estrateqlca:

EI nuevo enfog_u_e _
de los negocios
AL8ANDROINDACOCHEA

'La manera como se estaba ensenando desarrollo estrateqico en la mayoria de las
escuelas de negocios y como 10 estaban aplicando las cornparuas mas importan­

tes era anticuada y no servia para la mayoria de los problemas actuales"
Hugh Courtney

~ Me Kinsey & Company



Preactivo a proactivo (futuro
deseado)

Olnarmcas, estructurasevolu­
tivas

Analisls intencional

Modeloscuantitativos(ana llsis
estructural y estocastico),
impactoscruzados

EI futuro,raz6n de ser del pre­
sente

Multiple e incierto

Cualitativas, cuantificablesa no
subjetivas, conocidasu ocultas

Global "par otra parte,nadaes
igual"

planeamiento estrateqko de modo
tal que nos permita trabajar bajo el
enfoque de la prospeetiva en los
negocios a fin de poder determinar
estrategias empresariales exitosas. •

Planeaci6ny prospectiva

Pasivo a reactivo (futuro
experimentado)

Modelosdeterministasy
cuantitativos(econometri­
cos, maternatka)

Unico y cierto

EI pasado explica el futuro

Estaticas, estructurascons­
tantes

Cuantitativas, objetivas y
conocidas

Parcelaria "par otra parte,
tada esiqual"

prediccionesacertadaspara ambientes
relativamente estables, en donde
existe una incertidumbre limitada.
Todo 10 anterior lIeva a adoptar nuevas
herramientas e instrumentos en el

La prospectiva y el planeamiento
estrateckotienen un diferenteenfoque
y aproxrra don te6rica; mientras la
prospeetiva se abrea mirarel futuroen
contextos inteleetuales diferentes bajo
condiciones de riesgo e incertidumbre,
el enfoque del planeamiento
estrateqko convencional se basa en

La prospectiva eslacienciaqueestudia
el futuro a fin de poderlo comprender
e influir en 121, identificando las
estrategias y acciones mas viables. Es
decir, para losprospectivistas,el futuro
se construye y noocurreinercialmente
como unacontinuidad del pasado.

La gran diferencia entre la prospectiva
y el planeamiento estrateqko radica
en que,mientrasel planeamiento es­
trateqico constituye una de las herra­
mientas usadasen laprospectivapara
implementar0 hacer realidad el futuro
elegido, la prospectiva es el estudio
de los futuros posibles, constituyen­
do una etapa previa al planeamiento
estrateqico. Mas aun,el planeamiento
estrateqko es, por definicion, el con­
cebir un objetivo previamente defi­
nido y los medios para alcanzarlo, 10
cual resulta rnenosutil cuando setrata
de decidir cual podrfa ser el objetivo a
elegir.

Los estrategas, al formularlaestrategia,
senalanque hay que tener en cuenta
el futuro y asumen que esun campo
auxiliar de dominic del estratega que
se trabajacomplementariamente.Esta
situacion no esnecesariamente cierta
enelactual contexte cambiante de in­
novacion, en donde debido a la gran
arnbiquedad de los problemas exis­
tentes se plantean nuevos retos bajo
condiciones de riesgo e incertidum­
brepara losnegocios.

En la ultima decade del sig lo XX,
la velocidad de los cambios en
todo orden de cosas ha side

verdaderamente impresionante, ten­
dencia que se acentuara durante el
siglo XXI. En este nuevo contexte, se
percibe que 10 unico permanente es
elcambioyqueel futuro sera bastante
diferente a 10 quefue el pasado.


