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EI mercado mueve
51 1,200 millones al ano

Actu almenre, so lo cerca del 50% de las gra ndes co rnpa­

fiias inviert e en protecci6n. Sin embargo, esra citra ha

crecido paul atinamente cada afro y se preve q ue , en li­
neas gene rales, siga su b uen curso. Las cifras del ano pa­

sado indican que se desembolsaron S/ .1,200 mill ones en

la con tratacio n de diferenres servicios de segurida d a las

350 em presas forma lmente registr ad as, segu n dato s de
la Soci edad Nacional de Seguridad . Igu al m en te, 17,601

persona s y ernpresas tienen seguros co ntra robos y asa l­

tos, segun la Supe r in te nc ia de Banca y Segu ros.

Asi, por ejernp lo , se obse rva, desd e hace 2 afios, un ere­

cim ien to con tinuo de la dem anda en segurida d fisica en
los seeto res ban cario y fin anciero, debido al despliegue

de estos hacia provincias, zona tradi cionalmente ocupa­

da por cajas mun icipales y rurales.

A su vez, aunque el secto r minero es el principal clienre

de las ernp resas de vigilanci a, ahora ya no es el unico. EI

crecim ien to de las industri as agra r ias y pesqu eras tam ­

bien ha moti vado q ue las ernpresas de segurida d puedan

ase nrarse en este mercado. "Se esran abriendo suc ursa les

para brindar serv icios a otros clien tes, au nque co n cos­

to s operatives muy bajos, porque co rnpe timos co n un

sec to r mu y in fo rmal en provin cias, 10 que ya no suce de

en Lima donde los clienres acepta n pagar mas si quieren

formalidad ", di ce Javier Calvo, gerente gene ral de J y V
Resgu ard o.

INFORMALIDAD

[ustarnenre, ese es todavia un problema: la infor ma lidad

en la segur ida d privacla. La actividad esta regulada por la

Ley 28879 , pero lam entablem en te es co mun enconrra r

ind ividuos y ernpresas que brindan sus servicios al mar­

gen de la ley. Por cada empresa de segurida d forma lmen­
te esrablecida, exisren 3 que brindan serv icios de rnan era

irr egul ar. Igu alrnenre, se calcula unos 90 mil vigilantes

en el pais, pero el 50% pertenece al mercad o informal.

Feli zmente, mas ernpresas vienen captnndo el pe ligro:
co n fiar en desco nocid os por no pagar las tari fas de u na

ernpresa formal, es un riesgo para el propio cliente.

Si b ien , d urante el 2009, las co rnpa fuas habian provecra­

do ser afectadas por la crisis, los resultad os so n mejores
de 10 esperado . EI mercad o m ismo esra depurando a la

co mpetencia informa l y van quedando las e rnpresas se­

rias qu e gene ra n n uevas herrarnien ras en segur ida d.

De otro lad o , algu nas de las principales co mpa n ias de

este ru bro so rprende n, co mo es el caso de JV Resgu ardo.

Esra ap ost6 por el mercad o ecu arorian o co n la compra

de una ernpresa de G uayaqu il, logranclo un crecirnien­

to del 25%, por 10 que se expa nd io a o tras provincias

co mo Quito. Ti ene proyecrad o in gresar a C olomb ia el

pr6xi mo afio.

A su vez, la reconoci da empresa Orus, qu e posee un a

particip acion del 52 % del mercad o pe rua no de seguri­
dad , fue vend ida a la no menos reconocida empresa es­

pano la Pro segur, que factura 34 m illone s de euros an ua l­

mente. La ernpresa espano la pag6 U S$ 25.7 m illones

por las co mpa n ias de vigilancia y alarmas Orus y O rus

Seguridad Electr6 n ica. Las co rnpa n ias de O ru s suma n

una plan t illa de 4 ,800 ernpleados . I:
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