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L
a esquiva formula de l exito
empresa rial dep ende de fac­
rores rnutuarnente co mple­

mentari os co mo la generac ion de la
idea de negocio, el co nocim iento del

mercado , el acceso al fina nc iarnien ro
ban cari o , las alianzas co n los provee­
dores, el dominio de los pra cesos
internos, la posesion de equ ipos e
infraestructura, ent re muchos otras .
No obsta nte, estos recursos serian
esteriles desde un punto de vista

eco no rnico de no ser por el capital
hu mano responsabl e de su gest ion,
represenrad o por los empresar ios en
general y par los empre nde dores en
pa rt icular.

Defin arnos al capital humane , ter­
mino ac u n ado par G ary Beck er,

strateg ia :: 64

Nobel de Economia 1992 , co mo
los act ives intangibles que poseen

las per sonas y qu e les permiten
genera r va lo r en un co n te x te or­
gan izac lo na l, n os referirnos a las
co rnpe tencias particu lar es d e cad a
ind ividuo , reflejadas en los cone­

cim ie n tos , habilidad es, act irud es,
personalidad, motivaci o n y apt itu­

de s qu e les perrni ren d esempefiar­
se can mayor a meno r efecti vidad
en u na o rgan izaci on. De o t ro lad o ,

di stingamo s co mo emp ren d edor
a la persona can la ca pa cida d d e
id entific ar oportu n ida des par a
cre ar va lo r y, al mi sm o ti ernpo ,

age nciarse lo s recursos necesari os
(hurnanos, mat eria les, fin ancieros,

tecno logicos) pa ra ap rovecha r di ­
chas o po r tu n id ad es.



Por ello , el capita l humano se torna
fund am ental en las primer as eta pas
de evoluc io n de la emp resa, es decir ,
en los nu evos emprendi mie ntos,
do nde el activo intan gible 10
rep resenta esencialme nte el em­
pre nde dor, el cua l Ie tr an sm ite a
la naciente empresa sus principios
(cu ltura organ izaciona l) y su estilo

de direccion (Iider azgo ernpresa rial),
los cu ales co nst ituyen los cim ientos
de to da organ izacion. En tal sentido,
la lireratura de gest ion resume el
capita l human o de un emprended or
en tres competencias cen tra les:
lid er azgo, aprend izaje y gestio n del
esrres . Liderazgo para formular
una vision empresarial qu e in spire

a his personas de forma que se
co mprome ta n en alcanzarla.

Aprendizaje pe rma ne nte de todas las

experiencias empresariales, bue nas
y malas, en busqueda de lecciones
pa ra gene rar cambios pos itivos en el
desempefio . Gesti6n del estres para

adaprarse a las circunsta ncias propias
de un emprend im iento qu e implican
constante riesgo e in certidumbre.
Adernas, el emprendedo r debe tener
un pe rfil de gene ralista antes qu e de
especia lista , debido a la importanci a
de la diversidad de exp eri encias,
educaclon y entrena m ien to par a
in iciar una actividad independiente.

A efectos de co rnpa raci on , co nta mos

h ace una decada con el Gl ob al En­
trepreneurship Monitor (GEM), de­
sarrollado por Babson College (EE .
UU.) y London Business Sch ool

(UK) , que en su ed icion del 2008
clasifico la actividad empren de dora
de 43 pa ises segu n la or ienrac ion

de sus eco nomias : facto res de pro­
duccion, eficie ncias de mercad os e
innovacion , estas d imensiones son

las mism as que mide hace 30 ano s
el Gl obal Compe titive ness Report
del Foro Econorni co Mundial, con
quie n gua rda una alta correlacion
a n ivel de resultad os (Acs y Szerb,
2008) . En cu anto al Peru , perten e­

ciente a las econom ias de eficien cias
de mercad o, se ubico entre los paises
mas emprendedores del G EM, co n
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una tasa de 25% (23 % en muj eres y
27% en hombres), mas del doble del
prorned io de econo m ias sim ilares
(II %) y cua tro veces la media de las
economias in novadoras (6%). Esto

sign ifica que uno de cada cuatro de
nu est ros co mpa triotas entre 18 y 64
an os forma pa rte de alguna activi dad

emp resa rial que tien e entre tres y

cua renta y dos meses de existencia .

Ad ernas, el G EM sena la qu e, en los

paises or ien tados a las eficiencia s de
mercad os co mo el nu estro, el 50 %
de las act ivida des emprende do ras
esta n dirigid as al co ns u midor final
y solamente el 10% a las empresas,
a d iferen cia de los paises orienta do s
a la innovacion donde la asignaci on

es de 40% y 30%, respect ivam ente.
A ese respecto , pod em os ensayar
alguna s exp licacio nes co mo la

ausencia de ini ciativas pu bl icas y
privada s, al problema del desempleo ,
las demandas econornicas y sociales
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no satisfechas por el mercado laboral ,
el bajo nivel de eslabo na m ien to de
nu estras cadenas prod uct ivas, el
crec iente au me nto de la Poblacion
Economicarnen re Acriva, la

inform alid ad para la creacion de
tr ab ajo , entre o tros .

Concluyendo, es necesario enfarizar el

rol del capita l human o entre nu estros
ernprendedores, recon ocidos por su
ingeni o para ver negocios porenc iales

donde otros no los ven y su creatividad
para reunir los recursos necesarios

para convertirlos en realidad . Tal
como se men cion a en el CA DE
Emprendedores 2009, el optimismo,
incluso en epocas de crisis, es el
mayor activo intan gible de nu esrros

emprendedores, con el cual logran
trascender a traves de su trabajo mas
alia de sus familias, su comun idad

y su pais. Ese es, finalmenre, el
capital mas valioso para el exito del
ernprcndimicnro ernpresarial. •


