
Las bo degas de barrio se resisten
a desaparecer y esran logrando
enfrenta r la crisis eco n6mica

co n nu evos recursos, diversificando
Sll oferta segun las necesid ades de
sus clien tes. En el ultimo afro, 4,500
nuevas bodegas se han abierto en
Lima metropolitan a, co ntandos e a la
fecha unas 73,500.

El comercio minorista de Lima esta

constitu ido por mas de 109.000
negocios relacionados con alimentos y
bebidas,representando asi e1 35%de los
negocios en nuestra capital. Este rubro
incluve a bodegas, puestos de venta
de perecibles, tiendas de abarrotes,
golosinas, panaderias, licorerias y
minimarkets y superrnercados.
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Pese a 10 qu e revelan los estudios de
mercado de diferentes co nsulto ras,
en los ulrimos 5 afios, la O NG Pro
Bodegas ha investigado la realid ad del
co mercio minori sta, co mprobando
asi un crec irnienro del 5.7% co n
respecto al numero existenre de
bodegas en el mes de junio del 2008.
Actualmente, existen mas de 73,000
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bodegas, supe rando por pri rnera vez

en numero de pu esto s de mercad o

qu e siempre fueron el canal de venta

mas repr esentativo del ru bro del

co nsumo masivo nacional.

OEBlLlOAOES

Si n emba rgo , este emergen te

crec im ien to tien e arnenazas y

deb ilidades de d iversa indo le. Para

Manuel Fazio , director de Marketing

de la ern p resa o rgan izadora de la

Feria Bod egas & Mercados 2009,
y soc io protecto r de la O NG Pro

Bod egas, la principal debilidad de

los puesto s de venta trad icionales

es el poco domin io de herrarnientas

tecni cas ta les como tecn ologias de

info rmat ica pa ra sisrematizar el

negocio.

Tam bien se adv ierren arnen azas que

no son nuevas co mo eI creci m iento

acelerado de los supermercados,

motivo por los qu e durante 12 afi os

co nsecut ivos se h a pod ido capac itar

graruirarnen te a los co me rcian tes

dentro de la Feri a Bodegas &
Mercad os, cuya nu eva version se

realize la primera se rnana de julio,

donde se han reunido a mas de

25,000 bodegueros y duenos de

puestos de mercad o .

"En un pan orama de CriS IS

eco nornica, los sist ema s financ ieros
apuestan po r la ba se de la piramide

eco nornica local co ns t itu ida por la
MYPES q ue en co nju n to p ue de n
mover un capital co nside rab le.
N orese que las bodegas en Lim a

facrura n US$ 5,750 millones
an ua les y so n las mypes en su

roralldad las q ue co mpone n eI
50% de la rotali dad d e empresas de

n uest ro pa is", sos t iene Fazio .

En defini tiva, el exiro de las cadenas

de bod egas dep endera en gran

rn ed ida del grade de invo lucram iento
d e las ernp resas abastecedoras de
producto s y servicios en la bod ega
y posterior a ese involucramiento
velar para q ue eI co rne rcianre

internalice en su negocio un paquete

diferenciad o y uni co de estanda res

de calidad y serv icio.

En otros paises de la region co mo
Argentina, eI creci m ien to de

los supe rrnercados rerrmno por

desp lazar en una de cad a a las

bodegas como los principa les puntos

de venta, logrando de este mod o su

reduccion y perdida co ns ide rable en

participacion de mercad o .

5 VECES AL oiA

Si bien es cierto la CriS IS econom ica
be neficia el crecim iento de las bod egas

(norese que eI ciud adano promedio

de nu estr a capita l, al verse afectado

par la cr isis, es men os plan ificador

y real iza en un 80% cornpras para

eI abasto d iario por 10 que visita

en promed io 5 veces al dia una
bodega), debem os tambien ana lizar

la di narnica comercial de estos puntos

de venta tradi cionales ten iendo en

cuenta variables de ind ole geografica,

dernografica y la cornprens ion de los

habiros de comp ra y estilos de vida de

los co nsumido res qu e compo ne n eI
mercad o .

Hay qu e ten er en cuenta eI
surgim iento de nuevos segrnen tos

de co nsum idores aspiracio na les
que, desde ha ce algunos anos, han

tomad o mayor co nscie ncia co n

respecto a los beneficios y valores

diferenciales qu e les b rindan los

productos de cons umo masivo .
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Esra circuns ta nc ia ha facilita do la

apa ricion de 10 que se denom inan
los prod uc tos para los segme ntos C

y 0 de la po blac ion . Este fenorn en o

tiene co mo produc to s estrella a Kola
Real 0 Cafe Alpam ayo .

PROYECCIONES

La O NG Pro Bod egas ha
esti mado un creci m ien to de

aproxima da men te un 10% co n
respecto al nurnero de bodegas y

un 5% d e pu estos de mercado.
Este crecim ien to sera sos te n ible

en la medida en qu e la ernp resa

privad a, el Est ad o y los go biernos

mun icipales apoyen ini ciari vas de

forrnall zacion y pro rnocio n del

co merc io a este nivel.

Tarnbi en es ciert o que el desarroll o

del co me rc io mi norista en Lim a

Norte depend era de la torna

de co nciencia par pa rt e de los

co rne rcia n res en eI se n t ido d e

equ ilibrar los recursos d ispo n ibles

d e cada negoci o co n las nu evas

dinarn icas de co nsumo y la

implementacion de esranda res de

ca lidad y serv icio.

La irnp lernen tacio n de hcrram ien­

tas, tecnicas y capacirac io n sera otro

e1em ento decisivo para qu e las bod e­

gas y pu estos de mercad o no pierdan

pa rticipacion de mercado fren te al
arrasan re crecim ien to de supe rrne r­

cad os en la zona . •


