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Entender las Nuevas Interacciones entre la
Inteligencia Computarizada v la Sociedad

iINuevo Reto para la

Experto propone
crear la especialidad
académica Estudios

de Inteligencia
Artificial (EIA) para
acometer esa
compleja tarea
desde una vision
multidisciplinaria y
multiparadigmdtica.

a sociedad informatica

(cibernética, robética,

digital) es un proyec-

to de ciencia, ficcion y

realidad. Especialmen-

te, el desarrollo de la
inteligencia artificial y sus aplica-
tivos configuran los nuevos esce-
narios del mundo contemporineo.
Afecta, por ejemplo, a la educacion
tradicional en la malla curricular, el
silabo y la pedagogia. Analizando
las tendencias, la inteligencia com-
putarizada se perfila como el mas
importante proyecto tecnoldgico
futurista porque busca replicar
ylo sustituir el sistema cognitivo
humano. Por esta razén, Estudios
de Inteligencia Artificial (EIA) se
constituiria en una disciplina o
especialidad cuyo objetivo seria
comprender las nuevas interaccio-
nes entre la inteligencia computa-
rizada y la sociedad.

Ciencia!

El discurso hegeménico sostiene que
la tecnologia digital genera cambios
importantes a las empresas. Se indi-
ca, por ejemplo, que la nube, el iPad,
la Internet, los smartphones y la ro-
botica son herramientas para lograr
mejoras en la productividad, eficien-
cia y liderazgo. Esa retérica es inte-
resante pero es insuficiente porque
presupone que la tecnologia es una
innovacion controlada, moderada o
de baja intensidad. Sostener ese ar-
gumento significa, en realidad, ignorar,
por ejemplo, el poder y el amplio ho-
rizonte de la ciencia y ciencia de la
computacion.

Hablar hoy de la ciencia de la compu-
tacion es referirse a una de las disci-
plinas que mas innovaciones directas
e indirectas realiza en la sociedad.
Esta hegemonia tecnolégica con-
vierte a dicha ciencia y a la ingenieria
informatica en los encargados de la



produccién y estudio de la inteligen-
cia artificial. Considerando esta inte-
ligencia como un fenémeno nuevo y
de alto impacto en la sociedad, ten-
driamos que analizarla y compren-
derla a través de un sistema como
Estudios de Inteligencia Artificial,
formado por las ciencias humanas,
las ciencias sociales, leyes, las ciencias
naturales e ingenieria.

Estudios de Inteligencia Artificial es
una especializacién no muy expandida
en las universidades del mundo. Segtin
célculos, Science and Technology Stu-
dies se encuentra en una docena de
universidades a nivel de bachillerato y
tal vez en media docena de universida-
des a nivel de doctorado o postdoc-
torado. En los afios 60 se desarrolld
en varios centros el curso de Science
Studies. Hubo un gran avance en di-
cha drea con los trabajos de Stephen
Woolgar, Trevor Pinch y Wiebe Bijker.
El reto consiste en utilizar estos an-
tecedentes para configurar un sistema
de estudio de la inteligencia artificial.

La inteligencia artificial se desarrolla
debido a instituciones como mili-
tares, NASA, seguridad e industrias
tecnolégicas. Como  consecuencia,
surgen nuevos problemas y retos en
los escenarios laborales, educativos,
culturales, politicos, econémicos y
ambientales.

Menciono Algunos:

= |nternet, la informacién, la inme-
diatez, la facilidad de propagacion
y el nivel de especializacién.

= Tecnologfa y salud.

= Tecnologfa y aprendizaje.

= La creacién del robot mosca que
bate las alas a 120 veces por se-
gundo, hecha de fibra de carbono,
menos de un gramo de peso Yy
musculos electrénicos.

= La piel inteligente y el sentido del
tacto humano.

= El desarrollo de los robots hormi-
gas, los robots abejas y los robots
anfibios.

= La robética y el empleo.

= La mente humana y la mdquina
inteligente.

= La industria del entretenimiento,
la mente, el concepto play y los
videojuegos.

= La creacion de robots auténomos.

= Las armas robots (aviones no tri-
pulados o drones) y la ley.

= Derechos humanos y robots con
gran autonomia bélica.

= las computadoras tradiciona-
les, las computadoras cudnticas,
los grandes cilculos, los cdlculos
complejos, la busqueda y el pro-
cesamiento. Seguin Silicon News,
una computadora cuantica (IBM
Sequoia) puede realizar 16,000
trillones de célculos por segundo.

= Google Glass, la privacidad y las
implicaciones legales y sociales.

= El mundo virtual.

= Neuroliderazgo y reentrenamien-
to cerebral.

= La NASA y el proyecto de la co-
mida por impresora 3D.

= Los softwares complejos: e-sports
o videojuegos.

= La tecnologia, las leyes y los nue-
vos delitos.

= Lainseguridad cibernética

= Computacion afectiva y las emo-
ciones humanas.

Como se puede inferir, estos nuevos
fenémenos producen importantes
interrogantes para el presente y fu-
turo de una disciplina y del mundo.

Actualmente, los modelos educativos
de Corea del Sur, Finlandia y Singa-
pur se preocupan en cdmo se estd
desarrollando la inteligencia humana
frente a las tecnologias inteligentes.
El desarrollo de esta tecnologia nos

reta con un principio: “La tecnologia
hace tu vida facil”.

En varias universidades de los Esta-
dos Unidos se realizan debates sobre
el “hard work / soft work”. Se obser-
va, por ejemplo que los estudiantes
se van “liberando” del “hard work”
(razonamientos complejos, andlisis,
sintesis, evaluacién y pensamiento
abstracto). Como consecuencia, el
trabajo duro va quedando en “ma-
nos” de los softwares, las aplicacio-
nes y las maquinas inteligentes.

Entonces, jcomo se estd desarrollan-
do la inteligencia logica y verbal de
los alumnos y del publico en gene-
ral? ;Coémo estamos entendiendo
la inteligencia verbal como lectura,
escritura y andlisis? ;La educacion y
tecnologia inteligente estin poten-
ciando la creatividad humana o, por
el contrario, la estan subutilizando?

Conclusién

Japén, Estados Unidos, Alemania
y China estan desarrollando mads
proyectos de softwares inteligen-
tes. La relaciéon entre inteligencia
artificial o computarizada y socie-
dad es un fenémeno nuevo que,
segin las tendencias, producird
cambios centrales en la sociedad.
Por ello, seria necesaria una nueva
disciplina para comprender este
nuevo fenémeno desde una vision
multidisciplinaria y multiparadig-
matica. Esa disciplina podria ser
Estudios de Inteligencia Artificial
que seria la base para disefiar poli-
ticas sociales para el futuro. €




