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La Nueva Tablet

de Apple es mas Usada

44

srategia

en los Negocios

inteligente) y una portatil; asf po-

drfa ser definido el nuevo gadget
(dispositivo  electrénico, general-
mente de pequefas proporciones)
de Apple, el iPad.

Entre un Smartphone (teléfono

Las funciones son muy similares
a las de sus primos iPhone y iPod
Touch, solo que se diferencia de es-
tos por el tamafo y la potencia de
su hardware. El mayor tamafio que
posee permite al usuario leer libros
(e-books), periédicos, ver peliculas y
jugar videojuegos.

Al poco tiempo de su lanzamiento, el
iPad ya cuenta con rivales. Fabricantes
chinos presentan una alternativa mas
barata; sin embargo, el acceso a un
contenido Unico y programas del uni-
verso Apple de més de 150,000 aplica-
ciones debe ser el factor que impulsa a
la adopcion del aparato.

Este dispositivo, que inicialmente fue utilizado como
entretenimiento por sus usuarios, ha tomado un giroy
se esta posicionando rapidamente en las empresas.

Catalogado como un producto “ma-
gico’, que combina elementos de los
teléfonos inteligentes y las compu-
tadoras notebook, el iPad tiene entre
sus principales utilidades el acceso a
Internet, pantalla multitactil de 9.7 pul-
gadas, la aplicacion de notas, el uso de
calendario, entre otras.

El iPad entra al mundo de los
negocios

El iPad, que inicialmente se usd
como un dispositivo de entreteni-
miento para sus usuarios, ha toma-
do un giroinesperadoy se esta posi-
cionando rapidamente en el mundo

de los negocios. Es usado especial-
mente como herramienta para la-
bores administrativas y la atencién
al cliente.

En Japdn, la firma de servicios de
bodas Novarese estd utilizando este
gadget para ayudar a sus clientes a
elegir sus vestidos mediante videos.
“Anteriormente consideramos ense-
fAar los videos (en los que estan las
modelos usando los vestidos de no-
vias) a los clientes en computadores
portatiles, pero estos pesan dema-
siado, y eso no facilitaba su movili-
zacion. El iPad encaja perfectamente
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iPod Touch
es un reproductor mul-
timedia con conexion a
Internet.

iPhone
es un teléfono inteli-
gente multimedia con
conexion a Internet.
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iPad
es un dispositivo
electrénico tipo tablet

muy similar a una
netbook en cuanto a
funciones.

con lo que buscamos’, dijo la porta-
voz de la compania.

Hong Kong, Londres, Nueva York y
otros paises también se suman a esta
tendencia. Los conserjes de la cadena
de hoteles InterContinental, ya cuen-
tan con iPads para aconsejar a los
huéspedes mediante videos y reco-
mendar restaurantes, espectaculos y
destinos locales.

Asimismo, otros hoteles los usan para
realizar el check-in de sus huéspedes,
y estos, en caso de tener uno, pueden
pedir servicio a la habitacion (bebidas,
comida, peliculas, etc).

La aerolinea australiana Jetstar es aho-
ra una de las primeras en ofrecer el

iPad como entretenimiento durante
sus vuelos.

Nuestro vecino latinoamericano Chile
ya lo usa. La firma local Andrémaco,
de la industria farmacéutica, entregara
iPads a 250 visitadores médicos, lo que
le permitird ahorrar mucho en papel y
folleterfa.

Peru no se puede quedar atras

El restaurante Don Angelo, de Punta
Hermosa, ya reemplazo su carta de
papel y cartén por el iPad, que per-
mite a sus comensales no solo ver
el menu, sino también revisar como
estd hecho el plato y qué ingredien-
tes lleva. Ademas, es posible mandar
la orden directamente a la cocina
(evitando la necesidad de un mozo)

y sugerir el vino adecuado para el
plato ordenado.

Muchas universidades estan entre-
gando iPads a sus estudiantes. Por
ejemplo, la Universidad Peruana de
Ciencias Aplicadas (UPC) le da un uso
educativo a estos famosos gadgets,
por lo que ha dispuesto cinco iPads
entre sus alumnos para que accedan a
su biblioteca virtual y a las diversas sus-
cripciones de revistas. Ademas, les dan
la facilidad de llevarselos a sus domici-
lios mediante el servicio de préstamo
del campus universitario.

“Entre las ventajas que hemos visto,
estd que facilita la lectura, pues cuan-
do se usa la computadora hay mas
cansancio. Nadie pasa de las 20 pagi-
nas por el dolor en los ojos. En cambio,
con las iPad, el tema es mas sencillo’,
menciond Milagros Morgan, directora
del Centro de Informacién de la UPC.
A esta ventaja habria que agregarle
su portabilidad, pues es mas facil para
un estudiante llevar en la mochila este
dispositivo, con muchos libros inclui-
dos, que tener que cargar los libros
fisicos.

La empresa de transportes Oltursa in-
cluyé hace mas de tres meses los iPads
en sus buses de lujo como parte de su
oferta de entretenimiento. Esta consis-
te en prestarle a cada uno de los usua-
rios los iPads con peliculas, juegos, mu-
sicay acceso a Internet.

En el pais, el lanzamiento del iPad se
dio el afo pasado, con precios que
oscilaban entre S/. 2,200y S/. 3,700, y
se pueden encontrar en el mercado
planes desde US$ 17 mensuales para
clientes pospago. En China, los precios
flucttan entre USS 590 y USS 827. En
Chile, el modelo més barato —sin co-
nexion 3Gy que trae 16 GB de memo-
ria— cuesta USS 700, mientras que el
mas caro, que tiene tanto WiFi como
3Gy que incluye 64 GB de memoria,
vale alrededor de US$ 1,200.

Seguro que usted ya estd pensando
en usar este revolucionario dispositivo
en su negocio. €



