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Adhesidn a un justo y pertinente homenaje dir tributo a su fino talento juridico y a su excepcio-
nal dimensién humana.

Las “Jornadas de Responsabilidad por Dafios en

homenaje al profesor doctor Jorge Bustamante Al-
sina”, organizadas por la Universidad del Museo
Social Argentino (Buenos Aires, 28 al 30 de junio de
1990), constituyen un justo reconocimiento a la tra-
yectoria de quién ha sido asi distinguido por sus
aportes -siempre oportunos y enriquecedores- a
nuestra doctrina de Derecho Privado, y su pertinencia
queda evidenciada por la moderna tematica ele-
gida, a la que tanto contribuyé Bustamante Alsina
con su siempre esclarecedores estudios.

La responsabilidad deriva de la difusién de infor-
maciones inexactas o agraviantes no es una excep-
cioén, ya que motivd reiteradamente las preocupa-
ciones del homenajeado. Este trabajo pretende ren-

lI. La Funcién preventiva en la responsabilidad
civil.

El eje nuclear en la responsabilidad civil moder-
na, segln la comprensién cada vez mas generaliza-
da de la doctrina' esta polarizado “en la evitacién de
los dafios en aquellas multiplicadas posiciones de
peligro en que se hallan los "derechos”, "intereses”,
o mejor, las "situaciones tutelables" 2.

Con relacién a la prevencién del dafo que pu-
dieran ocasionar los medios de difusidn, existe
acuerdo en considerar “admisible la adopcién de
medidas preventivas, en sede judicial, para evitar la
consumacion o subsistencia del dafio ocasionado™.

Agradecemos al Dr. Carlos Cardenas Quirds, miembro de nuestro Comité Consultivo, por habernos alcanzado el presente
articulo para su publicacién.

BUSTAMANTE ALSINA, Jorge, Responsabilidad de los drganos de prensa por informaciones inexactas,enL.L., T. 1989-
B, pag. 286; Los efectos civiles de las informaciones inexactas o agraviantes (En la jurisprudencia de la Corte Suprema de
Justicia de la Nacién), en L.L., T. 1989-D, pag. 885y en Conceptos, Boletin de la Universidd del Museo Social Argentino,
afio 64, No. 5, noviembre de 1989, pag. 5.

ALTERINI, Atilio A. y LOPEZ CABANA, Roberto M., Responsabilidad civil de los medios masivos de comunicacion:
asuncion del costo en el derecho de rectificacion o respuesta, en Rev. Zeus, ej. del 9/10/89; MORELLO, Augusto M. y
STIGLITZ, Gabriel A., Funcidn preventiva del derecho de dafios. Sobre los intereses difusos y la reafirnacion del compro-
miso social de la Justicia, en J.A., t. 1988-ll, pag.116; GHERSI, Carlos A., Dafos. Reparacién individual. La obligacion
funcional de prevencion social, en L.L., 1. 1989-C, pag.116; KRAUT, Alfredo J., Faceta preventiva y sancionatoria del De-
recho de dafios. La culpa como agravacion de la responsabilidad objetiva, en J.A., t. 1989-lll, pag.906; VAZQUEZ FE-
RREYRA, Roberto, Danos y perjuicios funcién de prevencion de la responsabilidad por dafios, en Rev. Zeus, €j. del 21/2/
90, pag.6 del 22/2/90, pag. 2.

MORELLO, Augusto M., El Derecho de dafos en la actual dimension social, en TRIGO REPRESAS, Félix A. y STIGLITZ,
Rubén S. (dir.), Derecho de danos. Homenaje al profesor doctor Jorge Mosset lturraspe, La Rocca, Buenos Aires, 1989,
pag. 224.
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Itl. El derecho de rectificacion o respuesta

Este derecho, que “concierne a la proteccién de
los derechos, personalisimos™, y que prevé el articu-
lo 14.1 in fine de la Convencién Americana sobre
Derechos Humanos (Pacto de San José de Costa
Rica, aprobado por ley 23.054)5, excede “de algun
modo el estricto contenido de la reparacién o
resarcimiento™.

Debe distinguirse entre el ejercicio del también
llamado derecho “de réplica” y el derecho a obtener
indemnizacién, como vias distintas y no excluyentes
para la reparacion’. '

Hay que destacar, no obstante, que -aun cuando
no sirva especificamente para evitar el dano ya
sufrido- constituye una eficaz herramienta para
prevenir dafos futuros.

informacion inexacta o agraviante es congruente
también con la caracterizacién del dafo futuro como
“el que todavia no ha sucedido, aunque su causa
generadora ya existe™.Si bien cominmente se ori-
gina con la insercidn, publicaciéon puesta en el aire
de una noticia de ese tipo, su configuracién la ira
dando su difusién.

Sin embargo, pese a su consagracion en el Pacto
citado, el derecho de rectificacién o respuesta “no
ha sido objeto aun de reglamentacion legal para ser
tenido como derecho positivo™.

La doctrina ha coincidido en forma generaliza-
da'® en la no operatividad de este derecho, que -en
los hechos- ha quedado reducido a un dogma pro-
gramatico, cuya falta de incorporacién a nuestra
normativa interna puede generar responsabilidades
frente a la Comisién Interamericana de Derechos

Humanos (conf. ley 23.054, art.2).

El perjuicio que ha de padecer la victima de una

10.
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Rec. Il In fine, de lege lata, com. 1 de las IV Jornadas Sanjuaninas de Derecho Civil (San Juan, 1989), suscripta por Piza-
rro, Marquez, Alterini (A.), Lopez Cabana, Melneciuc, Messina, Sudarez, Vigo, Bossert, con la abstencion de Banchio, en
La Ley Actualidad, del 14/9/89, pag. 2.

Rec. 3, com.3, unanime, de las Il Jomadas Bonaerenses de Derecho Civil, Comercial y Procesal (Junin, 1986), en J.A., t.
1986-1V, pag.879.

El Pacto regula el “Derecho de rectificacion o respuesta” en el art. 14: “1) Toda persona afectada por informaciones inex-
actas o agraviantes emitidas en su perjuicio a través de medios de difusién legalmente reglamentados y que se dirijan al
publico en general, tiene derecho a efectuar por el mismo 6rgano de difusion su rectificacion o respuesta en las condiciones
que establezca laley. 2) En ninguin caso la rectificacion o la respuesta eximiran de las otras responsabilidades legales en
que se hubiese incurrido. 3) Para la efectiva proteccidn de la honra y la reputacién, toda publicacion o empresa periodistica,
cinematografica, de radio o television tendrd una persona responsable que no esté protegida por inmunidades ni disponga
de fuero especial’.

ZANNONI, Eduardo A., El dafio en la responsabilidad civil, 2a. ed., Buenos Aires, 1987, pag.368. “Aparte del resarcimiento,
publicaciones, respuesta y retractacién hechas publicas, no debe descartarse la faz preventiva”: CIFUENTES, Santos,
Los derechos personalisimos, Lemer, Buenos Aires - Cérdoba, 1974, pag. 364.

ALTERINI, Atilio Anibal y LOPEZ CABANA, Roberto M., El derecho de réplica y la tutela de los derechos de la personali-
dad, en El Junsta. Revista Juridica del Nordeste, N°2, pag.15, ap.g. “No es lo mismo responder a una ofensa al dia siguiente
de haber sido inferida, que esperar el fallo del juez, a quien se ha reclamado la reparacién del agravio, que muchas veces
se emite con tanta demora, que hace ilusoria la rectificacién y por supuesto, no alcanza la difusién ni atentia el impacto de
la publicacion ofensora: PELLET ASTRA, Arturo, La libertad de expresicn en el Derecho argentino y comparado, Abele-
do-Perrot, Buenos Aires, 1973, pag. 184

ALTERINI, Atilio Anibal, AMEAL, Oscar J. y LOPEZ CABANA, Roberto M., Curso de obligaciones, Abeledo-Perrot,Bue-
nos Aires, 4a. ed., 1989, 1. |, N° 486, pag. 241. Debe tenerse en cuenta que “el derecho de contestacion tiene en materia de
radio y television unos matices diferenciadores con respecto al producido en la prensa escrita, que acentuan las peclia-
ridades del medio”, aunque en todos los casos, “el perjuicio se produce por una informacion, noticia o comentario difun-
dido™: GONZALEZ BALLESTEROS, Teodoro, El derecho de réplica y rectificacion en prensa, radio y televisién, Reus,
Madrid, 1981, pags.234/5. .

C.S.J.N.,12/3/87,en L.L.,t. 1987-B, pag.267, con fundamento en el art. 2do. del Pacto: “Si el ejercicio de los derechos y
libertades mencionados en el art. 1ro. no estuviere ya garantizado por disposiciones legislativas o de otro caracter, los
Estados Partes se comprometen a adoptar, con arreglo a sus procedimientos constitucionales y alas disposiciones de
esta Convencidn, las medidas legislativas o de otro caracter que fueren necesarias para hacer efectivos tales derechos y
libertades”. En sentido concordante: C.S.J.N., 1/12/88, J.A., t. 1989-1], pag. 383; Cam. Nac. Civ., Sala A, 19/3/86, en La Ley
Actualidad del 3/6/86, con nota de BARBERO SARZABAL, Mario W., “El derecho de réplica no obliga por ahora al editor
a publicar la respuesta”.
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También existe consenso’! en reglamentar este
derecho, y con criterio compartible se ha proclama-
do que la ley que lo establezca y reglamente “debe
ser de cardcter nacional y corresponde al Congreso
Nacional dictarla”'?, con sustento en el articulo 67,
inciso ll, Constitucién Nacional, sin que obste a ello
el articulo 32, Constitucién Nacional “porque aque-
lla ley no tendria por fin restringir la libertad de
prensa, sino regular el ejercicio de un derecho priva-
do frente a los 6rganos de comunicacién social”'®,

Pese alo expresado, algunas Provincias, en sus
respectivas Constituciones’, o leyes' han procedi-
do directamente a su regulacion.

La emisién de opiniones, criticas e ideas por par-
te de un organo periodistico debe marginarse de la
reglamentacion de este derecho, que no debe com-
prender la facultad de polemizar.'®

IV. Libertad de informacion.

Existe, a nivel internacional, una regulacién ge-
nérica y especifica de esta libertad.

Segun el articulo 55 de la Carta de la Organiza-
cién de la Naciones Unidas, los Estados promueven
el respeto universal a los derechos humanos y a las

libertades fundamentales.

11.

12.

13.

14.
15.

BUSTAMANTE ALSINA, Jorge, El derecho de réplica y los derechos personalisimos en dos proyectos legislativos que
tienen tramite parlamentario, en La Nacion, 17/8/85, pag.7 y El derecho de rectificacion o respuesta como derecho indivi-
dual de jerarquia constitucional no es directamente operativo, en L.L.t. 1986-E, P4g.211y en Anales de la Academia de
Derecho y Ciencias Sociales de Buenos Aires, afio XXX|, N°2, 1987, pag.173; GUTIERREZ POSSE, Hortensia D. T., Ade-
cuacion de la nomma intema a la norma internacional. Aspectos de la situacion de la mujer y del derecho de rectificacién o
respuesta, en Cuadernos de Investigaciones, N°2, Instituto de Investigaciones Juridicas y Sociales “Ambrosio L. Gioja”,
Facultad de Derecho y Ciencias Sociales de la Universidad de Buenos Aires, 1988, pag.47. Con diferente criterio: EKMED-
JIAN, Miguel Angel, Operatividad y programaticidad de los derechos individualesen E.D., t. 113, pag.869; LOPEZ ALFON-
SIN, Marcelo Alberto y DE SIMONE, Osvaldo, Pacto de San José de Costa Rica: su aplicacion al Derecho publico y pri-
vado, en J.A., e]. del 28/3/90, pag.7, ap. IV, b.

Rec. 9, com. 1, Il Jornadas Provinciales de Derecho Civil, (Mercedes, 1983); desp. mayoritario 6 de lege ferenda, com. 1,
IX Jormadas Nacionales de Derecho Civil (Mar del Plata, 1983); rec. 1, com. 3; unénime, de las // Jornadas Bonaerenses
de Derecho Civil, Comercial y Procesal (Junin, 1986), en J.A., t. 1986-IV, pag.879; rec, ll, de lege ferenda, com. 1, de la IV
Jornadas Sanjuaninas de Derecho Civil(San Juan, 1989), suscripta por Pizarro, Marquez, Smania, Alterini (A.), Lépez
Cabana, Banchio, Melneciuc, Messina, Vigo, Suarez, Rivera, Bossert, en La Ley Actualidad, del 14/9/89, pag. 2; BALLES-
TER, Eliel C., Derecho de respuesta. Réplica. Rectificacion. El publico, al informacion y los medios, Astrea, Buenos Aires,
1987, passim, BIDART CAMPOS, German, El derecho de réplica, en E.D., 1. 115, pag. 829, ap. lll, N2 10; RIVERA, Julio C.,
Hacia un régimen integral y sistemadtico de los derechos personalisimos, en L.L., t. 1985-E, pag.786; RIVERA, Julio C. y
CIFUENTES, Santos, Anteproyecto de régimen integral de tutela de los derechos personalisismos, en D.E., 1.115, pag.
832; CIFUENTES, Santos, Tutela integral de los derechos personalisimosen, L.L., ej. de 2/4/90; BUSTAMANTE ALSINA,
Jorge, El derecho de réplica debe ser reglamentado solamente por el Congreso de la Naciénen L.L.t. 1986-C, pag.978;
LON, Félix R., Derecho de réplica, en J.A., t. 1986-ll, pag.796, ap.VIil; CAYUSO, Susana G. y TIRIGALL CASTE, Ricardo,
Derecho de réplica, en E.D.,t. 117, pag.977; ALTERINI, Atilio Anibal y LOPEZ CABANA, Roberto M., Responsabilidad ci-
vil de los medios masivos de comunicacion: asuncion del costo en el derecho de rectificacion o respuesta, cit, ap. VI, 1 V.,
sin embargo, las objeciones que formulan: LINARES QUINTANA, Segundo V., El Derecho de réplica y la libertadinstitu-
cional de prensa, en J.A., 1. 1985-1V, pag.719; también en Anales de la Academia Nacional de Derecho y Ciencias Sociales
de Buenos Aires, aio XXXI, N®24 y E/ derecho de réplica ante la Constitucion Nacional, J.A., t. 1988-Il, p4g.408; BARDEN!I,
Gregorio, El derecho de réplica, en E.D., 1. 116, pag.795; MITRE, Bartolomé, El derecho de réplica, informe presentado en
la 35a. asamblea anual del Instituto Internacional de Prensa (Viena, 1986), en La Nacion del 13/5/86; COLAUTTI,

Carlos E., La libertad de expresion en el Pacto de San José de Costa Rica, en Revista Juridica de Buenos Aires, t. 1989-
1, pag.99, Nro.7.

BUSTAMANTE ALSINA, Jorge, La proteccion juridica de la vida privada frente a la actividad del Estado y a las modemas
técnicas de la informacion, en E.D.,t. 119, pag.919 (ap. ll, pag.922). Sobre las razones obstativas de este criterio, v.CA-
YUSO, Susana G. y TIRIGALL CASTRE, Ricardo, en su trabajo citado.

BUSTAMANTE ALSINA, Jorge, Los efectos civiles de las informaciones inexactas o agraviantes, cit. ap. lll.
Constituciones Provinciales de Chubut (1957), art. 15; de Neuguén (1957), art. 22; de Formosa (1957), art. 9; de Santa Cruz
(1957), art. 13; de la Pampa (1960), art. 8; de Santa Fe (1962), art. 11; de Salta (1986), art. 23; de Jujuy (1986), art. 23, 4; de
San Juan (1986), art. 25; de Santiago del Estero (1986), art. 20. No incluyen el instituto: la nueva Constitucion de Cérdoba
de 1987 (aunque la Provincia, por ley 7098 adhirié el 22/8/84 a la ley nacional 23.054); la provincia de Buenos Aires, segln
eltexto del nuevo art. 11 de la Constitucion, sancionado el 5/4/90 por la Legislatura; la Provincia de Tucuman, a través de
su Convencion Constituyente, al modificar el art. 29 de la Constitucién de 1907 e impedir que la ley pueda imponer la “re-
cepcion de réplicas de personas que se sientan afectadas” (v. La Nacion del 8/4/90, pag. 6., con la resefia de la intervencion
del convencional tucumano Fermando Lopez de Zavalia, para quien se ha querido “ prohibir al legislador de mafana que
introduzca este atentado contra la libertad de prensa como lo es el derecho de réplica”).
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La Resolucién 59 de la Asamblea General (1946)
de la O.N.U. considera a la libertad de informacién
como un derecho humano fundamental.

En la Declaracion Universal de Derechos Hu-
manos del 10/12/48 esta libertad esta reconocida en
su articulo 19."

En el ambito de la O.N.U. se proclamaron, en ju-
lio de 1949, como principios sobre la libertad mun-
dial de informacion.'®

1ro.) Libertad de acceso a las fuentes de infor-
macion. Todos los hombres y todos los paises deben
tener acceso a la noticia, cualquiera sea le motivo;

2do.) Libertad de comunicacioén. Tienen derecho
a ella todos los hombres;

3ro.) Libertad de trasmisién. Libre acceso a los
medio de trasmision;

4to.) Libertad de circulacion. Todas las noticias
deben circular libremente a través de todos los
paises. Y lo mismo cualquier agencia, periédico o
periodista de cualquier pais.

del poder de los medios de comunicacion de masas
y de su denunciada carencia de exactitud y obje-
tividad.

La Conferencia General de la UNESCO en su
20a. reunidn (Paris, 1978) “propugnd un nuevo or-
den mundial de la informacion y de la comunicacién
mas justo y equilibrado™®.

Se aprecié la importancia del aspecto interactivo
y de doble sentido de [a comunicacién y se puso el
acento en el derecho a comunicar. En este orden de
ideas se le concibe como aspecto de los derechos
humanos y rebasa el derecho a recibir comunica-
cién o a ser informado. Se trataria mas bien de un
proceso bidireccional, cuyos participantes man-
tendran un didlogo democratico y equilibrado, con
ideales posibilidades de acceso y participacion®,

La Convencién Americana sobre Derechos Hu-
manos (Pacto de San José de Costa Rica) regula la
“libertad de pensamiento y expresion”, en su articulo
132,

Juan XXIll concebia como un derecho natural de
todo ser humano el “tener una objetiva informacién

la transferencia internacional de informacién, a causa

de los sucesos publicos™2.
La UNESCO estudio el desequilibrio existente en

En su Discurso a los participantes en el Semina-

16.

17.

18.
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Ley de imprenta del 21/7/1887, de Entre Rios (art.81); ley 2154 del 15/10/49 sobre libertad de imprenta, de San Luis; ley
4179 del 14/11/1984 sobre réplica o rectificacion, de Catamarca; ley 2064 del 20/2/86 sobre réplica, rectificacion y/o de-
fensa, de Rio Negro. Concuerdan con sus Constituciones Provinciales las leyes 302 del 30/11/61, de Santa Cruz y 516 del
30/5/85, de Formosa.

ALTERINI, Atilio Anibal y LOPEZ CABANA, Roberto M., El derecho de réplica y Ia tutela de los derechos de la persona-
lidad, cit. pag.15; ap. f. Rec.5, com. 3, unanime de las // Jomadas Bonaerenses de Derecho Civil, Comercial y Procesal
(Junin, 1986), en J.A., t. 1986--IV, pag. 879. En el sentido del texto, la C.S.J.N., en “Ekmedijia, Miguel. A. c/Neustadt, Ber-
nardo”, 1/12/88, en J.A., t. 1989-1l, pag.383, resolvid rechazar la pretensién de un espacio para replicar consideraciones
emitidas por un invitado al programa de televisién del demandado.

Art. 19:“Todo individuo tiene derecho a la libertad de opinion y de expresion. Este derecho incluye el de no ser molestado
a causa de sus opiniones, el de investigary recibir informacién y opiniones y el de difundirlas, sin limitacion de fronteras,
por cualquier medio de expresion”.

. TORROBA BERNALDO DE QUIROS, Felipe, La informacion y el periodismo, Eudeba, Buenos Aires, pdg. 148.
. FISHER, Desmond, E/ derecho a comunicar, hoy, en Estudios y Documentos de Comunicacion Social, N°94, UNESCO,

Paris, 1984, pag.11.

. FISHER, Desmond, Ob. cit,, padg.12
. Art. 13: “1. Toda persona tiene derecho ala libertad de pensamiento y de expresién. Este derecho comprende la libertad de

buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole, sin consideracion de fronteras, ya sea oralmente, por escrito
o en formaimpresa o artistica, o por cualquier otro procedimiento de su eleccién. 2. El ejercicio del derecho previsto en el
inciso precedente no puede estar sujeto a previa censura sino a responsabilidades ulteriores, las que deben estar expresa-
mente fijadas por la ley y ser necesarias para asegurar: a) el respecto a los derechos o a la reputacion de los demas; b) la
proteccion de la seguridad nacional, el orden pUblico o | salud o la moral piblicas. 3. No se puede restringir | derecho de
expresién por vias o medios indirectos, tales como el abuso de controles oficiales o particulares de papel para periddicos,
de frecuencias radioeléctricas, o de enseres y aparatos usados en la difusién de informacion o por cualesquiera otros me-
dios encaminados a impedir la comunicacién y la circulacién de ideas y opiniones”. El apartado 4 regula la posibilidad de
censurar por la ley los espectaculos publicos exclusivamente para regular el acceso de los menores y el 5 la prohibicion
por ley de toda propaganda a favor de la guerra y apologia de odio nacional, racial o religioso que inciten a la violencia contra
personas por motivos tales como raza, color, religién, idioma u origen nacional.
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rio de la ONU sobre la libertad de informacion,
Paulo VI sefalaba que “actualmente, la informa-
cién es unanimemente reconocida como un derecho
universal, inviolable e inalienable del hombre mo-
derno; responde a una profunda exigencia de su
naturaleza social...., no basta que sea proclamado
en teoria; es preciso también reconocerlo en la
practica, defenderlo, servirlo, dirigir su realizacién
para que sea conforme a su finalidad natural. Es un
derecho a la vez activo y pasivo... La informacion
debe responder a la verdad (pero no obstante) no
basta que la informacion sea objetiva. Es preciso
que sepa imponer también los limites exigidos por
un bien superior. Por ejemplo, ha de saber respetar
el derecho de los demas a su buena reputacion y no
transgredir el secreto legitimo de la vida privada™?,

El derecho a la informacion debe comprender el

vencién Americana sobre Derechos Humanos (Pacto
de San José de Costa Rica) aprobada por ley
23.054, en cuanto alude al derecho a la libertad de
pen-samiento y de expresién como comprensivo de
la libertad de buscar, recibir y difundir informacion,
sin perjuicio de establecer los limites indispens-
ables al ejercicio de esa libertad para evitar el
menoscabo de los derechos de usuarios y terceros™,

V. Derecho a la intimidad

Segun un criterio bastante difundido el derecho
de investigar, transmitir y divulgar los sucesos y
opiniones puede entrar en conflicto con “el derecho
a la intimidad, con su corolario de derechos a vivir
sin interferencias no deseadas, o de pasar por el
mundo sin que el propio estilo de vida sea expuesto
ante quienes estan fuera del contorno privado”.

de informar y ser informado?*.

Nacional (art.33) se encuentra reconocido en forma
expresa en el articulo 13, apartado 1 de la Con-

Ese enfrentamiento ha ocupado intensamente a
la doctrina?’, aunque la antinomia es mas aparente
que real. Estos derechos son limitables en su
aplicacion “porque, dentro de cada sociedad y de

Este derecho, “implicado en nuestra Constitucion

23.

24.

Enciclica Pacem in Terrs, parte |, N° 12. En forma concordante, en la misma Carta se afirma que “al derecho a la libertad
en la busqueda de la verdad (corresponde) el deber de buscarla cada dia mas amplia y profundamente” (Nro.29).
Documento N2 198 incluido en El Derecho a la verdad, B.A.C., 1968, pags. 405/6 cit. por SANCHEZ FERRIZ, Remedios,
El derecho a la informacion, Cosmos Valencia, 1974, pag.120, texto a nota 19.

25. LOPEZ CABANA, Roberto M., El derecho a la informacidn y la responsabilidad civil del operador informatico por violacion

26.
27.

28.

del secreto profesional, en El Jurista. Revista Juridica del Nordeste, N°7, Corrientes, febrero de 1990, pag.24, N22; BA-
RROSO ASENJOQ, P., Limite constitucionales al Derecho de la informacidn, Mitre Barcelona, 1984, pag. 29. SAAVEDRA
LOPEZ, Modesto, La libertad de expresicn en el estado de derecho. Entre la utopia y al realidad, Ariel, Barcelona, 1987,
pag. 20, subraya que “el piblico posee un derecho a estar suficientemente informado, a ser tenido al corriente de la ac-
tualidad, que no puede ser reducido a un simple corolario o consecuencia de la libertad de informar. Se lo llega a considerar
inclusive como el fin al que debe subordinarse la libertad activa de informacién, la tradicional libertad de prensa”. La li-
bertad de prensa, en una concepcion moderna, “no solamente significa que unas personas puedan acceder a las fuentes
informativas para luego transmitir a otros aquello de que se han enterado, sino también que esa masa informativa esté a
disposicion de todos cuantos se sientan interesados en conocerla” FERNANDEZ AREAL, Manuel, Introduccion al De-
recho de la informacion, A.T.E., Barcelona, 1977, pag.99.

Rec. A., com. 2, de las X/ Jornadas Nacionales de Derecho Civil (buenos Aires, 1987), en J.A., t. 1987-1V, pag.867.
CARRANZA, Jorge A., Los medios masivos de comunicacion y el derecho privado, Lerner, Cérdoba - Buenos Aires, 1975,
pag. 59. En Francia, luego de la reformade laley del 17/7/70 al art. 9 del Cddigo Civil, reconociendo el derecho de cada
persona “al respecto de su vida privada”, se considerd procedente su proteccion “contra las indiscreciones intolerantes
publicadas en periddicos o en libros, o relatadas en emisiones televisivas”, llegando a titularse “la vida sentimental de los
individuos, por ejemplo, contra la divulgacién de relaciones con personas de otro sexo, verdaderas o imaginarias”(Tribu-
nal de Gran Instancia de Paris, 2/6/76): BELLUSCIO, Augusto C., en col. con LIMA, Susana, M.R., Dafos causados por la
publicacion de noticias, en TRIGO REPRESAS, Félix Ay STIGLITZ Rubén S. (dir.}, Derecho de dafios. Homenaje al Prof.
Dr. Jorge Mosset lturraspe, La Rocca, Buenos Aires, 1989, pag.376, N3, texto y nota7.

FERREIRA RUBIO, Delia Matilde, E/ derecho a la intimidad, Universidad, Buenos Aires, 1982, pag.176 y sigtes.; ORGAZ,
Alfredo, Laley sobre intimidad, en E.D., 1.60, pdg.937; BORDA, Guillermo, Una ley esténi, en E.D., 1.67, pag.581; DIAZ
MOLINA, lvan M., El derecho a la vida privada. Una urgente necesidad modema, en L.L.,1.126, pag.982; LYPZSYC, Delia,
Creacidn artistica y derecho a la intimidad, en E.D., .58, pag.745; BIDART CAMPOS, German J., El derecho a la intimidad
y la libertad de prensa, en E.D., . 112, pag.239; RIVERA, Julio C., Libertad de prensa y derecho a la intimidad. Un conflicto
permanente, en L.L ., t. 1985-B, pag.114. V. también YGLESIAS PEROLO, Arturo, Derecho a la informacion, Fundacion de
Cultura Universitaria, Montevideo, 1987, pag.85; BARROSO ASENJO, P., ob. cit,, pag.49; SALVADOR, Pabio (dir.),
CASTINEIRA, M. T., FELIP, D. ISAS, M. CANO, J.J., DURANY, S.y GADEA, E., ; Qué es difamar? Libelo contra la ley
del libelo, Civitas, Madrid, 1987, pag.49; BILGER, Philippe y PREVOST, Bemard, Le droit de la presse, Presses Univer-
sitaires de France, Paris, 1989, pag.117.
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cada sistema juridico, estan condicionados por las
exigencias del bien general y la coexistencia con
otros derechos™,

Los derechos civiles aparecen ordenados jerar-
quicamente, en distintos intentos clasificatorios, en
los que siempre queda relegado el derecho a la in-
formacién respecto del que concierne a la intimi-
dad"?®, aunque la propia propuesta del ordenamiento
jerarquico ha sido muy discutida®.

No resulta coherente concebir al derecho a la
intimidad como limite de la libertad de expresién
“sin advertir que ésta tiene a su vez como limite a
aquel derecho™'.

La libertad de prensa que asegura la Constitucion
en sus articulos 14 y 32 y el derecho a la intimidad,
derivado de su articulo 19, y tutelado también en el
articulo 1071 bis del Cédigo Civil, son -en definitiva-
conciliables®,

Aun cuando resulte “a veces dificil sehalar los
exactos linderos entre el derecho a la intimidad y e!
de informacién®? no debe dejarse que uno asfixie al
otro, o viceversa®.

El criterio del interés social, ha sido considerado
limitativo de las esferas entre el derecho a la
intimidad y el llamado “derecho de crénica™® y -en
el mismo orden de ideas-, la valoracién objetiva del
interés publico fue fundamento suficiente para la
Corte Suprema de Justicia para dar prevalencia ala
libertad de informacién, aunque lesicone la intimidad
ajena.®
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El mismo Tribunal, siguiendo las ensefanzas de
Hamilton, no admite responsabilidad de los medios
de difusion, a condicién de “veracidad, buenos
motivos y fines justificables, sustentados en el inte-
rés publico de la informacién, aunque lo publicado
afecte al gobierno, a la magistratura o a los indivi-
duos™.

En un relevante pronunciamiento® fa Corte en-
tendié que la violacion del derecho a la intimidad,
aun tratandose de la de un hombre publico, genera
responsabilidad civil para el medio periodistico.

VI. Derecho al honor

En la Constitucién espafola, aunque se tutela el
derecho a comunicar o recibir libremente informa-
cién veraz por cualquier medio de difusién (art.20,
inc.1, d.), se limita esta proteccién con relacién a
otros derechos, como el que concierne al honor
(arts. 18 y 20, inc.4), replanteandose las mismas
hipétesis de conflicto que las relativas a la intimidad.

Sin embargo tampoco puede decirse que los de-
rechos a la informacion y a la honra se excluyan, ya
que “por el contrario, confluyen al ser el derecho a
la honra uno de los factores positivos que concretan
el objeto del derecho a la informacion”,

Entre nosotros, un voto precursor® advirtio, que
si bien la prensa debia actuar con la mas amplia
libertad, el uso de ese derecho constitucional no po-
dia ejercerse en detrimento de la armonia con los

. CASTAN TOBENAS, José. Los derechos del hombre, 2a. ed., Reus, Madrid, 1976, pag.17.
. EKMEDJIAN, Miguel A. Jerarquia constitucional de los derechos civiles, en L.L.,t. 1985-A, pag.847, incluye en un se-

gundo lugar al derecho a la intimidad (después del derecho a la dignidad humanay ala libertad de conciencia), y enun
tercero al derecho a la informacién (pag.848). En De nuevo sobre el orden jerdrquico de los derechos civiles,en E.D.,
t.114, pag.945, reubica al derecho a la intimidad, con la libertad de conciencia, defensa, etc., en un primer rango, poster-
gando el derecho a la informacion a un quinto término (pag.947, ap.lll). V., también -siempre del mismo autor- Nuevas
reflexiones acerca del orden jerarquico de los derechos individuales, en E.D.,t. 117, pag.895 y la ponencia de SMANIA,
Claudia Maria, presentada e informada en la Com.1 de las /V Jomadas Sanjuaninas de Derecho Civil (San Juan, 1989).

w
—_

. BIDART CAMPOS, German J. ;Hay un ‘orden jerdrquico’ en los derechos personales?, en E.D., t.116, pag.800;

BARCESAT, Eduardo A. A propésito del ‘orden jerarquico de los derechos’, en E.D.,1.116, p4g.802.

. BELLUSCI!O, Augusto C. trab. cit., pAg.388.

. SALVADOR, Pablo. y otros, ob. cit., pag.112.

BREBE

W

7. C.SJN., 1112/72, en L.L.,1.152, pag.170.

8

E.D. 1123, p4g.128; J.A., t1987-Il, pag.141.

8

1985, pag.513.

5
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. ZAVALA DE GONZALEZ, Matilde M. Derecho a la intimidad, Abeledo-Perrot, Buenos Aires, 1982, pag.130.

. FERNANDEZ SESSAREGO, Carlos. Derecho de las personas, 3a. ed., Lib. Studium, Lima, 1988, pag.62.

. ONETO, Tomas. La violacion del derecho a la intimidad como acto abusivo, en L.L., t. 1978-B, pag.938.

. C.S.J.N., 30/12/63, en L.L., t.115, pag.350, y -mas recientemente- en el caso “Costa, Héctor R. ¢/ M.C.B.A.", 12/3/87, en
. C.S.J.N., “Ponzetti de Balbin, |. ¢/ Editorial Atlantida S.A.”, 10/12/84, en Fallos, 306:1892; L.L., t. 1985-B, pag.120; JA,, 1.

. SORIA, Carlos. Derecho a la informacion y derecho a la honra, A.T.E., Barcelona, 1981, pag.35.
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demas, como “el de la integridad moral de las
personas”.

La Corte Suprema de Justicia, en una sentencia
mas reciente*' descartd que existiera la “impunidad
de la prensa”, afirmando que la garantia
constitucional de la libertad de expresién, en sentido
amplio, comprensiva de la facultad de “difundir in-
formacion e ideas de toda indole” no es absoluta,
ya que “la integridad moral y el honor de la perso-
nas tienen también garantia constitucional, y en
otra se reiterd que los medios de difusion debian
responsabilizarse por la propalacién de noticias que
afectan el honor de las personas®,

VIl. Alcance de la libertad de prensa

Debe destacarse que haya antinomias entre el
derecho a informar y ser informado a traves de la
mas amplia y plural circulacién de las ideas, y otros
derechos reconocidos a nivel constitucional.

La posicién preferente que se le adjudica a la
libertad de imprenta, segun los términos del articulo
32 de la Constitucién Nacional, se refleja en un
resguardo especifico con el cual se la garantiza, que
apunta a lainmunidad de censura previa. El caracter
absoluto que suele adjudicarséle a la libertad de
prensa esta referido, en realidad, a “la etapa previa
a la publicacidon™?, segun doctrina admitida por
nuestro mas alto Tribunal*.

VIll. Aplicacion de las reglas generales del
responder

Los medios de comunicacion social solamente
pueden ser condenados a indemnizar los dafnos de-
rivados de la difusién de noticias inexactas, agra-
viantes, o que afectan la intimidad de fas personas,
cuando se admite la concurrencia de todos los
presupuestos de la responsabilidad civil: antijuri-
dicidad, factor de atribucion suficiente, dano causa-
doy relacion de casualidad relevante®.

IX. Antijuridicidad

La inteligencia de este requisito, frente a la
problematica analizada, debe limitarse a la transgre-
sidn abierta, a la realizacién de un acto “expresamente
prohibido”, en los términos del articulo 1066, Cédigo
Civil.

Aunque la prohibicion legal es normalmente
“especifica” por referirse a situaciones concretas,
también puede ser “genérica” y comprender, por lo
tanto, “un gran conjunto de acciones, sin descrip-
cién particular”.*

La contradiccion entre la norma y la conducta
debe juzgarse al momento de producirse el hecho,
para no violar la rbita de libertad que garantiza el
articulo 19, Constituciéon Nacional. Tampoco puede
hablarse de ilicitud si se omite realizar un acto que la
ley no manda (conf. art. 1074 Céd.Civ.).*

Se ha responsabilizado a la prensa por los presun-
tos “abusos producidos mediante su ejercicio™®,
dentro de una comprension que supone que ‘la
transgresion del derecho a informar puede ser franca
(lato sensu) o abusiva™®.

41. C.S.J.N., Pérez Eduardo y otro, 30/12/63, Fallos, 257:308, L.L., 1115, pag.349; J.A., 1. 1964-I1, pag.547, voto del doctor Luis

&8

Maria Boffi Boggero, V. también CONTOU-CARRERE, Maria Elvira, La critica a los funcionarios publicos frente al dere-
cho constitucional de Ia libertad de expresion; ¢ existe el deber de indemnizar?, en J.A., e]. del 11/4/90, ap. V. pag.38.

.C.8.J.N,, “Campillay J.C. ¢/ La Razdn, Cronica y Diario Popular”, 15/5/86, en Fallos, 308:789; J.A., t. 1986-lll, pag.12; L.L.,

t. 1986-C, pag.406; E.D.,1.109, pag.313 V. también CARDENAS Emilio J., Reflexiones comparadas sobre algunos aspec-
tos de la libertad de prensa (A propésito de ‘Campillay J.C. ¢/ La Razon, Crénica y Diario Popular'), en L.L., t. 1986-C,
pag.984.

. C.S.J.N., “Costa Héctor R. c/_M.C.B.A.” cit. supra, nota 38.
. MORELLO, Augusto M. y LON, Félix R., El caso Verbitsky: libertad de prensa y evaluacion procesal de los considerandos

del fallo, en J.A., €j. del 11/4/90, pag.7.

. C.S.J.N,, Verbitsky, Horacio y otros, 13/6/89, en J.A., 1. 1989-1li, pag.410.
. ALTERINI, Atilio A. y FILIPPINI, Anibal, Responsabilidad civil derivada de la difusién de noticias inexactas: acto ilicito o

acto abusivo, en L.L., t. 1986-C, pag.406, y en Cuestiones modemas de responsabilidad civil, La Ley, Buenos Aires, 1988,
pag.294, ap.\l.

. ORGAZ, Alfredo, La ilicitud (extracontractual), Lerne, Cérdoba - Buenos Aires, 1973, pag.28; BOFFI BOGGERO, Luis

Maria, Estudios juridicos, primera serie, Cooperadora de Derecho y Ciencias Sociales, Buenos Aires, 1960, pag.38y 75;
comp. SACCO, Rodolfo, Acto ilicito y violacion del derecho, en L.L.,t. 107, pag.1071.

. LOPEZ CABANA, Roberto M., La demora en el derecho privado, Abeledo-Perrot, Buenos Aires, 1989, pag. 66.
. V., supra, nota 42.
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Sin embargo, tratandose del derecho a informar,
debe entenderse que “solo puede transgredirse
abiertamente, descartandose la aplicacién del articu-
lo 1071 del Cédigo Civil™®.

Esta situacion esta indebidamente subsumida en
la teoria del abuso del derecho. Cuando se esta en
presencia del ejercicio de libertades esenciales, como
la de expresarse, no puede cabalmente involucrarse
dentro de su ambito de aplicacion.

Cuando el ordenamiento concede al individuo
libertades que no son prerrogativa derivadas de
derechos subjetivos, aunque puedan originar
problemas de responsabilidad, no deben ser

Si bien existe un generalizado sentir en nuestra
doctrina acerca de la insuficiencia de los factores
subjetivos de atribucion frente al derecho de la
victima a ser indemnizada® deben descartarse -en
principio- los objetivos cuando esta de por medio el
derecho de informar y recibir una informacion veraz.

En este orden de ideas se ha distinguido, dentro
de la informacién inexacta, la que no concuerda con
la verdad por ser falsa, o por ser errénea®, siendo
aplicable en ambos casos un factor subjetivo: el
dolo para la informacién falsa, y la culpa para la
erronea.

El fundamento del deber de reparar de los medios
de comunicacion social debe encontrarse en los

confundidas con los derechos susceptibles de ‘

abuso®'. | articulos 902, 1109 y 1072 del Cédigo Civil** y no,
en forma indiscriminada, en el articulo 1113 del
X. Factor de atribucién suficiente mismo Codigo®s.

50.

51.

52.
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Rec. |, a), de lege lata, com. 1, de las "IV Jormadas Sanjuaninas de Derecho Civil” (San Juan, 1989), suscripta por Pizarro,
Marquez, Smania, Banchio, Melneciuc, Messina, Rivera y Bossert. Esta recomendacién coincide con lo propiciado por
MARQUEZ, José Fernando y PIZARRO, Ramén Daniel, en el ap. 21 de la ponencia presentada e informada en la comision
citada.

Rec. |, b) de lege lata, com. 1, IV Jomadas Sanjuaninas, cits., suscripta por Alterini (A.), Lopez Cabana, Vigo y Suérez, en
coincidencia con lo sostenido en la 4a. conclusidn de la ponencia presentada e informada en la misma comision por TANZI,
Silvia, Y., SUAREZ, Graciela M. y VIGO, Jorge A.

ALTERINI, Atilio A. y LOPEZ CABANA, Roberto M., E/ abuso del derecho. Estudio de Derecho Comparado, en L.L., eje.
del 2/5/90 N°8. LAQUIS, Manue! A., en Abuso del derecho y conflictos de derechos, en Lecciones y Ensayos, N%7, Facultad
de Derecho y Ciencias Sociales, Universidad de Buenos Aires, 1958,pag.115, texto a nota 7, advirtié que “los derechos de
reunion, asociacion, huelga, prensa’podrian conceptuarse “alternativamente derechos ejercidos abusivamente o absolutos,
intangibles”.

. BUSTAMANTE ALSINA, Jorge H., Teoria general de la responsabilidad civil, 4a. ed., Abeledo-Perrot, Buenos Aires, 1983,

N2923,pag.327 “Nuevas fronteras de la responsabilidad civil’, L.L., t. 1975-D, pag.476, y en Responsabilidad civil y otros
estudios, Abeledo-Perrot, Buenos Aires, 1984, pag. 237; BUERES, Alberto J., £/ acto ilicito, Hammurabi, Buenos Aires,
1986, pag. 71 y sigtes.; GESUALDI, Dora Mariana, Responsabilidad civil. Factores objetivos de atribucion. Relacion de
casualidad, GHERSI-CAROZZO, Buenos Aires, 1987, pag.15; ALTERINI, Atilio Anibal, Contornos actuales de la responsa
bilidad civil, Abeledo-Perrot, Buenos Aires, 1987, N5, pag.29; ZANNONI, Eduardo A., El dafio en la responsabilidad civil,
2a. ed., Astrea, Buenos Aires, 1987, pag.4; GOLDENBERG, Isidoro H., La unicidad de lo ilicito. Su problematica, en Re-
vista Juridica de San Isidro, 1967,N® 1, pag.75y sgtes: MOSSET ITURRASPE, Jorge, Responsabilidad por dafios. Parte
general, Ediar, Buenos Aires, 1971, t. |, pag.135; CAZEAUX, Pedro N.y TRIGO REPRESAS, Félix A., Derecho de las
obligaciones, 2a. ed. Platense, La Plata, 1976, t. 1V, pag.146; TRIGO REPRESAS Félix A. y COMPAGNUCCI DE CASO,
Rubén H., Responsabilidad civil por accidente de automotores, Hammurabi, Buenos Aires, 1986, t. 2-a, pag. 24; KEMEL-
MAJER DE CARLUCCI, Aida, en BELLUSCIO, Augusto C. (dir.) y ZANNONI, Eduardo A. (coord.), Cddigo Civil y leyes
complementarias. Comentando, anotando y concordado, Astrea, Buenos Aires, 1984, 1.5, pag.29 y sigtes.; ACUNA ANZO-
RENA, Estado actual de la doctrina en materia de responsabilidad civil extracontractual, en Estudios sobe la responsabilidad
civil, Platense, La Plata, 1963, pag.22; PIZARRO, Ramdn Daniel, Responsabilidad civil, Platense, La Plata, 1963, pag.22;
PIZARRO, Ramén Daniel, Responsabilidad civil por el riesgo o vicio de las cosas, Universidad, Buenos Aires, 1983,
pag.73; GARRIDO, Roque Fortunato y ANDORNO, Luis O., Ef articulo 1113 del Cédigo Civil, Hammurabi, Buenos Aires,
1983, pag. 283; PARELLADA, Carlos Alberto, El tratamiento de los dafnos en el proyecto de unificacion de las obligaciones
civiles y comerciales, L.L., t. 1987-D, pag.977; STIGLITZ, Gabriel A., La responsabilidad civil. Nuevas formas yperspec-
tivas, La Ley, Buenos Aires, 1984, pag.3; GHERSI, Carlos Alberto, La responsabilidad sin culpa en el proyecto de unifi-
cacion civil y comercial, L.L.,t. 1988-A, pag. 918; ALTERIN, Atilio A. y LOPEZ CABANA, Roberto M., Mecanismos al-
ternativos de la responsabilidad civil, Doctrina Judicial, 1.1990-, p4g.977.

. BUSTAMANTE ALSINA, Jorge, Responsabilidad de los érganos de prensa por informaciones inexactas, cit., p&g.287;

Los efectos civiles de las informaciones inexactas o agraviantes (En la jurisprudencia de la corte Suprema de Justicia de
la Nacién), cft., pag.885.
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Xl. Dafio causado y relacion de causalidad
relevante

Se han considerado “aplicables los principios
generales respecto de la reparacién del dafio mate-
rial y moral derivado de publicaciones o difusiones
periodisticas, y de la relacion causal adecuada™®.

Si bien en la nota al articulo 1083 del cddigo Civil
Vélez Sarsfield, con cita de Merlin, se manifestaba

ssina, Suarez, Vigo, Rivera y Bossert.

g 18 &

en contra de que los jueces ordenaran “una repara-
cién del honor, una retractacién, por ejemplo”, esa
via, a través de la publicacién de la sentencia, esta
autorizada expresamente en el articulo 114, Cédigo
Penal y en el articulo 1071 bis, Cédigo Civil>".

Con los alcances previstos en las normas cita-

. das se justifican las publicaciones compulsivas que

permiten la reparacién del dafo causado®.

. Rec. Il, a) de lege lata, com. 1, IV Jomadas Sanjuaninas, cits, suscripta por Alterini (A.), Lépez Cabana, Melneciuc, Me-

. Rec. Il, b) de lege lata, com. 1, IV Jornadas Sanjuaninas, cits., suscripta por Pizarro, Marquez y Banchio.

. Rec. lll, de lege lata, com. 1, IV Jomadas Sanjuaninas, cits, suscripta por Rivera, Alterini (A.) Bossert, Lépez Cabana, Pi-
zarro, Marquez, Banchio, Melneciuc, Messina, Sudrez y Vigo.

. Enun valioso pronunciamiento de la C.S.J.N., 11/12/72,en L.L.,t. 152, pag.172, la mayoria integrada por los ministros

Chute, Risolia y Arglas expresaron que “la libertad de prensa esta reconocida al servicio de la informacién, la ilustracion,
la cultural, el perfeccionamiento y afianzamiento de las instituciones, pero no puede invocarse para negar al ofendido la
reparacién de su honor en la forma prevista por la ley, no siendo bastante el invocado derechos de propiedad del 6rgano
periodistico que esgrime el recurrente para obstruir la consecucion de aquel objetivo”. Véase, sin embargo, ta anotacion
critica del fallo de LUQUI, Juan C., Un caso de abuso de poder, no de abuso del derecho, en L.Lt.,152, pag. 169.

59. V. ZAFFORE, Jorge, La comunicacion masiva, Depalma, Buenos Aires, 1990, pag. 178.
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