EL DERECHO A LA INFORMACION

ElDerecho ala Informaciéon ha sido recogido por la
Constitucién Politica vigente y antes que ella, por
normas especiales tales como el Cédigo del Medio
Ambientey los Recursos Naturalesy la Ley General
de Pesqueria. Sibien el reconocimiento expreso de
este derecho fundamental ha significado en el dni-
mo del legislador constituyente, no sélo una necesi-
dad social de la vida en comunidad, sino una de las
expresiones mds avanzadas del valor que las civili-
zaciones occidentales desarrolladas otorgan a la
informacion y al conocimiento como fuentes de
crecimiento, bienestar y generacion de riqueza, no
ha existido hasta el momento un esfuerzo legislati-
vo orientado a regular su ejercicio, establecer sus
limitaciones y garantizar que su utilizacion no
constituya un abuso del derecho sino, antes bien, un
servicio a los fines para los cuales el derecho es
reconocido.

Elpresente ensayo pretende brindar algunas pautas
que en opinion del autor deberian tenerse en consi-
deracion tanto en relacion al derecho mismo como
a su ejercicio, culminando con una revisién de las
normas adjetivas supletorias que regulan -a falta
de procedimiento expreso- el pedido de informacion
ante la administracion piblica y el Poder Judicial.
A través de ellas se evidencian un sinniimero de
dificultades que deberdn ser resueltas en el regla-
mento correspondiente.
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sin la colaboracion de Iz f
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1. CONSIDERACIONES PREVIAS:

Es importante destacar que el derecho a la informa-
cién, consagrado en el art. 2° numerales 4, 5y 65 de
la Constitucion de 1993 y antes que éstaen el art. VI
del Titulo Preliminar del Cédigo del Medio Am-
biente y los Recursos Naturales (en adelante, el
CMA) y el art. 10° de la Declaracién de Rio sobre
Medio Ambiente y Desarrollo, suscrita por el Pera
en el ano 1992, no ha sido reglamentado hasta la
fecha, ni mencionado siquiera en la Ley de Partici-
pacién Ciudadana, Ley 26300, que era la llamada a
regularlo. Por tal razén, es preciso acudir a la
doctrina, legislacién comparada, jurisprudencia y
normas especiales para opinar sobre sus alcances y
limitaciones.

En ese orden de ideas, desarrollamos lo que a nues-
tro entender son los alcances del derecho a la infor-
macién, dando nuestra opinién sobre los presu-
puestos y forma de ejercerlo para un ciudadano
comun.

2. ANTECEDENTES DEL DERECHO A
LA INFORMACION:

Se reconoce en la doctrina que el derecho a la infor-
macion es una de las manifestaciones o componen-
tes de un derecho més amplio: el dela participacion
ciudadana; que se enmarca dentro de las nuevas
tendencias globales de transformar las democracias
representativas en democracias participativas.
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Esta tendencia, a la cual se adscribe formalmente el
Periatravés desulegislacion interna y sus compro-
misos internacionales, es una respuesta a las defi-
ciencias inherentes a las democracias representati-
vas o elitistas, modelos que por lo general se restrin-
genaunmétodo paraelegiry controlar al gobernan-
te, limitdndose a ello el poder del pueblo y su
participacion en el devenir econémico y social del
pais. Esta restriccién no toma en cuenta que el voto
electoral no es en rigor un respaldo ciego y absoluto
ala propuesta en contienda, sino un reconocimiento
alacapacidad del representante de afrontar nuevas
situaciones, enmendar errores y resolver conflictos
y por otro lado, que el ejercicio del poder debe, por
necesidad vital, orientarse al interés general de los
administrados, comprendiéndose ciertamente a
quienes con su voto expresaron desacuerdo o dis-
crepancia con los representantes electos. ’

Enese contexto, la participacion social resulta indis-
pensable para el desarrollo, pues supone abando-
nar laideade] Estado tuitivo y responsable absoluto
de la satisfaccién de necesidades, reconociéndose
en la poblacién el rol de protagonista de su propio
desarrollo, aprovechandose de ella su capacidad y
potencial de apoyo al Estado en la formulacién,
ejecucion, financiamiento y fiscalizacién de sus po-
liticas.

Como puede preverse, el derecho a la participacion
ciudadana tiene un sinntimero de manifestaciones,
tanto en el ambito formal como en el factico, que
incluye desde los referéndums, plebiscitos, cabildos
abiertos y consultas populares, hasta la integracién
del sector privado en la direccién y ejecucién de
politicas a través de organismos ptblicos, mixtos o
con participacién privada. Como es natural, dicho
derecho también comprende aquellos que se consi-
deran presupuestos para una participacion efectiva
y eficiente, como son los derechos a la educacién, el
conocimiento, la tecnologia, la informacién, laliber-
tad de opinién y expresion, de asociacion, etcétera.

Enese orden deideas, el derecho alainformaciones
parte integrante y presupuesto del derecho a la
participacion ciudadana, y sus alcances se definen
en funcion del rol que cumple en el contexto social
el derecho de la poblacion de participar en la
formulacién, ejecucion y fiscalizacién de las politi-
cas de desarrollo, en defensa de sus propios intere-
ses.

‘ * Perrando, Enrique. “Situacion de 1a Legis]
las ONGs %, BID 1993, pde. 3
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3. CONTENIDO DEL DERECHO A LA
INFORMACION:

La ignoranciaes unimpedimento grave paraencon-
trar soluciones idéneas, apropiadas y justas a los
problemas. Y talignorancia es reprochable, aunque
en distinto grado, tanto para quienes ejercen fun-
cién publica y por ende, adoptan decisiones, como
para la poblacién que pretende participar en la
gestion publica sin estar debidamente preparada.
La conciencia acerca de la existencia de un proble-
ma, o del riesgo de que éste se produzca, no es
garantia de que la solucién propuesta lo resuelva.
La idoneidad y eficacia de los programas, politicas
y medidas de prevencién, administracién, control y
fiscalizacién dependen en alto grado del nivel de
informacién de quienes estan llamados aadoptarlas
y a participar en ese proceso.

Es asi como se reconoce en favor de la poblacién en
general, y con mayor rigor, en favor de las autorida-
des publicas, el derecho a la informacién, siendo
incluso, y dependiendo de las circunstancias, exigi-
ble como una obligacion.

Sin embargo, como todo derecho, el de informacién
no esirrestricto. Esta sujeto a limitaciones y restric-
ciones, tanto inherentes a su finalidad como relacio-
nadas a otros derechos que exigen igual proteccion.
A esos alcances y limitaciones nos referimos a con-
tinuacion.

3.1 Alcances del Derecho a la Informacién:

Elart. 2°dela Carta Politica del Estad o sefiala en sus
numerales 4 y 5 lo siguiente:

“Art. 2.- Toda persona tiene derecho:
4. A las libertades de informacién (...).

Los derechos de informar y opinar compren-
den los de fundar medios de comunicacion.

5. A solicitar sin expresiéon de causa la informa-
cidn que requiera y a recibirla de cualquier
entidad publica en el plazo legal, con el costo
que suponga el pedido. Se exceptian las infor-
maciones que afectan la intimidad personal y
las que expresamente se excluyan por ley o por
razones de seguridad nacional.
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El secreto bancario y la reserva tributaria pue-
den levantarse a pedido del juez, del Fiscal de
la Nacién, o de una comisién investigadora del
Congreso con arreglo a ley y siempre que se
refieran al caso investigado.”

Por su parte, los arts. 65° de la Constitucién, VI del
Titulo Preliminar del CMA y 10° de la Declaracion
de Rio sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo
sefialan, respectivamente, lo siguiente:

(Const.) ” Art. 65: El Estado defiende el interés delos
consumidores y usuarios. Para tal efecto garantiza
el derecho a la informacién sobre los bienes y servi-
cios que se encuentran a su disposicién en el merca-
do. Asimismo vela, en particular, por la salud y la
seguridad de la poblacién.”

(CMA) “Art. VI: Toda persona tiene el derecho de
participar en la definicién de la politica y en la
adopcién de las medidas de caracter nacional, re-
gional y local relativas al medio ambiente y a los
recursos naturales. De igual modo, a ser informada
de las medidas o actividades que puedan afectar
directa o indirectamente la salud de las personas o
de la integridad del ambiente y los recursos natura-
les. (sic)

Todos estan obligados a proporcionar a las autori-
dades las informaciones que éstas requieran en el
ejercicio de sus atribuciones para el control y vigi-
lancia del medio ambiente.”

(RIO) “Art. 10: El mejor modo de tratar las cuestio-
nes ambientales es con la participacién de todos los
ciudadanos interesados, en el nivel que correspon-
da. En el plano nacional, toda persona debera tener
acceso adecuado a la informacién sobre el medio
ambiente de que dispongan las autoridades publi-
cas, incluida la informacién sobre los materiales y
las actividades que encierran peligro en sus comu-
nidades, asi como la oportunidad de participar en
los procesos de adopcién de decisiones. Los Esta-
dos deberan facilitar y fomentar la sensibilizacién y
la participacién de la poblacién poniendo la infor-
macioén a disposicion de todos. Debera
proporcionarse acceso efectivo a los procedimien-
tos judiciales y administrativos, entre éstos el resar-
cimiento de dafnos y los recursos pertinentes.”

LaDeclaracién de Rionoes un tratado internacional
y porende, notiene fuerza vinculante. Sinembargo,
los principios recogidos en ella son fuente de dere-
cho en la medida que expresan aspiraciones y nor-
mas de conducta que desde el punto de vista éticoy
moral, los Estados suscriptores han asumido el de-
ber de cumplir. Alrespecto, interesa destacar quela

Declaracién de Rio ha sido suscrita por mas de 50
paises, entre ellos el Pert, lo cual equivale a decir
que existe aceptable consenso a nivel internacional
sobre los alcances y propésitos del derecho a la
participacién e informacién, por lo menos en lo
relativo a la gestién ambiental.

Las citas que anteceden explican, aunque en forma
austera, algunas de las caracteristicas del derecho a
la informacién. Sin embargo, por defecto o por
virtud, no definen lo que ha de entenderse por
“informacién”, que es precisamente el objeto del
derechobajo andlisis. En definitiva, esta circunstan-
cia determina que sea finalmente el Poder Judicial,
con la oportuna orientacién de los juristas, el que a
través de la jurisprudencia vaya construyendo una
definicién de la expresion “informacién” con opor-
tunidad del ejercicio del derecho de acceder a ella
por parte de los ciudadanos. Nos corresponde a
nosotros, porlas razones expresadas, solamente dar
una opinién sobre el particular.

Como toda expresiéon juridica, la “informacién”
puede tener una acepcién extensay otrarestringida,
y tantas entre una y otra como permita la imagina-
cién. Sin duda, intentar esbozar una definicién por
este camino sélo confundird maslaidea. Preferimos
por ello intentar un anélisis basado en el bien juridi-
co que pretende tutelar el derecho a la informacién,
afindeverconclaridad lo que por informacién debe
entenderse.

El bien juridico tutelado puede resumirse en el
derecho de la poblacién de velar por sus propios
intereses, y por conexién, de protegerse de aquello
que le pueda irrogar dafio o perjuicio. Por ello, la
Carta Politica de 1993 recoge en su art. 2 inc. 17 el
derecho de toda persona a participar, en forma
individual o asociada, en la vida politica, econémi-
ca, social y cultural de la Nacién. En materia de
medio ambiente, el CMA también reconoce, como
estd expresado, el derecho de toda persona de par-
ticipar enla definicién dela politicay enlaadopcién
de las medidas relativas al medio ambiente y a los
recursos naturales. Lo propio hace la Declaracién
de Rio, sin contar con un sinntimero de instrumen-
tos internacionales que directa o indirectamente
consagran el mismo derecho. Los consumidores y
usuarios cuentan también con unanorma especifica
sobre el particular en la Constitucién.

En ese orden de ideas, la expresién “informacién”
estaria referida a todo tipo de datos, conocimientos
e informes, preexistentes o elaborados a propésito
del pedido, asicomo a documentos u otros soportes,
que guarden relacién directa, o hasta indirecta, con
asuntos de interés ptblico o colectivo, cuyo conteni-
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do o alcances resulten del interés de cualquier per-
sona para su ilustracién, conocimiento o desarrollo
personal o colectivo, o tengan la aptitud de afectar o
promover conductas que afecten a la colectividad o
a las personas en el ambito econdémico, politico,
social, cultural o ambiental. A lo anterior, habria
que agregar que la afectacién debe ser directa, cuan-
do es de cardcter econdmico, o estar referida al
agente o su familia, cuando es de caracter moral, en
aplicacion del art. VIdel Titulo Preliminar del Codi-
go Civil, concordante con el art. 6° de la Ley de
Normas Generales de Procedimientos Administra-
tivos (LNGPA); salvo que se trate de una afectacién
en materia de medio ambiente, caso en el cual no
rige esta limitacion (ver al respecto el art. III del
Titulo Preliminar de CMA) o de aquellas que por su
naturaleza tengan cardcter colectivo o difuso, o
impliquen una infraccién constitucional, supuesto
que legitima a cualquier persona, institucién o gre-
mio a involucrarse, sin necesidad de encontrarse
afectado directamente (art. 38° de la Constitucién,
82° del Codigo Procesal Civil y 7° de la LNGPA).

No esta demas citar una definicién sin duda
comprehensiva del término informacién, elaborada
por Francisco Diaz en su libro “Naturaleza Juridica
delaInformacién”, citada por Julio Nufiez Ponce en
“El Habeas Data y la Proteccién Juridica de la Infor-
macién Computarizada”, segtin la cual debe enten-
derse por ésta “una combinacién significativa de
seflales, mas o menos persistentes, establecidas en
sus correspondientes soportes, con las que un sujeto
emisor elabora su representacién mental de una
realidad y que son dirigidas a través de oportunos
canales de produccion y de los adecuados medios a
otro sujeto perceptor que las percibe”. Esta cita, sin
duda, pone en evidencia que la expresion “informa-
ciéon” puede tener alcances insospechados, méxime
considerando los soportes no convencionales que la
tecnologia moderna y en especial la informatica,
aportan para el almacén y la administraciéon de la
informacion.

3.2 Limitaciones al Derecho a la Informacién:

Elderecho ala informacién permitiria, en principio,
acceder -a quienes segiin lo expresado, estén legiti-
mados para ello- a todo tipo de informacién sin
discriminacion de origen, naturaleza o fines especi-
ticos de esta informacién. Sin embargo, como pue-
de suponerse, esto no es posible, pues darle tales
alcances al derecho a la informacién, importaria en
la practica la lesién de otros derechos igualmente

tutelados por la Constitucion, la ley y los tratados
internacionales. Enrazén de ello, es preciso sefialar
que el derecho a la informacién no es irrestricto,
toda vez que su ejercicio debe ser compatible y
armonioso con el ejercicio de los demds derechos
reconocidos a la persona.

Entre las limitaciones al derecho a la informacién
merecen destacarse las siguientes:

a) Su ejercicio no autoriza el abuso del derecho.

b) Debe tener fin licito y no contravenir las leyes
que interesen al orden ptblico o a las buenas
costumbres.

¢) No puede suponer la lesién de otros derechos
igualmente protegidos.

d) No debe poner en riesgo la armonia social ni
someter o subordinar la soberania del Estado.

Desarrollamos seguidamente cada una de las limi-
taciones expuestas.

3.2.1 Su ejercicio no autoriza el abuso del derecho:

El art. II del Titulo Preliminar del Cédigo Civil
seflala que laley no ampara el ejercicio nila omision
deunderecho. ElTribunal Supremo espanol, en su
sentenciadel 14 de febrerode 1994’ con gran acierto,
ha desentrafiado los elementos y supuestos del abu-
so del derecho, al comentar que:

“... los derechos subjetivos, aparte de sus limites
legales, con frecuencia defectuosamente precisa-
dos, tiene otros de orden moral, teleoldgico y social,
e incurre en responsabilidad el que, obrando al
amparo de una legalidad externa y de un aparente
ejercicio de su derecho, traspasa, en realidad, los
linderos impuestos al mismo por la equidad y la
buena fe, con dafio para terceros o para la sociedad;
tesis ésta que ha sido patrocinada también por la
doctrina cientifica patria, que ha reconocido y per-
filado el concepto del abuso del derecho, conside-
randolo integrado por estos elementos esenciales:
a) uso de un derecho objetivo o externamente legal;
b) dafio a un interés no protegido por una especifica
prerrogativa juridica; y, c¢) inmoralidad o
antisocialidad de ese dafio, manifestada en forma
subjetiva (cuando el derecho se actda con la inten-
cién de perjudicar o sencillamente sin un fin serio y
legitimo) o bajo forma objetiva (cuando el dafo
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proviene de exceso o anormalidad en el ejercicio del
4
derecho)”.

En el mismo sentido se pronuncia el Cédigo Civil
Espanol, cuyo art. 7° apartado 2, segundo parrafo
sefala, refiriéndose al abuso del derecho, que todo
acto u omisién que por la intencién de su autor, por
su objeto o por las circunstancias en que se realice
sobrepase manifiestamente los limites normales del
ejercicio de un derecho, con dafio para tercero, dara
lugar a la correspondiente indemnizacién y a la
adopcion de las medidas judiciales o administrati-
vas que impidan la persistencia en el abuso.

La tesis esparfiola, a la cual nos adherimos, -con la
salvedad de que la legislaciéon peruana no exige la
comisién de un dafio para que exista abuso- resume
con meridiana claridad lo que debe entenderse por
abuso del derecho, el mismo que en ningtin caso la
ley ampara. Eltipico ejemplo del abuso del derecho
esta referido al acreedor que pudiendo ejecutar la
fianza que asegura el cumplimiento de la obligacién
vencida, omite hacerlo para que los intereses
moratorios continuen devengandose, haciendo de
la deuda una obligacién mas onerosa para el deu-
dor. Como sefala Luis Diez Picazo y Ponce de Ledn,
elcentrode gravedad se colocaasisobrelapuraidea
de lanormalidad del ejercicio de un derecho, consi-
derdndose como antisocial todo ejercicio anormal
delmismo . En el caso de derecho a la informacién,
por ejemplo, habria abuso de derecho si la informa-
cién solicitada es mas amplia de lo necesario, o s6lo
parcial, y por lo tanto, formaria una idea
distorsionada de la realidad. También existiria
abuso si el pedido de informacién se formula para
fines distintos de los que constituyen la participa-
cién en la gestion publica o paralograr un provecho
personal inequitativo, injusto o ilicito (Vg. para
aprovecharlos con fines electorales; para incrementar
injustificadamente las ventas de algiin medio de
informacién o para apropiarse del conocimiento
que desinteresadamente ha puesto otro a disposi-
cién de las autoridades); o cuando por las circuns-
tancias, resulte mas perjudicial, socialmente ha-
blando, entregar la informacién que reservarla has-
ta una nueva oportunidad (caso de una institucién
social que esta recuperando imagen, cuando la in-
formacién solicitada esta orientada arevivir hechos
del pasado; o de una empresa publica que estd en
proceso de privatizacién, cuando la informacion
solicitada esta todavia sirviendo de base al disefio

estratégico de la privatizacion de la misma), entre
otros casos.

La ensefianza de la jurisprudencia espaiola es que
los derechos deben ejercerse con equidad y buena
fe, debiendo el titular del derecho optar porla forma
de ejercicio menos perjudicial para terceros, y de
esta regla no escapa el derecho a la informacién.

Teniendo claros estos principios, la administracién
publica puede acceder al pedido de informacién, en
forma total o parcial; denegarlo, o entregar parte o
toda la informacién solicitada sujeta a condiciones
de uso, limitaciones oreglas de conducta (Vg.impo-
ner al peticionante no hacer ptblica la informacién
entregadaatravés demedios masivos de comunica-
ci6én). La infraccidn a tales condiciones o restriccio-
nes acarrearia responsabilidad civil y hasta penal
del peticionante.

3.2.2 Debe tener fin licito y no contravenir las leyes
que interesan al orden piiblico o a las buenas costum-
bres:

Segtinelart. 140 del Codigo Civil, parala validez del
acto juridico se requiere, entre otros elementos, fin
licito. Elart. 219 inc. 4) sanciona con nulidad el acto
juridico que tenga fin ilicito. Por tltimo, el art. V del
Titulo Preliminar del Cédigo Civil sefiala que es
nulo el acto juridico contrario a las leyes que intere-
san al orden publico o a las buenas costumbres.

Siendo el acto juridico, en su concepcién clasica,
“aquel acto voluntario y licito que tenga por fin
inmediato establecer entre las personas relaciones
juridicas, crear, modificar, transferir, conservar o
aniquilar derechos” es claro que cualquier acto
voluntario que realice una persona orientado a ejer-
citar su derecho a la informacién, serd un acto
juridico.

Enrelacién ala finalidad licita dela cual deben estar
investidos los actos realizados en ejercicio de cual-
quier derecho, y por ende, del derecho a la informa-
cién, cabe distinguir entre la finalidad inmediata,
objetiva, referida al propésito que persigue el acto
en cuestién y la finalidad mediata, subjetiva, que es
la que el peticionante espera alcanzar con los resul-
tados del acto. En el primer caso, seria por ejemplo
ilicito pretender accederainformacién que deacuer-
do a ley tiene cardcter reservado. En el segundo,
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seria ilicito obtener informaciénno reservada conel
fin de cometer un delito, ejecutar una apropiacién
ilicita de patrimonio ajeno, dafiar la imagen de una
persona, enriquecerse indebidamente o satisfacer
cualquier otro propésito refiido por la ley.

Lailicitud inmediata del acto, esto es, aquella que es
apreciable objetivamente, la tratamos en el punto
3.2.3, acapite c), relativo a la incompatibilidad del
derecho a la informacién con otros derechos igual-
mente tutelados por la ley.

En cuanto a la finalidad ilicita mediata, es preciso
destacar que el art. 2 numeral 5 de la Carta Politica
preceptiiaconclaridad meridiana queel peticionante
puede solicitar la informacién que requiera “sin
expresion de causa”, esto es, sin explicitar motiva-
cién o propédsito alguno. En otros términos, este
precepto coloca a la administracion publica en des-
ventaja, alno permitirlela posibilidad derealizar un
juicio valorativo acerca de las motivaciones y pro-
positos que subyacen a la solicitud de acceso a la
informacién. Siendo asi, la administracién publica
s6lo podra denegar un pedido de informacién basa-
do en su finalidad ilicita mediata o subjetiva, cuan-
do el peticionante haya expresado voluntariamente
la causa, motivacién y /o propésitos de tal pedido y
estos sean ilicitos, o cuando sin haberlo hecho, sean
no obstante manifiestamente ilicitos. En los demds
casos, seaplicalaregla de presunciéon de buena fé (el
ilicito no se presume), lo cual no impide, desde
luego, que la informacién se otorgue sujeta a ciertas
reglas de uso parasalvaguardar el riesgo de que con
ella se cometa un ilicito civil o penal.

3.2.3 No puede suponer la lesion de otros derechos
igualmente protegidos:

Un viejo aforismo juridico reza que el derecho de
una persona termina donde empiezan los derechos
de los demas. Y el derecho a la informacién no es
ajeno a esta regla. En tal sentido, los llamados a
proteger, tutelar y satisfacer el ejercicio de este
derecho, deben tener presente que con ello no pue-
den lesionar o poner en riesgo otros derechos tam-
bién tutelados por los tratados internacionales, la
ConstitucionylaLey. A continuaciénnos referimos
a esos derechos, que como esta expresado, constitu-
yen limitaciones al derecho a la informacién:

a) El derecho de informar:

Elart.2inc.4 dela Carta Politicaconsagra el derecho
de toda persona “a las libertades de informacién,
opinion, expresion y difusién del pensamiento ...".
El mismo precepto agrega que los derechos de
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informar y opinar comprenden los de fundar me-
dios de comunicacién.

El derecho de informar no debe ser confundido con
el de acceder a la informacién, que hemos venido
comentando. Mientras que el de informar se refiere
alaprerrogativa dehacerloy de elegir el medio mas
idéneo para ese efecto, el de acceder a la informa-
cién estéa referido al derecho de ser informado, esto
es, de conseguir la informacién solicitada; caso in-
verso al contemplado en elnumeral 4 del art. 2dela
Constitucién.

El derecho a informar no sélo es aplicable a perio-
distas y medios de comunicacién. Es aplicable a
toda persona, como la propia Constitucion estable-
ce. Sinembargo, es preciso excluir a los érganos que
por mandato legal estan obligados a informar, para

los cuales hacerlo no es una prerrogativa sino un
deber.

Delo anterior se desprende que no estan amparadas
con el derecho de informar, las entidades ptblicas
que de acuerdo al art. 2 numeral 5 de la Carta
Politica, tienen el deber de hacerlo. Igualmente
estan excluidas las personas que teniendo el citado
derecho, sean requeridas a brindar informacién por
las autoridades competentes (SUNAT, CONASEV,
SBS, Poder Judicial, etc.), siempre que el requeri-
miento cumpla con los tramites establecidos en la
ley. En este tltimo caso, la exclusién es tinicamente
respecto de la informacioén que ha sido requerida
por la autoridad o por la ley, y tiene caracter transi-
torio, si el requerimiento es eventual, o permanente,
si por mandato de la ley es deber de la persona
suministrar tal informacién en forma habitual o
periddica. Estas tiltimas exclusiones son, como esta
expresado, parciales, pues los obligados siguen te-
niendo la prerrogativa de informar ono aquello que
no esté sujeto a la obligacién legal de hacerlo.

Como quiera que el derecho a informar implica el
ejercicio de una prerrogativa concedida a su titular,
no es admisible que se oponga contra él, el derecho
de otra persona de acceder a la informacién, toda
vez que aceptar ese supuesto implicaria convertir
enobligatorioloquela Constitucién garantizacomo
una libertad. En sintesis, el derecho de acceder ala
informacion sélo es oponible a quien esta obligado
a informar, pero no al que tiene la libertad de
hacerlo, habida cuenta que en ese caso, también es
su privilegio no hacerlo.

Al respecto, debe tenerse presente que segin un
principio de derecho, lo que no se puede por la via
directa, tampoco se puede porla viaindirecta. Ental
sentido, si el derecho a la informacién no puede



ejercitarse contra una persona que tiene la libertad
de hacerlo, tampoco se puede ejercitar contra la
administracién publica respecto de informacién de
particulares que tiene cardcter reservado, ya que en
ese supuesto, la informacién continda teniendo el
caréacter de privada, aunque obre en poder de enti-
dades publicas. Suponer que por tal circunstancia,
es posible exigir a las entidades publicas divulgar
informacién privada, equivale a amparar el fraude
alaley, entendiéndose por tal el cumplimiento de la
letra de la ley con violacién de su espiritu, es decir,
lograr el efecto prohibido o no querido porlaley sin
quebrantar su letra.

De lo anterior se concluye que el derecho a la infor-
macién sélo puede ejercitarse ante entidades ptibli-
cas {entendidas éstas en el sentido més amplio) y
respecto de informacién de naturaleza ptblica que
obre o deba obrar en su poder. En el mismo sentido,
no puede ejercitarse el mencionado derecho ante
personas o entidades privadas, o respecto de infor-
macién no publica, aunque se encuentre en poder
de entidades priblicas, salvo que el duefio de la
informacion preste su autorizacion.

b) Informaciones que afectan laintimidad perso-
nal:

El propio art. 2 numeral 5 de la Carta Politica excep-
taa del derecho bajo comentario, las informaciones
que afectan la intimidad personal. Al respecto,
sefiala el art. 14 del Cédigo Civil que laintimidad de
la vida personal y familiar no puede ser puesta de
manifiesto sin el asentimiento dela persona, osiesta
muerto, sin el de su conyuge, descendientes, ascen-
dientes o hermanos, excluyentemente y en este or-
den.

La intimidad personal, como puede apreciarse, no
sélo esta referida a la persona en forma individual,
sino que se hace extensiva a los integrantes de su
familia, quienes por su parte también gozan a titulo
individual del derecho a la intimidad personal.
Resulta por ello razonable que el inciso 5) del art. 2
de la Carta Politica del Estado haya excluido expre-
samente las informaciones que afectan la intimidad
personal, pues tal exclusién es concordante con el
derecho a la intimidad personal y familiar recogido
enelinciso7)delmismoart. 2 delaCarta Politica, asi
como en el ya citado art. 14 del Cédigo Civil.

Los alcances del derecho a la intimidad personal y
familiar son muy amplios. Marco Gerardo Monroy7
sefiala al respecto que el derecho a la intimidad o

privacidad, coincidente con el art. 17 del Pacto de
Derechos Civiles y Politicos de Naciones Unidas,
envuelve laimposibilidad de injerencias no s6lo de
las demas personas sino del Estado. Agrega el autor
que por ellono es permitida la intercepcién teleféni-
ca o la filmacién de escenas familiares e incluye el
derecho a la imagen y en general, a la vida privada.
El art. 17 del Pacto Internacional de Derechos Civi-
les y Politicos, ratificado constitucionalmente por la
Disposicion Final y Transitoria Décimo Sexta del
Titulo VIII de la Constitucion Politica del Perd de
1979 (aplicable tinicamente a personas naturales),
sefiala que nadie sera objeto de injerencias arbitra-
rias o ilegales en su vida privada, su familia, su
domicilio o su correspondencia, ni de ataques ilega-
les a su honra y reputacién, agregando que toda
persona tiene derecho a la proteccién de la ley
contra esas injerencias o esos ataques.

Como se advierte, el derecho a la intimidad perso-
nal es, sin dudarlo, una suerte de proteccién de la
vida privada, que se extiende a todo aquello que no
tenga naturaleza publica. Estos alcances, suma-
mente amplios, han dado lugar a numerosos escri-
tos y comentarios, mediante los cuales se procura
distinguir entre lo publico y lo privado, en especial,
cuando estan en juego la vida y actividades de
personas publicas (politicos, funcionarios, nobles,
etc.). Escapa, sin embargo, a los propésitos de este
informe el analizar tales opiniones, habida cuenta
que todos concluyen en lo mismo: la tutelaalavida
privada o dicho de otro modo, el derecho a la
privacidad.

¢) Otros derechos relacionados con la privacidad:

La Constitucién recoge, en adicién al derecho a la
intimidad, diversos derechos fundamentales que
directa o indirectamente, implican reservas en favor
de su titular, siendo algunos de ellos, en la practica,
una extension del derecho ala privacidad. Algunos
de ellos se mencionan a continuacién:

Art.2inc.2.- Alaigualdad antelaley. Nadie debe
ser discriminado por motivo de origen, raza, sexo,
idioma, religién, opinién, condicién econémica o
de cualquiera otra indole.

En consecuencia, tampoco se puede exigir a una
persona revelar datos sobre su origen, religién,
opinién, condicién econdémica o cualquier otra cir-
cunstancia personal, pues la discriminacién en fun-
cién de ello esta prohibida.
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Art. 2 inc. 3.- A la libertad de conciencia y de
religion, en forma individual o asociada. No hay
persecucién porrazén deideaso creencias. Nohay
delito de opinién. El ejercicio publico de todas las
confesiones es libre, siempre que no ofenda la
moral ni altere el orden publico.

Aligual que en el caso anterior, la confesion libre-
mente elegida es privada y no puede exigirse a
nadie revelarla, y menos discriminarlo por susideas
O creencias.

Art. 2 inc. 6.- A que los servicios informaticos,
computarizados o no, ptiblicos o privados, no su-
ministren informaciones que afecten la intimidad
personal y familiar.

Este derecho constituye una derivacién concreta del
derecho a la intimidad, extensamente comentado
anteriormente. Al respecto, sélo cabria subrayar
que el suministro de tales informaciones debe nece-
sariamente contar con la autorizacién de la persona
afectada.

Art.2inc.7.- Alhonoryalabuenareputacién, ala
intimidad personal y familiar asi comoalavozya
la imagen propias.

Toda persona afectada por afirmaciones inexactas
o agraviada en cualquier medio de comunicacién
social tiene derecho a que éste se rectifique en
forma gratuita, inmediata y proporcional, sin per-
juicio de las responsabilidades de ley.

Ademais del derecho a la intimidad, la Constituciéon
protege el honor, la reputacién, la voz y la imagen,
y por ende, la reserva de cualquier dato o informa-
cién que pueda afectarlos.

Art. 2 inc. 9.- A la inviolabilidad del domicilio.
Nadie puede ingresar en él ni efectuar investiga-
ciones o registros sin autorizacién de la persona
quelohabita o sin mandato judicial, salvo flagran-
te delito o muy grave peligro de su perpetracion.
Las excepciones por motivos de sanidad o de grave
riesgo son reguladas por la ley.

La reserva de los registros y documentos privados
es también una consecuencia de la inviolabilidad
del domicilio. Las excepciones contempladas en
este numeral tienen en comun el encontrarse en
riesgo el bien comun, pero aliin en esos casos, es
preciso contar con un mandato judicial o actuar
dentro de los presupuestos y procedimientos esta-
blecidos en la ley. A lo anterior sélo cabria agregar
que lainformacién privada que se encuentra dentro
deun domicilio, no pierde su cardcter privado cuan-

THEMIS
88

do sale de él, pues en tal caso la proteccién continia
bajo el amparo del derecho a la intimidad y la
inviolabilidad de los documentos privados comen-
tado a continuacion.

Art. 2 inc. 10.- Al secreto y a la inviolabilidad de
sus comunicaciones y documentos privados.

Las comunicaciones, telecomunicaciones o sus
instrumentos sélo pueden ser abiertos, incauta-
dos, interceptados o intervenidos pormandamien-
tomotivado del juez, conlas garantias previstas en
laley. Se guarda secreto de los asuntos ajenos al
hecho que motiva su examen.

Los documentos privados obtenidos con violacién
de este precepto no tienen efecto legal.

Los libros, comprobantes y documentos conta-
bles, administrativos estin sujetos a inspeccién o
fiscalizacién de la autoridad competente, de con-
formidad con laley. Las acciones que al respecto
se tomen no pueden incluir susustraccién o incau-
tacion, salvo por orden judicial.

Nuevamente se alude a la inviolabilidad de los
documentos privados y las comunicaciones, los
cuales reciben proteccién constitucional con inde-
pendencia del lugar donde se encuentren. Es preci-
so destacar que ante la posibilidad de que exista
informacion privada inserta en documentos de na-
turaleza publica onoreservada, laque tiene caracter
privado no puede ser suministrada por las entida-
des publicas o autoridades que la tengan en su
poder, salvo autorizacién expresa de su titular. In-
cluso, para esos supuestos, existen normas que han
previsto mecanismos de salvaguarda o prevencion
de reserva de la informacién privada contenida en
documentos ptiblicos o expedientes contenciosos,
comoeselcasodelart. 11 del CMA, segiinel cual los
estudios de impacto ambiental se encuentran a dis-
posicién del publico en general; sin embargo, los
interesados pueden solicitar se mantenga en reser-
va determinada informacién cuya publicidad pue-
da afectar sus derechos de propiedad industrial o
comerciales de caracter reservado o seguridad per-
sonal; o el art. II-D-1-a) del Texto Unico de Procedi-
mientos Administrativos del INDECOP], segtin el
cual, “en el caso de que las partes, y en especial los
reclamantes proporcionen informacién que ellos
consideren confidencial, la autoridad investigadora
podra solicitarles restimenes no confidenciales de
dicha informacién, para que de esta manera se
proceda a su divulgacion a las demas partes intere-
sadas en la investigacion. (...)”

Estas soluciones, aplicables al supuesto de informa-
ciones confidenciales incluidas en documentos pu-



blicos o en expedientes contenciosos, son por la
fuerza de la razén, aplicables a cualquier caso ana-
logo, aun cuando la ley de la materia no haya
contemplado algiin mecanismo en particular para
proteger la reserva de la informacién privada, toda
vez que ésta, sin dudarlo, goza de proteccién cons-
titucional. En ese orden de ideas, las entidades
publicas sometidas a este supuesto, pueden entre-
gar al peticionante restimenes no confidenciales, ya
sea que los haya proporcionado el duefio de la
informacién o los haya elaborado la propia entidad
publica.

“Art. 2 inc. 18.- A mantener reserva sobre sus
convicciones politicas, filoséficas, religiosas o de
cualquier otraindole, asi como a guardar el secreto
profesional.”

Estareservaseexplicanoséloenrazéndelalibertad
de conciencia, opinién y confesién ya analizadas
anteriormente, sino en el hecho de que tales concep-
tos no pueden constituir fundamento de un trato
discriminatorio y por consiguiente, no deben intere-
sar en las relaciones humanas.

En cuanto al secreto profesional, se suele pensar que
talreservaesaplicable séloaabogados y sacerdotes.
Nada maés alejado de la verdad. El secreto profesio-
nal, en la compleja sociedad contempoéranea, obliga
a un sinnumero de profesionales, trabajadores y
autoridades, entre ellos, por cierto, alos abogados y
sacerdotes. Alcanza por ejemplo, alos contadoresy
sociedades auditoras respecto de la informacion
econémica y financiera que por razén de su oficio
llegan aconocer. Alcanzaalos directoresy gerentes
de sociedades que cotizan en bolsa. Igualmente,
alcanza a los trabajadores de las empresas respecto
de todo aquello que pueda restarle ventajas compe-
titivas a la empresa sobre sus rivales o competido-
ras, constituyendo incluso falta grave para aquellos
que trabajan en relacién de subordinacién, el sus-
traer o utilizar documentos delaempresa o entregar
a terceros informacién reservada, de conformidad
con el art. 61 inc. d) del Decreto Legislativo 728,
aplicaindose el mismo principio a los sindicatos y
representantes de los trabajadores (Ley 25593, Ley
de Relaciones Coletivas de Trabajo, art. 55). Estan
también sujetas al secreto profesional las auditoras
ambientales, las entidades publicas, los jueces, par-
lamentarios y todas aquellas autoridades que por
cualquier razén tengan en su poder informacién
privada o secreta. En suma, incluye a cualquiera
que pueda hacer uso y abuso de informacién de
carécter privado, tanto asi que revelar dicha infor-
macién sin el asentimiento del interesado constitu-
ye delito segun el art. 165 del Cédigo Penal, el
mismo que comprende a todo aquél que pueda

tener informaciéon por razén de su estado, oficio,
empleo, profesién o ministerio.

“Art.2inc.19.- Asuidentidad étnicay cultural. El
Estado reconoce y protege la pluralidad étnica y
cultural de la Nacién.

Todo peruano tiene derecho a usar su propio idio-
ma ante cualquier autoridad mediante un intér-
prete. Los extranjeros tiene este mismo derecho
cuando son citados por cualquier autoridad.”

Esta identidad no sélo es materia de proteccién por
razones antropoldgicasy de tratono discriminatorio,
sino por la importancia patrimonial que subyace al
conocimiento indigena. Estas son razones suficien-
tes para proteger el derecho de toda persona a la
reserva sobre tal identidad, y sobre los conocimien-
tos que por razén de ella ha heredado.

d) El derecho a la reserva tributaria:

Elart. 2inc. 5 de la Constitucién excluye del derecho
de acceso a la informacién, aquella referida a la
reserva tributaria. Sobre el particular, el Cédigo
Tributario preceptia lo siguiente:

"Art.92.- Los deudores tributarios tiene derechoala
confidencialidad de la informacién proporcionada
ala Administracién Tributaria y al servicio eficiente
que deben recibir de aquella, incluyendo la debida
orientacién y las facilidades necesarias para el cum-
plimiento de sus obligaciones tributarias.

(..)

Art. 85.- Las declaraciones e informaciones que la
Administracién Tributaria obtenga por cualquier
medio de los deudores tributarios y terceros, ten-
dran caracter reservadoy sélo podrén ser utilizados
para los fines propios de dicha Administracién.

La obligacién enunciada en el parrafo precedente,
también sera de aplicacion para las entidades del
sistema bancario y financiero que celebren conve-
nio con la Administracién Tributaria de acuerdo al
art. 55.

Estan exceptuados de lo dispuesto en el parrafo
anterior las exhibiciones de documentos y declara-
ciones que ordene el Poder Judicial en los procedi-
mientos sobre tributos, sobre alimentos, disolucién
de lasociedad conyugal o enlos procesos penales; el
Fiscal de la Nacién en los casos de lavado de dinero
proveniente del trafico ilicito de drogas o del
narcoterrorismo; y la “Comisién Investigadora del
Congreso con arreglo a ley y siempre que se refiera
al caso investigado”. Estd exceptuada también la
publicacién de datos estadisticos que, por su forma
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general, no permita la individualizacién de declara-
ciones, informaciones, cuentas o personas.

Art. 62.- En su funcidn fiscalizadora, la administra-
cién tributaria dispone de las siguientes facultades:
..J

inc. 10.- Solicitar aljuez que requiera alas entidades
del sistema bancario, financiero y de seguros, infor-
maciones relacionadas con las obligaciones
tributarias en forma especifica e individualizada de
los deudores tributarios sujetos a fiscalizacién. La
solicitud de la administracién serd motivada y de-
bera ser tramitadaen el término de setentay dos (72)
horas, bajo responsabilidad".

Como se advierte, las excepciones dependen del
previo mandato judicial y solo son aplicables a los
casos previstos. No es necesario elmandatojudicial
unicamente cuando la informacién no es
individualizable y el uso de lamisma esté destinado
a alimentar los indicadores estadisticos. A excep-
ci6én de este dltimo caso, en ningtn otro puede una
entidad publica romper el caracter reservado de la
informacién tributaria, atin cuando debe tenerse en
cuenta que el Cédigo Tributario es anterior a la
Carta Politica de 1993 y bien podria interpretarse
que la posibilidad de suministrar informacién
tributaria no individualizada con fines estadisticos,
ha quedado derogada por el art. 2 inc. 5 de la
Constitucion.

e) El Derecho al Secreto Bancario:

Elart. 2inc. 5 también excluye el secretobancario del
derecho a la informacién. Las normas pertinentes
dela Ley General de Instituciones Bancarias, Finan-
cieras y de Seguros (Decreto Legislativo 770) son:

Art. 125.- Es prohibido a las empresas y entidades
del Sistema Financiero, asi como a sus directores y
trabajadores, suministrar cuaquier informacioén so-
brelas operaciones pasivas consusclientes,amenos
que medie autorizacién escrita de éstos.

Art. 126.- La prohibicién mencionada en el articulo
anterior recae también sobre:

a) El Superintendente y los trabajadores de la
Superintendencia, salvo que se trate de informa-
cién que dispone el segundo parrafo del art. 145
de la Ley 1658 respecto de los titulares de las
cuentas corrientes cerradas por el giro de che-
ques sin provisién de fondos.

b) Los directores y trabajadores del Banco Central.

c) Los directores y trabajadores de las sociedades
de auditoria y de las firmas especializadas en la
clasificacion del riesgo.
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Art. 127.- El secreto bancario no impide el suminis-
tro de informacion de caracter global, particular-
mente en los siguientes casos:

(..)

Art. 128.- El secreto bancario no rige cuando la
informacién sea requerida por:

a) Los jueces y tribunales en el ejercicio regular de
sus funciones y con especifica referencia a un
proceso determinado, en el que sea parte el
cliente delaempresaoentidad a quien se contrae
la solicitud.

b) ElFiscal delaNacién, enlos casos de presunciéon
de enriquecimiento ilicito de funcionarios y ser-
vidores publicos o de quienes administren o
hayan administrado recursos del Estado o de
organismos a los que éste otorga soporte econé-
mico.

¢) ElFiscaldelaNaciénoel gobiernodeun paiscon
el que se tenga celebrado convenios para comba-
tir, reprimir y sancionar el trafico ilicito de dro-
gas o el terrorismo, con referencia a transaccio-
nes financieras y operaciones bancarias ejecuta-
das por personas implicadas en esas actividades
delictivas o que seencuentren sometidas ainves-
tigacién bajo sospecha de alcanzarles responsa-
bilidad en ellas.

d) El Presidente de una Comisién Investigadora
del Poder Legislativo, con acuerdo de la Comi-
sién de que se trate y en relaciéon con hechos que
comprometan el interés ptblico.

Con excepcién del inciso a) (los jueces y tribunales
en el ejercicio regular de sus funciones....), el pedido
de informacion se canaliza por la Superintendencia.

Art. 130.- Quienes accedan a informacién secreta en
virtud de lo dispuesto en el art. 128 estan obligados
amantenerla con ese cardcter en tanto éste no resul-
te incompatible con el interés publico en juego.

f) El Derecho al Secreto Industrial:

Elart. 2inc. 8 de la Constitucién consagra el derecho
de toda persona alalibertad de creacién intelectual,
artistica, técnicay cientifica, asicomo alapropiedad
sobre dichas creaciones y a su producto. El Estado
propicia el acceso ala cultura y fomenta su desarro-
llo y difusién. Subordinados a la Constitucion
existen sendos tratados y leyes que regulan dicha
proteccién y consiguiente reserva, como son la De-
cisién 344, relativa al Regimen Comin sobre Pro-
piedad Industrial (arts. 17, 24,72,73,76,77,78 y 79)



y el Decreto Ley 26017, Ley General de Propiedad
Industrial (arts. 37, 40, 46, 82, 83, 85, 86); todos los
cuales protegen la propiedad y la reserva sobre
invenciones, secretos industriales, férmulas; cono-
cimientos técnicos, ingenieria basica de detalle,
resultados o datos de experimentos, secretos de
produccién, etc.. Las normas en cuestién excluyen
de la reserva aquella informacién que sea de domi-
nio publico, que resulte evidente para un técnico en
la materia o la que deba ser divulgada por disposi-
cién de la ley o mandato judicial.

g) Otras Reservas y Obligaciones Legales:

Sibien hemos sefialado una serie de reservas legales
que limitan el acceso a la informacién, existen a lo
largo de diversos textos normativos otras reservas
para el derecho de la informacién, algunas de las
cuales sefialamos a continuacion:

Art.19 del Decreto Supremo No. 29-94-EM, Regla-
mento de Proteccién Ambiental en las Activida-
des Eléctricas.- Los Estudios de Impacto Ambiental
serédn cedidos al publico en calidad de préstamo,
segun criterio discresional de la Direccién General
de Asuntos Ambientales. Los titulares podréan soli-
citar se mantenga en reserva determinada informa-
cién cuya publicidad pueda afectar sus derechos de
propiedad industrial o comercial de caracter priva-
do o seguridad nacional.

Art. 50 del Decreto Supremo No. 14-92-EM, Texto
Unico Ordenado de la Ley General de Mineria.-
Los titulares de la actividad minera estan obligados
a presentar anualmente una Declaracién Anual
Consolidada conteniendo la informacién que se
precisard por resolucién.

Art. 7 inc. a) del Decreto Supremo No. 04-95-TR,
Norma sobre el Procedimiento de Inspeccién de
Trabajo.- Los Inspectores de Trabajo estan prohibi-
dosderevelarcualquier informacién sobre los asun-
tos materia de la inspeccidn, asi como de aquellos
que hubiere tomado conocimiento en el desempefio
de su funcion.

Art. 67 inc. m) del Decreto Supremo No. 05-94-IN,
Reglamento de Servicios de Seguridad Privada.-
Todas las empresas o personas naturales que pres-
ten servicios de seguridad privada en cualquiera de
las modalidades a que se refiere el art. 10 del presen-
te Reglamento, bajo responsabilidad de sus Repre-
sentantes Legales debidamente reconocidas por el
Organo Competente, deberan proporcionary facili-
tar cualquier informacién que pueda interesar a las
autoridades, manteniendo reserva a fin deno entor-
pecer las investigaciones del caso.

3.2.4 No debe poner en riesgo la armonia social ni
someter o subordinar la soberania del Estado:

Elinc. 5del art. 2 dela Constitucién excluye también
del acceso a la informacién aquellas que expresa-
mente deban presentarse por mandato de la ley o
porrazones de seguridad nacional. Las exclusiones
por mandato de la ley mas relevantes han sido
analizadas extensamente en lineas anteriores. Em-
pero debe subrayarse que también se excluyen las
que a criterio de las entidades publicas, afectan la
seguridad nacional, entendida ésta en el sentido
mas amplio, pues de lo que se trata es de no poner
en riesgo el interés nacional, lo cual involucra la
seguridad propiamente dicha, la defensanacional y
el orden interno; asi como las relaciones internacio-
nales en aquello que debe ser reservado, transitoria
o permanentemente. En otros términos, se excluyen
aquellas informaciones que estando relacionadas a
estas materias, el Estado discresionalmente y en
ejercicio de su ius imperium no suministra a los
particulares. El sustento de esta prerrogativa se
encuentra en la cualidad soberana del Estado, la
misma que no se negocia ni sucumbe frente a los
intereses particulares o individuales, pues en pri-
mer término esta el interés de la nacién.

4. PROCEDIMIENTO PARA EJERCER EL
DERECHO DE INFORMACION POR
PARTE DE UN CIUDADANO:

El art. 2 inc. 5 de la Carta Politica del Estado sefiala
que toda persona puede solicitar sin expresién de
causa la informacién que requiera y tiene derecho
derecibirla de cualquier entidad piblica en el plazo
legal, con el costo que suponga el pedido. Como
quiera que ni la Ley de Participacién Ciudadana ni
alguna otra de caracter especial ha reglamentado el
ejercicio de derecho ala informacién, debe aplicarse
con caracter supletorio la Ley de Normas Generales
de Procedimientos Administrativos, teniendo en
cuenta las disposiciones especiales incorporadas
por la propia Constitucién al respecto. De estas
consideraciones, pueden extraerse las siguientes
normas de procedimiento:

- Elderecho de cualquier persona a solicitar a las
entidades publicas la informacién que requiera,
se encuentra amparado en los arts. 2, incisos 5) y
20), y 38 de la Carta Politica del Estado.

Igualmente, se sustenta en lo dispuesto en el art.
4 de la Ley de Normas Generales de Procedi-
mientos Administrativos, segun el cual, cual-
quier persona con capacidad juridica puede pre-
sentarse ante la autoridad administrativa para
obtener la aclaracién, reconocimiento o conce-
sién de un derecho, el ejercicio de una facultad,
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la constancia de un hecho, o formular legitima
oposicién.

El legitimo interés para solicitar informacién se
rige por los arts. 6 y 7 de la Ley de Normas
Generales de Procedimientos Administrativos,
el art. VI del Titulo Preliminar del Cédigo Civil,
los arts. 58 y 82 Cédigo Procesal Civil, el III del
Titulo Preliminar del Cédigo del Medio Am-
biente, y los demads preceptos constitucionales
comentados a proposito de este tema en el pre-
sente ensayo.

De acuerdo al art. 9 de la Ley de Normas Gene-
rales de Procedimientos Administrativos
(LNGPA), la tramitacién de los procedimientos
administrativos contempladosen los incisosb) y
d) del art. 1 es gratuita. Elinciso d) contempla el
ejercicio del derecho de peticién consagrado en
el inciso 20) del art. 2 de la Carta Politica del
Estado. En ese sentido, las entidades publicas
unicamente podranrequerir al interesadoel pago
de los costos que suponga acceder al pedido de
informacion.

Sidespués de presentada la solicitud de acceso a
lainformacion, se suscitara una cuestion litigiosa
entre el solicitante y el duefio de la informacién
respecto de la procedencia del pedido o de cual-
quier aspecto relacionado al mismo, que requie-
ra un pronunciamiento jurisdiccional, el 6rgano
administrativo debera abstenerse de seguir co-
nociendo el proceso, quedando obligado a remi-
tirlo al Poder Judicial, tal como ordena el art. 11
dela LNGPA, y 13 de la Ley Organica del Poder
Judicial. Sélo después del esclarecimiento del
Poder Judicial sobre la cuestion litigiosa surgida
entre ambos particulares, podra la Administra-
cién Publica pronunciarse sobre el pedido for-
mulado originalmente.

Laresolucién inhibitoria que se dicte, sera eleva-
da en consulta al superior jerarquico, aun cuan-
do no medie apelacién. Sise confirma la resolu-
cién inhibitoria, serd comunicada al Procurador
Publico para que, previa resoluciéon ministerial
que lo autorice, se apersone ante el Juez, si con-
viniera a los intereses del Estado.

5i la entidad publica ante la cual se present6 la
solicitud de informacién se considera incompe-
tente para proporcionarla, debera remitir direc-
tamente las actuaciones al 6rgano que considere
competente (art. 13 de la LNGPA).

Sidurante la tramitacién de un proceso adminis-
trativo de acceso a la informacion, se advierte la
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existencia de interesados que no hayan
comparecido,(caso de personas cuya informa-
ciébn de caracter privado pueda estar
involucrada), se comunicara a dichas personas
la tramitacién del expediente, a fin de que éstas
ejerzan su derecho de acuerdo a ley (art. 24 dela
LNGPA).

El plazo del procedimiento administrativo no
podra exceder de treinta (30) dias transcurridos
desde que se inicia el mismo hasta el momento
en que se dicte resolucion en primera instancia
(art. 51 de la LNGPA). Sin embargo, cuando se
trate de la actuacién de pruebas o de evacuacion
de informes o dictimenes pedidos por los pro-
pios funcionarios, la autoridad podra otorgar
proérrogadelos plazos establecidos, siempre que
las circunstancias lo aconsejen y no se perjudi-
que el derecho de terceros (art. 48 LNGPA).
Atendiendo a dichas circunstancias, las entida-
des publicas pueden ampliar el plazo, con suje-
cién alas restricciones establecidas, con el objeto
de dar aviso oportuno a los interesados en la
solicitud, a fin de que autoricen el suministro de
la informacién requerida o deslinden cuél es la
de carécter privado que no debe ser entregada.

El pedido de informacién debe constar por escri-
to y contener los requisitos del art. 62 de la
LNGPA. No es exigible sin embargo, expresar
los fundamentos de hecho en que se apoya el
pedido, toda vez que la Carta Politica del Estado
garantiza el ejercicio de dicho derecho sin expre-
sién de causa.

Si la peticién no se encuentra concretamente
expresada, la entidad publica concedera un tér-
mino de 48 horas para subsanar el defecto o la
omisién (art. 64 de la LNGPA).

Elprocedimiento se impulsara de oficioen todos
sus tramites (art. 68 de la LNGPA).

Los dictdmenes o informes que solicite la autori-
dad administrativa para resolver deberdn ser
emitidos en un plazo méaximo de ocho (08) dias
(arts. 73 y 74 de la LNGPA).

Transcurridos los treinta (30) dias a los que se
refiere el art. 51 de la LNGPA sin que se hubiere
expedido resolucion, el interesado podra consi-
derar denegada su peticion o reclamo o esperar
el pronunciamiento expreso de la Administra-
cion Publica. En ambos casos, el interesado
podré reclamar en queja para denunciar dicha
demora, la cual se tramita de conformidad con
dicha ley.



- Ponenfin al proceso las resoluciones que causan
estado, el desistimiento, la renuncia al derecho
en que se funde la instancia y la declaracién de
caducidad (art. 84 de la LNGPA).

Agotada la via administrativa sin que la Adminis-
tracion Publica haya accedido en forma total o par-
cial ala solicitud formulada por el peticionante, éste
puede optar por impugnar la resolucién que causa
estado mediante el procedimiento de Impugnacion
de Acto o Resolucién Administrativa previstoenlos
arts. 540 y siguientes del Coédigo Procesal Civil, o
interponer una Accién de Habeas Data, segun lo
preceptuado por el art. 200 inciso 3) de la Carta
Politica del Estado, la Ley 26301, Ley de Accién
Constitucional del Habeas Data, y supletoriamente,
por las disposiciones de la Accién de Amparo pre-
vistas en la Ley 23506 y sus modificatorias. Cabe
sefialar que el Habeas Data procederia aun cuando
no se encuentre agotada la via administrativa, toda
vez que por serle aplicables las disposiciones de la
Ley de Habeas Corpus y Amparo, el requisito del
agotamiento de la via previa no resulta exigible en
los supuestos contemplados en el art. 28 de dicha
Ley.

Para la interposicién de una accién judicial de
impugnacién de resolucién administrativa, es pre-
ciso que esta ultima cause estado y que haya sido
impugnada en la via administrativa, agotandose
todos los recursos previstos en las leyes respectivas.
La demanda debe interponerse dentro de los tres
(03) meses de notificada o publicada la resolucién
impugnada; lo que ocurra primero.

Interesa citar una sentencia de primera instancia,
recaida en un procedimiento de Habeas Data segui-
do por una asociacién privada contrala administra-
cién publica, a propésito del pedido de informacién
formulado por ésta, relativo a una cancha de relave
cuya ruptura irrogo6 severos dafios ambientales y
patrimoniales. En el fallo, el Juez sostuvo que la
accion es improcedente pues el accionante debi6

interponer previamente la accién contencioso ad-
ministrativa prevista en el Cédigo Procesal Civil.
Este razonamiento, a nuestro entender, no resiste el
menor andlisis, pues de asumirse como requisito
previo del Habeas Data la interposicién de tal ac-
cién judicial, resultaria materialmente imposible
pretender posteriormente plantear la accién de ga-
rantia antes mencionada, toda vez que la sentencia
que pusiera fin a dicho proceso judicial tendria el
caréacter de cosa juzgada, no pudiendo revivirse el
hecho controvertido ni con el Habeas Data ni con
alguna otra accién de garantia constitucional.

En rigor, el peticionante tiene la opcién de elegir,
una vez denegado el pedido en el procedimiento
administrativo, entre la accién judicial de
Impugnacién de Resoluciéon y el Habeas Data. La
utilizacién de uno excluyela del otro, pues constitu-
yen vias paralelas, por lo que resulta de aplicacién
la exclusién prevista en la Ley de Habeas Corpus 'y
Amparo, Ley 23506, supletoria al Habeas Data por
mandato del art. 3 de la Ley 26301.

Elfallo comentado fue apelado ante la Segunda Sala
Civil de la Corte Superior de Lima (Expediente
2000-94), la misma que revocé la citada sentencia y
declaré fundada la demanda de Habeas Data, orde-
nando a la administracién publica que suministre a
la demandante la informacién requerida, por cuan-
to la misma no es reservada ni perjudica la seguri-
dad nacional; ademaés, el sustento de la administra-
cién publica para negar dicha informacioén es ilegal
pues el art. VI del Titulo Preliminar del Cédigo del
Medio Ambiente concordado con el art. 200 inc. 3y
art. 2 inc. 5 de la Constitucién Politica del Estado,
reconocen en forma expresa e indubitable, el dere-
cho de toda persona a obtener la informacién que
requiere y recibirla de cualquier entidad publica, y
por tltimo, porque es deber de todos el coadyuvar
a la preservacién del medio ambiente, por lo que el
Poder Judicial debe alentar esa actitud vigilante y
no ponerle trabas insubstanciales.
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