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EDITORIAL

Estamos finalizando la primera década del siglo XXI
y nos acercamos a la conmemoracién del primer cen-
tenario de la fundacién de la Pontificia Universidad
Cat6lica del Perti, la misma que ha apostado siempre
por incrementar de manera significativa las labores de
investigacién y publicacién en las cuales, los Departa-
mentos Académicos y, en especial, el cuerpo docente
que los conforman, desempefian un rol importante.

Una universidad cuyos docentes ni investigan ni pu-
blican, deja de ser considerada una universidad en el
estricto significado de la palabra, por lo cual puede
quedar relegada en el dmbito académico con el trans-
currir del tiempo. En este sentido, el Departamento
Académico de Ciencias Administrativas se identifica
plenamente con los objetivos establecidos por nuestras
autoridades y por ello, como parte de las labores de
investigacién y publicacién que le competen, presen-
tamos el noveno nimero de la revista Contabilidad
y Negocios, logrando una continuidad y posiciona-
miento en estos cinco afos desde su creacidn.

En este primer nimero del quinto volumen de la re-
vista, los articulos seleccionados se han integrado en
cuatro secciones: Actualidad Contable, Auditoria, Ad-
ministracién y Economia.

En la seccién Actualidad Contable se incluyen tres
articulos. En el primero de ellos, el autor realiza un

andlisis de la aplicacién del Nuevo Plan Contable Ge-
neral Empresarial, el mismo que entrard en vigencia
a partir del 1 de enero de 2011. Para cumplir con el
estudio, el autor utiliza como base de comparacion el
Plan Contable General Revisado que estuvo vigente
desde 1985, resaltando que el nuevo Plan Contable
influird significativamente en la presentacién de los
estados financieros al estar ajustado a las Normas In-
ternacionales de Informacién Financiera.

El segundo articulo es producto de una investigacién
colectiva sustentada por sus autores en la XXVIII Con-
ferencia Interamericana de Contabilidad celebrada el
afo 2009 en México. Teniendo en cuenta la relevancia
de esta investigacion es que se ha considerado con-
veniente su publicacion en este nimero de la revista.
El tema del trabajo se refiere a la bisqueda de una
convergencia mundial del Marco Conceptual para la
preparacién de los estados financieros, asi como a la
evaluacién del grado de aplicabilidad en América. Este
proceso de convergencia, indican los autores, contri-
buird a estimular el libre flujo de inversiones en una
economia global para todos los grupos de interés en

un mercado de capitales.

En el tercer articulo de la seccidn, Actualidad Contable,
la autora realiza una revisién de los principales estudios
que se han llevado a cabo sobre divulgacién voluntaria
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de informacién relacionada a elementos intangibles en
las organizaciones espanolas, de tal forma que se pueda
tener conocimiento del nivel de interés que existe para
revelar informacién de este tipo de recursos tan impor-
tantes para los usuarios de la informacién financiera de
una organizacién. Dentro de las conclusiones, destaca
que hay una evolucién en el nivel de divulgacién de los
intangibles en las organizaciones estudiadas.

En la segunda seccién, Auditoria, se incluye un articulo
en el que las autoras explican la importancia de esta-
blecer politicas y procedimientos de control interno en
una organizacién, responsabilidad que recae en la ad-
ministracién de la misma. Asimismo, se indica que se
debe realizar una vigilancia sobre el cumplimiento del
control interno de tal forma que se garantice que la in-
formacion financiera sea confiable para el proceso de
toma de decisiones de una forma oportuna y confiable.

La tercera seccién, Administracién, incluye un
articulo que resalta la importancia de que las peque-
fias y medianas empresas (PYMES) disefien y apliquen
estrategias que incorporen tecnologias de informacién
y comunicacién (TIC), dado el ambiente de negocios
que enfrentan en la actualidad. A continuacién, evalda
la manera en que las PYMES exportadoras del sector
artesanias en el Peri gestionan sus sitios web, sobre
la base de la informacién registrada en la plataforma
virtual creada por la Comisién de Promocién de las
Exportaciones y el Turismo (PROMPERU).
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La seccién final, Economia, presenta un articulo que
analiza la relacién entre las politicas econdmicas apli-
cadas y su desempeno econémico y social en Perd y
Argentina entre los afos 1990-2008. Estas politicas,
en palabras del autor, son las denominadas neolibe-
ral -vinculada al llamado Consenso de Washington-,
y populista. En el Pert se aplicé la primera de ellas
de manera consistente en el periodo analizado, mien-
tras que en Argentina ello ocurrié Gnicamente hasta
el afio 2001, cuando empieza a aplicarse una politica

populista.

Esperamos que esta nueva publicacién constituya un
aporte importante y fuente permanente de consulta
para docentes, investigadores, estudiantes y profesiona-
les que encuentren interés en los temas publicados, los
mismos que han pasado por un proceso de seleccién y
evaluacién de acuerdo a los estdndares internacionales
establecidos para la edicién de las revistas cientificas.

Nuestro agradecimiento a los que, confiando en la
calidad y continuidad de este proyecto, han hecho
posible su publicacién, tanto autores de los articulos,
arbitros en las evaluaciones de los trabajos propuestos
y a los miembros del cuerpo editorial de la revista y,
sobre todo, a los lectores, sin quienes no tendria senti-
do esta publicacién.

El Director



ACTUALIDAD CONTABLE

La aplicacién del nuevo Plan Contable General Empresarial en el Peru
The Application of the New General Business Accounting Plan

Augusto LLam Wong

Pontificia Universidad Catélica del Pera
Departamento Académico de Ciencias Administrativas

Resumen

La contabilidad como suministrador de informacién imprescindible para la toma de decisiones de los diversos agentes
econdémicos y, especificamente, los registros contables se sustenta en un lenguaje organizado conocido como plan de
cuentas. En el Perti hasta el afio 1973, cada empresa elaboraba su plan de cuentas de acuerdo a sus necesidades de
informacién lo que originaba la existencia de una diversidad de términos, algunos con abundancia de cuentas analiticas
y otras solo genéricas. Ante esa situacién se aprueba el primer Plan Contable General cuya aplicacién obligatoria rige
a partir del 1° de enero de 1974 hasta el ano 1984, el cual fue reemplazado por el Plan Contable General Revisado
(PCGR), y que es empleado hasta la fecha. Sin embargo, actualmente su uso no guarda relacién con las Normas
Internacionales de Informacién Financiera (NIIF), bajo las cuales se elaboran los estados financieros en nuestro pais. Es
por ello que se aprueba la versién del Plan Contable General Empresarial (PCGE), cuyo uso regird obligatoriamente a
partir del 1 de enero de 2011.

El presente articulo tiene como finalidad dar a conocer los efectos de la aplicacidn, por parte de las organizaciones del
sector privado, de este nuevo Plan Contable General Empresarial (PCGE), en base a la comparacién con el Plan Con-

table General Revisado.
Palabras clave: contabilidad Pert, plan contable, NIIE, PCGE.

Abstract /

Accounting provides information for making decisions of many economic agents specially the accounting records that /]
have their basis on the organized language called the accounting plan. Until 1973, in Peru, every company prepared
its accounting plan according to its information necessities which provoked a variety of words, many with lots of
analytical accounts and other general ones. It’s in this situation that the First General Accounting Plan was approved
and its mandatory implementation started on January 1st 1974 until 1984, and then it was changed by the General
Accounting Plan (PCGR) the one that is used until now. However, now its use doesn’t have any relationship with the
International Financial Reporting Standars (NIIF), which are a support for the financial estate in our country. For that
reason we approved the version of General Accounting Business Plan (PCGE), the one that is going to be considered
on January 1st 2011.

The objective of the following article is to announce the effects of the application in some of the private organizations from
this new Accounting Business Plan (PCGE) in relation to the General Accounting Plan.

Key words: Peru accounting, NIIF, PCG
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1. Introduccién

Actualmente, la contabilidad proporciona informacién
que los administradores utilizan para realizar las diver-
sas operaciones de la empresa. Ademds, la contabilidad
aporta informacién que usan otros grupos de interés en
el negocio para evaluar los resultados econémicos y la
situacién financiera de la entidad. Por ello, la contabi-
lidad puede definirse como un sistema de informacién
que proporciona datos a los interesados sobre las acti-
vidades y situacién, tanto financiera como econdémica
de una organizacién; y a la que muchos la conocen
como el «lenguaje de los negocios» debido a que es el
medio por el cual se comunica informacidn, a través de
los registros contables, a las partes interesadas en esta.

Los registros contables se sustentan en un lenguaje or-
ganizado conocido como plan de cuentas, conjunto
de cuentas ordenadas y clasificadas, de acuerdo a su
relacién de afinidad y naturaleza. La normalizacién
contable, cuya forma y expresién son los planes de
contabilidad, es un refinamiento que viene impuesto
por la evolucién moderna de la informacién econé-
mica, y que permite a la entidad registrar en forma
ordenada las operaciones que realiza a fin de facilitar la
preparacién de su informacién financiera. En el Pertiy
hasta el ano 1973, cada empresa elaboraba su plan de
cuentas de acuerdo a sus necesidades de informacién
lo que originaba la existencia de una diversidad de tér-
minos, algunos con abundancia de cuentas analiticas
y otras solo genéricas. Como consecuencia de ello, los
usuarios de dicha informacién no podian realizar un
adecuado andlisis y menos podian comparar los esta-
dos financieros de distintas empresas.

Ante tal situacién, se aprueba el Tomo I del Plan Con-
table General del Sistema Uniforme de Contabilidad
para Empresas cuya aplicacién obligatoria rige a partir
del 1° de enero de 1974: plan contable utilizado por las
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empresas para registrar sus operaciones. Posteriormen-
te, en el afio 1984, dicho plan fue modificado por la
Comisién Nacional Supervisora de Empresas y Valo-
res — CONASEYV, convirtiéndose en una herramienta
de armonizacién del lenguaje contable de la época y
empleado en el pais hasta la actualidad. Sin embargo,
actualmente su uso no guarda relacién con las Normas
de Internacionales de Informacién Financiera (NIIF),
bajo las cuales se elaboran los estados financieros. Es
por ello que a partir de esta consideracién del modelo
de contabilidad financiera reflejado en las NIIE surgié
la necesidad de que se modifique el mismo, con la finali-
dad de una adecuada concordancia con la normatividad
internacional, siendo aprobado a fines de 2008 la ver-
sién del Plan Contable General Empresarial (PCGE),
cuyo uso regird a partir del 1 de enero de 2011.

El presente ensayo tiene como finalidad dar a conocer
los efectos de la aplicacién de este Nuevo Plan Conta-
ble General Empresarial en nuestro pais y cémo afecta
en el registro de transacciones; por ello, se contrastard
con el PCGR, actualmente empleado por los conta-
dores y luego se procederd a analizar el mismo con el
nuevo PCGE. Finalmente se presentardn conclusiones
a partir de las comparaciones realizadas.

2. La contabilidad en el Peri
2.1. Antecedentes de los planes contables

En el Pert y hasta el afio 1974, cada empresa elabo-
raba su plan de cuentas de acuerdo a sus necesidades
de informacidn, lo que originaba la existencia de una
diversidad de términos, algunos con abundancia de
cuentas analiticas y otras solo genéricas. Esto traia
como consecuencia un tratamiento contable diferente
que no facilitaba la preparacién de estados financieros
con la informacién necesaria para realizar un adecuado
andlisis por parte de los usuarios de dicha informacién;



la situacién se agravaba aun mds, si se pretendia com-
parar los estados financieros de distintas empresas que
pertenecian al mismo rubro o sector econémico.

Ante tal situacién, por Resolucién Suprema 450-73-
EF/11, del 13 de noviembre de 1973, se aprueba el
Tomo I del Plan Contable General del Sistema Uni-
forme de Contabilidad para Empresas, el mismo que
consta de tres partes distribuidas en titulos y capitulos,
y por Decreto Ley 20172 se instituye su entrada en
vigencia a partir del 1° de enero de 1974:

Articulo 1°: A partir del 1° de enero de 1974, las empresas
registrardn sus operaciones bajo el Sistema Uniforme de
Contabilidad que serd establecido por el Ministerio de
Economia y Finanzas, en base al Plan Contable General
elaborado por la Comisién Nacional creada por Resolu-

cién Suprema N° 093-EF/DS de 10 de julio de 1970.

Asimismo, el Decreto Supremo 275-73-EF en su ar-
ticulo 1 sefiala: «A partir del 1° de enero de 1974,
las empresas en general registrardn sus operaciones
y presentardn sus estados financieros e informacién
complementaria a la entidad oficial competente (lld-
mese entidades reguladoras y de supervisién) (Marquez
2006: 26-29), de acuerdo con las normas del Plan Con-
table General del Sistema Uniforme de Contabilidad
para Empresas aprobado por Resolucién Suprema
450-73-EF/11 y las directivas administrativas y técnico-
contables; que, al respecto, dicte la Direccién General
de Contabilidad Publica en coordinacién con la Comi-
sién Interinstitucional de las cuentas nacionales.

Del mismo modo, la Segunda Disposicién Transitoria
del Decreto Supremo 127-78-EF textualmente dice:

La aplicacién del nuevo Plan Contable General Empresarial

Las Direcciones Generales de Presupuesto Publico y de
Contabilidad publica se integran a la Direccién General
de Presupuesto Publico, asumiendo ésta las funciones
de esos organismos, excepto lo relativo al Sistema Uni-
forme de Contabilidad para Empresas que corresponde
a la Comisién Nacional Supervisora de Empresas y Va-
lores (CONASEV)! cuya funcién la asume ésta a partir
de la fecha.

El 15 de febrero de 1984, mediante Resolucién
CONASEV 006-84-EFC/94.10 se aprueba el Plan
Contable General Revisado (PCGR) que modifica
el Plan Contable General del Sistema Uniforme de
Contabilidad para Empresas aprobado por Resolucién
Suprema 450-73-EF/11 y se senala que serd de uso
obligatorio para las empresas sujetas a la supervisiéon
de este organismo, incluidas las estatales de derecho
privado, de economia mixta y las de accionariado del
Estado a partir del ano 1985, convirtiéndose en una
herramienta de armonizacién del lenguaje contable
empleado en el pais hasta la actualidad.

Hoy en dia, al utilizar el PCGR, apreciamos que el
mismo no guarda gran relacién con las Normas de
Internacionales de Informacién Financiera (NIIF),
bajo las cuales se elaboran los estados financieros. Es
por ello que, a partir de esta consideracién del mo-
delo de contabilidad financiera reflejado en las NIIF,
surgi6 la necesidad de que se modifique el mismo con
la finalidad de una adecuada concordancia con la nor-

matividad internacional.

El120 de febrero de 2008 se aprob6 mediante la Resolu-
cién del Consejo Normativo de Contabilidad (CNC)?

CONASEYV. Comisién Nacional Supervisora de Empresas y Valores: institucién publica del Sector Economia y Finanzas cuya finalidad

es promover el mercado de valores, velar por el adecuado manejo de las empresas y normar la contabilidad de las mismas. Tiene perso-
nerfa juridica de derecho publico interno y goza de autonomia funcional, administrativa y econémica. <http://www.conasev.gob.pe>

CNC. Consejo Normativo de Contabilidad: organismo de Participacion del Sistema Nacional de Contabilidad: tiene a su cargo el estudio,

andlisis y emisién de normas, en los asuntos para los cuales son convocados por el Contador General de la Nacion. <http://cpn.mef.gob.pe/

cpn/consejo.htm>
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039-2008-EF/94 el Proyecto del Plan Contable Gene-
ral Empresarial (PCGE) que reemplazaria al PCGR,
el cual dispone su difusién en el sitio web de la Di-
reccién Nacional de Contabilidad Publica® con el fin
de recibir comentarios y/o recomendaciones por parte
de los usuarios interesados. Posteriormente, el 23 de
octubre del mismo ano, mediante Resolucién 041-
2008-EF/94 del CNC, se aprobé la version final del
PCGE. En dicha resolucién se dispone su entrada en
vigencia a partir del 1 de enero de 2010 y se recomien-
da su aplicacién anticipada a partir del 1° de enero de
2009. Sin embargo, el dia 14 de noviembre de 2009,
en uso de las atribuciones conferidas por el articulo
10 de la Ley 28708 - Ley General del Sistema Nacio-
nal de Contabilidad, mediante el articulo inico de la
Resolucién 042.2009-EF/94 emitida por el Consejo
Normativo de Contabilidad, se difiere el uso obliga-
torio del Plan Contable General Empresarial hasta el
1 de enero de 2011. Adicionalmente, la norma senala
que el Plan Contable serd de aplicacion optativa en el
afio 2010.

2.2. Una vista a la contabilidad en el Pert

La economia peruana ha crecido en los tltimos afios
gracias a los enormes cambios producidos desde inicios
de los afios noventa, tales como la politica de apertura
al exterior y una buena administracién de las variables

macroecondémicas.

La contabilidad peruana también ha evolucionado en
nuestro pais, donde cada vez adquiere mayor impor-
tancia que los estados financieros sean comparables
tanto a nivel nacional como internacional. A dife-
rencia de otros paises de Latinoamérica, tales como
Argentina o Colombia, Perti es uno de los paises
que recurre a la oficializacién de las NIIF para uso
local. Los esfuerzos se iniciaron a mediados de los
afios ochenta por entidades como la Direccién Na-
cional de Contabilidad Ptblica (DNCP), el Consejo
Normativo de Contabilidad (CNC) y los Colegios
Departamentales de Contadores; esfuerzos que con-
tindan hasta el dia de hoy y que hacen del Perd uno
de los paises latinoamericanos mds avanzados dentro
del proceso de armonizacién mundial de las practicas
contables; lo que permite a «las empresas nacionales
estar en mejores condiciones de competencia en el
contexto mundial de economia globalizada» (Durdn

2009: 32-30).

Esta tendencia a favor de la aplicacién de las NIC en
el Perti se vio reforzada a partir de lo establecido en el
articulo 223 de la Ley General de Sociedades®, el cual
establece que la preparacién y la elaboracién de los es-
tados financieros debe realizarse en base a los PCGA,
los cuales deben ser entendidos como las NIC, y de
forma supletoria los US GAADP, segtn lo sefalado en
la Resolucién del CNC 013-98-EF/93.01°.

3 DNCP Direccién Nacional de Contabilidad Publica: érgano de linea del Ministerio de Economia y Finanzas, rector del Sistema
Nacional de Contabilidad, encargado de dictar las normas y establecer los procedimientos relacionados con su dmbito, asi como

elaborar la Cuenta General de la Republica. Depende directamente del Vice Ministro de Hacienda. <http://cpn.mef.gob.pe/cpn/

contaduria.htm>

Ley General de Sociedades. Ley 26887, articulo 223.- Preparacién y presentacion de estados financieros. Los estados financieros se

preparan y presentan de conformidad con las disposiciones legales sobre la materia y con principios de contabilidad generalmente

aceptados en el pais.

Resolucion 013-98-EF/93.01 precisa que por excepcién y en aquellas circunstancias que determinados procedimientos contables no

estén establecidos en una Norma Internacional de Contabilidad, supletoriamente, se podrd emplear los Principios de Contabilidad

aplicados en los Estados Unidos de América (US GAAP).
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En el ano 1974, se aprobaron los Tomos I y II del
Plan Contable General con el fin de que las empre-
sas registren sus operaciones y presenten sus estados
financieros sobre la base de diez grupos de cuentas
que se denominaron clases, cuyas nueve primeras eran
para la Contabilidad Financiera y la dltima clase de
base 9 para la Contabilidad de Costos. Este plan con-
table tuvo como base el francés. Diez anos después, en
1984, la CONASEYV, aprob6 el Plan Contable Gene-
ral Revisado (PCGR), el mismo que entré en vigencia
en 1985, modificando el anterior.

En el ano 1999 se formé una comisién técnica a la
que se encomendé evaluar el Plan Contable Gene-
ral Revisado. El resultado fue la elaboracién de un
documento preliminar del «Plan Contable General
Empresarial» en el que se buscaba un acercamiento
a la normativa contable internacional vigente al afio
2003; sin embargo, este no llegé a hacerse puabli-
co. Fue en el mes de noviembre de 2007 cuando la
DNCP recibié el apoyo de la Cooperacién Alema-
na al Desarrollo y emprendié la labor de actualizar el
PCGR tomando como base el documento preliminar

de la comisién técnica.

Hoy en dia se espera que este nuevo plan contable re-
fuerce la correcta aplicacién de las NIIF en nuestro
pais, permitiendo asi que la contabilidad continte

avanzando.

2.3 Antecedentes de la aplicacién de las NIIF en el
Peri®

Antes que se aprobara la aplicacién de las NIIF en
nuestro pais con fecha 18 de abril de 1994 y mediante

La aplicacién del nuevo Plan Contable General Empresarial

Resolucién 005-94-EF/93.01 del Consejo Normativo
de Contabilidad, la aplicacién de las Normas Interna-
cionales de Contabilidad (NIC) en la preparacion de
los estados financieros estaba supeditada a los acuer-
dos adoptados en diversos Congresos Nacionales de
Contadores Publicos del Pert segin resoluciones:

Resolucién 39 del X Congreso de Lima en 1986 (NIC
1alal3);

Resolucién 12 del XI Congreso del Cusco en 1988
(NIC 14 ala23)y;

Resolucién 1 del XII Congreso de Cajamarca en 1990
(NIC 24 ala29).

Inicio de la obligacién legal de aplicar las NIC en

el Peru

El reconocimiento de las NIC se dio tanto en el
campo profesional como en el campo legal, pues en
1997, la Ley General de Sociedades N° 26887, en
su articulo 223, establecié la obligatoriedad de que
los estados financieros se preparen y presenten de
conformidad con las normas legales y los «Princi-
pios de Contabilidad Generalmente Aceptados». La
Resolucién 013-98-EF/93.01 precisé que por excep-
cién y en aquellas circunstancias que determinados
procedimientos operativos contables no estén estable-
cidos en una Norma Internacional de Contabilidad,
supletoriamente, se podrd emplear los Principios de
Contabilidad aplicados en los Estados Unidos de
América (US GAAP).

El siguiente gréfico muestra el proceso de aprobacién
de las NIIF en nuestro pais:

¢ Cf. <http://www.sbs.gob.pe/Portal SBS/InfPublico/niif/06_Aplicacion_NIIF_en_el_Peru.pdf>.
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Fuente: Gréfico extraido de la exposicién del CPC Wilfredo Rubifios: Aplicacién de las NIIF en el Perti - Retos y oportunidades en la armo-
nizacién de las Normas Internacionales de Informacién Financiera (2 de mayo de 2007). <http://www.sbs.gob.pe/Portal SBS/InfPublico/

niif/06_Aplicacion_NIIF_en_el_Peru.pdf>

2.4. La incongruencia del plan de cuentas

En el Pert, las empresas que cotizan en bolsa se en-
cuentran bajo la supervisién de la CONASEV y por
ende, deben preparar y presentar su informacién fi-
nanciera de acuerdo al Manual para la Preparacién

Financiera de este organismo.

El Manual para la Preparacién de Informacién Finan-
ciera de CONASEV complementa el Reglamento de
Informacién Financiera, aprobado mediante Reso-
lucion CONASEV 193-99-EF/94.10. Tiene como
objetivo facilitar la preparacién y presentacién de la
informacién financiera, asi como adecuarlo periédi-
camente a las Normas Internacionales de Informacién
Financiera (NIIF) emitidas por el International Ac-
counting Standard Board (IASB) y vigentes en el pais.
Es preciso senalar que el manual no sustituye a la doc-
trina contable y su aplicacién debe ser comprendida
en el contexto integral de las NIIF y su marco concep-
tual, permitiendo, asimismo, la aplicacién anticipada

Contabilidad y Negocios (5) 9, 2010 / ISSN 1992-1896

de aquellas NIIF vigentes internacionalmente cuya
aplicacién estd pendiente de ser oficializada por el
Consejo Normativo de Contabilidad.

Este manual contiene una descripcién de las cuentas
y/o partidas de los estados financieros, las revelaciones
que deben considerar en la elaboracién de las notas,
la forma de elaborar el informe de gerencia, asi como
aquellos aspectos que deben ser considerados en la
informacién financiera auditada. Ademds, incluye los
modelos de presentacién de informacién financiera y
un glosario de términos.

Una de las funciones de la CONASEYV, como entidad
reguladora y de acuerdo al inciso k de su ley orgdnica,
dice:

k) Dictar las normas para elaborar y presentar los esta-
dos financieros individuales y consolidados y cualquier
otra informacién complementaria, cuidando que refle-
jen razonablemente la situacién financiera, los resul-
tados de las operaciones y los flujos de efectivo de las



empresas y entidades comprendidas dentro del 4mbito
de supervision, de acuerdo con las normas contables vi-
gentes en el pals, asi como controlar su cumplimiento;

(modificado por ley n°® 27323).

En la actualidad, muchas empresas que no se encuen-
tran bajo la supervisién de la CONASEV aplican el
criterio de elaborar los estados financieros, en particular
el balance general y el estado de ganancias y pérdidas,
tomando como tnica referencia el Plan Contable Ge-
neral Revisado (PCGR) vigente desde el afio 1985.
Sin embargo, dicho criterio no es apropiado para la
elaboracién de los estados financieros, principalmente
porque el objetivo del PCGR es uniformizar el regis-
tro de las transacciones de las empresas mediante la
aplicacién de un catdlogo de cuentas uniforme.

A esto se puede agregar que el PCGR, con cerca de
veinticinco anos de vigencia, se encuentra desactua-
lizado y a la fecha no guarda concordancia con las
Normas Internacionales de Informacién Financiera
que rigen en nuestro pafs. De ahi radica la impor-
tancia de que la herramienta mds empleada por los
contadores, el plan de cuentas, sea congruente con las
normas contables actualmente vigentes.

Asimismo, los importantes cambios ocurridos en
nuestro pafs traen consigo la necesaria «reestructura-
cién» de la contabilidad. Entre ellos estdn: <htep://
puntocontable.blogspot.com/2008/04/proyecto-del-
plan-contable-general.html>.

* La globalizacién de la contabilidad. Las NIIF bus-
can unificar el criterio contable en todo el mundo
para efectos de comparabilidad.

La aplicacién del nuevo Plan Contable General Empresarial

* Los tratados de libre comercio.
* Las empresas sin patria real, cuyo mercado es el

mundo.

* El lenguaje que utilizan las empresas con los ban-
cos, accionistas, potenciales inversores o el fisco.

Haciendo una revision de los planes contables en nues-
tro pais, podemos apreciar que el PCGR es el que ha
tenido mayor vigencia. En el siguiente cuadro observa-
mos la vigencia de los planes contables en nuestro pais:

Cuadro 1. Vigencia de los planes contables en el Peri

Plan Contable | Plan Contable | Plan Contable
General General General para
(Tomo Iy II) Revisado Empresas
(PCGR) (PCGE)
Periodo 1974-1984 |1985-2010 (%) 2011 (%)
Tiempo de| 11 afos 25 anos &
vigencia

(*) Estd permitido el uso del PCGR hasta el 2010 segun lo esta-
blece la Resoluciéon 042.2009-EF/94 del CNC’; sin embargo, se
recomienda la aplicacién anticipada del PCGE.

Fuente: Canevaro Bocanegra, Nicolds. Visién de un Nuevo Plan
Contable General para Empresas. Revista Andlisis Tributario.
Lima, marzo 2008, p. 30.

Es ante estos factores que se presenta el reto a los pro-
fesionales contables de actualizar el plan de cuentas
que se viene aplicando para que este guarde la debida
relacién con las normas contables.

A este esfuerzo se suma la CONASEYV, quien elaboré
el «Manual para la Preparacién de la Informacién Fi-
nanciera»®. Al respecto, la presidenta de la CONASEV,
Nahil Hirsh, <http://www.andina.com.pe/Espanol/
Noticia.aspx?id=xjo330YGCKg=> afirmé que:

7 Resolucién 042.2009_EF/94 emitida por el Consejo Normativo de Contabilidad (14.nov.2009) dispone el uso obligatorio del Plan Conta-
ble Empresarial (PCGE) a partir del 1 de enero de 2011. Asimismo, la norma sefala que el PCGE serd de aplicacién optativa en 2010.

El Manual para la Preparacion de Informacion Financiera de CONASEV complementa el Reglamento de Informacién Financiera y su

objeto es facilitar la preparacién y presentacién de la informacién financiera, asi como adecuarlo periédicamente a las Normas In-
ternacionales de Informacién Financiera (NIIF). Contiene una descripcién de las cuentas y/o partidas de los estados financieros, las
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La preparacién de la informacién financiera, de acuerdo
con los estdndares internacionales de contabilidad, es
esencial para el crecimiento econédmico de un pais y
favorece la integracién de las empresas nacionales a la
economia mundial, porque nuestras normas y practicas
se alinean a las de los principales socios comerciales e
inversién de Peru.

Este manual constituye una herramienta de ayuda para
la preparacién y presentacion de la informacién finan-
ciera, de tal manera que refleje fielmente la situacion,
los cambios en la posicién financiera y el desempeno
de las empresas, ademds de satisfacer las exigencias de

los inversionistas locales y extranjeros.

3. El Plan Contable General Empresarial
(PCGE)

El Plan Contable General Empresarial (PCGE) ha sido
elaborado con el objetivo principal de armonizar con las
NIIE las cuales son oficializadas por el Consejo Norma-
tivo de Contabilidad (CNC); no tiene como propdsito
establecer medidas de control ni politicas contables.

En su introduccidn, se menciona:

Este Plan Contable General para Empresas no tie-
ne como propdsito establecer medidas de control ni
politicas contables. En el caso de los controles, éstos
obedecen a la identificacién de riesgos por parte de la
empresa, considerando la probabilidad de ocurrencia y
el impacto que puedan causar. Las politicas contables,
que deben estar alineadas con las NIIF, son selecciona-
das y aplicadas por las entidades para el registro de sus
operaciones y la preparacién de sus estados financie-
ros. Ambos, controles y politicas contables, deben ser

seleccionados de acuerdo a las transacciones que reali-
zan las empresas y a las caracteristicas que le son pro-
pias. (Documento PCGE. http://cpn.mef.gob.pe/cpn/
PCGE_Final111008.pdf)

Al estar homogeneizado con las NIIE contempla as-
pectos relacionados con la presentacién y revelacién
de la informacién financiera. En la parte final de la
descripcién y dindmica contable de cada cuenta, se ha
incluido referencias a las NIIF, correspondientes al mo-
delo contable vigente en nuestro pais, a partir del cual
las empresas seleccionan y aplican politicas contables.

El PCGE contempla lo establecido por la CONASEV
en su Manual para la Preparacién de Informacién
Financiera, con la finalidad de lograr una compati-
bilidad entre ambos. El manual de CONASEV tiene
como objetivo facilitar la preparacién y presentacién
de informacién financiera, en armonia con las NIIE.
Cabe mencionar que el PCGE estd subordinado en
todos sus aspectos a las politicas contables adoptadas;
por tanto, en caso de discrepancias entre el PCGE y
las NIIE prevalecerdn estas tltimas.

Asimismo se menciona que:

En los casos en los que no existe normativa especifica
sobre ciertos temas, tales como fideicomisos, partici-
pacién de los trabajadores en sus porciones diferidas,
y otros, la parte correspondiente del PCGE se ha de-
sarrollado sobre la base de la experiencia internacional
disponible y en los conceptos y definiciones contenidas
en el Marco Conceptual para la Preparacién y Presen-
tacién de Estados Financieros (en adelante, el Marco
Conceptual). (Documento PCGE. <http://cpn.mef.
gob.pe/cpn/PCGE_Final111008.pdf>)

revelaciones que deben considerar en la elaboracién de las notas, la forma de elaborar el Informe de Gerencia, asi como aquellos aspectos
que deben ser considerados en la informacién financiera auditada. Ademds, incluye los modelos de presentacién de informacién finan-

ciera y un glosario de términos.

% Cf. Material de la Exposicién. Conversatorio «Plan Contable General Empresarial». Expositor: CPC. Ronald D. Dfaz Romero. San

Miguel, 14 de octubre de 2009.
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3.1.0bjetivos del Plan Contable General Empresarial

El PCGE senala los siguientes objetivos:

* acumular informacién sobre los hechos econémicos
que una empresa debe registrar segin las activida-
des que realiza, de acuerdo con una estructura de
cddigos que cumpla con el modelo contable oficial
en el Pert, que es el que corresponde a las Normas
Internacionales de Informacién Financiera (NIIF);

* proporcionar a las empresas los cédigos contables
para el registro de sus transacciones que les permi-
tan tener un grado de andlisis adecuado; y con base
en ello, obtener estados financieros que reflejen su
situacién financiera, resultados de operaciones y
flujos de efectivo;

e suministrar informacién estandarizada de las
transacciones que las empresas efecttian a los orga-
nismos supervisores y de control.

4. Diferencias entre el PCGR y el PCGE
4.1. Diferencias generales

En el presente cuadro se presentan las diferencias ge-
nerales existentes entre ambos planes contables:

La aplicacién del nuevo Plan Contable General Empresarial

4.2.Detalles relevantes acerca de las novedades del

PCGFE’

Del elemento 1

Cuenta 18: Servicios y Otros Contratados por Anticipado

En esta cuenta estdn agrupadas las subcuentas respecto
de los servicios contratados a recibir en el futuro o
que, al haber sido ya recibidos, los beneficios se extien-
den por més de un ano.

Cuenta 13: Cuentas por Cobrar Comerciales-Relacionadas

Se empleard esta cuenta para el registro de todas las
operaciones con las empresas vinculadas derivadas de
la venta de bienes y servicios.

Cuenta 17: Cuentas por Cobrar Diversas-Relacionadas

Se empleard esta cuenta para el registro de todas las
operaciones con las empresas vinculadas derivadas de
transacciones distintas a las de la venta de bienes y
servicios propias del giro del negocio.

Cuenta 19: Estimacion de Cuentas de Cobranza Dudosa

Se observa el cambio de la terminologia de Provisién a
Estimacién, conforme a lo indicado por las NIIE

Plan contable general revisado Plan contable general empresarial Comentarios
Aprobacién | 1974 — 1984 Se aprobé mediante Resolucién del | El PCGE como herramienta del proceso contable se su-
Consejo  Normativo de Contabilidad | bordina a las Normas Internacionales de Informacién
041-2008-EF/94 del 25.10.2008 Financiera oficializadas y otras disposiciones emitidas por la
Direccién Nacional de Contabilidad Pablica.
Vigencia | A partir del afio 1985 A partir del afio 2010 Se difiere el uso obligatorio del PCGE para 2011 en virtud
de la Resolucién del Consejo Normativo de Contabilidad
042-2009-EF/94 del 14.11.2009.
Denomina- | Un digjto. Clase Un digito. Elemento El PCGE considera dentro de su terminologia a la Sub-
cién Dos digitos. Cuenta Dos digitos - Cuenta cuenta.
Tres digitos. Divisionaria Tres digitos.Subcuenta
Cuatro digitos. Subdivisionaria Cuatro digitos. Divisionaria
Cinco digitos. Sub-divisionaria
Clase /| Nueve clases detalladas Nueve elementos, de los cuales el ele- | El PCGE es concebido como herramienta de un modelo
Elemento mento 9 no se encuentra detallado contable, por ello como tal no contiene referencias a as-
pectos de control contable (PCGR cuentas de la clase 9).

Fuente: elaboracién propia a partir de: <http://pcgempresarial.blogspot.com/2008/11/cual-es-la-diferencia-entre-el-pcgr-y.html>
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Del elemento 2
Cuenta 27: Activos No Corrientes Mantenidos para la
venta

Se registra en esta cuenta a aquellos activos que cum-
plen los siguientes requisitos:

* estdn disponibles para la venta inmediata;

* estdn sujetos a términos usuales de venta;

* suventa es altamente probable.

Del elemento 3

Cuenta 30: Inversiones Mobiliarias

Incluye los instrumentos financieros representativos
de Deudas y los instrumentos financieros representa-
tivos de Derecho Patrimonial

Cuenta 31: Inversiones Inmobiliarias

Incluye a los terrenos o edificios que estdn destinados

para el arrendamiento o a aumentar el capital.

Cuenta 32: Activos Adquiridos en Arrendamiento Fi-
nanciero

Incluye a los bienes inmuebles o muebles adquiridos

mediante una operacién de arrendamiento financiero.

Cuenta 35: Activos Bioldgicos

Incluye a los animales vivos y a las plantas que toman
parte de la actividad agricola.

Cuenta 36: Desvalorizacion de Activo Inmovilizado

Se registra el exceso del valor recuperable sobre el valor

neto en libros de dichos activos.

Cuenta 37: Activo Diferido

Se registra a los activos que se generan por las diferen-
cias temporales, asi como el derecho a compensar las
pérdidas tributarias. También se incluye el registro de
los intereses diferidos.
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Cuenta 38: Otros Activos

Se registra el costo de los activos que no estdn destina-

dos a la venta ni a las actividades del negocio.

Del elemento 4

Cuenta 43: Cuentas por Pagar Vinculadas

Se registra las obligaciones contraidas con empresas
vinculadas derivadas de operaciones propias del giro

de negocios.

Cuenta 45: Obligaciones Financieras

Se registran aquellas obligaciones por pagar a institu-
ciones financieras y otras entidades por préstamos, asi

como también otros instrumentos financieros.

Cuenta 47: Cuentas por Pagar Diversas Vinculadas

Se registra las obligaciones contraidas con empresas
vinculadas derivadas de operaciones diferentes a las
obligaciones comerciales y financieras.

Cuenta 49: Pasivo Diferido

Se registra los pasivos por el Impuesto a la Renta y los
pasivos tributarios diferidos generados por las diferen-
cias temporales. También se incluyen a los intereses

diferidos.

Del elemento 5

Para este elemento se observa la apertura de dos divi-
sionarias en funcién a la NIC 8 «Politicas Contables,
Cambios en las Estimaciones y Errores»

59.1 Utilidades no distribuidas |59.2 Pérdidas acumuladas
5911 Utilidades acumuladas | 5921 Pérdidas acumuladas

5912 Ingresos de afios anteriores | 5922 Gastos de afios anteriores

La NIC 8 sefala que cuando se identifiquen errores
contables de ejercicios anteriores y los mismos afecten
al ejercicio actual, se deberd realizar una reexpresién



retroactiva, la cual consiste en corregir el error por re-
conocimiento, medicién o informacién como si este
nunca se hubiera cometido.

De los elementos 6 y 7

Para este elemento se identifica que el PCGE no
emplea mds el término «Gastos o Ingresos Extraordi-
narios», en conformidad con la NIC 1 «Presentacién
de Estados Financieros», donde se sefiala que ya no
debe emplearse dicha terminologfa; de esta manera
observamos que se ha eliminado las cuentas 66 y 76
del PCGR. En el nuevo plan contable veremos que di-
chas cuentas se denominan ahora como «Pérdida por
medicién de activos no financieros al valor razonable»
(Cuenta 66) y «Ganancia por medicién de activos no
financieros al valor razonable» (Cuenta 76). Ambas
cuentas se empleardn a partir de una variacion del va-
lor del Activo realizable, las Inversiones Inmobiliarias
o Activos Bioldgicos.

Dentro de estos elementos existen cuentas que se com-
plementan como la cuenta 68 «Deterioro de Activos»
y 75 «Recuperacién de Deterioro»; estas se empleardn
cuando se dé una variacién del valor de las Inversio-
nes Mobiliarias, Inmuebles Maquinaria y Equipos e
Intangibles o de los Activos Biol6gicos en Produccién.

5. Efecto del nuevo Plan Contable en la
presentacion de los estados financieros

Como ya se menciond, el plan contable es una herra-
mienta de apoyo que permite uniformizar el registro
de las transacciones entre empresas diferentes. En la
siguiente pdgina se presenta el balance general de una
empresa «XYZ» cuyas cuentas se presentan a partir del

PCGRy del PCGE.

Al comparar la presentacién de los estados financie-
ros veremos que el PCGE tiene una presentacién

miés desglosada que el balance general del PCGR. El

La aplicacién del nuevo Plan Contable General Empresarial

primero nos facilita mejorar la presentacién de los es-
tados financieros al permitir una mejor apreciacion de
la situacién econémica financiera de la empresa. Las
diferencias que se encuentran dentro del balance para
la misma empresa estdn resaltadas.

Se nota que puede diferenciarse las cuentas por cobrar
tanto comerciales como las cuentas por cobrar diversas
para con terceros como para con vinculadas y rela-
cionadas respectivamente. Ello permitird al usuario
contable notar las cuentas por cobrar que se relacionan
a ventas que debieron darse al valor de mercado segin
lo establecido por la Ley del Impuesto a la Renta en el
articulo 32 numeral 4.

Se cambia la terminologia de cargas diferidas para la
presentacién con el PCGE.

La cuenta Valores que figura inicialmente pasa a ser
Inversiones Mobiliarias ¢ Inmobiliarias en el Activo
Corriente y Activo No Corriente respectivamente.

El PCGE contiene una cuenta que permite diferenciar
a los activos fijos que son adquiridos por la compania
mediante la figura de arrendamiento financiero. Para
este caso, el PCGE permite al usuario contable dar
la informacién de forma mds directa al permitir dife-
renciarlos sin necesidad de tener que remitirnos a las
notas a los estados financieros.

En el caso del pasivo vemos algo similar: las cuentas
por pagar comerciales se han subdividido para mejor
apreciacion entre las operaciones realizadas con terce-
ros y vinculadas —una vez mds relacionamos esto con
el articulo 32 numeral 4 de la Ley al Impuesto a la
Renta—. Por otro lado, vemos que en el PCGE no
se tiene la cuenta Beneficios para Trabajadores que si
existe en el PCGR. En el caso del PCGE, este incluye
a dicha cuenta dentro de Remuneraciones por Pagar
en una subcuenta llamada «Beneficios a Trabajadores».
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PCGR

XYZ S.A.

Balance General

Al 31 de diciembre de 2010

En nuevos soles

Activo corriente

Caja y bancos

Clientes

Cuentas por cobrar diversas
Mercaderias

Valores

Cargas diferidas

Total activo corriente

Activo no corriente

Valores

Inmuebles maquinaria y equipo
Depreciacién Acumulada
Intangibles

Amortizacién Acumulada
Total activo no corriente
Total activo

PCGE

XYZ S.A.

Balance General

Al 31 de diciembre de 2010
En nuevos soles

/

12
13
16
17
20
18
30

31
32
33
39
34
39
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Activo corriente

Caja y bancos

Cuentas por cobrar comerciales-terceros
Cuentas por cobrar comerciales-vinculadas
Cuentas por cobrar diversas-terceros
Cuentas por cobrar diversas-relacionadas
Mercaderias

Servicios y otros contratados por adelantado
Inversiones mobiliarias

Total activo corriente

Activo no corriente

Inversiones inmobiliarias

Activos adquiridos en arrendam. financiero
Inmuebles maquinaria y equipo
Depreciacién Acumulada

Intangibles

Amortizacién

Total activo no corriente

Total activo
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460 000,00
180 000,00
114 500,00
150 000,00

20 000,00
130 000,00

1 054 500,00

40 000,00
1103 000,00
-65 000,00
96 000,00
-38 000,00

1136 000,00
2190 500,00

460 000,00
120 000,00
60 000,00
110 000,00
4 500,00
150 000,00
130 000,00
20 000,00

1 054 500,00

40 000,00
103 000,00

1 000 000,00
-65 000,00
96 000,00

_-38000,00

1 136 000,00

2190 500,00

Pasivo corriente
40 Tributos por pagar
41 Remuneraciones por pagar
42 Proveedores por pagar
47 Beneficios sociales trabajadores
48 Provisiones diversas

Total pasivo corriente

Pasivo no corriente

46 Cuentas por pagar diversas
Patrimonio

50 Capital

59 Resultados acumulados
Resultado del ejercicio 2010
Total patrimonio
Total pasivo y patrimonio

Pasivo corriente
40 Tributos por pagar
41 Remuneraciones por pagar

42 Cuentas por pagar comerciales-terceros
43 Cuentas por pagar comerciales-relacionadas
48  Provisiones
Total pasivo corriente
Pasivo no corriente
45  Obligaciones financieras
Patrimonio
50 Capital

59  Resultados acumulados
Resultado del ejercicio 2010
Total patrimonio

Total pasivo y patrimonio

320 000,00
280 000,00
470 000,00
50 200,00
41 300,00

1161 500,00

665 000,00

250 000,00
80 000,00
34 000,00

364 000,00
2190 500,00

320 000,00
330 200,00
300 000,00
170 000,00

41 300,00

1161 500,00

665 000,00

250 000,00
80 000,00
34 000,00

364 000,00

2190 500,00



También existe una cuenta mds precisa para las obli-
gaciones que puede sostener una compaffa con
instituciones financieras, tales como los bancos; tal

cuenta se denomina Obligaciones Financieras.

Conclusiones

1. La presentacién de los estados financieros se verd
afectada positivamente a partir del uso del Plan
Contable General Empresarial, ya que el mismo
se encuentra alineado con las Normas Interna-
cionales de Informacién Financiera y contempla
aspectos relacionados con la presentacién y reve-
lacién de la informacién financiera. A partir de
los cuadros comparativos de cada una de las cuen-
tas componentes de los elementos y clases de los
PCGE y PCGR respectivamente, podemos apre-
ciar que las nuevas cuentas incluidas en el PCGE
permiten que los distintos montos de las empre-
sas se clasifiquen de manera apropiada para una

mejor presentacién y apreciacién por parte de los

stakeholders.

2. El PCGE contempla lo establecido por la CO-
NASEV en su Manual para la Preparacién de
Informacién Financiera, con la finalidad de lograr
una compatibilidad entre ambos. Dicho manual
facilita la preparacién y presentacién de informa-

cién financiera, en armonfia con las NIIE

3. Existe la necesidad de comprender el Marco
Conceptual y las NIIF—incluye las NIC—- con-
siderando la estructura del PCGE en cuanto a la
descripcién y dindmica contable:

e contenido de la cuenta;

e nomenclatura de las subcuentas;

* aspectos de reconocimiento y medicién;

La aplicacién del nuevo Plan Contable General Empresarial

¢ dindmica de la cuenta;

* comentarios de orientacién al lector en la aplica-

cién de las cuentas y subcuentas descritas;

* NIIF e interpretaciones referidas.

4. La Resolucién 042.2009-EF/94 emitida por el
Consejo Normativo de Contabilidad, ha diferido
el uso obligatorio del PCGE hasta el 1 de enero del
afio 2011. Dicha accién significé un retraso en la
mejora de la presentacién de los estados financie-
ros de las empresas; sin embargo, resulta un hecho
necesario considerando que muchos de los profe-
sionales atin no estdn debidamente capacitados en
el conocimiento y aplicacién de las Normas Inter-
nacionales de Informacién Financiera oficializadas
en nuestro pais, lo que imposibilita una éptima
aplicacion del PCGE, tema que serd abordado en

un proéximo articulo.
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Resumen

Debido a la continua globalizacién de los negocios y la globalizacién de las inversiones, que genera un mundo de los

negocios altamente interrelacionado, es imprescindible contar con estdndares comunes en contabilidad que mejoren la

transparencia y la utilidad de la informacién. En ese sentido, el presente articulo presenta un anélisis comparativo del /
marco conceptual para la preparacién y presentacién de los estados financieros de los dos modelos contables internacio-

nales importantes de uso normativo: las normas contables emitidas por el FASB y el IASB.

El marco conceptual proporciona una guia para preparar y presentar estados financieros y sirve de base para emitir
normas internacionales de informacién financiera.

A la fecha existen acuerdos de convergencia de marcos conceptuales, entre los organismos emisores de normas FASB y
el IASB, lo cual implica un trabajo conjunto sobre sus respectivos marcos conceptuales, con la finalidad de desarrollar
un mejor marco conceptual que sea comuin para ambas entidades.

Al respecto, en el articulo se plantean propuestas y reflexiones vinculadas al proceso de convergencia de marcos con-
ceptuales, para aproximar la viabilidad de un marco conceptual convergente como documento base en el proceso de /
revisién y emisién de futuras normas internacionales de informacién financiera.

Palabras clave: Marco conceptual, convergencia, sistemas normativos, armonizacién, normas contables, organismos
emisores de normas.

Abstract

Due to the current globalization in business and investments that generate a highly interrelated business world, it is a
must to have a common standard in accounting that brings transparency and the real use of information.

According to that, this article presents a comparative analysis of the conceptual framework for the preparation and
presentation of financial statements of the two important international accounting models of normative use: the
accounting standards established by the FASB and the IASB.
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The conceptual framework provides a guideline to prepare and present financial statements and at the same time it is a

basis for the enactment of international financial reporting standards.

To this day, there are some convergence agreements on conceptual frameworks between FASB and IASB, in charge of

producing standards, which implies joint work in relation to their respective frameworks, with the purpose of develop-

ing a better conceptual framework, common for both institutions.

With respect to this, in the article we can find proposals and reflections related to the convergence of conceptual frame-

works, in order to enable the feasibility of a convergent framework as an important document in the revision and the

issuance process of future international financial reporting standards.

Key words: conceptual framework, convergence, standards systems, harmonization, accounting standards, standard-

setting bodies.

1. Introduccién

El presente trabajo, desarrollado en el marco de la
XXVIII Conferencia Interamericana de Contabilidad
(AIC), pretende establecer las bases de una discusién
conducente a cumplir los objetivos planteados en la
exposiciéon de motivos del Area 1.1, los cuales fueron
enunciados como: «Aportes de América en la elabo-
racién del marco conceptual para la preparacién y
presentaciéon de los estados financieros, desarrollado

conjuntamente por el FASB (EEUU) y el IASB».

Desde la perspectiva de la misién de la AIC como refe-
rente de la profesiéon en América, mds concretamente
en América Latina, entendemos que en la Conferencia
se debe adoptar posiciones frente a los temas que se
encuentran en la agenda del IASB.

A partir del documento de discusién que han publi-
cado el IASB y el FASB y a los que eventualmente
hayan divulgado antes de la Conferencia, se analiza-
rd su grado de aplicabilidad en nuestras latitudes y se
dard nuestra opinién sobre todos los temas tratados.

En particular a la luz de las experiencias vividas, o a
un andlisis deductivo a partir de los principios funda-
mentales de la contabilidad se tomard posicién respecto
de: a) Los usuarios de la informacién, b) Objetivos de

Contabilidad y Negocios (5) 9, 2010 / ISSN 1992-1896

los estados financieros, c) Aspectos cualitativos de la in-
formacién contable, d) Criterios de reconocimiento, €)
Criterios de valuacién de los distintos elementos (en este
caso haciendo referencia tanto a los criterios de valuacién
como a la unidad de medida de valor a utilizar frente a
los cambios en el poder adquisitivo de las monedas).

Durante los tltimos anos, el fenémeno de la globali-
zacion de la economia y sus manifestaciones expuestas
por la continua globalizacién de los negocios y de las
inversiones, generan la necesidad de elaborar normas
contables que sean utilizadas en los distintos mercados
internacionales. De esta forma, los estados financieros
elaborados permiten ser comprendidos por diferentes
usuarios de la informacién financiera y facilitan su
comparabilidad, promoviendo la transparencia de los
mercados y la confianza entre las entidades de los di-
ferentes paises.

Ante este contexto, en los tltimos anos se ha iniciado
en la profesién una temdtica contable dirigida a un mo-
delo globalizador en el cual es frecuente escuchar nueva
terminologia contable adaptada al entorno: contabili-
dad global, contabilidad internacional, armonizacién
contable internacional, convergencia contable interna-
cional, entre otras. Este modelo contable globalizador
permitird tener un lenguaje comin de los negocios
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(la contabilidad), lo que permitird su mejor desarrollo
y aporte a la comunidad en general.

En este escenario, en el mundo de los negocios existen
dos modelos contables normativos de uso importan-
te: las normas contables emitidas por el International
Accounting Standards Board (IASB) y las normas con-
tables emitidas por el Financial Accounting Standards
Board (FASB). Al respecto, en el ano 2002 se inicié un
proceso de convergencia de normas contables con la
vinculacién formal entre ambos organismos emisores
de normas.

Este proceso ha implicado el desarrollo de una serie
de modificaciones normativas en ambos organismos
emisores y, para continuar en esta direccién, se estima
necesario redefinir el marco conceptual para la pre-
paracién de los estados financieros bajo la propuesta
de convergencia de ambos marcos conceptuales, que
permita aproximar una adecuada orientacién futura
de las normas que se emitan.

El objetivo de la presente investigacién es analizar
ambos marcos conceptuales vigentes y el proyecto
de marco conceptual conjunto (IASB/FASB), actual-
mente en proceso de consulta, y evaluar su grado de
aplicabilidad en América a la luz de las experiencias
vividas en algunos paises de la regién que han iniciado
la adopcién y adaptacién de los estdndares del IASB.

Los resultados de la presente investigacién se pre-
sentardn en cinco capitulos: el primero establece las
precisiones conceptuales sobre el marco teérico y
normativo de la contabilidad; el segundo se refiere al
andlisis del marco conceptual del IASB; el tercero, hace
un andlisis del marco conceptual del FASB, el cuarto
describe las principales diferencias de ambos modelos
normativos y, por ultimo, el quinto capitulo incluye
un andlisis del proyecto de marco conceptual conjunto
(IASB/FASB), actualmente en proceso de consulta.

Por Gltimo a nivel de conclusiones, se exponen nues-
tros aportes a esta convergencia, tomando posicién
sobre cada uno de los puntos indicados en los obje-
tivos planteados por la Asociacién Interamericana de
Contabilidad en esta temdtica.

1.1.La informacién contable en el mundo de los
negocios

Partiendo de una perspectiva de negocios, la contabili-
dad se suele definir como el proceso que proporciona
informacién sobre el patrimonio de la empresa y qué
es atil para la toma de decisiones acerca de la asigna-
cién de recursos.

Al respecto, la contabilidad financiera estd principal-
mente orientada a suministrar informacién orientada
a usuarios externos de las empresas de negocios y que
le proveen de recursos (proveedores de capital, in-
versionistas, acreedores, gobierno). La contabilidad
existe porque satisface una necesidad (en particular,
una necesidad de informacién). Ademds, para que sea
relevante para los proveedores de recursos, la informa-
cién contable debe responder a sus necesidades.

La nueva economia y la consiguiente globalizacién de
los mercados de capitales demanda, por parte de los
usuarios, la necesidad de contar con informacién con-
table comparable como base para la toma de decisiones
gerenciales. Asimismo, la realidad actual senala la pre-
sencia creciente de empresas en mercados financieros
internacionales y la existencia de diversas normas con-
tables basadas generalmente en un sistema nacional de
normas contables con concepcién diferente en cada
pais, originando diferencias importantes que afectan
la utilidad de la informacién.

Los inversionistas y los analistas de inversion, en su
proceso de evaluacién de inversiones, analizan infor-
macién financiera de empresas de paises diferentes,
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preparados de acuerdo a criterios diferentes, que limi-
tan el analisis decisorio de la inversién. Asimismo, las
diferentes normas contables ocasionan que la informa-
cién financiera que presenta una misma empresa varie
de forma importante segiin se apliquen una u otras
normas, lo que puede confundir al inversionista.

Por lo tanto, en un mundo globalizado, parece tener
sentido que una transaccién econémica sea contabi-
lizada de forma similar, con independencia de dénde
se realice. De esta forma se incentivard la inversién
internacional a mayor escala y los inversionistas y ana-
listas de inversiones podrdn contar con informacién
financiera mds homogénea y eliminar los elevados
costos para la preparacién de estados financieros con
adecuaciones a sus propias normas.

En ese contexto, tiene mucho sentido lo sefialado por
Robert E Meigs (Meigs et al. 2003: 699), quien al re-
ferirse a los negocios y contabilidad global sefiala que:

[...] siempre que una empresa opera Unicamente dentro
de sus propias fronteras, las diferencias en las pricticas de
presentacion de informes financieros entre paises no son
un problema tan significativo como lo son si la actividad
de negocios se extiende a través de fronteras. Cuando
una compafifa compra o vende productos en otro pafs,
la falta de comparabilidad de la informacién contable se
convierte en un problema mayor. En forma similar, la
financiacién a través de fronteras, mediante la cual una
compafifa vende sus valores en los mercados de capitales
de otro pais se estd haciendo cada vez mds popular. Las
actividades de negocios que cruzan fronteras crean la ne-
cesidad de disponer de mds informacién comparable en-
tre companfas que estdn establecidas en paises diferentes.

Por lo dicho anteriormente, en la profesién contable
se ha generado un interés por los procesos de armo-
nizacién y convergencia de normas contables, que se
orientan a describir la estandarizacién de las précticas
contables utilizadas en los diferentes paises del mundo.
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1.2.Marco conceptual en los sistemas normativos

Los sistemas normativos contables describen un con-
junto de orientaciones, normas, interpretaciones de
normas contables y guias de implementacién necesa-
rias para poder cumplir con determinados objetivos de
informacién contable en funcién de la naturaleza y de
los intereses de los usuarios.

Respecto a la concepcién del Sistema Normativo
Contable, el profesor Jorge Tua Pereda (2000: 63-79)
sefiala que «un Sistema Contable es la definicién de
los objetivos y caracteristicas cualitativas del sistemay.
Agrega que los objetivos de un Sistema Contable de-
ben partir de las caracteristicas del entorno en la que
ha de operar dicho sistema y orientarse en dos direc-
ciones: proteccion del patrimonio e informacién para

la toma de decisiones.

En ese sentido, el entorno en que opera el Sistema
Normativo Contable influye en la implementacién y
eficiencia en el uso de las normas que permitan re-
conocer las transacciones y hechos contables para el
registro, medicion y revelacién de informacién finan-
ciera. Al respecto, estos factores pueden condicionar o
influir en el proceso de emisién o la existencia de un

tipo de norma contable.

Las normas contables son parte del Sistema Norma-
tivo Contable, pero ambos requieren de un marco
conceptual normativo, que precise las orientaciones
generales sobre las cuales se deben emitir las normas
contables para que tengan cierto grado de coheren-
cia y, ademds, de exigencia de informacién relevante y
presentacién confiable.

Todo marco conceptual normativo debe presentar una
estructura légica-deductiva de proposiciones, hipéte-
sis y criterios con el fin de proporcionar coherencia
a las actuaciones profesionales (Bellostas 1992: 77).



Hacia la convergencia mundial del marco conceptual para la preparacion de los estados financieros

Para cumplir con este requisito metodoldgico en el
proceso de normalizacién contable se debe seguir con
los siguientes pasos: andlisis del entorno y objetivos de
la utilidad de la informacién, ambos en funcién a la
naturaleza y a los intereses de los usuarios.

Continuando con el proceso légico deductivo, se
definen las hipétesis contables bésicas que permiten
establecer las bases contables generales que guian el
desarrollo, la adopcién y la aplicacién de las politicas
contables, las caracteristicas cualitativas de la informa-
cién contable, los elementos de los estados financieros,
y los criterios de medicién y reconocimiento. Todas
estas orientaciones sustentan las bases en el proceso de
emisién de las normas contables.

Luego, se deben senalar los conceptos contables fun-
damentales, que son las caracteristicas cualitativas
exigidas a la informacién contable y a los elementos
de los estados financieros.

Las caracteristicas cualitativas y requisitos del Siste-
ma Contable, generalmente no son iguales en todos
los sistemas, porque estin sujetas al establecimiento
de los objetivos a cumplir; en ese sentido, estas ca-
racteristicas cualitativas tales como comprensibilidad,
relevancia, fiabilidad, comparabilidad, consistencia,
etcetcétera, constituyen las bases de validez por el uso
que asegure el cumplimiento de la norma y sea ttil
para los usuarios.

La aplicacién de las principales caracteristicas cualitati-
vasy de las normas contables apropiadas debe dar lugar
a estados financieros presentados razonablemente. Los
estados financieros reflejan los efectos de las transac-
ciones y otros sucesos de una empresa, agrupdndolos
por categorias, segin sus caracteristicas econémicas, a
los que se llama elementos de los estados financieros,
tales como el activo, pasivo, patrimonio, ingresos, gas-
tos, etcétera.

El proceso 16gico-deductivo continta con la fijacién
de los criterios de reconocimiento y medicién de los
elementos de los estados financieros, como paso final
para proporcionar informacién relevante y presenta-
cién confiable.

Elandlisis del marco conceptual de las normas contables
(Vilchez O. 2004: 8) permite conocer y comprender
las semejanzas y diferencias de los sistemas normati-
vos contables existentes, justificar las diferencias en las
practicas contables por la razén de las diversas carac-
teristicas que poseen los sistemas, y la evaluacién del
camino que se recorre en los procesos de armonizacién
y convergencia de normas contables.

1.3.Armonizacién internacional de normas
contables

La necesidad de armonizacién de normas contables
se plantea con el fin de aumentar la transparencia y
utilidad de la informacién en los mercados capitales
globales, la claridad en los procesos contables bajo
un modelo contable dnico, la facilidad de revisién de
los estados financieros por los organismos regulado-
res y para poder dirigirnos hacia un idioma contable
universal.

En el mundo de los negocios y su contabilidad, co-
existen diversos marcos normativos contables, pero a
la vez son dos los que tienen mayor aceptacién y/o
aplicacién por las empresas, y son los principios con-
tables recogidos en las Normas Internacionales de
Informacién Financiera (NIIF) emitidos por el IASB

y los principios de contabilidad generalmente acepta-
dos recogidos (US GAAP), emitidos por el FASB.

Existen diversos estudios sobre el efecto de la armo-
nizacién en los mercados de capitales. Por ejemplo,
al aceptarse los estindares del IASB en los mercados
norteamericanos, se prevé que aumentardn el nimero

Contabilidad y Negocios (5) 9, 2010 / ISSN 1992-1896

m

23



24

MARri0o Diaz DURAN, JORGE JoSE GiL Y PERCY VILCHEZ OLIVARES

de empresas extranjeras que cotizarian en dichos mer-
cados, como ha comprobado empiricamente Lorca
Fernindez (2000: 1-10). Ademds, proporcionaria
como utilidad la comparabilidad de la informacién fi-

nanciera para los inversores y los analistas de inversion.

Al respecto, Olivio Koliver y Marta Gonzélez (2003:
19) sefialan que

[...] la armonizacién es deseable y conveniente, por
cuanto ella puede contribuir decisivamente a la uni-
formidad de los preceptos bésicos en el ejercicio profe-
sional, facilitando la lectura y la capacidad de entendi-
miento de los informes elaborados por los profesionales

contables en los diferentes paises, principalmente.

Por otro lado, la necesidad de un sistema comun
de normas internacionales de contabilidad ha co-
brado atn mds vigencia y urgencia ante los diversos
acontecimientos ocurridos en el sistema financiero
internacional durante los dltimos afos. Los graves
escindalos financieros de Enron, Global Crossing,
World Com, Adelphia, Qwest, Tyco, etcetéra, y su
efecto en los precios de las acciones son manifes-
taciones de una inobservancia ética del Gobierno
Corporativo y la incorrecta aplicacién de las normas
contables que ratifican la importancia de un lenguaje
contable internacional que ofrezca la méxima garantia
de confiabilidad, exactitud y transparencia.

En este sentido, y en busca de la transparencia finan-
ciera, los organismos gubernamentales, las bolsas de
valores, los organismos emisores de las normas conta-
bles IASB y normas FASB, entre otros, estin tomando
medidas para mejorar las normas contables, dirigirse
hacia la armonizacién y convergencia de las mismas, y

fortalecer la supervision.

Asi ha ocurrido con numerosas iniciativas: Acuerdo

IASC / IOSCO (1988, ratificado en 1992), Segundo
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Acuerdo TASC / IOSCO (1995/1999), Acuerdo de
Norwalk de FASB /TASB (2002).

La unificacién de las normas contables a nivel global
procura beneficios para las companias que quieren
acudir a los mercados internacionales, pues tendrin
que preparar un unico juego de estados financieros,
disminuyendo asi los costos de preparacién. Las au-
ditorfas serdn mds efectivas y los reguladores podrin
obtener informacién financiera de los entes bajo un
solo modelo contable mejorando la transparencia y
comparabilidad y la reduccién del costo de emisién
por eliminacién de los procesos de conversion.

1.4.Armonizacién de normas contables en América

Para analizar la evolucién del proceso de armonizacién
de normas contables en América se ha efectuado un
estudio de las memorias de trabajos interamericanos y
trabajos nacionales de las Conferencias Interamerica-
nas de Contabilidad (en adelante, CIC) realizados por
la AIC, en funcién de la trascendencia en la opinién

profesional de los contadores en América.

En la VII CIC (Argentina, 1965) se concluyé en la ne-
cesidad de uniformizar las referencias dispersas que se
daban a nivel continental respecto a la presentacién de
estados financieros. Se produce entonces la enuncia-
cién para el dmbito interamericano de los Principios y
Normas Técnico-Contables Generalmente Aceptados
para la preparacién de estados financieros.

La preocupacién por generar una armonizacién con-
table, aparece recién en la década de 1990, y en esta
direccién viene trabajando la Asociacién Interame-
ricana de Contabilidad, buscando profundizar la
necesidad de contar con un lenguaje comitn a nivel
mundial. Por ello, la necesidad de la armonizacién ha
sido una constante en el temario de las distintas con-
ferencias interamericanas.
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En la XX CIC (Republica Dominicana, 1993) se plan-
tea la necesidad de la armonizacién contable a nivel
americano y se determina la vigencia de los trabajos
del TASC (Memorias de la CIC 1993: 273). Asimis-

mo, en el drea de investigacién contable, se concluia:

El Marco Conceptual para la preparacién y presenta-
cién de estados financieros emitido por el IASC consti-
tuye un buen punto de partida para el logro de la citada
armonizacién, sin perjuicio de algunos aspectos o temas
que pudieran replantearse, tales como la variada posibi-
lidad de eleccién de modelos contables.

En la XXI CIC (México, 1995) se recomienda a los
organismos de la profesién de los diferentes paises que
desarrollen esfuerzos para lograr avances en el proceso
de armonizacién contable. Asimismo, se recomienda
a la Asociacién Interamericana de Contabilidad que
identifique los principios fundamentales de conta-
bilidad y que unifique un modelo contable basico
consensuado con conceptos de mantenimiento de ca-
pital, moneda homogénea y valores corrientes, lo que
ayudarfa en el proceso de armonizacién de normas

contables.

En la XXII CIC (Perti, 1997) se desarrolla una referen-
cia concreta a la utilizacién de los estandares del IASB,
recomendando que los mismos sean considerados
como referencia para la emisién de normas contables
nacionales, y la necesidad de lograr avances rdpidos
y sistemdticos en el proceso de armonizacién, funda-
mentado en un cuerpo de teorfa contable que funcione
como marco de referencia en el proceso de emisién de

las normas y de su permanente actualizacién.

En la XXIII CIC (Puerto Rico, 1999) se desarrolla
extensamente el concepto de armonizacién contable
basado en los estindares del IASB. Se establece, por
primera vez, la necesidad de monitorear periddica-
mente los avances logrados por cada pais y se reafirma

la posicién del IASB de no pretender sustituir a los
emisores de normas nacionales, manteniéndose el
objetivo de que las diferencias entre las normas inter-
nacionales y las normas nacionales sean muy pocas y
estén limitadas a algunos aspectos especificos debida-
mente justificados.

Respecto al marco conceptual para la prelacién de los
estados financieros, se destaca la necesidad de profun-
dizar en la definicién de un marco conceptual deducido
de la teorfa contable. En un trabajo nacional (Bueno,
Diaz, Fry y Larrimbre 1999: 77) se plantea

[...] que la dindmica del mundo de los negocios y de
las realidades econémicas y financieras traen aparejadas
nuevas operaciones, instrumentos y situaciones que no
estdn previstas en las normas vigentes o en que la apli-
caciéon de éstas requiere de un andlisis interpretativo.
Esto hace necesario un marco de teoria contable que
sirva de referencia para la integracién o interpretacién
de normas vigentes asi como para la emisién de nuevas
normas y también la revisién de aquellas. En tal sentido
el Marco Conceptual para la preparacién y presentacién
de Estados financieros emitido por el IASC.

y concluyen que

[...] la sustentabilidad en el mediano y largo plazo de
un proceso de armonizacién sobre base cientifica, radica
también en la investigacién contable sistemdtica, con-
tinua y coordinada que asegure una actualizacién per-
manente de las normas contables y del marco de teorfa

contable (p. 86).

En la XXIV CIC (Uruguay, 2001) se reconoce el
esfuerzo de la Asociacién Interamericana de Contabi-
lidad, junto con otros organismos relacionados con la

profesién contable para difundir y aplicar los estdnda-
res del IASB en América.

En la XXV CIC (Panam4, 2003) se recomienda a

los organismos nacionales que contintien con los
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estudios para identificar las diferencias existentes y
la identificacién de las condiciones necesarias para
la adopcién de los estdndares del IASB. Ademds,
en el trabajo interamericano presentado por Olivio
Koliver y Marta Gonzdlez titulado «Las normas in-
ternacionales de Contabilidad y su adecuacién a
escala nacional», se recomienda que la Asociacién
Interamericana de Contabilidad constituya un gru-
po de trabajo de caricter permanente destinado al
estudio de los estdndares del IASB y los lineamientos
para la adaptacién de las normas nacionales a estos,
teniendo presente como principal premisa que la ar-
monizacién deberd abarcar la totalidad de los paises
americanos.

En la XXVII (Bolivia, 2007), se presentaron los resul-
tados del diagndstico de la situacién de los paises de
América en la aplicacién de los estindares del IASB
(Capcha, Salazar, Vilchez 2007: 8-9), en el cual se
concluye que el 100% de los paises miembros de la
AIC poseen un cuerpo de contables aplicables a la pre-
sentacién de estados financieros. Este total se divide
en los siguientes diagndsticos.

* Dos paises (9% del total) gozan de normas propias
desarrolladas por organismos locales. (Brasil y Co-
lombia).

* Cuatro paises (18% del total) poseen normas pro-
pias desarrolladas por organismos locales adaptadas
a los estindares del IASB. (Argentina, Bolivia,
Ecuador y Venezuela).

* Cuatro paises (18% del total) se han afiliado a los
estandares del IASB en forma integral y obligato-
ria. (Costa Rica, Panamd, Perti y Uruguay).

* Siete paises (32% del total) han adoptado los es-
tdndares del IASB por organismos profesionales.
(El Salvador, Guatemala, Haiti, Honduras, Nica-
ragua, Paraguay, Republica Dominicana).
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* Un pais (5% del total) ha adquirido como norma

propia a otra norma nacional diferente a los estdn-

dares del IASB. (Puerto Rico).

* Un pais (5% del total) ha iniciado un proceso de
convergencia de modelos normativos. (Estados

Unidos).

* Tres paises (13% del total) poseen compromisos
futuros formales de convergencia con sus normas
nacionales para una adopcién futura. (Canad,
Chile y México).

Por lo expuesto anteriormente, y a la luz de los tltimos
hallazgos obtenidos sobre el avance de los paises ha-
cia la armonizacién contable en América, as{ como el
probable efecto que puede tener el proceso de conver-
gencia con normas FASB, podemos afirmar que nos
dirigimos al comienzo de la fase final del proceso de
armonizacion contable en América con normas IASB.

1.5.Armonizacién de normas contables en Europa

La globalizacién y la integracién de los mercados fi-
nancieros internacionales han llevado a la Unién
Europea a promover una armonizacién contable en
las empresas de los diferentes paises cuando preparan
informacidn financiera. En este nuevo enfoque la Co-
misién de la Unién Europea apoy6 el acuerdo IASC y
el IOSCO vy el empleo de las Normas Internacionales
de Contabilidad por parte de las companias multina-
cionales de la Unién Europea. Es importante sefalar,
que la comunicacién de 1995 de la Unién Europea
generd iniciativas legislativas por parte de algunos pai-
ses de la UE en el sentido de permitir la aplicacién de
las Normas Internacionales de Contabilidad (NIC).

En el proceso de acercamiento a la normativa con las
NIC se efectué una investigacion que analizé el gra-
do de compatibilidad existente entre las Directivas
Comunitarias Europeas y las NIC y se encontraron
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pequenas diferencias por lo que se concluyé que am-
bos modelos normativos son convergentes.

En el afio 2000, la Comisién Europea presentd al
Parlamento una comunicacién que consideré fun-
damental tener un marco de informacién financiera
internacional para las sociedades de la Unién Europea
que cotizan en la bolsa, ratificindose las NIC como las
mas adecuadas frente a las US GAAP. Asimismo, se es-
tablece que todas las sociedades de la UE que coticen
en la bolsa elaboren sus estados financieros consoli-
dados de acuerdo a NIIE fijando el afio 2005 como
fecha limite.

Posteriormente la Unién Europea aprobé en julio de
2002 el Reglamento 1606 que impone la obligacién
a los grupos de empresas que cotizan sus valores en los
mercados financieros (Bolsa de Valores), incluidos ban-
cos y companias de seguros, de presentar a partir del 1
de enero de 2005 sus estados financieros anuales con-
solidados de acuerdo con las Normas Internacionales
de Informacién Financiera (NIIF), con el fin de lograr
mayor transparencia y comparabilidad de la informa-

cién que se utiliza en los mercados financieros.

Mais del 75% de empresas globales utiliza NIIF o
FASB y aproximadamente cien paises requieren, per-
miten o tienen una orientacién hacia la convergencia.
Paises como Estados Unidos, Canadd, tienen progra-
mas formales de convergencia. En el caso de Canadd
se estima que se adopten las normas NIIF en los préxi-
mos tres afios. Al igual que Brasil, segin informe del
Banco Central de Reserva, el proceso de convergencia
se iniciard para las empresas que cotizan en bolsa y se
aplicard a partir de los estados financieros a finales de
2010. La China y la India han iniciado un programa
de evaluacién de la convergencia con NIIE Asimismo
algunos paises como Australia, Hong-Kong e Israel
han adoptado las NIIE

Finalmente, consideramos que con la aprobacién del
reglamento anteriormente mencionado se ha dado el
paso decisivo para el logro de la comparabilidad de la
informacion financiera de los grupos de empresas que
coticen en mercados europeos regulados y el inicio del

proceso de adopcién de NIIF en Europa.
1.6.Convergencia de normas contables IASB/FASB

También se ha formalizado en setiembre de 2002
en Norwalk (EEUU) un acuerdo de convergencia y
vinculacién formal entre normas IASB y FASB, orien-
tado a eliminar las diferencias mds significativas que
se pudieran derivar de la emisién de la nueva norma-
tiva contable emitida tanto por el IASB como por el
FASB. Asimismo ambas organizaciones han fijado
agenda comun para desarrollar proyectos y coordinar
acciones de divulgacion conjunta.

Para dimensionar la importancia de la convergencia
entre estos modelos normativos, podemos sefalar
que unas 13 000 empresas tienen registrados sus va-
lores en la Comisién Norteamericana del Mercado de
Valores (SEC), siendo aproximadamente el 10% de
estas empresas extranjeras. Si estas presentan estados
financieros segin NIIF o PCGA locales en lugar de
US GAAP es obligatoria una conciliacién de los be-
neficios y el patrimonio neto con las cifras segin US
GAAP. Al respecto, en noviembre de 2007, la SEC
aprobd eliminar para las empresas extranjeras que pre-
senten sus estados financieros utilizando las NIIF el
requisito de presentar una conciliacién con las normas
FASB con vigencia inmediata para los cierres posterio-

res a diciembre de 2007.

En 2006, el IASB y el FASB publicaron una actualiza-
cién del Memorando de Entendimiento, que reafirmé
el objetivo compartido por las dos juntas de desarro-
llar normas de contabilidad comunes de alta calidad,
para uso de los mercados de capitales del mundo.
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El Memorando de Entendimiento fue preparado so-
bre la base del acuerdo de Norwalk.

En agosto de 2008 la Securities and Exchange
Commission (SEC) dispuso que ciertas entidades re-
gistradas ante la SEC con sede en los Estados Unidos
pueden tener la opcién de adoptar las Normas Inter-
nacionales de Informacién Financiera. Esta posicién
adoptada por la SEC es una muestra de la tendencia
global hacia la aceptacién de los estdndares del IASB
como el tnico estdndar de la contabilidad. Al respecto,
el FASB senalé su intencién de continuar con diversos

proyectos de convergencia.

Los lideres del G20 se reunieron en abril de 2009 y
emitieron un comunicado sobre regulacién y fortaleci-
miento del sistema financiero. Al respecto, le pidieron
al IASB y al FASB que «trabajen de manera urgente
con los supervisores y los reguladores para mejorar los
estandares sobre valuacién y provisiones y para logar el
conjunto Unico de estdndares globales de contabilidad

de alta calidad».

Este comunicado es consistente con el plan de accién
de la reforma regulatoria del G20 desarrollado en su
cumbre efectuada en Washington en noviembre de
2008. Asimismo se acordé que el IASB y el FASB de-
bian mejorar los estindares para la valuacién de los
instrumentos financieros con base en su liquidez y los
horizontes de tenencia de los inversionistas, al mismo
tiempo que ratificaron la estructura de la contabilidad
a valor razonable. El G20 reafirmé al valor razonable

como una base de medicién apropiada.

Asimismo, para cumplir las metas del comunicado del
G20, se solicité a los emisores de las normas ejecutar
las siguientes recomendaciones relacionadas con los
estandares de contabilidades para el final de 2009 con
el fin de lograr (Deloitte & Touche 2009: 2-3):
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* Reducir la complejidad de los estdndares de conta-
bilidad para los instrumentos financieros.

* Fortalecer el reconocimiento contable de las pro-
visiones por pérdida de préstamos, mediante la
incorporacién del rango amplio de la informacién

sobre el crédito.

* Mgjorar los estindares de contabilidad para pro-
visiones, exposiciones por fuera de balance e

incertidumbre de la valuacién.

* Lograr claridad y consistencia de la aplicacién
internacional de los estindares de valuacién, traba-

jando con los supervisores.

* Hacer un progreso importante hacia el conjunto
tnico de estdndares globales de contabilidad de
alta calidad.

* Dentro de la estructura del proceso independiente
de emisién de estindares de contabilidad, mejorar
la participacion de los stakeholders, incluyendo los
reguladores prudenciales y los mercados emergen-
tes, mediante la revisién constitucional del IASB.

Los trabajos de convergencia IASB y FASB que se en-
cuentran en proceso en el corto plazo son los siguientes:
capitalizacidn de intereses (IASB), informacién por
segmentos (IASB), valor razonable (FASB), Join ven-
tures (IASB), impuesto a las utilidades (IASB/FASB),
deterioro (IASB/FASB), concesiones gubernamenta-
les (IASB), investigacién y desarrollo (FASB), eventos
subsecuentes (FASB).

Otros proyectos de convergencia que se estdn traba-
jando en forma conjunta para identificar diferencias
sustantivas entre los estdindares del IASB y las normas
FASB son las siguientes: combinacién de negocios,
consolidacién, reconocimiento de ingresos, marco
conceptual, arrendamiento beneficios post retiro, pa-

gos en acciones, instrumentos financieros.
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En conclusidn, la visién de crear un lenguaje mundial
comun en la contabilidad, se empieza a materializar
con las iniciativas tomadas por dos organismos lideres
de la profesién contable. Sin embargo, considerando
la complejidad de las diferencias por resolver estima-
mos que muchas de ellas se mantendrdn hasta después
del afno 2011.

2. Anilisis del marco conceptual de los
estindares del IASB

2.1. Antecedentes y pronunciamientos técnicos

Los antecedentes a las Normas Internacionales de
Contabilidad, se remontan a 1966 cuando varios gru-
pos de contadores de Estados Unidos, el Reino Unido
y Canadd establecieron un grupo comtn de estudio,
que se dedicaba a publicar boletines técnicos sobre as-
pectos importantes de la profesién contable; y sobre
esa base se decidié la creacién de un organismo inter-
nacional en materia contable.

Asi, el Comité de Normas Internacionales de Con-
tabilidad se formaliz6 en 1973 mediante un acuerdo
entre los organismos representativos de la profesién
contable de Australia, Canad4, Francia, Alemania, Ja-
pén, México, Holanda, Reino Unido e Irlanda y los
Estados Unidos de Norteamérica.

Las Normas Internacionales de Contabilidad (NIC)
son pronunciamientos emitidos por el Comité de Nor-
mas Internacionales de Contabilidad, cuyo objetivo es
formular normas contables para la profesién y promo-
ver su aceptacion y adopcién internacional, asf como

propender hacia la armonizacién de regulaciones y

procedimientos relativos a la preparacién y presenta-
cién de estados financieros.

En el ano 2001, el Comité de Normas Internacionales
de Contabilidad (IASC)' se disolvié y el organismo fue
renombrado Consejo de Normas Internacionales de
Contabilidad (IASB)*. EI TASB es el 6rgano encargado
de la emisién de normas contables de la Fundacién del
Comité de Normas Internacionales de Contabilidad
(IASCEF). Esto no solo significé un cambio de nombre
del organismo; por el contrario, se inicié un proceso
de transformacidn en la estructura y el proceso de emi-
sién de estindares contables, asi como el desarrollo de
esfuerzos significativos orientados a la armonizacién
internacional de las normas contables.

Se cambié el nombre de Normas Internacionales de
Contabilidad (NIC) a Normas Internacionales de Infor-
macién Financiera (NIIF) manteniendo su vigencia.

Los objetivos de la Fundacién IASCF son:

a) Desarrollar —buscando el interés publico— un
unico conjunto de normas contables de carcter
mundial que sean de alta calidad, comprensibles y
de cumplimiento obligatorio, que requieran infor-
macién de alta calidad, transparente y comparable
en los estados financieros y en otros tipos de infor-
macién financiera para ayudar a los participantes
en los mercados de capitales de todo el mundo, y a
otros usuarios a tomar decisiones econémicas.

b) Promover el uso y la aplicacién rigurosa de tales
normas.

¢) Por dltimo, considerar las necesidades especiales de
las entidades pequenas y medianas, asi como las de

1

Por su denominacién en inglés, International Accounting Standards Committee.

2 Por su denominacién en inglés, International Accounting Standards Board.

3 Constitucién de la Fundacién IASCE
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las economias emergentes para el cumplimiento de

los objetivos antes mencionados.

El IASB tiene como responsabilidad la aprobacién de
las normas internacionales y los documentos relacio-
nados (el marco conceptual o los proyectos de normas
y las interpretaciones).

El Consejo Asesor de Normas SAC es un instrumento
idéneo para que grupos de interés de origen geogra-
fico y profesional diverso, puedan asesorar al IASB
sobre prioridades e implicancias de las normas para
los usuarios y elaboradores de estados financieros.

El Comité de Interpretaciones de Normas Internacio-
nales de Informacién Financiera (CINIIF) reemplaza
al Comité de Interpretaciones (SIC) y establece, a tra-
vés de las interpretaciones, directrices oportunas sobre

problemas que no estén tratados especificamente en
los estdndares del IASB.

El marco normativo del IASB estd constituido a la fe-
cha por un marco conceptual para la preparacién de
los estados financieros, las NIC, las interpretaciones
de las NIC, las NIIF y las interpretaciones de las NIIF.

A la fecha se posee el siguiente esquema de estdndares
contables:

* Marco conceptual para la preparacién y presenta-
cién de estados financieros;

* 41 NIC (29 estindares vigentes);

* 33 interpretaciones de NIC (11 interpretaciones
vigentes);

e 8NIIE;y

* 18 interpretaciones de NIIF (17 interpretaciones
vigentes).

2.2. Declaraciones del Marco Conceptual IASB

El Comité Internacional de Normas Contables IASC
aprobé enabril de 1989 su Marco Conceptual parala Pre-
paracién y Presentacién de los Estados Financieros. Este
documento fue adoptado por el IASB en abril de 2001.

El Marco Conceptual es aplicable a diversos mode-
los contables de contabilidad y proporciona una guia
para preparar y presentar estados financieros bajo el
modelo elegido. Sirve como modelo para que el IASB
desarrolle las normas de contabilidad y para resolver
las situaciones no tratadas directamente en una NIC o
NIIF o interpretaciones.

Este Marco Conceptual no tiene el nivel de NIC o NIIF
y no tiene poder derogatorio sobre los estdndares, por lo

tanto, en caso de discrepancias, prevalece la norma.

En ausencia de una norma o interpretacién que
aplique de manera especifica a una transaccién, la ad-
ministracién de la empresa, deberd usar su juicio para
desarrollar y aplicar una politica contable que resulte
en informacién que sea relevante y confiable. El ha-
cer ese juicio requiere que la administracién considere
las definiciones, el criterio de reconocimiento y los
conceptos de medicién de activos, pasivos, ingresos y
gastos contenidos en el Marco Conceptual®.

El Marco Conceptual define los objetivos de los es-
tados financieros, enumera y define caracteristicas
cualitativas que hacen que la informacién presentada
en estos sea de utilidad; y define los elementos que
integran los estados financieros asi como los criterios
a aplicar para el reconocimiento y la medicién de los
mismos en los estados financieros. Asimismo, trata los
conceptos de capital y mantenimiento de capital.
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Si bien en el Prélogo del Marco Conceptual se men-
ciona que en la mayoria de los casos los estados
financieros se preparan de acuerdo a un modelo con-
table basado en el costo histérico recuperable y en el
concepto de mantenimiento de capital financiero en
términos nominales, el Marco Conceptual ha sido
desarrollado para que pueda aplicarse a un variado
espectro de modelos contables y de concepciones y

mantenimiento de capital.

Los objetivos sehalados por el Marco Conceptual del
IASB (parrafo 1) son:

a) Asegurar la consistencia de los estdndares del IASB
ayudando al IASB en el desarrollo de futuras nor-
mas, asi como en la revisién de las actuales.

b) Promover la armonizacién de las regulaciones,
normas contables y procedimientos relativos a la

presentacion de estados financieros.

¢) Ayudar a los emisores de normas contables de cada

pais en el desarrollo de sus normas.

d) Asistir a los elaboradores y usuarios en la prepara-
cién e interpretaciéon de estados financieros bajo
los estdndares del IASB y en la solucién de los as-
pectos no cubiertos en las normas.

e) Colaborar con los auditores en la formacién de una
opinién sobre si los estados financieros se preparan
de conformidad con las normas.

El Marco Conceptual se aplica a la preparacién de
estados financieros con propdsitos generales, especial-
mente los estados financieros consolidados. Los estados
financieros se describen como aquellas informaciones
econémicas preparadas y presentadas por lo menos
anualmente y dirigidas hacia las necesidades comunes
de informacién de una gran variedad de usuarios. Los
informes financieros para propdsitos especiales caen
fuera del alcance de este Marco Conceptual, aunque
pueden usarse en la preparacién de tales informes.

2.2.1. Usuarios y objetivos de la informacién
[financiera

Existe una amplia gama de usuarios de los estados
contables que buscan satisfacer diversas necesida-
des de informacién. El Marco Conceptual cita siete
categorias de usuarios de estados financieros: inversio-
nistas actuales y potenciales, empleados, prestamistas,
proveedores, otros acreedores comerciales, clientes, el

gobierno y sus instituciones, y el publico en general.

El Marco Conceptual declara (normas IASB, pdrra-
fo 1) que existen necesidades de informacién de los
estados financieros que son comunes a todos los usua-
rios, y adicionalmente como los inversionistas son
proveedores de capital de riesgo para una entidad, los
estados financieros que satisfacen sus necesidades de
informacién cumplirdn también la mayor parte de las

necesidades de informacién de otros usuarios.

Debido a que los inversionistas proporcionan capital
de riesgo a una entidad, el argumento expresado acer-
ca de que los efectos informativos favorables que se
cumplen a favor de los inversionistas, relacionado con
la emisidn de los estados financieros basado en las ne-
cesidades de ellos, también se cumplirdn (hasta donde
sea procedente); para la mayor parte de las necesidades
de otros usuarios, no es obviamente correcto y per-
mite la admisién de algunas preguntas que no estin
consignadas en el Marco Conceptual. EI FASB em-
ple6 un texto similar pero no idéntico en el SFAC 1,
refiriéndose a «Inversionistas y acreedores». El FASB
argument6 que la necesidad de informacién (o por lo
menos los modelos de decisién) de los inversionistas y
acreedores son razonablemente bien conocidos, y aun
mejor conocidos que aquellos pertenecientes a otros
grupos de usuarios como son los clientes y empleados.
(Guia Miller de NIC-NIFFE cita textual de la observa-
ci6n, 2005: 2.08 y 2.09).
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Todas esas categorias de usuarios confian en que los
estados financieros podrédn ayudarlos a tomar decisio-
nes en las siguientes situaciones: decidir si comprar,
mantener o vender inversiones de capital, evaluar el
comportamiento o actuacién de los administradores,
juzgar la capacidad de la empresa para satisfacer pagos
y suministrar otros beneficios a los empleados, estimar
la seguridad de los fondos prestados a la entidad, es-
tablecer politicas impositivas, determinar las ganancias
distribuibles y los dividendos, preparar y usar estadis-
ticas de la renta nacional o regular actividades de las
entidades.

El término ‘estados financieros’ incluye un balance
general, un estado de ganancias y pérdidas, un esta-
do de cambios en la situacién financiera, y sus notas
explicativas. Esta descripcién aparentemente resulta
contradictoria en la referencia al estado de cambios
en la situacién financiera, pues la NIC 7 requiere
taxativamente un estado de flujos de efectivo. Estas
discrepancias aparentes son en parte originadas por el
hecho de que el Marco Conceptual no ha sido revisa-
do y actualizado.

El Marco Conceptual se aplica a los estados fi-
nancieros de toda entidad comercial, industrial,
e informe de negocios, ya sea del sector publico o
privado. Plantea, ademds, que los estados financieros
no suministran toda la informacién que los usuarios
pueden necesitar para tomar decisiones econémicas,
en parte porque presentan eventos y transacciones
pasados mientras que la mayoria de los usuarios
toman decisiones que se relacionan con el futuro y
porque, ademds, proveen solamente una cantidad li-
mitada de la informacién no financiera que necesitan
los usuarios.

De acuerdo con el Marco Conceptual, la responsa-
bilidad de la preparacién y presentacién de estados
financieros recac en la gerencia de la empresa. Con-
secuentemente, la adopcién de politicas contables que
permitan una presentacion razonable de la situacién
financiera, resultados de gestién y flujos de fondos,
también es parte de esa responsabilidad.

El Marco Conceptual expresa que el objetivo de los es-
tados financieros es proporcionar informacién acerca
de la situacién financiera, el desempeno y los cambios
que se producen en la situacién financiera de una en-
tidad que sea de utilidad para una gran variedad de
usuarios de los estados financieros en el proceso de to-
mar sus decisiones econdmicas y que sirva para evaluar
la gerencia o responsabilidades de la administracién.

La informacién de la situacidon financiera se pro-
porciona principalmente en un balance general. La
informacién acerca del desempeno, capacidad de la
empresa para generar utilidades a partir de los recursos
en los cuales ha invertido, se proporciona principal-
mente en el estado de ganancias y pérdidas; mientras
que la informacién de los cambios en la situacién fi-
nanciera se provee «por medio de un estado separado
individualmente»’. Asimismo, la informacién sumi-
nistrada por los estados financieros se complementa
con notas y revelaciones suplementarias como parte de
los estados financieros.

2.2.2. Hipdtesis contables bdsicas

El Marco Conceptual establece dos supuestos funda-
mentales (pdrrafos 22 y 23) sobre los cuales se basa
la elaboracién de los estados financieros: contabili-
dad del devengado o acumulativa (excepto el estado
de flujos de efectivo) y empresa o negocio en marcha.

> El Marco Conceptual no establece una posicién en cuanto a qué tipo de estado de cambios en la situacién financiera se requiere.

Contabilidad y Negocios (5) 9, 2010 / ISSN 1992-1896



Hacia la convergencia mundial del marco conceptual para la preparacion de los estados financieros

Por lo tanto, este Marco Conceptual es de aplicacién
exclusiva a aquellos estados financieros que cumplan
dichas hipétesis.

La base de acumulacién o devengado, en preferencia
de una base de efectivo, sostiene que los efectos de las
transacciones y demds sucesos se reconocen cuando
ocurren —no cuando se recibe o paga dinero u otro
equivalente de efectivo— y que es muy util para la
toma de decisiones econdmicas de los usuarios de los

estados financieros.

El supuesto de empresa o negocio en marcha plantea
que los estados financieros se preparan sobre la base de
que la entidad se encuentra en funcionamiento y que
continuard sus actividades operativas en el futuro pre-
visible. Si la entidad tiene la intencién o necesidad de
liquidar la empresa o reducir en un grado importante
la escala de sus operaciones, los estados financieros de-
berfan ser preparados sobre una base distinta, la que

debe ser revelada adecuadamente.

2.2.3. Caracteristicas cualitativas de la informacion
contable

El Marco Conceptual (pdrrafos 24-39) menciona
principales:

cuatro  caracteristicas  cualitativas
comprensibilidad, relevancia, confiabilidad y compa-
rabilidad. La materialidad o importancia relativa se

menciona como un aspecto de relevancia.

La comprensibilidad es una cualidad esencial de la
informacién suministrada por los estados financieros.
La informacién debe ser presentada de manera que sea
facilmente comprensible para usuarios que tengan un
conocimiento razonable de las actividades comerciales
y econdmicas, del mundo de los negocios y conoci-
mientos de contabilidad, y un deseo de estudiar la
informacién de manera diligente. La informacién que
es aplicable a asuntos complejos no debe ser excluida

simplemente porque puede parecer demasiado dificil
de entender para algunos usuarios, puesto que la rele-
vancia es mds importante que la comprensibilidad de
los asuntos complejos.

La informacién contenida en los estados financieros es
relevante cuando influye en las decisiones econémicas
de los usuarios. Esta influencia se puede dar mediante
la evaluacién de eventos pasados, presentes o futuros
relacionados con la empresa o bien confirmando o co-

rrigiendo evaluaciones pasadas.

El Marco Conceptual precisa que, a veces, la na-
turaleza de una partida contable es suficiente para
determinar su relevancia prescindiendo de la materia-
lidad o importancia relativa en el sentido cuantitativo.
La informacién es material si su omisién o declaracién
errénea puede influir en las decisiones econémicas de
los usuarios (Marco Conceptual, parrafo 26). En ese
sentido, la caracteristica central es la relevancia y la
materialidad debe interpretarse como una guia para
la la primera. La oportunidad es otro componente de
la relevancia. Para que sea ttil, la informacién tiene
que ser suministrada a los usuarios dentro de un tiem-
po razonable que les signifique una contribucién a su

toma de decisiones.

La informacién contenida en los estados financieros
es confiable si es neutral (libre de errores materiales,
de sesgos o prejuicios). Si es imparcial, es util y los
usuarios pueden confiar que ella es la representacién
fiel de los eventos y las transacciones que pretende
representar o de lo que puede esperarse razonable-
mente que represente. La informacién no es confiable
cuando deja de ser neutral, es decir cuando de mane-
ra intencional estd disefiada para influir las decisiones
con el objeto de lograr un resultado predeterminado.
Ademds, para ser confiable, la informacién incluida en
los estados financieros debe ser completa; una omisién
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puede suponer que la informacidn sea falsa o equivo-
ca, y por lo tanto no fiable.

Asimismo, para que los estados financieros represen-
ten fielmente las transacciones y demds sucesos se
deben presentar de acuerdo con su realidad econémica
y no solamente segtn su forma legal.

La representacién fiel, la sustancia antes que la for-
ma, la neutralidad (libre de prejuicios), la prudencia
(sujeto a neutralidad), y la integridad se consideran
condiciones necesarias de la confiabilidad.

La confiabilidad es afectada por el uso de estimaciones
y por las incertidumbres asociadas con algunos de los
elementos que se reconocen y miden en los estados
financieros. Es entonces que debemos actuar con pru-
dencia al elaborar los estados financieros en los juicios
que se necesitan para hacer los estimados que se re-
quieren en condiciones de incertidumbre, de manera
tal que los activos o los ingresos y los pasivos o los gas-
tos no se expresen en exceso o defecto. Sin embargo,
solo se puede ejercer prudencia en el contexto de las
otras caracteristicas cualitativas que se encuentra en el
Marco Conceptual, particularmente la relevancia y la

representacion fiel.

La informacién debe presentarse en forma comparati-
va, de manera que permita que los usuarios observen
la tendencia en la situacién financiera y desempeno
de una entidad. La comparabilidad también se sus-
tenta en la aplicacién uniforme de politicas contables
en la presentacién de estados financieros. Lo anterior
no significa que las empresas no puedan modificar sus
politicas contables, en tanto existan otras mds relevan-

tes y confiables.

El Marco Conceptual plantea que la informacidn rele-
vante y confiable estd sujeta a restricciones, que si bien
no son caracteristicas cualitativas, deben ser tenidas en
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consideracién al momento de la preparacién de los es-

tados financieros.

La primera restriccién es la oportunidad: un retraso
en la presentacion de la informacién puede hacer per-
der su relevancia. Debe buscarse un equilibrio entre
relevancia y fiabilidad, ya que para que la informacién
sea suministrada a tiempo, a veces es necesario presen-
tarla antes que se conozcan todos los aspectos de una
transaccién o suceso, perjudicando su fiabilidad; otras
veces, la consideracidon de todos los aspectos hace que
se demore la informacion, siendo esta muy confiable,

pero de poca utilidad para la toma de decisiones.

La segunda restriccién estd referida a la relacién cos-
to-beneficio: si bien es cierto que la evaluacién de los
beneficios y costos es un proceso de juicios de valor, se
debe centrar en que los beneficios provistos por la in-
formacién a los usuarios debe de exceder los costos de
suministrarla. Esto hace que sea dificil establecer una
evaluacién objetiva al respecto y que tanto los emiso-
res como los usuarios, deben ser conscientes de dicha
restriccion.

Por dltimo, es necesario alcanzar un adecuado equi-
librio entre las caracteristicas cualitativas de modo de
cumplir el objetivo de los estados financieros, siendo
en cada caso particular considerado una cuestién de

juicio profesional.

La aplicacién de las principales caracteristicas cua-
litativas y de las normas contables apropiadas debe
dar lugar a que los estados financieros trasmitan una
imagen fiel o una presentacion razonable de tal infor-
macion.

Sobre la base de lo indicado, se presenta el Cuadro
1 que muestra la jerarquia de las caracteristicas cua-
litativas de la informacién contable, de acuerdo a lo

senalado por el IASC.
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Cuadro 1. Caracteristicas cualitativas del Marco Conceptual del IASB

| UTILIDAD DE LA INFORMACION |

| RELEVANCIA | | COMPRENSIBILIDAD | CONFIABILIDAD | | COMPARABILIDAD |
VALOR PREDICTIVO SUSTANCIA
Y CONFIRMATIVO MATERIALIDAD NEUTRALIDAD SOBRE LA FORMA FIDELIDAD PRUDENCIA
RESTRICCIONES A LA RELEVANCIA
OPORTUNIDAD ANALISIS COSTO - BENEFICIO EQUILIBRIO

CARACTERISTICAS CUALITATIVAS

IMAGEN FIEL

Fuente: Garcia Castafieda (2003: 112)

2.2.4. Elementos de los estados financieros

Los estados financieros reflejan los efectos finan-
cieros de las transacciones y otros sucesos de una
empresa, agrupdndolos en categorias de acuerdo a sus
caracteristicas econémicas, siendo estas categorias los
elementos de los estados financieros. Los elementos
que se relacionan directamente con la medida de la
situacidn financiera (balance) son el activo, el pasi-
vo y patrimonio. Los elementos que se relacionan
directamente con el desempeno (estado de ganancias

y pérdidas) son los ingresos y los gastos. El Marco
Conceptual no identifica ningtin elemento exclusivo
del estado de cambios en la situacién financiera. Los
distintos elementos relacionados con la situacién fi-
nanciera, son definidos en el Marco Conceptual de la
siguiente manera:

* Activos: es un recurso controlado por la empresa
como resultado de acontecimientos pasados y del
que se espera que fluyan beneficios econémicos fu-
turos para la entidad.
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* Pasivos: es una obligacidn presente de la entidad,
surgida de acontecimientos pasados, mediante
acuerdo contractual del cual se espera tenga como

resultado un desembolso de recursos.

* Patrimonio: es la parte residual en el activo de la
entidad después de deducir todos sus pasivos.

La situacién financiera comprende varios atributos,
incluyendo liquidez, solvencia, el apalancamiento fi-
nanciero, la estructura del activo, etcétera. Mientras
cada uno de estos atributos se puedan medir, no queda
claro lo que se quiere interpretar con «medicién» de la
situacién financiera como tal, que es la terminologia
utilizada por el Marco Conceptual. Un término como
«evaluacién de la situacién financiera» serfa mds apro-
piado (Guia Miller de NIC-NIIFE cita textual de la
observacién 2005: 2.15).

Los elementos relacionados con el desempeno, son de-
finidos en el Marco Conceptual de la siguiente manera:

* Ingresos: es el aumento de beneficios econémicos
durante el periodo contable en la forma de au-
mentos de activos o disminuciones de pasivos que
tienen como resultado un aumento de patrimonio,
aumentos que no sean aquellos relacionados con
las aportaciones de los propietarios a este patri-

monio.

* Gastos: son las disminuciones de beneficios eco-
némicos durante el periodo contable en forma de
desembolsos o agotamientos de activos o pasivos
incurridos que tienen como resultado disminu-
ciones de patrimonio, disminuciones que no sean
aquellas relacionadas con distribuciones realizadas
a los propietarios de ese patrimonio (Marco Con-
ceptual, parrafo 70).

Los ingresos y gastos se pueden presentar de diferen-
tes maneras en el estado de ganancias y pérdidas para
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proporcionar una informacién apropiada. Los ingre-
sos abarcan los ingresos corrientes (operacionales) y
los ingresos extraordinarios (ingresos extraordinarios
no realizados, la venta de activos no corrientes). Los
gastos abarcan los ingresos corrientes (operativos) y los
gastos extraordinarios (pérdidas extraordinarias surgi-

das de desastres, la venta de activos no corrientes).

Las NIC requieren que determinados ingresos extraor-
dinarios no realizados se incluyan directamente con el
patrimonio (por ejemplo, el excedente de la revalua-

cién del activo fijo) hasta que ocurra la realizacién.

2.2.5. Reconocimiento y medicion de los elementos

de los estados financieros

El reconocimiento de los elementos de los estados
financieros (Marco Conceptual, pdrrafo 82-98) es el
proceso de registrar una partida contable en los es-
tados financieros (el reconocimiento estd sujeto a la
materialidad) que cumpla la definicién de un elemen-
to y satisfaga los dos criterios de reconocimiento: a) es
probable que algtin beneficio econémico futuro aso-
ciado con la partida, fluird hacia o desde la entidad;
y b) la partida tiene un costo o valor que se puede
medir con fiabilidad. La valorizacién del grado de pro-
babilidad del flujo de beneficios econémicos futuros
se realiza cuando estdn preparados los estados finan-
cieros. Si no se cumplen estos extremos, la partida no
debe incluirse en los estados financieros, pero puede

incluirse en notas explicativas.

El Marco Conceptual expone tres criterios a adoptar
para el reconocimiento de los gastos: apareamiento o
correlacién en el mismo momento de gastos con in-
gresos se reconoce en forma sistemadtica y racional, si
se puede asociar el gasto a un ingreso solo en forma
genérica o indirecta, y el reconocimiento inmediato, si

no se estd en ninguna de las dos situaciones anteriores.
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La medicién es el proceso de asignacién de las can-
tidades monetarias a los elementos de los estados
financieros (Marco Conceptual, pdrrafos 82-98). El
Marco Conceptual del IASB es descriptivo y evita
ser preceptivo en el tratamiento de la medicién de
los elementos. Dicho documento cita un nimero de
diferentes bases de medicién y enfatiza que la base
de medicién cominmente adoptada es la de costo
histérico, generalmente combinada con otras bases de
medicién. Un ejemplo se da cuando se registran los
inventarios al costo histérico o al valor neto realizable,
el que sea menor. El Marco Conceptual define cuatro
bases de medicién distintas: el costo histdrico, el costo
corriente (de reemplazo o convenido), el valor neto
realizable y el valor presente.

En el costo histérico los activos se registran por el importe
de efectivo y otras partidas que representa obligaciones,
o por el valor razonable de la contrapartida entregada
a cambio en el momento de la adquisicién. Los pa-
sivos se registran por el valor del producto recibido a
cambio de incurrir en una deuda o, en algunas circuns-
tancias, por las cantidades de efectivo y otras partidas
equivalentes que se espera pagar para satisfacer la corres-
pondiente deuda en el curso normal de la operacién.

En el costo corriente los activos se miden por el impor-
te de efectivo y otras partidas equivalentes al efectivo,
que deberia pagarse si se adquiriese en la actualidad el
mismo activo u otro equivalente. Los pasivos se miden
por el importe sin descontar de efectivo u otras parti-
das de efectivo que se precisaria para pagar el pasivo en

el momento presente.

En el valor neto realizable, los activos se miden por
el importe de efectivo y otras partidas equivalentes
al efectivo que podrian ser obtenidas en el momento
presente por la venta no forzada del mismo. Los pa-

sivos se miden por sus valores de liquidacién, es decir

por los importes, sin descontar, de efectivo u otros
equivalentes al efectivo que se requerirfa para liquidar

el pasivo en el momento presente.

En el valor presente, los activos se miden a su valor
presente, descontando las entradas netas de efectivo
que se espera genere la partida en el curso normal de
la operacién. Los pasivos se miden a su valor presente,
descontando las salidas netas de efectivo que se espera
necesitar para pagar tales deudas, en el curso normal
de la operacién.

En diversas normas contables se hace referencia al va-
lor razonable, que es el precio por el que puede ser
adquirido un activo o pagado un pasivo entre partes
interesadas, debidamente informadas, en una tran-
saccion en condiciones de libre competencia. El valor
razonable es calculado por referencia a un valor de
mercado fiable.

2.2.6. Conceptos de mantenimiento del capital y la
determinacion de la utilidad

El reconocimiento y medicion de los ingresos y gastos
y; por tanto, la utilidad dependen en parte de los con-
ceptos de capital y mantenimiento de capital utilizados
al elaborar los estados financieros. El Marco Con-
ceptual del IASB evita también ser preceptivo en el
tratamiento para el mantenimiento de capital. El Mar-
co Conceptual identifica dos conceptos principales de
capital: el concepto financiero y el concepto fisico.

La mayoria de las empresas, al preparar sus estados fi-
nancieros, adoptan un concepto financiero de capital
a mantener. El concepto financiero de capital puede
tener dos formas: el dinero invertido (nominal finan-
ciero) o el de poder adquisitivo (real financiero). En
cada caso, el capital es identificado con el patrimonio
de la entidad y con sus activos netos medidos en estos
términos. Si, por el contrario, se adopta un concepto
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fisico de capital, se considera la capacidad productiva
o habilidad operativa de la entidad representado en
sus activos netos. La mayorfa de empresas adoptan un
concepto financiero de capital, normalmente como
capital financiero nominal.

La eleccién de un concepto de capital estd vinculada
con el concepto de mantenimiento de capital que sea
mis util y que a continuacién se describe:

Mantenimiento del capital financiero: bajo este
concepto un beneficio se obtiene solo si el importe mo-
netario de los activos netos al final del periodo excede
el importe monetario de los activos netos al inicio del
periodo, después de excluir las aportaciones de los pro-
pietarios y las distribuciones hechas a los mismos en ese
periodo. El mantenimiento del capital financiero pue-
de ser medido en unidades monetarias nominales o en
unidades de poder adquisitivo constante. Este criterio,
no exige ninguna base de medicién en particular.

Mantenimiento del capital fisico: bajo este concepto
un beneficio se obtiene solo si la capacidad produc-
tiva de los activos netos al final del periodo excede
la capacidad productiva de los activos netos al inicio
del periodo, después de excluir las distribuciones y las
aportaciones de los propietarios durante ese periodo.
Este criterio, exige la adopcién del costo corriente
como base de medicién contable.

El modelo contable utilizado para la preparacién
de los estados financieros estard determinado por la
seleccién de las bases de medida y del concepto de
mantenimiento del capital.

Este Marco Conceptual es aplicable a una amplia gama
de modelos contables, suministrando una guia al pre-
parar y presentar los estados financieros por medio del
modelo escogido. En el momento presente, no hay in-
tencién por parte del Consejo del IASB de prescribir
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un modelo particular, salvo en circunstancias excep-
cionales, tales como las que se dan en empresas que
presentan sus estados financieros en la moneda de una

economia hiperinflacionaria.

3. Andlisis del marco conceptual de las
normas FASB

3.1.Antecedentes y pronunciamientos técnicos

Los antecedentes relacionados con la emision de las
Normas Nacionales de los Estados Unidos de América
se centran en la Asociacién Americana de Contadores
Publicos (AAPA, por sus siglas en inglés), uno de los
organismos mds importantes en pronunciamientos
autorizados en principios contables; el cual, por el ano
1917, fue reorganizado pasando a denominarse Insti-
tuto Americano de Contadores (AIA, por sus siglas en
inglés), y tomando en 1957 el nombre actual de Insti-
tuto Americano de Contadores Publicos Certificados
(AICPA, por sus siglas en inglés).

Al respecto, el AIA, en 1920, crea el Comité de Ter-
minologfa, emitiendo once Boletines de Terminologia
Contable, llamados ATB, con la finalidad de recopilar
y clasificar los distintos conceptos contables utilizados
hasta ese momento. Este Comité tuvo vigencia has-
ta 1929. Con la profunda crisis econémica de 1929
producto del crack bursitil de Nueva York, los Estados
Unidos prestan gran importancia al tema contable. Por
ello, entre 1930 y 1933, el AIA y la Bolsa de Valores de
Nueva York crean un comité cuyo objetivo era aconse-
jar ala Bolsa en temas contables. En 1938 este Comité,
se unificé junto con los otros del AIA, en un comité
denominado Comité de Procedimientos Contables
(CAP, por sus siglas en inglés) para abordar temas
contables especificos. El Comité de Procedimientos
Contables, desde 1938 a 1959 emitié 51 Boletines de
Investigacién Contable (ARB, por sus siglas en inglés).
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En 1959 el Comité de Terminologia del AICPA y el
Comité de Procedimientos Contables (CAP) fueron
sustituidos por la Junta de Principios Contables (APB,
por sus siglas en inglés) del AICPA, con el fin de re-
solver temas contables especificos y desarrollar una
estructura tedrica contable con un marco amplio de
principios contables coordinados y estructurados so-
bre la base de postulados contables.

Las declaraciones del APB se denominan APB opinio-
nes. Desde 1959 hasta 1972, la Junta de Principios
Contables, emitié 31 Opiniones de Principios Conta-
bles (APB Opinions). Durante la década de 1960, el
APB fue duramente criticado por el gobierno y sector
empresarial, principalmente por contar con miembros
que participaban de la emisién de normas contables
y mantenian vinculacién laboral con el sector em-
presarial, lo que generaba conflictos de intereses, y
adicionalmente, por la conceptualizacién de su nor-
mativa contable.

Por ello, en 1971, el AICPA creé un grupo de estudio
para revisar la polémica establecida en la concep-
tualizacién de su normativa (positivismo versus
normativismo) y para evaluar el conflicto de intereses.
Los estudios de este grupo, presidido por Francis-
co Wheat, concluyeron en 1972 y recomendaron
la creacién de la Junta de Normas de Contabilidad
Financiera (Financial Accounting Standards Board,
FASB, por sus siglas en inglés).

En 1973 y con la finalidad de suplir la falta de efi-
ciencia del APB, en lo relativo al Marco Conceptual
(Garcia Castafeda 2003: 61), se reemplaza este orga-
nismo por el FASB, cuya primera meta fue formular
un sistema coherente e interrelacionado de objetivos
y bases fundamentales que pudieran conducir a la
emision de normas consistentes que indicaran la natu-

raleza, funcién y limites de la informacidn financiera.

El FASB se constituyé en un Organismo Profesio-
nal Contable privado, encargado de elaborar normas
contables, compuesto por miembros que estin re-
munerados y que trabajan a dedicacién exclusiva. El
FASB es un organismo independiente, no forma parte
del AICPA como si lo fue su antecesor.

El FASB es el érgano autorizado por la profesién
contable para emitir Principios de Contabilidad Ge-
neralmente Aceptados (US GAAP) segtin consta en la
Regla 203 del Cédigo Etica del AICPA y de acuerdo a
las directrices de la US.SEC (Securities and Exchange
Commission, en inglés), agencia del Gobierno de los
Estados Unidos de América que reafirma la politica
de dependencia de la SEC al sector privado para la
emision de normas contables. Los US GAAP son los
Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados
de los Estados Unidos de América. En la actualidad,
estos principios son emitidos por la Junta de Normas

de Contabilidad Financiera (FASB).

A la fecha, el marco normativo del FASB estd cons-
tituido por un Marco Conceptual expuesto en FASB
conceptos, los pronunciamientos de FASB conoci-
dos por el nombre de Declaraciones sobre Normas
de Contabilidad Financiera y las Interpretaciones de
FASB. El cuerpo normativo contable es el siguiente:

* Declaraciones sobre Conceptos de Contabilidad
Financiera (SFAC, por sus siglas en inglés).

* 163 Declaraciones sobre Normas de Contabilidad
Financiera de FASB (SFAS, por sus siglas en inglés).

* 48 Interpretaciones de FASB (FIN, por sus siglas
en inglés).

* Diversos APB y ARB que a la fecha siguen vigentes.

El Marco Conceptual del FASB ha precisado que, de
presentarse inconsistencias entre el Marco Conceptual
y las Normas, prevalecen las normas de contabilidad.
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3.2.Declaraciones del Marco Conceptual FASB

Después de doce afos de trabajo, en 1985, el FASB
emiti6 sus «Declaraciones de Conceptos sobre Con-
tabilidad Financiera», cuya finalidad es poner de
manifiesto los objetivos y fundamentos que cons-
tituyen la base para el desarrollo de las normas de
contabilidad financiera y presentacién. Estas Declara-
ciones de Conceptos constituyen el Marco Conceptual

del FASB.

Las Declaraciones se pueden estructurar en diversos
conceptos que se abordan pero que se pueden cons-
tituir en los siguientes: usuarios y objetivos de los
estados financieros, las hipdtesis contables bdsicas, las
caracteristicas cualitativas de la informacién contable,
elementos de los estados financieros, y reconocimiento

y medicién de los elementos de los estados financieros.

El FASB define su Marco Conceptual (Bellostas 1992:
79) como un entramado légico deductivo donde se in-
terrelacionan objetivos y conceptos que proporcionan
coherencia y credibilidad al proceso de normalizacién
e informacién externa qtil para la toma de decisiones
al usuario externo.

3.2.1. Usuarios y objetivos de la informacién
financiera

El SFAC 1 sefala que los principales usuarios de la
informacién financiera son aquellos que basan sus
decisiones en sus relaciones con las entidades y en el
conocimiento que poseen acerca de ellas. La lista de
los principales usuarios de la informacién indicados
son: propietarios, acreedores, proveedores, inversionis-
tas potenciales, clientes, empleados, administradores,
directores, analistas financieros, abogados, economis-
tas, autoridades tributarias, organismos controladores,
legisladores, asociaciones de comercio, profesores y es-
tudiantes, y pablico en general.
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Los objetivos de la informacién contable (SFAC 1,
emitido en 1978) precisados en las declaraciones del
FASB son los siguientes:

a) La informacién financiera debe suministrar infor-
macién Gtil para ayudar a actuales o potenciales
inversionistas, acreedores y otros usuarios, a tomar
decisiones racionales de inversion, créditos y otras
similares y la informacién debe ser comprensible
para aquellos que tienen una comprensién razona-
ble de los negocios y actividades econdmicas y se
encuentren dispuestos a estudiar y evaluar la infor-
macién con razonable diligencia.

b) La informacién financiera permitird un conoci-
miento de la situacién financiera de la empresa y
servird para ayudar a los inversionistas, acreedores
y otros usuarios a evaluar su liquidez y solvencia,
un conocimiento del desempefio econémico du-
rante un periodo a través de la informacion relativa
de rendimiento y resultados de la empresa.

¢) Lainformacién financiera debe brindar informacién
que ayude a los inversionistas y acreedores actuales
y potenciales y otros usuarios en la evaluacién de los
montos, oportunidad e incertidumbre de los ingre-
sos de fondos prospectivos provenientes de aportes,
préstamos, dividendos, intereses o recursos autogene-
rados, y la correcta utilizacién de los flujos de efectivo
de manera de no afectar su liquidez y solvencia.

En nuestra opinidn, el término «informacién financie-
ra» es mds amplio que el término «estados financieros»
aunque se debe definir y delimitar qué es y qué no es
informacién financiera. Asi, por ejemplo, un presu-
puesto de caja es usualmente circunscrito al concepto
de informacién financiera, pero no es una informa-
cién sujeta al campo normativo del FASB.

El FASB tiene una marcada orientacién a atender la

demanda de informacién del usuario en materia de
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flujos de efectivo tales como: recursos disponibles,
el efecto de las transacciones en efectivo y el nivel de
financiamiento generado. En este sentido, se obser-
va una clara evolucién del concepto de informacién
financiera relevante hacia los flujos de efectivo en de-
trimento del patrimonio.

3.2.2. Hipdtesis contables bdsicas

Las hipétesis contables bésicas estin presentes en todo
el modelo contable del sistema normativo definido.
Aunque generalmente se definen como principios,
epistemolégicamente no corresponden a esa categoria;
por el contrario, son supuestos o proposiciones funda-
mentales concernientes al medio econdémico y social
en que se desarrolla la contabilidad.

De acuerdo al Marco Conceptual del FASB, las hi-
p6tesis contables orientan las bases desde las cuales se
puede desarrollar el modelo contable, y sobre las que
descansan las caracteristicas cualitativas de la informa-
cién contable, los elementos de los estados financieros
y los criterios de reconocimiento y medicién de los
elementos de los estados financieros. Las seis hipdtesis
bésicas son: entidad econémica, empresa en marcha,
unidad monetaria estable, mercado de libre compe-
tencia, periodicidad, y base de devengado.

La hipétesis de entidad econémica se refiere a que la
empresa debe ser considerada como una entidad eco-
némica separada y distinta de sus propietarios y de
cualquier otra unidad de negocios. Empresa en marcha
alude a que la entidad se considera como una empresa
en marcha, es decir, que va a continuar sus actividades
operativas en el futuro previsible. Unidad monetaria
estable, significa que las transacciones y hechos con-
tables deben ser medidos utilizando un denominador
comin y unidades monetarias estables, aunque excep-
cionalmente se puede utilizar la unidad monetaria de
poder adquisitivo constante. La hipdtesis de mercado

de libre competencia se refiere a que las transacciones
que se han realizado en un mercado de libre com-
petencia, se hacen entre dos partes independientes y
capaces de defender sus propios intereses. Periodicidad
atafie a que el periodo minimo normal para entregar
esta informacién debe ser un afo, aunque las empresas
pueden preparar informacién en periodos de tiempo
mds cortos de acuerdo a sus necesidades de informa-
cién. Por dltimo, la base de devengado significa que los
efectos de las transacciones y demds hechos contables
se reconocen cuando ocurren independientemente del
flujo financiero del cobro o pago por la transaccién.

Respecto a las hipétesis planteadas por el FASB, debe-
mos precisar que las que se deben plantear en el marco
conceptual deben ser los supuestos fundamentales en
que opera el modelo contable y deben provenir de bases
de la préctica contable y no de supuestos del mundo de
los negocios y que le pertenecen también a otros cam-
pos del conocimiento, tales como la administracién,
la economia, etcétera. Al respecto, las hipdtesis enti-
dad econémica, unidad monetaria estable, mercado
de libre competencia y periodo constituyen conceptos
contables del mundo de los negocios donde se desarro-
lla la norma contable y no son parte de la normativa,
por el contrario, son parte de la teorfa contable.

3.2.3. Caracteristicas cualitativas de la informacién
contable

El SFAC 2 establece las caracteristicas cualitativas de
la informacién contable (SFAC 2, emitido en 1980)
y precisa, ademds, el orden de jerarquia entre ellas. A
partir de la tesis de que la informacién debe ser util
para un propésito determinado del usuario, se definen
las caracteristicas cualitativas que hagan atil dicha
informacién. De esto se deriva que pueden existir
diferentes tratamientos contables posibles para el reco-
nocimiento de un determinado hecho contable; ante
esto debe elegir aquel que sujeta a las consideraciones
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sobre su costo, entregue la informacién mds util para
la toma de decisiones por parte de los usuarios de la
informacién contable.

En esta declaracién se precisan once caracteristi-
cas cualitativas de la informacién contable siendo la
relevancia y la fiabilidad de la informacién, los ejes
principales en que se transforman la base del resto de
las cualidades de la informacién contable.

Segtin el FASB, la informacién contable debe poseer
simultdneamente cuatro caracteristicas primarias y
secundarias. Las caracteristicas primarias son la re-
levancia y la confiabilidad y las secundarias son la
comparabilidad y consistencia. Estas caracteristicas
se basan a su vez en otras cualidades y en algunas
restricciones. El cuadro 2 muestra la jerarquia de las
caracteristicas cualitativas de la informacién contable,

de acuerdo a lo senalado por el SFAC 2.

Considerando que la informacién contable debe ser
atil en el proceso de toma de decisiones, por ello se
precisa como caracteristica especifica para los usua-
rios la comprensabilidad. Es decir, que la informacién
contable debe ser ficilmente comprensible por los
usuarios con conocimiento razonable de los negocios
y actividades econdmicas y con voluntad de estudiar
con razonable diligencia. No obstante, la informacién
sobre temas complejos debe ser incluida por razones
de su relevancia, a pesar que sea dificil su comprensién
para ciertos usuarios. La caracteristica de comprensi-
bilidad sirve de enlace entre las diversas caracteristicas
de los usuarios de los informes contables y las caracte-

risticas especificas de la informacién contable.

Las caracteristicas primarias de la informacién contable
son: relevancia y confiabilidad. A fin de que la infor-
macién sea relevante, tiene que poseer la capacidad
de generar una diferencia para usuarios de la informa-
cién contable. Se considera que una informacién es
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relevante cuando su conocimiento impulsa a tomar o
a variar una decision. Para ello, la cualidad de relevan-
cia, tiene su sustento en tres requisitos o cualidades:
que la informacién posea valor predictivo, valor con-

firmatorio y que sea oportuna.

Para que la informacién contable sea confiable, debe
estar razonablemente libre de errores o prejuicios y
representar fehacientemente lo que persigue represen-
tar. Para ello, la cualidad de confiabilidad requiere el
cumplimiento de tres requisitos o cualidades: que la
informacién sea verificable, neutral y que represente
una imagen fiel.

Por otra parte, las caracteristicas secundarias de la
informacién contable son comparabilidad y consis-
tencia. La caracteristica de comparabilidad permite
a los usuarios identificar las similitudes y diferencias
entre dos grupos de hechos econémicos debido a que
tales similitudes y diferencias no fueron distorsionadas
por el uso de politicas contables diferentes.

La comparabilidad tiene como requisito: la unifor-
midad que significa que debe seguirse la aplicacién
uniforme de politicas contables en la preparacién y
presentacién de informacién contable. Ello no significa
que las empresas no puedan modificar politicas conta-

bles en tanto existan otras mds relevantes y confiables.

La caracteristica de consistencia se refiere al uso de los
mismos procedimientos contables, ya sea de periodo a
periodo dentro de una entidad o en un solo periodo
en todas las entidades.

Las caracteristicas de la informacién contable que han
sido comentadas deben ser consideradas a la luz de dos
restricciones: la relacién costo-beneficio que implica re-
velarinformacién que brinde beneficiosalosusuariosque
superen los costos de prepararla y la significatividad que
implica revelar aquella informacién que sea significativa.
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Cuadro 2. Caracteristicas cualitativas del Marco Conceptual

Usuarios de la . -
Usuarios que toman decisiones

informacién (considerando sus caracteristicas individuales para la
contable comprensién de los informes contables)

N
Restriccién general Beneficios mayores que los costos
Caracteristicas Comprensibilidad
especificas para
el usuario

Utilidad para la toma de decisiones por los usuarios
Caracteristicas . N
Relevancia Confiabilidad
primarias
Ingredientes de las Oportunidad Verificabilidad Imagen fiel
caracteristicas primarias
/
Valor Valor Neutralidad y
predictivo confirmatorio Objetividad

Caracteristicas
secundarias Comprensibilidad

Segunda restriccién o -
El limite de la significacién

para el reconocimiento

Fuente: Garcia Castafieda (2003: 73)
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3.2.4. Elementos de los estados financieros

El SFAC 6 establece los elementos de los estados fi-
nancieros (SFAC 6, emitido en 1985), que agrupan
por categorias las diversas caracteristicas de los recur-
sos econémicos que se encuentran presenten o fluyen
hacia la entidad.

En el caso del balance general, los elementos que
miden la situacién financiera son el activo, pasivo,
patrimonio, aportes de capital, retiros de capital, re-
sultado global. En el estado de ganancias y pérdidas,
los elementos son los ingresos, los gastos, ganancias y

pérdidas.

El activo se define como los recursos propios o con-
trolados por la empresa como consecuencia de
transacciones pasadas que probablemente generarin
beneficios econémicos futuros. El pasivo se define
como las obligaciones presentes de la entidad a favor de
terceros que probablemente significardn un sacrificio

econémico, pero que persiguen un beneficio futuro.

El patrimonio es el monto residual de los activos de
una entidad, después de deducir las obligaciones.

Los aportes de capital son los aumentos en el patri-
monio de una entidad que provienen de los aportes
que efecttian los accionistas o socios. Otra forma de
aumento de capital es la capitalizacién de utilidades
0 reservas.

Los retiros de capital son las disminuciones en el patri-
monio como consecuencia de la transferencia de activos
o la prestacién de servicios o pasivos asumidos por la
institucién a favor de los accionistas o propietarios.

El resultado global es el cambio en el patrimonio de
la empresa como consecuencia de transacciones reali-
zadas por esta, excluyendo los aportes o retiros de los
accionistas o propietarios.
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Los ingresos son las entradas de dinero u otros aumentos
del activo o disminucién del pasivo, como consecuen-
cia de actividades propias del giro de la entidad.

Los gastos son las salidas de efectivo u otras dismi-
nuciones de activo, o aumentos de pasivos, necesarios
para el desarrollo de la empresa y que ayudan a generar
los ingresos.

Las ganancias son los incrementos en el patrimonio
derivados de hechos extraordinarios, ajenos al giro de
la entidad.

Las pérdidas son las disminuciones en el patrimonio
de la entidad derivadas de hechos extraordinarios, aje-
nos al giro de la entidad.

El Marco Conceptual no identifica ningtin elemento
exclusivo del estado de cambios en el patrimonio neto
ni del estado de flujos de efectivo, pero ambos si com-
binan elementos del balance general y del estado de
ganancias y pérdidas.

3.2.5. Reconocimiento y medicién de los elementos
de los estados financieros

EI SFAC 5 establece los criterios de reconocimiento de
los estados financieros (SFAC 5, emitido en 1984). El
criterio de reconocimiento es el proceso de registro de
una partida en los estados financieros de una entidad
como un activo, pasivo, patrimonio, ingresos, gastos,
ganancias y pérdidas. Debe reconocerse toda partida
que cumpla la definicién de elemento siempre que:

* La partida se identifique con un elemento de los
estados financieros.

* La partida tenga un costo o valor que pueda ser
medido en términos monetarios.

* La partida tenga valor informativo, es decir rele-
vancia para los usuarios de la informacién contable.
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* La informacién debe ser registrada y presentada
con confiabilidad.

Estos criterios de reconocimiento (Garcia Castafieda
2003: 89) deben ser cumplidos en su totalidad y en el
mismo orden en que han sido enunciados.

Respecto a los criterios de medicién de los elementos
de los estados financieros, el SFAC 5 sefala que las
bases de medicién o determinacién de los importes
monetarios en los que se reconocen los elementos de
los estados financieros son: costo histérico, costo de
reposicion, valor de mercado, valor neto de realizacién
y valor presente de los flujos de caja.

El costo histérico es el precio pagado o adeudado por
activos a la fecha de adquisicién.

Los pasivos incluyen obligaciones que son medidos
segiin los beneficios histéricos recibidos cuando la

obligacién fue contraida.

El costo de reposicion es el precio que se pagaria para
reponer un activo o uno similar. El valor de mercado
es el precio que se podria obtener al vender un activo
en una liquidacién ordinaria.

El valor neto de realizacién es el monto que se espera
recibir o pagar en la conversién de activos o pasivos,
mediante sus costos directos de realizacidn.

El valor presente es el monto de los futuros flujos de
caja descontados.

Con relacién a este punto, el FASB no indica un cri-
terio de medicién preferible para todos los activos y
pasivos. Esta declaracién sugiere la utilizacién de di-
ferentes criterios y la Junta del FASB debe seleccionar
el criterio adecuado en cada caso particular, conside-
rando el que entregue una informacién mds Gtil y a un
precio razonable.

Debemos precisar que el modelo contable estado-
unidense se basa fundamentalmente en el criterio de
medicién a costos histéricos, debido a que se consi-
deraba como el mds objetivo y confiable y, en casos
especificos, se utilizan los otros criterios de medicidn.
La preferencia por el costo histérico (Bellostas 1982:
83) tiene su fundamento en la falta de tratamiento
de la incertidumbre, potenciando de esta manera, la
fiabilidad de la informacién.

El FASB al establecer como criterio de medicién pre-
ferente el costo histérico y la hipétesis contable base
del devengado no resulta operativo para proporcionar
informacién til sobre los flujos de caja futuros y su
evolucién, pero estos criterios e hipdtesis permiten ob-

tener informacidén bésica para su preparacidn.

3.2.6. Conceptos de mantenimiento del capital y la
determinacion de la utilidad

La Declaracién 5 sobre reconocimiento y medicién
en los estados financieros plantea las siguientes defini-

ciones:

Mantenimiento del poder adquisitivo del capital fi-
nanciero: se determina calculando el beneficio por la
diferencia entre los fondos propios iniciales y finales,
excluyendo las operaciones de los propietarios. El
mantenimiento del poder adquisitivo puede ser eva-
luado en unidades monetarias nominales o de poder

adquisitivo constante.

Mantenimiento del poder adquisitivo del capital fi-
sico: se determina calculando el beneficio por la
diferencia entre capacidad fisica productiva o capaci-
dad operativa de la empresa, medida como los fondos
necesarios para financiar dicha capacidad, al final y
principio del periodo, excluyendo operaciones con los

propietarios.

Contabilidad y Negocios (5) 9, 2010 / ISSN 1992-1896

o

45



46

MARri0o Diaz DURAN, JORGE JoSE GiL Y PERCY VILCHEZ OLIVARES

4. Diferencias entre ambos marcos conceptuales
4.1.Caracterizacién normativa comparativa

Encontramos dos aspectos que diferencian la norma-
tiva contable emitida por el IASB de la emitida por el
FASB. A grandes rasgos tenemos que:

Los estdndares del IASB se orientan a establecer nor-
mas basadas en principios, con ciertas orientaciones
limitadas para su aplicacién, mientras que las normas
FASB establecen normas basadas en reglas, con orien-
taciones especificas para su aplicacién. Esto hace que
mientras las normas FASB brindan un nivel de detalle
muy amplio para abarcar el mayor espectro de casos
posibles intentando no dejar aspectos libres a la in-
terpretacién de los usuarios, los estdndares del IASB
plantean normas generales, dejando libres a interpre-

tacién de cada emisor los casos particulares.

Los estdndares del IASB, en general, ofrecen mds alter-
nativas de eleccién que las normas FASB, a través de
los llamados «tratamiento por punto de referencia» y

«tratamiento alternativo permitido».

La preocupacién por parte de la normativa contable
estadounidense de abarcar la mayor cantidad de casos
posibles como forma de evitar abusos por parte de los
emisores, se ha visto conmovida por los sucesivos escdn-
dalos contables ocurridos en dicho pais en los tltimos
afios, lo que ha llevado a cuestionar al enfoque basado
en reglas como causante de los fraudes mencionados.

Las diferencias generales mencionadas tienen su reflejo
en la amplitud de los marcos conceptuales respecti-
vos. Mientras el del IASB define conceptos y establece
principios generales que deberdn ser tenidos en consi-
deracién al momento de emitir las normas contables,
el marco conceptual del FASB define conceptos y es-

tablece reglas mucho mds especificas.
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EI IASB establece que al momento de desarrollar las nor-
mas contables se deberd guiar por su marco conceptual.
Recordemos que el marco conceptual no es una norma
internacional de contabilidad y por tanto no define reglas
para casos particulares de medicién o exposicion.

Por su lado el Marco Conceptual del FASB ocupa el
tltimo nivel en la jerarquia normativa de dicho orga-
nismo, al ser utilizado solo como soporte o guia en sus
deliberaciones. Recordemos que el propio documento
declara que no establece principios de contabilidad ge-
neralmente aceptados.

4.2.Principales diferencias entre los marcos
conceptuales

En esta seccidn, identificamos las principales diferen-
cias entre los marcos conceptuales vigentes.

4.3.Impacto del marco conceptual en las
mediciones de los estados financieros

El disefio del modelo conceptual de las normas tie-
ne un impacto importante en la medicién de diversas
partidas de los estados financieros. A continuacién de-
tallamos algunas diferencias:

a) En la medicién de las existencias, los estindares
del IASB sefialan que se valoran al costo de ad-
quisicién o valor neto de realizacién, el menor; y a
la vez, las normas FASB sefialan que se valoran al
costo de adquisicién o valor de mercado, el menor
(el valor de mercado es el menor del costo de repo-
sicién y el valor neto realizable menos el margen de
rentabilidad normal).

b) En la medicién del inmovilizado material, los es-
tindares del IASB sefialan que se pueden utilizar
tanto el costo de adquisicién como el valor razo-
nable (se permiten las revaluaciones); y las normas
del FASB generalmente utilizan el costo de adqui-
sicién y no permiten las revaluaciones.
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Andlisis comparativo de los marcos conceptuales de los estdndares del IASB y normas FASB

Normas IASB

Normas FASB

Alcance

Se aplica a los estados financieros de propésito general de en-
tidades comerciales, industriales y de negocios tanto del sector
publico como del privado.

Se aplica a una mayor cantidad de entidades del sector publico y priva-
do, incluyendo las entidades lucrativas y a las organizaciones sin fines de
lucro.

Usuarios de los estados financieros

Identifica como usuarios primarios a los inversionistas.

Identifica como usuarios primarios a inversionistas y prestamistas actua-
les y potenciales.

Hipétesis fundamentales

Identifica dos:
o devengado
o empresa en marcha

Identifica seis:

o entidad econémica

o empresa en marcha

o unidad monetaria estable

o mercado de libre competencia
o periodo contable

o0 devengado

Ambito de informacién

Tiene un alcance limitado a los estados financieros para usuarios
externos. Excluye informes financieros para propdsitos especiales.

Su alcance es la informacién financiera (todo tipo de informacién ema-
nada del sistema contable de una entidad para ser presentada a terceros).

Objetivo de los estados financieros

Suministrar informacién acerca de la situacién financiera,
desempefio y cambios en la posicién financiera. Politicas con-
tables y notas explicativas.

Suministrar informacién sobre los presupuestos de caja, situacién finan-
ciera, el rendimiento y los resultados y las fuentes y usos de fondos.

Caracteristicas cualitativas de la informacién contable

Determina las caracteristicas que debe cumplir la informacién
contable para satisfacer las necesidades de informacién de los
distintos usuarios.

Reconoce cuatro caracteristicas: comprensibilidad, relevancia,

confiabilidad, comparabilidad.

No menciona jerarquias entre las caracteristicas cualitativas.

Establece la existencia de una jerarquia entre cualidades primarias y
cualidades secundarias. Reconoce cuatro cualidades: las primarias son:
relevancia y confiabilidad, y las secundarias son: comparabilidad y con-
sistencia. Esta diferenciacién permite clarificar ciertas relaciones, mds que
asignarles un peso relativo.

Relevancia

Cuando la informacién ejerce influencia sobre las decisiones
econémicas de los que la utilizan.

Cuando su conocimiento impulsa a tomar o a variar una decisién. La
relevancia es dimensionada considerando el uso que se va a dar a esa
informacién y el usuario que la va a recibir.

Materialidad

La considera como un componente de la caracteristica cuali-
tativa de relevancia.

La considera una restriccién a la informacién financiera, la cual deber
ser evaluada junto con el resto de las caracteristicas cualitativas.

Oportunidad

Restriccion o limitacién a la informacion relevante y confiable.

Sustancia sobre la forma

Restriccién o limitacién a la informacién relevante y confiable.

Un aspecto (no una restriccién) de la relevancia, ya que por si sola no

puede lograr que la informacién sea relevante.
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Prudencia o criterio conservador

Lo incluye como uno de los componentes de la confiabilidad.
Los emisores de estados financieros deben poseer cierto grado
de precaucién al realizar ciertos juicios para realizar estimacio-
nes en condiciones de incertidumbre.

Si dos estimaciones son igualmente probables, se utilizard la menos op-
timista. Si dos estimaciones no son igualmente probables, se utilizard la
mds probable (definicién mds especifica).

Comprensibilidad

La incluye como una de las caracteristicas cualitativas de la
informacién contable.

Sirve como puente entre las diversas caracteristicas de los usuarios de los
informes contables y las caracteristicas especificas de la informacién con-
table.

Restricciones y limitaciones a la relevancia y confiabilidad de la informacién

o Oportunidad
o Balance entre costo beneficio
o Balance en caracteristicas cualitativas

La imagen fiel es el resultante de la aplicacién de todas las
caracteristicas cualitativas y de las normas contables aplicadas.

o Balance entre costo beneficio

o Materialidad

o Criterio conservador (prudencia)

El mal uso de estas restricciones impedirfa que los estados financieros
presenten la imagen fiel de la empresa.

Elementos de los estados financieros

o Activo

o Pasivo

o Capital contable
o Ingresos

o Gastos

Se incluye a las ganancias dentro de los ingresos y a las pérdidas
dentro de los gastos.

o Activos

o Pasivos

o Patrimonio

o Inversiones de los duefios
o Retiros de los duefios

o Resultado global

o Ingresos

o Gastos

o Ganancias y pérdidas

Ganancias y pérdidas

Distingue a las ganancias y a las pérdidas de los ingresos ordi-
narios y los gastos de la actividad ordinaria, pero aclara que no
constituyen elementos diferentes a estos tltimos.

Incorpora las ganancias y las pérdidas como elementos de los estados con-
tables, distinguiéndolos de los ingresos y gastos respectivamente.

Reconocimiento de los elementos de los estados financieros

o Probabilidad de beneficio econédmico futuro
o Confiabilidad en la medicién

0 Reconocimiento de activos y pasivos

0 Reconocimiento de ingresos y gastos

o Debe cumplir con las caracteristicas de uno de los elementos de los
estados financieros

0 Medible en términos monetarios y con suficiente confiabilidad

o Relevante, es decir valor informativo

o Confiabilidad, verdadera, verificable y neutral

Medicién de los elementos de los estados financieros

o Costo histérico

o Costo corriente

o Valor neto de realizacién

o Valor presente

El valor razonable, si bien es un concepto definido en varias
normas, no lo define en su Marco Conceptual.

o Costo histérico

o Costo de reposicion

o Valor de mercado

o Valor neto de realizacion

o Valor presente

El valor razonable es tratado especificamente.

Set de estados financieros

o Balance general

o Estado de resultados

o Estado de cambios en la situacién financiera
Notas explicativas.

o Estado de posicién financiera

o Estado de resultados

o Estado de tesoreria

o Estado de inversiones y reembolsos a los accionistas
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5. La convergencia entre ambos marcos
conceptuales

5.1.Antecedentes de convergencia de marcos
conceptuales

En septiembre de 2002 se realizé un encuentro entre
el FASB y el IASB en el que se emitié el Acuerdo de
Norwalk a partir del cual se planted la necesidad de
desarrollar estdndares contables de alta calidad que
puedan ser usados para estados financieros domésticos,
y para estados financieros a presentar en el exterior.

Ambas instituciones se comprometieron a realizar sus

mejores esfuerzos para:

* hacer sus estdndares para estados financieros com-
patibles entre si lo mds posible;

* coordinar sus programas de trabajos futuros para
que una vez lograda la convergencia, la misma se
mantenga;

En sus reuniones de abril y octubre de 2005, el FASB
y el IASB reafirmaron su intencién de convergencia,
estableciendo un juego comin de estdndares de alta

calidad.

El 27 de febrero de 2006, ambas instituciones acorda-
ron una hoja de ruta para la convergencia entre NIIF
y US GAAP, para el periodo 2006-2008 y firmaron un

memoriandum de entendimiento.

En el mismo se reconocié la importancia de este
documento para lograr la remocién de la necesidad
del requerimiento de conciliacién para las empresas
extranjeras que cotizan en Estados Unidos de Nortea-
mérica y que utilizan NIIE.

En esta hoja de ruta se plantea:

* Convergencia de corto plazo, con estdndares a ser
examinadas separadamente por el IASB y el FASB

* Tépicos ya incluidos en la agenda activa (del FASB
y del IASB)

Este trabajo planificado ocurrird en el contexto de un
trabajo conjunto sobre sus respectivos marcos concep-
tuales.

Como parte de este proyecto del marco conceptual
se ha definido temas relacionados con el rango de los
atributos de medicién (incluyendo el costo y el valor
razonable).

El objetivo de este proyecto es desarrollar un mejor
marco conceptual, que sea comtn para ambas en-
tidades, y que proporcione una base sélida para el
desarrollo de futuras normas de contabilidad.

Dicho marco es indispensable para que el IASB y el
FASB cumplan con el objetivo de elaborar las normas
de contabilidad que, basadas en principios, cohe-
rencia interna, y en la convergencia internacional,
conduzcan a la elaboracién y presentacién de infor-
mes financieros que proporcionen informacién util
a los proveedores de capital en el proceso de tomar
decisiones.

5.2.Programa del trabajo conjunto sobre el marco
conceptual

En una reciente conferencia de un miembro del IASB®
se planted las siguientes fases y estados actuales de
cumplimiento o determinados cumplimientos espe-
rados.

¢ TI Conferencia sobre NIIF organizada por la Federacién Argentina de Consejos Profesionales de Ciencias Econdmicas en

Buenos Aires, septiembre de 2009, dictada por Jan Engstrom.
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a) Fases iniciadas

Fase | Descripcién

A | Objetivo y
caracteristicas
cualitativas

Estado actual o esperado

La publicacién de capitulos finales de
esta fase en el dltimo trimestre de 2009

B | Elementosy Publicacién del DP (Borrador de dis-
reconocimiento | cusién) en la segunda mitad de 2010
de los elementos

C | Medicién

Publicacién del DP (Borrador de dis-

cusién) en el dltimo trimestre de 2009

Publicacién del ED (Borrador de nor-
ma) en el tltimo trimestre de 2009

D |Entidad que

informa

b) Fases atin no iniciadas

Las fases atin no iniciadas en este proyecto son:
* aspectos de presentacién y revelacion,

* propésito,

* aplicacién para entes sin fines de lucro y

* otras cuestiones pendientes varias.

En cada fase se planifican los documentos que trata-
ran durante las sesiones putblicas. Las juntas toman en
cuenta los comentarios pablicos. En la actualidad solo

las cuatro primeras fases estdn activas.

Al respecto, el Marco Conceptual de los estdndares del
IASB se emitié hace dos décadas con el fin de servir de
base conceptual para las normas que se emitan, pero
considerando que en los tltimos anos se ha presentado
un constante cambio en las normas y estando en pro-
ceso la convergencia con las normas del FASB, hemos
coincidido que es necesario revisar los conceptos con-
tables del Marco Conceptual, que serdn la base para

emitir las futuras normas.
5.3.Andlisis de los propésitos del marco conceptual

Los sistemas contables en el mundo global presentan
dos orientaciones significativas y diferentes: una orien-
tada a la prediccién y otra orientada hacia el control.
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Estos lineamientos quedan expuestos en los marcos
conceptuales de los sistemas normativos.

Respecto a la orientacién hacia la prediccién, la con-
tabilidad se centra en generar informacién abundante
y util, es decir relevante, para la toma de decisiones de
inversién.

En la orientada hacia el control se busca suministrar
informacién dirigida hacia el control de la entidad y la
presentacion de informes para la administracién de la
entidad, y en algunos casos el control fiscal.

En ese sentido, el grupo de investigacién coincide que
la orientacién de los estados financieros debe con-
verger entre control y prediccién, ya que el contexto
de incertidumbre es permanente en el mundo de los
negocios.

Los marcos conceptuales de los estindares del IASB
y de las normas FASB tienen en comin los siguientes
aspectos:

a) El propésito del marco conceptual es apoyar a los
organismos emisores de normas contables en el de-
sarrollo y revision de las normas de contabilidad.

b) El marco conceptual no tiene mayor categoria que
las normas de contabilidad que emiten los organis-
mos emisores de normas.

Asimismo, ambos marcos conceptuales poseen dife-
rencias, las que se presentan en los siguientes aspectos:

a) El marco conceptual de los estindares del IASB
tiene un propésito mds amplio que el sefalado en
el marco conceptual de las normas FASB, pues el
marco del IASB también tiene otros fines, tales
como incluir la asistencia de los preparadores, au-
ditores y usuarios de recursos financieros. El marco
conceptual de las normas FASB pone menos énfa-
sis en otros propdsitos.
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b) El marco conceptual de los estdndares del IASB
se aplica a los estados financieros de empresas
comerciales, industriales del sector putblico o pri-
vado. Pero en el caso del marco conceptual de las
normas FASB se aplica a mayor cantidad de enti-
dades del sector publico y privado incluyendo las
organizaciones sin fines de lucro.

El grupo de investigacién afirma que debe haber
un solo marco conceptual para ambos organismos
emisores de normas. Pero debe prevalecer el alcance
del FASB por su amplitud al incluir ONG, ya que
muchas de estas organizaciones realizan actividad em-

presarial.
5.4.0bjetivos y usuarios de los estados financieros

El marco conceptual de los estindares del IASB y el
marco conceptual de las normas FASB, plantean un
enfoque amplio al definir que los objetivos de la in-
formacion financiera sean ttiles a un grupo amplio de

usuarios en el proceso de toma de decisiones.

Los objetivos de los estados financieros, en esencia, de-
ben orientarse a tener informacién que sea relevante y
confiable del patrimonio de la entidad. Por ello los es-
tados financieros deben suministrar informacién que
sea util en el proceso de toma de decisiones generando
informacién para conocer la situacién financiera, el
rendimiento financiero y los flujos de efectivo de la
entidad, y determinar los beneficios econémicos dis-
tribuibles, de tal forma que sea ttil para una amplia
variedad de usuarios.

Respecto a los usuarios de los estados financieros, en
los marcos conceptuales de ambos modelos normati-
vos, los usuarios se centran en el inversionista actual y
potencial como el usuario principal, por ser el tipico
usuario proveedor de capital de riesgo, argumentando
que si cumplen con las necesidades de informacién de

estos usuarios, también cumplird con la de la mayoria
de los usuarios. Sin embargo, esto no es correcto, pues
los diversos agentes econémicos y financieros tienen
necesidades de informacién, que en su caracteristica
y cantidad son diferentes, por ejemplo si comparamos
la necesidad de informacién del inversionista con el
empleado.

5.5.Hipétesis contables bésicas

Las diferencias entre el marco conceptual de los estdn-
dares del IASB —devengado y empresa en marcha—y
de las normas FASB —entidad econémica, empresa
en marcha, unidad monetaria estable, mercado de
libre competencia, periodicidad y base del devenga-
do—, son importantes.

Algunos de los conceptos definidos como hipétesis
corresponden a la teorfa contable, donde también
se definen conceptos subyacentes al mundo de los
negocios y conceptos como empresa en marcha y
devengado corresponden a la forma de operar del mo-
delo contable, desde la perspectiva de su operatividad
interna.

En ese sentido, las hipétesis entidad econémica, uni-
dad monetaria estable, mercado de libre competencia
y periodo constituyen conceptos contables del mundo
de los negocios donde se desarrolla la norma contable,
y no son parte de la normativa, por el contrario, son

parte de los conceptos de la teoria contable.

El grupo de investigacién también analizé6 que, en
algunos marcos conceptuales, la prudencia tiene ca-
ricter preferencial sobre los demds conceptos. Al
respecto, nosotros planteamos se considere como una
caracteristica subordinada a la confiabilidad, pues
debe primar la relevancia de la informacién, lo cual
significa que en los criterios de medicién se pueda ele-

gir por soluciones diferentes al del costo histérico.
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5.6.Caracteristicas cualitativas de la informacién
contable

Los estados financieros para cumplir con las necesida-
des de informacién deben tener ciertas caracteristicas
cualitativas. Ambos marcos conceptuales presentan
las caracteristicas cualitativas como atributos que ha-
cen que la informacién sea ttil para los usuarios en la
toma de decisiones.

Los marcos conceptuales del IASB y el FASB tie-
nen caracteristicas cualitativas similares. En el marco
conceptual IASB, las caracteristicas son comprensibi-
lidad, relevancia, confiabilidad y comparabilidad. En
el caso del marco conceptual FASB las caracteristicas
son relevancia, confiabilidad, comparabilidad y con-
sistencia.

Sin embargo, existen algunas diferencias entre ambos
marcos conceptuales, por ejemplo, el del FASB esta-
blece una jerarquia en las caracteristicas, y establece
como cualidades primarias a la relevancia y confia-
bilidad, y como secundarias, a la comparabilidad y
consistencia. En cambio, en el marco conceptual del
IASB se ubica a las cuatro caracteristicas en el mismo
nivel. Asimismo, la caracteristica de comprensibili-
dad planteada en el marco conceptual del IASB, en
el FASB es considerada como puente de las diversas
caracteristicas.

En ese sentido, algunas mejoras podrian introducirse
en esta seccién, en especial el andlisis de la presenta-
cién fiel de la informacién. Hemos determinado como
posibles caracteristicas a las siguientes:

Caracteristicas principales: la relevancia, cuyos com-
ponentes son la materialidad y la oportunidad; y la
confiabilidad, cuyos componentes son la neutralidad,
presentacion fiel, sustancia sobre la forma, informa-

cién completa, verificabilidad, prudencia.
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Caracteristicas secundarias: la comparabilidad, cuyo
componente es la uniformidad, que se debe mantener
mientras sea relevante y confiable y la comprensibili-

dad, cuyo componente es la claridad.

En funcién de lo descrito, el concepto de presentacién
fiel implica la aproximacién a la realidad pues la in-
formacién contable debe incluir informacién exacta y
estimaciones (cobranza dudosa, depreciaciones, recla-
mos por garantias de ventas, etcétera), en los estados
financieros; en este sentido, en las estimaciones se
debe actuar con prudencia. De igual manera, para que
la informacién financiera se aproxime a la realidad,
los hechos contables deben reconocerse y presentarse
basdndose en su sustancia y realidad econémica.

Los estados financieros se deben preparar en el marco
de las siguientes restricciones: oportunidad y relacién

beneficio-costo, y el equilibrio entre las caracteristicas.
5.7.Elementos de los estados financieros

Para cumplir con los objetivos de los estados financie-
ros, los elementos sefialados por el marco conceptual
del TASB son: el activo, el pasivo, el patrimonio, los
ingresos, y los gastos; y por el marco conceptual del
FASB son: el activo, el pasivo, el patrimonio, inver-
siones de los duefos, los retiros de los duenos, el
resultado global, los ingresos, los gastos, las ganancias

y pérdidas.

En el caso de la definicién de activo para el marco
conceptual del IASB y FASB debe precisarse mejor
los conceptos de control (recursos controlados), acon-
tecimientos pasados, espera (probable en el FASB) e
identificacién de los flujos de beneficios econémicos

futuros.

Algunos usuarios interpretan en forma errénea el con-

cepto de control y el uso que en el mismo sentido se
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da al que se utiliza para fines de consolidacién conta-
ble. El término deberia centrarse en si la entidad tiene
derechos reales sobre los recursos econémicos. Por lo
tanto, el énfasis es en la identificacién de aconteci-
mientos pasados que generaron los activos, en lugar de
centrarse si la entidad tiene derechos, acceso o puede
limitar acceso a los recursos econdémicos presentes a la
fecha de cierre del balance general. Por otro lado, si se
define como activo la probabilidad de generar flujos
futuros de beneficios econémicos deja al recurso eco-
némico en un segundo plano.

En el caso de la definicién del pasivo, el marco concep-
tual del IASB y FASB debe precisar mejor el concepto
de obligacién presente, surgida de acontecimientos
pasados, desembolso de recursos (sacrificio econdémi-
co en el FASB), que configuran beneficios econémicos
futuros.

no precisarse la distincién entre los pasivos y e
Al la dist tre | |
patrimonio, algunos usuarios interpretan en forma
errénea el concepto de obligacién presente.

Los conceptos de ganancias y pérdidas son definidos
dentro de los elementos de ingresos y gastos. Sin em-
bargo, existen diferencias sustanciales en cada uno
de los conceptos por lo que deberfa explicarse clara-
mente esta distincidn, armonizandolo con la norma
de reconocimiento de ingresos en particular con
operaciones de activos no corrientes, liquidacién de
activos, etcétera.

Al respecto, el grupo de investigacién considera como
elemento a grupos o categorfas que tienen caracteris-
tica similar, por lo que se ha definido los siguientes
elementos:
a) activos,
b) pasivos,

¢) patrimonio,

d) ingresos y gastos, en los que se incluyen las ganan-
cias y pérdidas,
e) aportaciones de los propietarios y distribuciones a

los mismos en su condicién de tales.

Estos elementos de los estados financieros permitirdn
obtener un juego completo de estados financieros que

comprenda:

a) un estado de situacion financiera al final del periodo,
b) un estado del resultado integral del periodo,
¢) un estado de cambios en el patrimonio del periodo,

d) un estado de flujos de efectivo del periodo.

Esta informacién, junto con la contenida en las notas
a los estados financieros, deben incluir un resumen
de las politicas contables mds significativas y otra in-
formacién explicativa, lo que ayuda a los usuarios a

predecir los flujos de efectivo futuros de la entidad.

5.8.Reconocimiento y medicién de los elementos
de los estados financieros

Operational Concepts. Ambos marcos conceptuales
tienen caracteristicas similares que se deben cumplir
para reconocer los elementos en los estados financie-
ros: en ambos casos las partidas deben cumplir con la
definicién del elemento y poder ser medidas en forma
confiable.

Respecto a las diferencias en el caso del marco con-
ceptual del IASB, centra el reconocimiento a la
probabilidad de generar beneficios econémicos futu-
ros asociados con la partida contable, que fluirdn hacia
o desde la entidad; en el caso de las normas FASB no
incluye la probabilidad de generar beneficio econdmi-
€O como un reconocimiento, por el contrario centran
el reconocimiento en el recurso econédmico, en su re-

cepcién o que fluya en la entidad.
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Por lo expuesto, es necesario que ambos marcos con-
ceptuales armonicen los diversos reconocimientos
para cada uno de los elementos de los estados finan-
cieros, en un marco de relevancia y confiabilidad.

Ambos marcos conceptuales han desarrollado una se-
rie de bases de medicién muy particulares, aplicables
a diversas partidas de los elementos de los estados fi-

nancieros.

Estas bases son el costo histérico, costo corriente,
valor neto de realizacidn, valor presente, valor de mer-
cado (solo en el caso del FASB). En nuestra opinién
el marco conceptual tnico debe mantener la variedad
de medidas diferentes. Sin embargo, debe preci-
sarse cudl debe ser el proceso de elecciones de cada
medida en particular, en especial la medicién de las
revalorizaciones, la depreciacién, etcétera. Asimismo,
puede revisarse el concepto de valor razonable que es
utilizado en diversas normas pero que requiere una de-
finicién dentro del marco conceptual.

Respecto a las técnicas de medicién o estimacién de
valores presentes de flujos futuros asi como de valo-
res residuales, valor de los instrumentos financieros,
el marco conceptual deberia proveer de orientaciones
sobre estas técnicas de medicién.

5.9.Conceptos de mantenimiento de capital y
determinacién de la utilidad

Como se mencioné anteriormente, los conceptos de
capital y mantenimiento de capital se refieren a la ma-
nera en que una entidad define su capital para medir
los resultados.

El marco conceptual del IASB describe dos conceptos
de mantenimiento de capital, el mantenimiento del
capital financiero y el mantenimiento de capital fisico.

Al respecto, el marco conceptual del IASB evita ser
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también preceptivo en la eleccidn del tratamiento para
el mantenimiento de capital, excepto por la senaliza-
cién que el concepto apropiado de capital debe estar
basado en las necesidades de los usuarios de los esta-
dos financieros. Por otro lado, el marco conceptual del
FASB adopta el mantenimiento del capital financiero,

siendo compatible con cualquier base de medicién.

Por lo expuesto, es necesario que se precise cudl con-
cepto es el mds adecuado en un contexto normativo

como el modelo convergente de normas IASB y nor-

mas FASB.

Finalmente, consideramos que los diversos aportes
permitirdn aproximar una propuesta de viabilidad
para poder conseguir un marco conceptual convergen-

te como base para el desarrollo de las futuras normas.

6. Conclusiones

a) La convergencia de los marcos conceptuales de
los estindares del IASB y las normas FASB es un
paso importante en la viabilidad de la convergen-
cia de las normas contables de ambos emisores de
normas. El proceso de convergencia entre normas
IASB y normas FASB se encuentra en la dltima
etapa; sin embargo, considerando las diferencias
aln existentes no creemos que se culmine dicho

proceso antes de 2012.

b) La revisién de ambos modelos conceptuales permi-
tird definir la orientacién de informacién respecto
a los usuarios de la informacién contable emitida
bajo el nuevo modelo normativo; asimismo, se
podra conciliar las diferencias existentes en las hi-

pétesis contables de ambos modelos normativos

c) La observancia del marco conceptual debe ser
obligatoria para los entes normativos al redactar

nuevas normas y el marco debe ser seguido por las



d)

e)

a)

b)

c)

d)

¢)

£)
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compafias y otros usuarios cuando existan vacios
en las normas.

Es necesario que se generen foros de debate sobre
el marco conceptual tnico entre ambos sistemas
normativos, porque permitird modelar los linea-
mientos sobre los que se desarrollardn las normas
que se emitirdn en anos futuros. Asimismo, debe
incluirse como parte del proyecto actual, revisar
las dreas en las que las actuales normas vigentes no
sean consistentes entre ellas o con los marcos con-

ceptuales.

La convergencia de los marcos conceptuales de las
normas IASB y FASB, alentard el libre flujo de in-
versiones en una economia global para todos los
grupos de interés en un mercado de capitales.

Guia de discusiéon

¢Por qué es importante para un inversionista, ana-
lista de inversién, otros agentes, contar con un
comun denominador de normas de contabilidad
utilizadas en la preparacién de estados financieros
en los diferentes paises?

¢Han cambiando los requisitos de informacién de
los agentes externos a la empresa con el desarrollo
del mercado de capitales y la globalizacién?

¢Es atinado creer que habrd convergencia entre
normas FASB y normas IASB para alcanzar la ar-
monizacion?

¢Cudles son las principales barreras para lograr la
convergencia de las normas contables?

¢Serd la convergencia la solucién para lograr satisfa-
cer las necesidades de informacién de los mercados

de capital en este siglo XXI?

:Existen posibilidades reales para una efectiva con-

vergencia de las normas contables IASB y FASB?

g) ;Cudl es el rol del contador publico en el proceso
de armonizacién y convergencia contable?

h) ;Las estrategias que vienen realizando diversos or-
ganismos de gobiernos, de la profesién, etcétera
poseen un grado adecuado de avance en el camino
hacia la armonizacién y convergencia?
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Divuleacién de la informacién sobre intangibles
en organizaciones espanolas

Sharing Information on Intangibles in Spanish Organizations

Yolanda Ramirez Cércoles

Universidad Castilla-La Mancha
Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales

Resumen

En la actual economia del conocimiento, la creacién de riqueza estd asociada con el desarrollo de ventajas competitivas
basadas en elementos intangibles. Ante esta creciente importancia estratégica de los intangibles, parece necesario que
las empresas presenten informacién sobre tales elementos. Sin embargo, aunque cada vez mds las companias presentan
informacién adicional de forma voluntaria, atin siguen siendo muchas las que se limitan a cumplir las exigencias legales,
omitiendo informacién de gran relevancia relativa a sus recursos intangibles.

Nuestro objetivo es conocer el nivel de interés por parte de las empresas espafiolas en suministrar este tipo de infor-
macién. Para ello, en este trabajo se revisa los principales estudios existentes sobre divulgacién voluntaria de informacién
relativa a elementos intangibles por parte de las empresas espafiolas.

Palabras clave: intangibles, revelacién de informacién, compafias espafiolas

Abstract

In the knowledge-based economy, the wealth creation is associated with the development and maintenance of com-
petitive advantages based on intangible elements. Faced with this growing strategic importance of intangibles, it seems
necessary that companies disclosure information on those elements. However, although companies disclosure infor-
mation increasingly on a voluntary basis, they are still many which merely comply with legal requirements, omitting
highly relevant information on their intangible resources. The objective of this paper is to have data on what level of
interest in providing this information by Spanish companies. Therefore, a review of the most important literature about
intangibles disclosure in Spanish companies is shown. / /

Key words: intangible resources, disclosure of information, Spanish companies /
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Introduccién

Ante la innegable relevancia de los intangibles como
conductores de valor en la actual economia del co-
nocimiento, surge la necesidad de informar sobre
los mismos. El cardcter inmaterial de estos recursos,
la dificultad de identificarlos y su compleja valora-
cién han derivado en que su tratamiento contable
resulte incompleto pues solo un reducido niimero
de intangibles superan los criterios de reconocimien-
to, siendo necesario buscar una solucién urgente
a su presentacién de informacién. De este modo,
ante la dificultad de modificar el vigente entrama-
do contable de principios, las propuestas para que
la informacién sobre intangibles sea incluida en las
cuentas anuales son por el momento tedricas y que-
da a criterio de la empresa la divulgacién voluntaria

sobre estos factores.

En este sentido, el FASB (2001: 10) justifica la divul-
gacién de informacion sobre recursos intangibles bajo

los siguientes términos

aunque quede prohibido el reconocimiento de elemen-
tos inmateriales en muchos casos, esto no va en contra
de su existencia y tampoco del hecho que les convierte
en recursos criticos para el éxito de algunos negocios.
La divulgacién de informacién adicional a este respecto
resultard especialmente util a los inversores en su toma
de decisiones. La divulgacién de informacién sobre
intangibles no reconocidos tales como investigacién y
desarrollo, recursos humanos, relaciones con clientes,
innovaciones, y otros que son criticos para el éxito de
un negocio serfa especialmente ttil a los inversores en

su toma de decisiones de inversién.

Por su parte, Garcia-Ayuso y Larrinaga (2003) sefialan
que el hecho de que la mayoria de las normativas con-

tables no permitan el reconocimiento en el balance

Contabilidad y Negocios (5) 9, 2010 / ISSN 1992-1896

de los recursos intangibles y el hecho de que no se
incentiva la difusién de informacién sobre este tipo de
inversiones por miedo a la competencia, hacen que sea
escasa la informacién que divulgan las empresas espa-
fiolas sobre estos elementos. En este sentido, aunque
cada vez un mayor nimero de companias presentan
informacién adicional sobre intangibles de forma vo-
luntaria, atn siguen siendo muchas las que se limitan
a cumplir las exigencias legales, omitiendo datos de

gran relevancia.

El objetivo de este trabajo es conocer la tendencia
existente en las empresas espafiolas en materia de di-
fusién de informacién sobre elementos intangibles.
Para ello se analizan los principales estudios realizados
sobre divulgacién voluntaria de informacién relativa
a elementos intangibles por parte de las empresas es-

panolas.

De la revisién de estos estudios empiricos se extrae
que, a pesar del incremento en la divulgacién de in-
formacién sobre intangibles, esta todavia sigue siendo

€scasa.

1. Investigaciones sobre el nivel de
divulgacién de informacién social

La mayoria de los trabajos que han analizado la di-
vulgacién de aspectos concretos y especificos sobre
intangibles se ha centrado en el andlisis de la divulga-
cién de informacién social (datos relativos a recursos

humanos y labor social de la empresa).

A continuacién se muestran los principales trabajos
relativos a la divulgacién especifica de aspectos con-

cretos de informacidn social.
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Tabla 1. Principales trabajos sobre la divulgacién de informacién social

Autores

Muestra

Principales resultados

Garcia y
Monterrey

(1993)

Callao y Jarne
(1995)

Pons (1996)

Moneva y
Llena (1996)

Peyré (1997)

Mazarracin
(1998)

Lainez,
Callao y Jarne
(1999)

Péez y Oviedo
(2001)

Cien empresas espafiolas
con cotizacién en la Bolsa
de Madrid durante el ejer-
cicio 1990, excluidos los
sectores de banca y seguros
Empresas de veinte paises,
entre ellos, Espafa.

35 empresas espafiolas
cotizadas en la Bolsa de
Madrid, exceptuando el
sector financiero, durante
los ejercicios 1993-1994

47 empresas industriales
cotizadas en la Bolsa de
Madrid durante el ejercicio
1992

52 empresas cotizadas en
el mercado continuo de la
Bolsa de Madrid durante el
ejercicio 1994

66 empresas espafiolas co-
tizadas en Bolsa en los afios
1978 y 1988, 33 empresas
en 1991 y 23 empresas en
el afio 1996

Treinta empresas europeas
(se escogieron dos empre-
sas de entre las diez mds
grandes en cada uno de los
diferentes paises de la UE)

Empresas espafiolas

De las trece partidas seleccionadas como categorias de informacién voluntaria, se obtuvo que el 43%
de las empresas divulga informacién voluntaria de cardcter social y solo el 15% informacién medio-
ambiental. Ademds, se encontré que el nivel de divulgacién de informacién social estd positivamente
relacionado con el niimero de empleados y la dimensién de la compania.

Solamente nueve paises contemplan informacién de caricter social centrada fundamentalmente en
los empleados. En Espafia, aunque no se exige este tipo de informacién, algunas empresas emiten
informacién sobre condiciones de trabajo, salario, accidentes, aprendizaje, etcétera.

La totalidad de las empresas analizadas difunde la informacién social obligatoria sobre recursos huma-
nos, cumpliendo asi con la legislacién vigente, y el 51% publica informacién social voluntaria sobre
empleados en sus cuentas anuales, siendo el sector gas/electricidad el que ocupa el primer puesto en
el suministro de este tipo de informacién.

La informacién social divulgada de cardcter voluntario se centra, casi exclusivamente, en cursos de
formacién, nimero medio de trabajadores y planes de pensiones. Por el contrario, indicadores sociales
tan significativos como ambiente laboral, altas y bajas laborales, tipos de contratos, accidentes labora-
les, etcétera han sido poco o nada divulgados.

Todas las empresas presentan informacién sobre el personal (plantilla, actividades de formacién y
desarrollo, seguridad e higiene en el puesto de trabajo y becas y ayudas sociales a los empleados), casi
el 30% sobre la labor social de la empresa (cursos a personas ajenas a la empresa, becas concedidas
a terceros y contratos en précticas, colaboraciones y patrocinios en actividades culturales y apoyos
econémicos a fundaciones, ferias, etcétera) y el 70% sobre medioambiente.

Se indica que todas las empresas divulgan informacién sobre empleados y el 69% sobre ética.

Respecto a la informacién suministrada sobre empleados, se obtuvo que todas las empresas publican
el desglose de los gastos de personal y que el 90% divulga informacién sobre su plantilla, indicando el
nimero medio de empleados durante el ejercicio. El 71% aporta informacién sobre sus planes de pen-
siones y criterios para su dotacion, el 44% sobre formacién de los empleados, el 33% sobre seguridad
e higiene en el trabajo, el 38% sobre indemnizaciones y el 35% sobre convenio colectivo.

Respecto a la informacién suministrada sobre ética, se obtuvo que el 50% de las empresas emite algtin
dato sobre las relaciones con los clientes (servicio de atencién telefénica, reclamaciones, etcétera) y el
60% sobre colaboraciones con la comunidad en la que opera, esto es, concesién de becas, patrocinios,
etcétera.

Es escasa la informacién sobre partidas referidas al personal de la empresa (tales como, nimero,
asistencia y duracién de cursos de formacién impartidos, nimero de pruebas de seleccién, niimero
de promociones e informacién sobre becas). Por otro lado, el volumen de informacién ofrecido sobre
los empleados disminuye a lo largo del tiempo (entre 1978-1996). La explicacién de este compor-
tamiento estd en el tratamiento que tradicionalmente la contabilidad ha venido dando a todos los
desembolsos que la empresa realiza en su personal, puesto que, con carécter general, son considerados
como gastos del ejercicio.

El 70% de las empresas analizadas ofrece informacién sobre sus empleados en las cuentas anuales,
principalmente en la Memoria. Los aspectos mds divulgados son los costos de pensiones y la retribu-
cién de los 6rganos de direccién de la empresa (38%). Mientras que otros aspectos como los niveles de
absentismo (3.5%) o condiciones laborales (casi un 7%) apenas son recogidos en los informes anuales
de las empresas analizadas.

Solo un 30% de las empresas hacen referencia a informacién medioambiental en las cuentas anuales.
Las cuestiones sobre las que mds se informa es sobre la formacién, salud y seguridad de los trabajadores

Fuente: elaboracién propia
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Como conclusién de los resultados obtenidos en las = 3. Investigaciones sobre el nivel de
investigaciones revisadas, se puede establecer que divulgacién de informacién sobre
practicamente todas las empresas ofrecen informacién intangibles en general a través de los
relativa al nimero de empleados, siguiéndole en nivel Informes Anuales

de divulgacién la informacién relativa a pensiones y

. . . . . En este apartado nos centraremos en aquellos trabajos
seguridad e higiene en el trabajo, mientras que la in- P ! J

formacidn relativa a contratos de trabajo, absentismo, que han analizado de forma concreta y exclusiva las

y . . ricticas de divulgacién de informacién sobre intan-
rotacién y ambiente laboral es baja. P de divulg d

gibles en general. En concreto, revisaremos aquellos

2. Investigaciones sobre el nivel de estudios que se han centrado en la presentacién de in-

divulgacién de otras partidas intangibles formacién sobre intangibles a través de los Informes

Anuales de las empresas espafolas.

En la Tabla 2 se recogen trabajos dedicados al estu-

dio de la divulgacién de informacién sobre otros En la Tabla 3 recogemos los principales resultados ob-

elementos intangibles, tales como I+D, publicidad y tenidos en estos trabajos.

propaganda, gobierno de la empresa, clientela, cuota

de mercado, medioambiente, etcétera.

Tabla 2. Principales trabajos sobre la divulgacién de partidas intangibles

Autores Muestra Principales resultados
Giner (1995) 49 empresas cotizadas en  Se concluye que las empresas no divulgan informacién de forma voluntaria, puesto que
1 la Bolsa de Valencia, exclu-  se obtiene un indice de divulgacién de 0,16 para el ejercicio 1991.

yendo financieras, seguros | 4 partidas con menor nivel de divulgaciéon fueron las actividades de publicidad y

y SIM, para el periodo propaganda y la informacién sobre los contratos de trabajo. También la informacién

1989-1991 sobre cuota de mercado, responsabilidad social e informacién sobre los trabajadores,
formacidn, absentismo, rotacién, etcétera, fue poco divulgada. Sin embargo, la I+D fue
la partida mds anunciada con un valor del indice de divulgacién de 0,47 (1989), 0,55
(1990), 0,47 (1991).

Martinez et al. Entidades de depésito es-  El estudio muestra que la informacién relativa al inmovilizado inmaterial es poco im-
(1997) panolas (bancos y cajas de  portante, apareciendo desglosada en la memoria por el 37,77% de los bancos y por el
ahorro), correspondiente al  13,64% de las cajas de ahorro.

¢jercicio 1995 En cuanto a los gastos de investigacién y desarrollo, no se encontré ninguna referencia
a los mismos en el informe de gestién.
E193,18% de las cajas analizadas y el 71,11% de los bancos emiten datos sobre la com-
posicién de los 6rganos de gobierno, consejo de administracién, direccidn ejecutiva,
etcétera.

Todas las cajas informan sobre la obra social de la entidad.

Fuente: elaboracién propia

(610) Contabilidad y Negocios (5) 9, 2010 / ISSN 1992-1896
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Tabla 3. Principales trabajos sobre la divulgacién de informacién sobre intangibles a través de los

Informes Anuales
Autores Muestra Principales resultados
Rojo y Sierra (2000) Veinte grandes empresas es- La muestra de empresas analizadas solo ofrece, en conjunto, un 24% de la informacién

Garcfa Arrieta
(2001)

Sierra (2002)

Rodriguez (2004)

Oliveras y
Gowthorpe (2004)

Ochoa, Pricto y
Santidridn (2007)

paolas
distintos sectores, de las que el
90% cotiza en bolsa.

pertenecientes  a

Ejercicio econémico 1999

102 empresas espafiolas du-
rante el periodo 1992-1999 y
96 empresas norteamericanas
y europeas cotizadas durante

el periodo 1997-1999

46 empresas espafiolas coti-
zadas en la Bolsa de Madrid,
durante el periodo 1997-1999

91 entidades financieras —49
cajas de ahorro y 44 bancos—y
108 sociedades con cotizacién
en el mercado continuo, ejer-
cicio econémico 1999, Espana

Trece sociedades espafiolas
intensivas en conocimiento y
admitidas a cotizacién

Periodo: 2000-2002

211 empresas castellano-leo-
nesas, de todos los sectores de
actividad, exceptuando insti-
tuciones financieras y el sector
primario, y con un tamafio a
partir de 25 trabajadores

deseable.

Las partidas que presentan un mayor nivel de divulgacién son las de cardcter legal o con-
tractual (acuerdos de colaboracién y propiedad industrial) y las de cardcter tecnolégico
(I+D y aplicaciones informdticas, entre otras). Por otro lado, las partidas menos divulgadas
son las relativas a la estructura organizacional (14%) y con origen en el mercado (21%).

Para el ejercicio 1999, el 44,66% del total de las empresas espafiolas, y el 53,13% de las em-
presas de la muestra internacional, divulga informacién voluntaria sobre activos intangibles
que no estdn reconocidos como tales en los estados contables.

Dicha divulgacién, en ambas muestras, se concentra en el bloque capital humano (nimero
de empleados de la empresa, clasificacién de la plantilla atendiendo a diversos criterios,
edad media de la plantilla, antigiiedad de la plantilla, formacién del personal, etcétera),
seguida del capital relacional (con indicadores tales como los productos que comercializa,
el nimero de oficinas o filiales o el indice de satisfaccién del cliente) y capital estructural
(inversién en innovacién, nimero de certificaciones ISO obtenidas, sistemas de informa-
cién para la gestién, nimero de accesos a intranet, etcétera).

Por paises, las empresas que ofrecen mds informacién son las de Suiza, Espana, Reino
Unido y las norteamericanas.

El nivel de divulgacién sobre intangibles puede calificarse de bajo y ademds se mantuvo
practicamente igual durante el periodo analizado.

Las partidas més divulgadas fueron las siguientes: presencia en el mercado, acuerdos de
colaboracién, investigacion y desarrollo y estructura accionarial, mientras que las menos
comunicadas fueron las relaciones con proveedores, el clima laboral y las relaciones con
accionistas, analistas e inversores institucionales.

El nivel medio de divulgacién de intangibles fue del 23,8%, resaltando el hecho de que las
empresas no financieras presentan una mayor cantidad de informacién sobre intangibles
que las financieras.

En cuanto al andlisis por bloques, se comprueba que el mayor nivel de divulgacién corres-
ponde al capital estructural, seguido del capital relacional y por tltimo, el capital humano.
Sin embargo, se obtiene que las empresas no financieras presentan un mayor interés por
comunicar los valores intangibles derivados de sus relaciones externas que las financieras.

Tendencia creciente en la extensién del contenido divulgado sobre intangibles en los infor-
mes anuales. Sin embargo, en conjunto el nivel de divulgacién atin permanece bajo.

Asimismo se observa que esta informacién se presenta, fundamentalmente, en un formato
cualitativo estando principalmente relacionada con la responsabilidad social empresarial.

Del estudio se concluye que solo un pequefio porcentaje de empresas difunde informacién
sobre su capital intelectual, mientras que un abrumador 73,71% no lo hace, argumentando
que se trata de informacién que es preferible que no trascienda fuera de la empresa.

Asimismo, las empresas que sf difunden informacién parecen hacerlo por la influencia que esto
podria tener sobre la imagen de la empresa y sobre la captacién y mantenimiento de clientes.

Fuente: elaboracién propia
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Asimismo, también algunos estudios han analizado
el nivel de informacién divulgada en cada una de las
partes componentes del informe anual, esto es, car-
ta del presidente, informe de gestién, cuentas anuales
y resto del informe (Moneva y Llena 1996; Peyrd

1997; Garcia Arrieta 2001; Rojo y Sierra 2000; Sierra
2002; etcétera).

En la Tabla 4 recogemos diversos trabajos que se cen-
tran en el estudio de la ubicacién de la informacién
divulgada por las empresas sobre sus intangibles.

Tabla 4. Principales trabajos sobre la ubicacién de la informacién divulgada sobre intangibles

Autores

Muestra

Principales resultados

Moneva y Llena

(1996)

Peyré (1997)

Rojo y Sierra
(2000)

Garcia Arrieta
(2001)

Sierra (2002)

Monclus et al.
(2007)

47 empresas industriales co-
tizadas en la Bolsa de Madrid
durante el gjercicio 1992

52 empresas cotizadas en
el mercado continuo de la
Bolsa de Madrid durante el
ejercicio 1994

Veinte grandes empresas
espafiolas pertenecientes a
distintos sectores, de las que
el 90% cotiza en bolsa, ejer-
cicio econémico 1999

102 empresas espanolas du-
rante el periodo 1992-1999 y
96 empresas norteamericanas
y europeas cotizadas durante

el periodo 1997-1999

46 empresas espafolas coti-
zadas en la Bolsa de Madrid,
durante el periodo 1997-
1999

117 empresas cotizadas en el
mercado continuo espafiol a
30 de septiembre de 2005,
con mis de seis meses de co-
tizacién

Se muestra que:

Todas las compafifas analizadas informan sobre sus empleados en la memoria de las cuentas
anuales, casi la mitad en el informe de gestidn y otro tanto en la informacién adicional.

Ninguna compania divulga informacién sobre la labor social en la memoria, casi un 11%
lo hace en el informe de gestién y algo mds de un 21% en la informacién adicional.

Revela que todas las empresas analizadas informan en la Memoria sobre los empleados,
el 53,85% en el Informe de Gestién, el 36,54% en Informacién adicional y el 25% en
la Carta del Presidente. Mientras que la ubicacién de la informacién sobre ética fue el
67% en el Informe de Gestidn, 23% en la Memoria, 33% en Informacién adicional y
56% en la Carta del Presidente.

Se sefiala que el lugar del Informe Anual en que se ofrece més informacién sobre cada
item del capital intelectual es el apartado de Informacién adicional (40%), seguido de
las Cuentas Anuales (25%), el Informe de Gestién (20%) y solo 10% en la Carta del
Presidente.

La divulgacién de informacién sobre el capital intelectual se realiza normalmente a
través de apartados especificos que complementan las cuentas anuales y que reciben
denominaciones muy variadas (el mds frecuente es el de Informacién Corporativa), en
lugar de utilizar para ello las propias Cuentas Anuales o Informes especificos de Capital
Intelectual.

Se muestra que es en el apartado de informacién adicional donde se aprecia una mayor divul-
gacion de las empresas sobre los elementos que conforman su capital intelectual. En concreto,
se obtuvo que el apartado de informacién adicional es el lugar del informe en que se ofrece
mds informacién sobre cada ftem (32%-35%-36%, respectivamente para cada uno de los
afios), seguido de las cuentas anuales (20%-22%-22%), mientras que solo un 19% se divulga
en el Informe de Gestién en cada uno de los afios y el 7%-7%-8% en la Carta del Presidente.

Casi todas las empresas analizadas incluyen la informacién sobre el capital intelectual
en Otros informes econémicos,! distintos de las cuentas anuales. Asimismo, también se
puso de manifiesto que en todos los casos analizados la informacién sobre el capital in-
telectual se ofrece sin orden y sin apartados propios, dificultando que el inversor localice
los datos y los pueda incluir en sus decisiones de inversién.

Fuente: elaboracién propia

! Se distinguieron tres tipos de informes econémico-financieros en los que la sociedad podfa revelar esta informacién: la Memoria, el

Informe de gestién y otros informes econémicos.
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De esta revisién efectuada sobre los estudios que se
han preocupado por la ubicacién de la informacion,
se evidencia que la gran parte de la informacién sobre
intangibles es presentada en la informacién adicional.

4. Investigaciones sobre el nivel de divulgacién
de informacién sobre intangibles en general
a través de Internet

Desde hace ya algin tiempo se viene planteando la
opcién de divulgar informacién financiera a través de
Internet. Entre las ventajas que la red ofrece, destaca
la facilidad de acceso y la cantidad de informacién que
puede obtenerse, aunque hay que ser conscientes que
la utilizacién de esta fuente de informacién también
entrafia riesgos derivados bdsicamente de la existen-
cia de lagunas juridicas respecto a la responsabilidad
exigible a las empresas que divulgan informacién fi-
nanciera a través de Internet (Moncliis 2003).

Son numerosos los trabajos realizados en los que se in-
vestiga si las empresas estdn utilizando Internet para la
divulgacion de informacién, y se muestra asimismo, las

Divulgacion de la informacion sobre intangibles en organizaciones espariolas

partidas que suelen aparecer y la manera en que se lleva
a cabo esta revelacién de informacién. También basado
en la oferta de informacidén en Internet, en la Tabla 5
mostramos diversos trabajos que analizan la informa-
cién sobre intangibles divulgada a través de este medio.

En el trabajo de Monclds et al. (2007) también se ana-
liza la opinién agregada de los expertos (usuarios de la
informacién y mundo académico) en relacién a las ba-
rreras o restricciones para la inclusién de informacién
sobre elementos intangibles en las cuentas anuales de
las empresas. Las principales barreras detectadas por los
expertos fueron: la resistencia de muchas empresas a in-
cluir informacién voluntaria en sus informes anuales,
que la informacién que proporcionan los indicadores
actuales de elementos intangibles es excesivamente cua-
litativa y, por ultimo, la falta de un marco normativo
relativo a la informacién a presentar sobre estos elemen-
tos que posibilite la comparabilidad de los indicadores
entre empresas y sectores. Esta constatacién pone de ma-
nifiesto la necesidad de regular la informacién exigida
a las empresas y la creacién de estandares cuantitativos
que permitan la comparabilidad de la informacién.

Tabla 5. Principales trabajos sobre la divulgacién de informacién sobre intangibles a través de Internet

Autores Muestra

Principales resultados

Larrdn y Giner 144 empresas cotizadas en el

(2001) mercado continuo en la Bolsa
de Madrid, durante octubre y
noviembre de 2000

Montafiés y Empresas componentes del

Sinchez (2001) IBEX-35, 1998

Gandia (2002) Empresas que integran el indice

Standard & Poors GLOBAL
100 (empresas pertenecientes
a dieciséis paises, entre las que
se encontraban tres empresas
espanolas), julio 2000

Se demuestra que el 27% de las empresas presenta informacién sobre intangibles
en un apartado especifico de su pdgina web.

El 25% de las empresas analizadas suministran informacién sobre las recomenda-
ciones del cédigo del buen gobierno via Internet.

Realizacién de un indicador de calidad sobre la divulgacién de informacién sobre
clementos intangibles ponderando tanto el contenido, la navegabilidad y la acce-
sibilidad via Internet.

Se consigna que aproximadamente el 50% de las companias ofrece informacién
sobre sus intangibles con una calidad razonable.
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Las partidas con niveles mds elevados de divulgacién son aquellas que tratan as-
pectos relacionados con la clientela (productos que comercializa, red de sucursales,
control de calidad y filosoffa de la empresa), asi como algunos aspectos sobre los
empleados (nimero de empleados de la compania y los planes de seleccién y for-
macién del personal) y las colaboraciones externas de la entidad. En cuanto al
bloque Capacidad de Innovacién y Comercializacién, se obtuvo que pricticamen-
te la mitad de las companias revela el importe invertido en I+D.

Monclas (2003) 87 empresas espafiolas cotiza-  Aunque las empresas espafiolas ofrecen informaciones relacionadas con su capital
das en el mercado continuo de  intelectual en sus pdginas web, atn estdn lejos de situarse en niveles éptimos de
la Bolsa de Madrid, eliminan-  revelacién debido fundamentalmente a una falta de regulacién de dicha infor-
do las que operan en el sector  macién.

bancario y financiero. Practicamente la totalidad de las empresas analizadas no elabora informes de capi-

. tal intelectual, o al menos, no los difunde a través de sus paginas web.
Ejercicio: 2002

La informacién mds divulgada en Internet es la relacionada con el capital estructu-
ral (filosoffa de negocio, tecnologia de producto y redes de distribucién), seguida,
aunque en menor medida, por el capital relacional (el control de calidad de los
productos y las relaciones con otras empresas). Por el contrario, se muestra poca

informacién sobre el capital humano de la organizacidn.

Moncls et al. 117 empresas cotizadas en el  Alto nimero de empresas que no informan en absoluto sobre su capital intelectual
(2007) mercado continuo espafiol a  (casi el 19%).
30 de septiembre de 2005, con

La informacién sobre intangibles suministrada es escasa y poco estructurada.
mds de seis meses de cotizacién

Del total de informacién que proporcionan las empresas en Internet sobre indi-
cadores de elementos intangibles, el 52,02% corresponde a capital humano, el
/ 28,79% a capital relacional y el 19,19% a capital estructural.

Los indicadores de elementos intangibles sobre los que las empresas informan con
més frecuencia en orden de importancia son: el perfil del empleado (69% de las
sociedades), el compromiso social y medioambiental (del que se informa en el
62% de los casos), la inversién en innovacién (59% de los casos), y la cartera de
clientes (en el 42% de los casos).

La mayorifa de las empresas incluyen esta informacién en otros informes eco-
némicos, distintos a las cuentas anuales, y normalmente utilizan informacién

cualitativa.
Fuente: elaboracién propia
5. Investigaciones sobre el nivel de divulgacién analizaremos las presentaciones realizadas por las
de informacién sobre intangibles en general empresas a los analistas financieros. La flexibilidad,
a través de canales privados claridad, capacidad de sintesis, ausencia de formalis-

L . . L mos, precision y escasez de regulacién convierten a las
os canales privados son las reuniones con directivos,

. . . - resentaciones realizadas a analistas financieros en un
presentaciones a analistas, conversaciones telefénicas, p d u

etcétera. En concreto, dentro de los canales privados canal clave en la divulgacion de informacién volunta-

para comunicar informacién sobre los intangibles, ria sobre capital intelectual (Garcfa ef al. 2002).
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Tabla 6. Principales trabajos sobre la divulgacién de informacién sobre intangibles
a través de canales privados

Autores Muestra Principales resultados

Garcia Meca ez al. Sociedades  pertenecien- Las empresas por término medio han revelado en sus presentaciones el 27% de la infor-
(2002) tes al Indice General de la macién que se considera como ideal en materia de intangibles, segtin estos autores.

Bolsa (.ie Madrid duran- gj bloque mids revelado es el relativo a la informacidn estratégica, mientras que los me-
te el ejercicio 2000 (127 4o revelados son los relativos a la Tecnologia (75,59%) e Investigacién, Desarrollo e

presentaciones dirigidas a [povacién (50,39%).

analistas financieros) . . . , .
La informacién sobre los nuevos productos, imagen del lider y marcas, adquisiciones

y alianzas se erigen como los datos no financieros mds divulgados por las empresas en
sus presentaciones a analistas. Mientras que los datos menos revelados son aquellos re-
lacionados con las politicas medioambientales, politicas de reclutamiento o acuerdos
contractuales con empleados.

Garcia Meca 257 informes de presen- La revelacién sobre intangibles es mayor en los encuentros celebrados entre analistas y
(2005) taciones entre analistas y directivos que en los reportes analizados.
¢jecutivos de empresas y
217 informes publicados
por empresas espafnolas

Entre las partidas objeto de mayor difusién figuran las relativas a estrategia, nuevas in-
versiones, productos de la empresa, alianzas y liderazgo. En el extremo opuesto destaca la
escasa informacidn ofrecida en relacién a las practicas de I+D y sobre recursos humanos.

Fuente: elaboracién propia

Conclusiones Una caracteristica interesante respecto a las companias

que componen las muestras analizadas es que en la

De los anteriores estudios sobre divulgacién de infor- , 1 . .
mayoria de los casos se trata de entidades con coti-

macién de intangibles por parte de empresas espafolas ., .
d & por parte de emp P zacién en bolsa, es decir, que se trata de empresas de

se puede destacar los siguientes aspectos: - -
pueded i p gran tamafio. El factor tamano parece ser una de las

La revelacién de informacién sobre intangibles es variables que mds influye en la politica de divulgacién

todavia escasa, aunque se evidencia una evolucién po- de informacién, de ahi que la mayorfa de los trabajos

sitiva en dicho nivel de divulgacién se decanten por seleccionar estas empresas.

Respecto a la valoracién de la divulgacién, son nume- A pesar de la existencia de diversos canales de divul-

rosos los trabajos que emplean un indice de revelacién gacién de informacion que pueden ser empleados por

de informacién sobre intangibles como subrogado parte de la empresa, la mayorfa de los estudios empi-

de la informacién emitida por la compania (Gandia ricos se ha centrado en el andlisis de la divulgacién

2002; Giner 1995; Rojo y Sierra 2000; Sierra 2002; de informacién sobre intangibles a través de los In-

Rodriguez Pérez 2004; Garcia et al. 2002; etcétera), formes Anuales, siendo muy escasos los trabajos que

asignando una puntuacién a cada una de las partidas tratan dicho andlisis centrado en las pdginas web o

objeto de estudio. Sin embargo, en la mayoria de los en canales privados como las presentaciones a analis-

estudios simplemente se indica el niimero de empresas tas, comunicados de prensa, presentaciones en bolsa,

que divulgan informacién sobre esos elementos reuniones con analistas e inversores institucionales,
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video conferencias, teleconferencias o seminarios es-
pecializados, etcétera.

Otros estudios han analizado el nivel de informacién
divulgada en cada una de las partes componentes del
Informe Anual, esto es, Carta del Presidente, Informe
de gestion, cuentas anuales y resto del informe (Mo-
neva y Llena 1996; Peyré 1997; Garcia Arrieta 2001;
Rojo y Sierra 2000; Sierra 2002), observdndose que la
gran parte de la informacién presentada sobre intangi-
bles es recogida en la informacién adicional.
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Control en la administracion para una informacién financiera confiable

Management Control for Reliable Financial Information

Victoria Maria Antonieta Martin Granados y Maria Enriqueta Mancilla Rendén

Universidad Nacional Autonoma de México
Facultad de Contaduria y Administracion

Resumen

La informacién financiera es el documento que la administracién de una entidad juridica emite para dar a conocer
su situacién financiera. Esta es ttil y confiable para los usuarios cuando es preparada bajo condiciones de certeza.
La seguridad de que esta sea un documento confiable la proporciona la administracién cuando establece politicas y
procedimientos de control interno, asi como su cumplimiento. A su vez, el control interno incide en la informacién
financiera ya que es inherente al flujo operativo y trasciende en informacién relevante, veraz y comparable, lo cual es
importante para los usuarios de la informacién financiera, pues les permite tomar decisiones oportunas y objetivas.

Palabras clave: control interno, informacién financiera contable

Abstract

The financial information is the document that the administration of a juridical entity issues to know his financial situ-
ation. The financial information is useful and confiable for the users of the financial information when this has been
prepared under conditions of certainty. This certainty is provided by the administration when it establishes political and
procedures of internal control, as well as the surveillance in the accomplishment of the internal control. This control
incides in the financial information since it is inherent to the operative flow and extends itself in relevant information,
veracious and comparable. This is important for users of the financial information, due to the fact that they take timely
and objective decisions.

Key words: internal control, financial accounting information

Introduccién Ademis, es fundamental establecer politicas y pro-

cedimientos de control interno, que brinden una

La informacién financiera muestra los recursos de la seguridad razonable de que el flujo de la operacién

entidad econdmica y en funcién a ello, sus usuarios . . .
Y ’ garantiza que las transacciones y las transformaciones

68

toman decisiones de negocio, inversién y operacién
en el dmbito financiero, laboral, legal o fiscal. Por lo
tanto, es importante que la informacion financiera sea
confiable y util para que la toma de decisiones de los
usuarios sea objetiva.
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internas son registradas oportunamente.

La responsabilidad de la informacidn financiera corres-
ponde ala administracién, por ello es necesario observar
el cumplimiento de las politicas y procedimientos de



control interno establecidas. Cuando no se cumple
plenamente con los controles internos que acompa-
fian la operacién del negocio, se niega la posibilidad de
una informacién financiera confiable. El efecto tras-
ciende —ademds de danar la imagen corporativa y el
ambiente laboral— a la confianza de los usuarios de
la informacién financiera, cuyo resultado aumenta los
costos de operacion, refleja descuido de los activos y
desorden en la administracién.

El sistema de control en la administracién mantie-
ne informada a la empresa de la coordinacién de sus
funciones, de la eficiencia ejecutoria conforme las
politicas establecidas, de la proteccién y aprovecha-
miento de los recursos, y se asegura de que se estin
logrando los objetivos institucionales. De ahi la im-
portancia del establecimiento y cumplimiento de las
politicas y procedimientos del control interno.

Utilidad y confiabilidad

Los estados financieros constituyen la informacién
bésica que una administracién emite como resultado
de las operaciones realizadas a una fecha especifica
durante un periodo determinado. Ademds, muestra
el comportamiento de los recursos de la entidad eco-
némica, cémo fueron obtenidos y la forma en que
fueron aplicados.

La informacién financiera debe reunir requisitos mini-
mos en su contenido para proporcionar a los usuarios
de la informacién financiera', utilidad y confiabi-
lidad y, en funcién a ello, puedan tomar decisiones
de negocio, de inversién y de operacién, en el dmbi-

to laboral, legal o fiscal. La informacién debera ser lo

Control en la administracién para una informacion financiera confiable

suficientemente confiable y util para que la toma de
decisiones de los usuarios sea objetiva.

Por lo tanto, es fundamental establecer politicas y pro-
cedimientos de control interno que brinden seguridad
de que, durante el flujo operativo de la organizacién,
las transacciones que realice y las transformaciones
internas, sean registradas oportunamente. Las ope-
raciones son clasificadas con el detalle necesario que
permita su identificacién y cuantificacién en la uni-

dad monetaria en la cual opera la entidad.

Los usuarios de la informacién financiera pueden
ejercer decisiones oportunas y en condiciones de
certidumbre, si esta se prepara bajo una situacién de
control administrativo que garantice una eficiencia y
efectividad en su cumplimiento.

En ciertas ocasiones, los funcionarios y empleados
de las empresas presentan algunas dificultades para
procesar la informacién. Entre las diferentes responsa-
bilidades que tiene la administracién de una empresa,
con independencia al cumplimiento normativo finan-
ciero, es atender, entre otras obligaciones, las laborales,

fiscales y legales (Gertz 2006: 35).

A partir de las operaciones que realice la administracién
de la empresa, los funcionarios y empleados preparan
los papeles de trabajo necesarios, para que a su vez estos
sean un apoyo y la administracién de la entidad pueda
dar cumplimiento a sus distintas obligaciones. Enton-
ces «la responsabilidad primaria [...] descansa tanto en
los encargados [...] como en la administracién» (Ins-
tituto Mexicano de Contadores Publicos 2007: 176),

de la preparacién de la informacién financiera y no

Los usuarios de la informacién financiera pueden ser internos y externos. Los internos son duefios del capital, socios, accionistas, directivos

y trabajadores. Los usuarios externos suelen ser futuros inversionistas, proveedores de capital, acreedores, sistemas financieros, gobierno,
etcétera (CINIE 2009, Normas de Informacién Financiera A3 «Necesidades de los usuarios y objetivos de los Estados Financieros»).
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financiera, observando en todo momento que ambas
sean suficientes y competentes.

Cuando la informacién financiera es til y confiable
le da soporte a la entidad econémica. Estos conceptos
cualitativos en la informacién financiera son inheren-
tes al resultado operativo de una organizacién, debido
a que esta implementa la funcionalidad en la opera-
cién para que produzca informacién atil y confiable,
la cual es fuente para la toma de decisiones de los di-
versos usuarios. La informacién no financiera reunird
aspectos complementarios a la informacidn financiera
y, en términos generales podrd estar integrada a las no-

tas de esta.

Entonces ;cémo cuidar para que la informacién fi-
nanciera cumpla con las caracteristicas de utilidad y
confiabilidad? ;qué acciones debe ejercer el gobierno
corporativo y los funcionarios y empleados para ha-
cer que la informacién cumpla con el propésito de los
usuarios de la informacién?

Caracteristicas minimas de la informacién
financiera

La utilidad es la manera de la informacién de adecuar-
se a los propdsitos de los usuarios, ya que el contenido
y la oportunidad son el apoyo sustantivo para ellos.
El contenido estd determinado por la significacién, la
relevancia, la veracidad y la comparabilidad de la in-
formacién financiera. Por otro lado, la oportunidad
de la informacidn financiera se cumple cuando los da-
tos llegan a los usuarios cuando ellos los necesitan, es
decir, a tiempo para tomar decisiones.

La significacién de la informacién es la capacidad de
presentar, mediante el uso de palabras y cantidades,
cémo es la organizacién y cémo ha sido su evolucién.
La significacién selecciona los elementos que mejor ex-
presen el mensaje mds relevante de la informacién. La
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veracidad de la informacién financiera refleja los he-
chos generadores de las operaciones que han ocurrido
en la organizacién, tanto externa como internamente.

Para conocer la evolucién financiera de la organizacién
es importante hacer comparaciones de su informacién
a través del tiempo y esto solo es vélido si las normas
contables han sido aplicadas consistentemente.

Las caracteristicas de la informacién financiera son
inherentes a ella cuando son establecidos los criterios
minimos para su preparacion, y solo asi se proporcio-
na una seguridad razonable (International Accounting
Standards Board [IASB], Norma Internacional de
Contabilidad NIC 1 2007: 793) de que esta coadyuve
al logro de los objetivos institucionales de la empre-
sa. Preparar la informacién financiera a la luz de la
normatividad, es aseverar las declaraciones que una
administracién incluye en la operacién de la organiza-

cién y por lo tanto, en dicha informacién.

Las caracteristicas de la informacidn financiera inheren-
tes a la confiabilidad son representatividad, objetividad,
verificabilidad y la suficiencia de la informacién.

Se considera que la informacién financiera es confiable
cuando su contenido es congruente con las operacio-
nes que realiza con terceros externos (transacciones)
y con las transformaciones internas que realiza la ad-
ministracién con los recursos materiales, financieros
y humanos. Si lo anterior se cumple, entonces esta es
veraz, pues asegura los hechos reales de las operaciones
de la organizacién. Una informacidn financiera veraz
acredita la confianza y credibilidad del usuario.

Es necesario que la informacién financiera tenga
coherencia entre su contenido y lo que se desea repre-
sentar. Asimismo, para que sea representativa, debe
integrar todos los eventos econdémicos que la han afec-
tado, ademds de sumar las aplicaciones asociadas al



reconocimiento contable de ciertas transacciones como
lo son las estimaciones, las provisiones y las reservas.

Si la informacién financiera se encuentra libre de
influencia, exenta de manipulacién o distorsién algu-
na que modifique el objetivo inicial para lo cual es
procesada, se dice que es imparcial y cumple con la
caracteristica de ser objetiva. Cuando la informacién
financiera registra criterios de aplicacién o juicios
influidos que reflejen un resultado dirigido y determi-

nado pierde confiabilidad.

Por otro lado, la informacién financiera es susceptible
de validarse cuando puede comprobarse. Las politicas
y procedimientos de control interno coadyuvan a que
la informacién financiera pueda ser procesada y sujeta
a comprobacién por cualquier usuario.

Los sistemas de informacién de una organizacién
como es el sistema contable, deben incluir todas las
operaciones que afectaron econdmicamente a la en-
tidad y expresarlas en la informacién financiera de
forma clara y sencilla. Esta caracteristica infiere la
incorporacién en los estados financieros de las notas
complementarias a ella, informacién sustantiva que
ejerce influencia en los usuarios. Por lo tanto, la infor-
macion debe ser completa y de calidad en relacién con
las necesidades de los usuarios. Entonces, durante el
proceso de la informacién financiera se incluyen reglas
especificas suficientes, elementos de juicio, lineamien-
tos de valuacion y presentacion para que las decisiones
de los usuarios puedan ser sustentadas.

Las aseveraciones de una administraciéon en la
informacién financiera

Las aseveraciones (declaraciones) que una administra-
cidn realiza cuando prepara su informacién financiera
(International Accounting Standards Board [IASB]
2007 NIC 1: 788) garantiza la existencia u ocurrencia

Control en la administracién para una informacion financiera confiable

de los bienes y la responsabilidad de la organizacion,
es decir, asegura que los activos y pasivos existen a
una fecha especifica y que todas las transacciones y
transformaciones internas han ocurrido en un periodo
especifico. Si todas las transacciones y transforma-
ciones internas se han incluido en el proceso de la
informacidn financiera, de ello podemos derivar que
dicha informacién es integra.

La administracién declara en una aseveracién que los
hechos afirmados en los reglones de la informacién
financiera son partidas identificables como activos
(derechos), como pasivos (obligaciones), significando
con ello que los importes contenidos en la informa-
cién financiera han sido valuados con los importes
correctos, cuya presentacién y revelacién en los esta-

dos financieros acredita que son los apropiados.

Las aseveraciones quedan asentadas cuando son es-
tablecidos los objetivos institucionales del negocio y
los propésitos especificos de las dreas que componen
la estructura organizacional de la empresa (Mock
1983: 39). «La efectividad de la operacién de cual-
quier organizacién se halla influida tanto por politicas
y procedimientos usuales implicitos como explicitos»
(Bacon 1994: 6). Con la finalidad de que el proceso de
la informacién sea asertivo, es importante considerar el
vinculo entre las dreas cuando se realiza una operacién
y cumplir con las politicas y procedimientos de control

interno establecidos por la propia administracién.

Control interno financiero y contable en la
administracién

El control interno consiste en establecer politicas in-
ternas y procedimientos de operacién administrativos
cuya aplicacién impulse el logro de los objetivos institu-
cionales de la entidad econémica (Instituto Mexicano

de Contadores Pablicos 2006, B3050, pérrafo 5).
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Cuando se establecen los controles internos que acom-
panan la operacién del negocio, distinguir la politica y
el procedimiento para un drea puede ser, en ocasiones,
opaco. Puesto que es una funcién de la administracién
establecer una politica, y en general los procedimien-
tos administrativos se combinan, el control interno
para fines financieros y contables debe actuar plena-
mente y complementarse. De lo contrario, la labor es
inconcusa y se estaria negando la posibilidad de una
informacion financiera confiable. El control financie-
ro alude al establecimiento de politicas que consideren
la normatividad contable y los controles contables
consideran los procedimientos contables que deberd
establecer la administracién para cumplir con la parte

normativa (Poch 1989: 32-33).

Las dreas que se ven afectadas cuando no existe un
control interno adecuado en la compania son la ima-
gen corporativa, el ambiente laboral y la confianza de
los usuarios de la informacién financiera. En ocasio-
nes esto puede llevar a quebrantos sustantivos como
incremento en los costos de operacién y desorden en
la administracién.

La poca aplicabilidad de los sistemas de control in-
terno en las empresas es un sintoma de la debilidad
en la supervisién de este desde el nivel mds alto en la
jerarquia administrativa, asi como el rango de mayor
operacién. Segtun Estupindn
[...] existe un solo sistema de control interno, el admi-
nistrativo, que es el plan de organizacién que adopta
cada empresa, con sus correspondientes procedimientos
y métodos operacionales [...], para ayudar, [...] al logro
del objetivo administrativo de: mantenerse informado

de la situacién de la empresa; coordinar sus funciones;
mantener una ejecutoria eficiente; determinar si la em-
presa estd operando conforme a las politicas establecidas;
asegurarse de que se estdn logrando los objetivos esta-
blecidos (2002: 7).

El Informe COSO 1997 (Committee of Sponsoring
Organizations of Treadway Commission) define los
lineamientos conceptuales que rigen esta materia.” El
documento subraya lo inseparable que debe ser la alta
direccién con el resto de la organizacion, y la trascen-
dencia que tiene en ella. El control interno incide en
los resultados de la operacién; la ausencia o presencia
de las politicas y procedimientos en el proceso admi-
nistrativo, depende de la alta direccién, por lo cual
esta deber4 tener un ambiente de control satisfactorio,
ejerciendo un buen control. La efectividad dependerd
de la integridad y de los valores éticos de la direccién
que administra. El Informe COSO plantea un con-
cepto comun sobre control interno.

El siguiente cuadro revela el nexo entre los usuarios
de la informacién financiera, la administracién y el
flujo de informacién que arroja los procedimientos
administrativos que prevalece en el control interno,
y lo mds importante, la vigilancia y supervisién de él,
ya que, de no realizarse, no se sabria con certeza si la
informacién financiera es confiable.

Uno de los objetivos para establecer politicas y proce-
dimientos internos es coaccionar para que surta efecto
en los niveles de autorizacion y la manera de segregar
funciones en la administracién. Con ello se inhibe la
gestion contable de los beneficios, es decir, cuando los
funcionarios, empleados y directivos «estructuran las

2 El informe es publicado por el Instituto de Auditores Internos de Espafia con participacién de la firma de contadores ptblicos Coopers

& Lybrand. Fue presentado por el Instituto de Administracién y Contabilidad, y el Instituto de Ejecutivos Financieros, encomendado
por el Instituto Americano de Contadores Piblicos, la Asociacién Americana de Contabilidad y el Instituto de Auditores Internos. Fun-
damentalmente es utilizado por los consejos de administracién de las empresas privadas en Espafia y en los paises de habla hispana.
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transacciones para alterar la informacién contable-
financiera, con el 4nimo de conducir a conclusiones
erréneas sobre los resultados de la empresa a los usua-
rios de dicha informacién o influir en los resultados
[...] de las cifras contables» (Cafibano 2007: 6) y asi la
gestion de riesgos es acercada y trasladada a los usua-
rios de la informacién financiera.

Cuadro 1.Vinculo de la informacién financiera

| Usuarios de la informacién financiera |

Informacién financiera

seguridad razonable

VAN

Politicas y procedimientos
de control interno

Vigilancia y supervision
del control interno

Elaboraci6n propia: a partir de Normas de Informacién Financiera,
Marco Conceptual, y Normas de Auditorfa Generalmente Acepta-
das B3050. Instituto Mexicano de Contadores Pablicos 2007.

La administracién debe vigilar dichos riesgos, ya que
la participacién directa con personal o con terceros
externos puede motivar desviaciones importantes. «El
proceso de gestién de riesgos financieros es iterativo e
incluye varios subprocesos: [...] el asociado a la evalua-
cién del apetito al riesgo con que la administracién de
la entidad y su gobierno corporativo abordan dichas
exposiciones» (Olea 2006: 36).

La informacién financiera que emita la administracién
debe «proporcionar un grado de seguridad razonable
en cuanto a la consecucién de objetivos en tres cate-
gorfas distintas: eficacia y eficiencia en las operaciones

Control en la administracién para una informacion financiera confiable

financieras, fiabilidad de la informacién financiera y
cumplimiento de leyes y normas» (Romero 2006: 6).
Con la integracién de las politicas y procedimientos
internos en la administracidn, es factible que la infor-
macién financiera pueda emitirse con alto grado de
certeza y, a su vez, que pueda ser util y confiable para
los usuarios.

Necesidades de la administracién en materia
de politicas de control

Son diversas las politicas y las actividades de control
que una entidad econémica requiere establecer para
trascender en una informacién financiera util y con-
fiable. Las politicas representan la legalidad interna
de la empresa, las que dardn direccién y manejo a la
administracién. Estas politicas tendrdn el objetivo
de garantizar la proteccién de los activos, de la in-
formacién (Poch 1989: 32) y de asegurar que en la
operacién del negocio sean incluidas la totalidad de las
transacciones y las transformaciones internas. Dichas
politicas son incluyentes y excluyentes. En términos
generales, es saludable que la administracién evalte el
impacto de la politica establecida en la organizacién y
el grado de conveniencia para continuarla, modificarla
o derogarla.

Procedimientos de control interno

El procedimiento de control interno alude a las précti-
cas internas de una empresa o la manera de actuacién
de las personas que materializan la operacién de la
administracién (Medina Ortiz 2008: 46-50). Los pro-
cedimientos aseguran la continuidad de la operacién,
la salvaguarda de los activos, el uso adecuado de los
recursos de la empresa y retinen las condiciones para
facilitar el proceso de la informacién (Davis ez al. 1990:
248-249), de manera que garanticen que las transaccio-
nes externas y operaciones internas sean integradas en la
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preparacién de los estados financieros, para que estos
adquieran la caracteristica de confiabilidad.

Es conveniente que sean distintas las personas que
participan en los procedimientos de control, de re-
gistros contables, en los sistemas de informacién y
comunicacion, y en los sistemas de autorizacién. Para
Mintzberg «la estructura de la organizacién puede
definirse simplemente como el conjunto de todas las
formas en que se divide el trabajo en tareas distintas,
consiguiendo luego la coordinacién de las mismas»
(Poch 1989: 63), por lo que los procedimientos inter-
nos sugieren la independencia de las dreas con puntos
de vinculacién entre ellas de forma que prevalezca co-
municacién.

Un procedimiento se sustantiva cuando se emplean
controles manuales, informdticos y de direccién, que
puedan detectar y corregir errores (Davis ez al. 1990:
220-221). Para esto es adecuado que el sistema de
control interno descanse en el personal idéneo para el
correcto desempefo del puesto de trabajo y observar
la segregacion de funciones cuyo propdésito es reducir
el riesgo de cometer errores y de evitar irregularida-
des, infiriendo con ello colusiones en las pricticas de
personal.

El personal capacitado debe realizar una supervisién
constante en la ejecucién de los procedimientos (Poch
1989: 54), y observar que se estdn siguiendo, y si no
fuere asi, identificar las causas que imposibilita el pro-
cedimiento y establecer medidas para su adecuacién.

Cuando los procedimientos de control no previenen
y detectan errores, mengua identificar la exactitud
y totalidad de la informacién. (Instituto Mexica-
no de Contadores Pablicos 2006, Boletin 5030).

La estructura organizacional de la entidad se vincu-
lard via flujogramas de operacién, programas y datos
(Poch 1989: 160). La naturaleza del procedimiento
se argumenta con la presencia o la ausencia de la do-
cumentacién que ampara el punto de comunicacién
entre ellas.

Es indispensable asignar a un funcionario de alta
calidad profesional para que custodie el control
de programas y archivos de base de datos, pues la
vulnerabilidad de la informacidn,® es latente. El es-
tablecimiento de controles generales y especificos
(de entrada de datos y salida de la informacién), son
fundamentales. El cuidado y diligencia que aplique el
funcionario en el proceso de la informacién asegura
que la informacién se valide.

Consideraciones finales

Es imperativo cuidar las acciones que ejerza la ad-
ministracién para que emita informacién financiera
atil y confiable. Los estados financieros constituye la
informacién en donde una administracién revela los
bienes, obligaciones y las aportaciones de los socios.
Cuando la informacién financiera redne en su con-
tenido la informacién necesaria del resultado de sus
operaciones externas y transformaciones internas, esta
incorpora las caracteristicas minimas para los usuarios
internos y externos y, por tanto, las decisiones que to-
men alrededor de esta serdn objetivas.

Para ello es fundamental que la administracién es-
tablezca politicas internas que den legalidad a la
actuacién de todos los funcionarios, empleados y di-
rectivos e instaure procedimientos de control interno
para proporcionar una seguridad razonable de que la
informacién que rinde fue preparada en condiciones

3 Instituto Mexicano de Contadores Piblicos 2007, «Evaluacién del riesgo y el control interno —Caracteristicas y consideraciones del
CIS--» Declaraciones Internacionales de Précticas de Auditoria, derogada en 2004.
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de certidumbre, garantizando eficiencia y efectividad
en el cumplimiento de sus objetivos.

Por ello es necesario que la administracién refleje un
interés por cumplir con el control interno establecido,
ejerciendo celosamente una vigilancia y supervisién
en su ejecucion, ya que si lo establece, pero no vigila
su cumplimiento, promueve irreverencia a la legalidad
interna, pues es la administracién la tnica responsable
de su informacién financiera.
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Economia digital, sitios web y PYMES del sector artesanias en el Pert
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Resumen

Las empresas actualmente se desenvuelven en entornos complejos, dindmicos e inciertos que hacen dificil competir. Ya
que la economia digital cada vez tiene mayor presencia en el mundo de los negocios, entonces, los pequefios empresarios
deben disenar estrategias basadas en las tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC), particularmente el uso
de Internet, para mejorar el desempefio de la empresa. Asi, la implementacién de sitios web eficientes es un mecanismo
que deben explotar las PYMES exportadoras o con potencial exportador del sector artesanias para comunicar la imagen
deseada de la empresa y optimizar asi la atencién al cliente; esto tiene implicancias que requieren ser analizadas para
hacer un uso eficaz de las TIC.

Palabras clave: TIC, PYMES, economia digital, sitio web, organismos de promocién del comercio (OPC), artesanias,
) cadena de valor, experiencia del usuario.

Abstract

The companies are operating in complex, dynamic and uncertain environments that it difficult to compete. The
e-economy each time has a major presence in business world, then, the small entrepreneurs must design strategies
based on Information and Communication Technologies (ICTs), particularly the use of Internet, to improve company
performance. Thus, the efficient implementation of websites is a mechanism that should exploit exporting small
and medium-sized enterprises (SMEs) or with export potential, of the handicrafts industry, to communicate desired
company image and optimize customer service, this it has implications who require to be analyzed to make an effective

use of the ICTs.

Key words: ICTs, SMEs, e-economy, website, trade promotion organization (TPOs), handicrafts, user experience.
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1. Marco general

La parte medular del conocimiento es la ciencia como
cuerpo estructurado, sistemdtico y demostrable del
saber basado en la investigacién. La tecnologia es la
aplicacién prictica de la ciencia. En este sentido, y
desde el punto de vista empresarial, podemos vincular
al drea de investigacién y desarrollo de una empresa
con la ciencia mientras que el drea informdtica puede
relacionarse con la tecnologia.

Los hermanos Pastor y Navarro afirmaban (2008: 21)
que la creciente importancia de Internet y el ciberes-
pacio como herramienta o lugar de desarrollo de la
actividad empresarial nos obliga a interesarnos por
conocer c6mo se adaptan las empresas de nuestro en-
torno a los nuevos tiempos marcados por los cambios
tecnoldgicos, pero que obligan también, en muchos
casos, a modificar su estructura interna.

En un contexto de pequefias empresas en el dmbito
local, segtin la Direccién Nacional de la Micro y
Pequena Empresa (2005: 15, 28), las PYMES, en

nimero de unidades empresariales representan
aproximadamente el 99,4% del universo de empresas
y generan casi el 80% del total de puestos de traba-
jo, lo que les otorga una gran presencia nacional. Sin
embargo, el uso de la tecnologia relacionada con la
informacién y la comunicacién es insuficiente para
generar mayor competitividad; este es precisamente el
caso de las PYMES exportadoras de artesanias regis-
tradas en la plataforma electrénica perumarketplaces.
com de PROMPERU. El sefior Romdn Miu (2010),
presidente del comité de la pequena industria de la

SNI indica «que en el pais también cada ano salen del
mercado (mueren) 200 000 PYMES. Es decir, de las

Economia digital, sitios web y PYMES del sector artesanfa en el Pert

300 000, solo 100 000 sobreviven»; por lo tanto, para
evitar la desaparicién de los nuevos emprendimientos
sugirié la promocién y el acceso oportuno a las nuevas
tecnologl’as, y pasantl’as directas para visitar pequefas
empresas exitosas de paises como el Japdn.

Los emprendedores como agentes creadores de nue-
vas empresas tienen menor potencial de crecimiento y
desarrollo si no gestionan informacién. Como senala
Nueno (2005: 215)

El premio nobel, Hayek (1979), pone de manifiesto el
papel del emprendedor como 4gil captador y utilizador
de informacién. Su habilidad para captar informacién
que le lleve a encontrar oportunidades capaces de ge-
nerar un beneficio le convierten en un elemento clave,
segiin Hayek en la creacién del mercado.

Segun el ranking del Global Entrepreneurship Monitor
(GEM), Pert fue el pais lider en Total Entrepreneurial
Activity (TEA) o Actividad Empresarial Total (AET)
con 40,3% (Acs ez al. 2005: 17) y 40,2% (Bosma y
Harding 2007: 7). Sin embargo, tenemos los mayores
indices de mortalidad empresarial. Uno de los factores
que ha influido en el cierre de las empresas ha sido
la escasa, deficiente o nula utilizacién de la tecnolo-
gia en la gestién de las pequenas empresas locales y la
escasa implementacion de acciones de benchmarking
internacional, idea corroborada por el sefior Roberto
Rotmann, gerente general de la empresa AAAALima
S.R.L." mediana empresa exportadora de artesanias
que opera en el mercado desde 1978.

Los pequefios empresarios no han interiorizado y du-
dan del potencial estratégico de la tecnologia para la
supervivencia e internacionalizacién de la empresa.
Por ejemplo, Beheshti (2004: 325) sostiene que

! Segiin entrevista personal del 22 de abril de 2010.
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[...] la proliferacién de las tecnologias de la informacién
(TT) en las organizaciones ha creado un rol dnico para
ellas en la naturaleza competitiva de las pequenas y me-
dianas empresas. Los ejecutivos o propietarios de nego-
cios PYME deben considerar a las TT como un recurso
estratégico que puede ser usado para fortalecer la posi-
cién competitiva de la empresa en lugar de una herra-
mienta para la automatizacién de los procesos existentes,
la informatizacién de las pricticas contables y financie-
ras, y la mejora de la productividad y la eficiencia®.

Efectivamente, la alta direccién de las PYMES debe
hacer un diagnéstico de sus procesos de negocios y
fomentar la utilizacién de las nuevas tecnologfas para

dar sostenibilidad a sus empresas.

2. La economia digital

La economia digital es el nuevo entorno econémico
en el que predomina el uso de las tecnologias de la in-
formacién y la comunicacién para hacer transacciones
de negocios entre los agentes econémicos. Las empre-
sas se mueven en un medio altamente cambiante y
poco predecible. Ahora el tamafio empresarial ya no es
tan relevante y la antigiiedad en el mercado tampoco.
De acuerdo a Millward Brown Optimor (2008: 10),
el ano 2008, Google Inc. superd a la poderosa Coca
Cola Inc. en valor de marca con USD 86 057 millones
frente a USD 58 208 millones de Coca Cola.

Aragén (2006: 29) afirma que:

Sin duda, el exponente mds claro de las oportunidades
surgidas en torno a las TIC se encuentra en Internet, la
Red de redes. Una vez superada la fase de expectativas
irracionales, Internet se ha convertido en una herra-
mienta, un canal y un mercado que las empresas pueden
rentabilizar.

Se han reducido los tiempos de lanzamiento de nue-
vos productos asi como su diversidad. Los gustos y
preferencias de los consumidores cambian vertiginosa-
mente y cada vez resultan mds exigentes en la demanda
de productos y servicios altamente personalizados.
En este esquema, las modernas tecnologias de la in-
formacién y la comunicacién promueven la creacién
de nuevas costumbres y patrones de consumo ya que
ahora, pricticamente, no existen barreras geograficas
para hacer negocios.

Por su parte, Ferndndez (2002: 63) mencioné que:

Con la irrupcién de la economia digital, las perspectivas
empresariales estdn obligadas a cambiar. Se comerciali-
zan ideas, opiniones, experiencias y sugerencias que se
convierten en el origen y el fin de cualquier tipo de nego-
cio. Internet, como principal valedor de esta revolucién
tecnoldgica, se ha convertido en un hdbito de conducta

del principal protagonista en el mercado: el cliente.

El economista Ronald Coase, Premio Nobel de Eco-
nomia, descubrié «los costos de transaccién» que
constituyen la base para explicar la nueva economia
del ciberespacio. En este sentido, Coase (1937: 390-
391) sostiene que:

[...] también hay que considerar los costos de negocia-
cién y celebracién de un contrato separado para cada
transaccién de intercambio que tiene lugar en un mer-
cado. Una vez mis, en ciertos mercados, por ejemplo,
se producen intercambios, una técnica estd concebida
para minimizar aquellos costos del contrato, pero no
son eliminados. Es cierto que los costos de los contratos
no son eliminados cuando existe una firma, sino que se

reducen considerablemente?.

En aquella época, la teorfa econémica planteaba que
la asignacién de los factores de la produccién entre

% Traduccién libre del original en inglés.
3 Traduccién libre del original en inglés.
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diferentes usos era directamente dependiente del me-
canismo de precios.

El entorno actual se mueve dentro de un mercado
global y con gran influencia de productos de alta tec-
nologia. Bajo la nueva economia de la informacién,
los clientes comparten la misma informacién sobre los
productos y servicios generdndose un mercado mds
transparente y eficiente.

Como conclusién y citando a Rao Siriginidi (1996:
23) puede expresarse que:

El rdpido avance de las tecnologfas informdticas y de te-
lecomunicaciones, estrechamente vinculadas a las técni-
cas de gestion eficaz de la informacién, ha marcado el co-
mienzo de una revolucién de la informacién electrénica.
La combinacién de la tecnologfa informdtica y el poder
de la informacién influird en cambios en el panorama
industrial mundial y los pronésticos de los expertos.*

Finalmente, el uso de las TIC también debe propi-
ciar la asociatividad entre las PYMES para mejorar las
capacidades de negociacion, oferta y facilitar la traza-

bilidad de los productos.

3. Sitios web (websites)

Entre las tecnologias mds utilizadas por las PYMES
figuran los sitios web. Caraballo y Ramirez (2007: 32)
proponen la siguiente definicién de sitio web:

De forma general, un sitio es un conjunto de pdginas
web hipervinculadas que generalmente comparten un
mismo tema y conforman una unidad debido a que tie-
nen una misién en comdn y objetivos similares que se
complementan. La propiedad y administracién de cada
sitio web corresponde a un individuo o a una organiza-
cién. Usualmente, las pdginas de un determinado sitio
suelen almacenarse en un solo servidor.

Economia digital, sitios web y PYMES del sector artesanfa en el Pert

Las PYMES pueden usar los sitios web para fortale-
cer sus marcas y aumentar la diferenciacién, asi como
fortalecer el posicionamiento para aumentar el alto va-
lor percibido de los clientes. En este sentido, la marca
es un mecanismo clave para atraer y retener clientes y
debe conjugarse con la identidad corporativa que po-
see cada organizacion; una herramienta que ayuda es el
Brandbook o manual de identidad de una compafia.

Por otro lado, Vargas (2007: 24) sostiene que:

Su website debe servirle como unidad de estudio de
mercado en linea. Coldéquele un medidor de estadisti-
cas para que sepa la forma en que su sitio es visitado,
desde dénde vienen, qué pdginas son las mds visitadas y
légicamente, la cantidad de visitas que tiene. Todo esto
lo ayudard a poner mds visibles ciertas pdginas y para
conocer los intereses de sus visitantes.

Asi, se tendrd un sistema de retroalimentacién cons-
tante que optimizard el uso del sitio web.

4. Analisis de sitios web de una muestra de
PYMES de artesanias

Para comprobar la eficiencia en la utilizacién de sitios
web, se eligié de perumarketplaces.com una muestra
de PYMES exportadoras de artesanias segtin juicio del
investigador. perumarketplaces.com es una platafor-
ma virtual creada por la Comisién de Promocién de
las Exportaciones y el Turismo (PROMPERU), que es
una organizacién de promocién de las exportaciones

no tradicionales y por ende, de apoyo a las PYMES.

Se eligié una muestra por conveniencia de acuerdo a
la experiencia en el sector exportador de artesanias,
considerando como criterio basico que las lineas de
productos de las empresas analizadas correspondan
principalmente a articulos elaborados en base a arcilla,

4 Traduccién libre del original en inglés.
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Cuadro 1. Muestra de empresas de artesanias registradas en <perumarketplaces.com>

Razén social Inicio de Linea de productos Nimero de | Departamento
actividades empleados

Allpa S.A.C. 06.04.1982 Cerdmica y textiles 22 Lima
Amazon Herb SA Handicrafts 01.03.1996 Ceramica, madera... 2 Lima
Ayllu Craftsman Pera S.A.C. 15.02.2005 Textiles, mantas 4 Lima
Cerdmicas Chulucanas S.R.L. 30.09.2002 Cerdmica 1 Lima
Crafts Pert Export S.A.C. 23.04.2008 Textiles n.d. Arequipa
Full Art Pert S.A.C. 29.12.2004 Cerdmica y diversos n.d. Lima
Jallpa Nina S.A. 01.09.1989 Cerdmica y alfareria 54 Lima
Kalppa Pert S.A.C.V. 24.05.2005 Cerdmica y textiles 1 Lima
Nova Export S.A. 08.11.2005 Cerdmica y diversos n.d. Callao

R. Ordéfiez S.A. 03.01.1996 Cerdmica y piedra 13 Lima
Perugiftart S.A.C. 05.07.2009 Bolsos y confecciones n.d. Lima
Raymisa S.A. 03.01.1983 Cerdmica, madera... 18 Lima
Sumaq Qara E.ILR.L. 01.12.2006 Carteras y accesorios n.d. Ayacucho
Suyay S.A.C. 19.10.2006 Bolsos 2 Lima
Tikay S.R.L. 22.09.1997 Cerdmica n.d. Lima
Woayra S.R.L. 25.03.2003 Textiles y accesorios 25 Lima

Fuente: http://www.promperu.gob.pe y http://www.sunat.gob.pe (Consulta: 01.04.2010). Elaboracién propia.

piedra, madera y telas. Se excluyé a las empresas que
ya no tienen operativo su sitio web o que no utilizan
un sitio web propio. El total de empresas registradas al
31 de marzo de 2010 en perumarketplaces.com en la
industria de artesanias es de 71 firmas.

De acuerdo con Garcia-Borbolla, Larrdn y Lépez
(2008: 79), el tipo de informacién que puede mostrar

un sitio web puede clasificarse como sigue:

a) Informacién corporativa: estd conformada por la
historia de la empresa, localizacién geogrifica, correo

electrénico corporativo y el organigrama.
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b) Informacién comercial: incluye informacién sobre
productos, zona privada de clientes, correo electrénico
comercial, inclusién de fotografias de los productos,
inclusién de animaciones e inclusién de los precios de
los productos.

¢) Informacién financiera: suministra informacién re-
lacionada a cuentas anuales, cifras financieras, series
de datos financieros y correo electrénico de la admi-
nistracion.

d) Informacién estratégica: proporciona informacién
sobre metas u objetivos, ventajas competitivas e infor-
macién del sector.



e) Informacién laboral: considera datos sobre ndmero
de empleados, politica de recursos humanos, ofertas
de empleo y zona privada para empleados.

f) Informacién medioambiental: brinda informacién
sobre medioambiente o entorno.

g) Comunicacién: comprende informacién sobre en-
vio de opinién o sugerencias, suscripcién a boletin o

foro y apartado de noticias.

h) Usabilidad: abarca informacién vinculada al mapa
de la web, Frequently Asked Questions (FAQ), buscador

interno y enlaces de ayuda.

Improven Consultores (2002: 15) sostiene que:

El aprovechamiento de las nuevas tecnologias no es
cuestién de tamano. La mayoria de las posibilidades que
ofrecen Internet y la nuevas tecnologias, son aprovecha-
bles por las Pequenas y Medianas Empresas (PYMES)
aunque de manera distinta a como lo hacen las grandes
empresas. La diferencia entre una gran empresa y una
PYME es la cantidad de recursos de los que disponen.
Pero, con ingenio las PYMES pueden aprovechar casi

todas las ventajas que Internet ofrece.

Esto es muy cierto, pues un pequefio empresario no
puede pretender tener un sitio web como el de Toyo-
ta Motor Corporation o Siemens A.G. Sin embargo,
la creatividad, el conocimiento de las expectativas del
usuario, la estrategia general a seguir y la visién de los
lideres de la organizacién son variables fundamentales
a considerar para hacer un mejor uso de las tecnolo-
gias de la informacién y la comunicacién.

La informacién de los cuadros que conforman los
anexos 1y 2, elaborados y adaptados sobre la propues-
ta de Garcia-Borbolla, Larrdn y Lépez para analizar la
situacién del uso de las tecnologias mediante sitios web
aplicables a una muestra de empresas exportadoras o
con potencial exportador registradas en PROMPERU,
nos lleva a las siguientes afirmaciones:

Economia digital, sitios web y PYMES del sector artesanfa en el Pert

El 88% de las empresas hace referencia a la historia y
ubicacién de la empresa en su sitio web. El 100% co-
locan la direccién de su correo electrénico. Solamente
una empresa hace referencia a su organigrama, este es
el caso de Wayra S.R.L. Las tres inicas firmas que de-
claran su misién y visién son Cerdmicas Chulucanas
S.R.L., Tikay S.R.L. y Wayra S.R.L. Estas cifras in-
dican una inadecuada concepcién de la informacién
clave que debe presentarse dentro de la informacién
corporativa en un sitio web.

El 100% de las empresas informa sobre sus productos
y coloca fotografias pero de manera diferenciada y con
escasa percepcion de lo que el usuario o cliente real-
mente desea. Algunos no colocan los cédigos de los
productos ni las condiciones de venta o exportacién
excepto el caso de Allpa S.A.C. El conocimiento de
los conceptos y alcances del marketing es insuficiente
por parte del disenador del sitio web y del pequeno
empresario. El 63% de empresas utiliza animaciones y
ninguna empresa muestra sus precios. Lo que hacen es
colocar formatos de registro y solicitudes de cotizacién
para los usuarios.

El total de empresas de artesanias que conforman la
muestra no presentan ninguna informacién de orden
financiero. Esto se explica porque las pequenas em-
presas que no cotizan en la bolsa de valores son muy
celosas de su informacién financiera y no quieren
compartirla, pues creen que serian espiados por sus
competidores locales e internacionales.

El contenido de la informacién vinculada a la infor-
macién estratégica tampoco se presenta debido a que
los empresarios no estdn dispuestos a compartir in-
formacién interna y no se toman la labor de informar
sobre su sector, lo cual demandaria gastos adicionales.

El contenido de la informacién relacionada al drea de
recursos humanos tal como nimero de empleados,
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politica de recursos humanos, ofertas de empleo y
zona privada para empleados no se presenta en los si-
tios web porque los pequefios empresarios piensan que
no es una informacién relevante. Una gran excepcién
es la empresa Wayra S.R.L. que muestra inclusive las
fotografias de los empleados de cada drea funcional.

La informacién relacionada al medio ambiente no se
brinda. Sin embargo, empresas como Allpa S.A.C.
tiene certificaciones de comercio justo que en alguna
medida recogen la temdtica medioambiental y de res-
ponsabilidad social empresarial.

Respecto al tema de la comunicacién, no todas tie-
nen un apartado de noticias, pero firmas como Allpa
S.A.C., Nova Export S.A.C., Raymisa S.A., Suyay
S.A.C., Tikay S.R.L. y Wayra S.R.L. si lo tienen, y
en este dan informacién sobre entrevistas, participa-
cién en ferias y notas periodisticas vinculadas a su
organizacién.

Acerca del tema de la usabilidad relacionada con el mapa
de la web, Frequently Asked Questions (FAQ), buscador
interno y enlaces de ayuda, pricticamente ninguna em-
presa de la muestra lo considera a excepcién de Kalppa
Peru y Nova Export quienes son las tnicas firmas que
presentan el enlace FAQ.

Finalmente, debe resaltarse que la alta direccién debe
decidir la informacién y servicios a presentar en el si-
tio web tomando en cuenta los recursos y habilidades
con que cuentan las pequenas empresas y las expecta-
tivas de los usuarios o clientes.

5. El concepto de la user experience

Uno de los aspectos clave que debe conocer el pequeno
empresario y su equipo, antes de decidir implementar
un sitio web es la experiencia del usuario en su inte-
raccién con dichos sitios web. La user experience puede

Contabilidad y Negocios (5) 9, 2010 / ISSN 1992-1896

ser definida como el conjunto de ideas, sensaciones y
valoraciones del usuario o internauta como resultado
de la interaccién con un sitio web.

La user experience es producto del disefio de la inter-
faz, las variables culturales y los objetivos del usuario.
Mientras el marketing trabaja para los consumidores
la user experience trabaja con usuarios o internautas.
Entonces, la fidelidad a un producto se logra creando
una experiencia adecuada a las necesidades del usuario
para lo cual debe haber una estrecha convergencia en-

tre los intereses del sitio web y del visitante.

En 2002, la consultora Jupiter Research hizo un estu-
dio de mercado para averiguar sobre el tema ;qué hizo
que los usuarios volviesen a sus sitios web favoritos?
Y se hall6 los siguientes resultados en orden de im-
portancia: contenido de calidad (75%), facilidad de
uso (66%), rapidez de descarga (58%), actualizacién
frecuente (54%), cupones e incentivos (18%), mar-
ca favorita (17%), juegos (16%), tecnologia de punta
(16%), capacidad de compra (14%), chat (12%) y

contenido personalizado (12%).

6. Perspectivas

El despegue de la conectividad a Internet sigue cre-
ciendo y segun los prondsticos de Informa Telecoms
& Media, ITV y Forrester Research se estima que para
el ano 2013 se llegue a un total de 2200 millones de
usuarios; los abonados a banda ancha mévil llegardn a
1450 millones mientras los abonados a banda ancha
fija alcanzardn la cifra de 750 000 usuarios. De acuer-
do con Romano (2009: 25),

se prevé que eso obedecerd al bajo costo de ordenadores
portétiles y méviles que se conectan a Internet a través
de las redes moviles. Aunque subsisten obstdculos, espe-
cialmente en la conectividad de Africa con el resto del
mundo a través de Internet y las redes méviles, nuevos



cables y enlaces internacionales estdn mejorando el
acceso en el mundo entero. Hoy en dia, es evidente que
el largo proceso de conectar a todo el mundo a una red
global de telecomunicaciones estd a punto de concluir.

Este elevado crecimiento del nimero de usuarios de
Internet abre posibilidades de internacionalizar en
mayor medida el negocio de las PYMES exportado-
ras de artesanfas y de utilizar el comercio electrénico
como una opcién estratégica que permita reducir
costos de transaccidn asi como personalizar el servi-
cio al cliente. Un buen modelo a seguir es el formato
de la empresa Novica, creada por el empresario de
origen peruano, Roberto Milk. El sitio web de la
empresa es: <http://www.novica.com>, la cual vende
conceptos mediante artesanias provenientes de zo-
nas milenarias como Perd, México, Indonesia, India,
Tailandia, Brasil y Guatemala; este sitio web hace
comercio electrénico también. Es destacable que di-
funde la historia del artesano a nivel mundial y tiene
una alianza estratégica con la prestigiosa National

Geographic.

Segiin el ingeniero electronico Leonel Fuentes, geren-
te general de la empresa Digital 20 E.LR.L. <http://
digital20.net>’, el problema central de la ineficiencia
en el uso de los sitios web por parte de las pequenas
empresas del sector artesanias radica en que los pro-
pietarios no tienen claro cudl es la utilidad del sitio
web y requieren ser entrenados. As, la alta direccién y
los empleados deberdn capacitarse para que compren-
dan el potencial de la implementacién de un sitio web
como posicionador de marca, personalizador de servi-
cios, difusor de responsabilidad social y facilitador de
comercio electrénico, entre otros beneficios.

Economia digital, sitios web y PYMES del sector artesanfa en el Pert

7. Conclusiones

= La mayorfa de negocios actuales se desenvuelven
en una economia digital que ha cambiado los pa-
rdmetros acerca del tamano y potencial de las em-
presas.

= Entre las TIC, los sitios web son el mecanismo pre-
ferido por las empresas exportadoras de artesanias
para difundir sus empresas y productos.

= Las PYMES peruanas exportadoras de artesanias
no utilizan eficientemente sus sitios web y no reali-
zan un benchmarking de los sitios web de empresas
de la industria que cuentan con mayores niveles de
competitividad.

= Es necesario profundizar la investigacién para ave-
riguar por qué muchos pequenos empresarios no
consideran el uso de las tecnologias de la informa-
cién y la comunicacién como una fuente de gene-
racién de ventaja competitiva.
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Resumen

La intencién de este trabajo es mostrar que el problema no se encuentra en el modelo en si, sino en el gerenciamiento
erréneo de las politicas. A pesar de las diferentes estructuras sociales y econdmicas, Argentina y Perd enfrentaron
problemas similares durante el mismo perfodo (1990-2000): una hiperinflacién al comienzo y una crisis institucional
al final. Después de varios afos de recuperacién, Argentina enfrentd una grave crisis politica y econémica y luego de
responsabilizar a la llamada «politica neoliberal», revirtié su politica. Actualmente Pert tiene mejores perspectivas y
Argentina tiene un colapso en perspectiva.

Palabras clave: politicas econémicas, neoliberalismo, crisis, gerenciamiento.
Abstract

This paper intends to show that the problem is not in the model itself but in the mismanagement of the prescribed
policies. Despite their different social and economical structures, Argentina and Peru faced similar problems during the
same period (1990-2000): a hyperinflation in the beginning and an institutional crisis at the end. After several years
of economic recovery, Argentina faced a big political and economic crisis and after blaming to the so-called «neoliberal
policy», reverses her policy. Actually Peru has better perspectives and Argentina has a collapse in perspective.

Key words: economical policies, neoliberalism, crisis, mismanagement.

1. Presentacion En este trabajo pretendo enfocar, de una manera acce- /

sible, aquello que nos parece el quid de la cuestién: ;ha

La temdtica que expondremos ha estado inmersa en . , .
a que expond s ad s dado buenos resultados satanizar las politicas estigma- /

las discusion n liti m ndémi ro- . . .
as discusiones, tanto politicas como econémicas pro tizadas como «neoliberales», haciendo exactamente lo

iamente dichas, durante los Gltimos veinte afos. Este .
p ’ contrario que ellas proponen?

trabajo corresponde a una investigacién comenzada

hace unos ocho afos, y que parti6 de las crisis' de dos
economias que habian seguido las mismas «recetas
econdmicas» y cuyos resultados fueron diferentes.

Los casos de Argentina y Pert, que hasta el ano 2001
siguieron politicas semejantes son un buen ejemplo: a
partir de ese afo, la politica econémica argentina dio

! Ponencia presentada en las XVIII Jornadas de Historia Econémica, Mendoza, Argentina, septiembre 2002, publicada en Noejovich,

2009, pp. 236 y ss.
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un giro de 180 grados volviendo a los esquemas de la
década de 19802 Por el contrario, el Pert continud en
la misma senda. Los resultados de ese viraje estdn por
verse en el transcurso del presente ano preelectoral en
ambos paises, pues tendrdn elecciones presidenciales
en 2011.

Si bien ambos tuvieron una estructura social diferente
durante gran parte del siglo XX, en los tltimos anos
han ido convergiendo. En el dmbito de las politicas
econdmicas, antes de las décadas de las que nos ocupa-
mos, también habfan sido similares con controles de

precios y otras regulaciones, ademds de un significativo
rol de las empresas del estado, todo lo que, finalmente,
se tradujo en agudos procesos inflacionarios.

El punto central de la controversia, desde nuestro
punto de vista, estd en identificar como «neoliberal»
el denominado Consenso de Washington, definido
en Williamson (1990) y revisado por el mismo autor
(1996). Tal como senala Vega-Centeno (2001: 6) ta-
les prescripciones son mds bien lineamientos para una
sana politica econémica, como podemos apreciar en el
siguiente cuadro:

Cuadro 1. Las prescripciones del Consenso de Washington

Tema Enunciado

Déficit fiscal

fiscal.

El incremento en el ahorro doméstico puede ser mds importante que la reduccién del déficit

Priorizacién del gasto

El gasto publico debe ser priorizado hacia 4reas sensibles.

Reforma tributaria

Debe expandirse la base imponible para permitir la reduccién de tasas del impuesto a la renta
y permitir la acumulacién de riqueza.

Tasas de interés

Establecidas en el mercado pero con fuerte fiscalizacion del sistema financiero.

Tipos de cambio Deben ser competitivos.

Comercio exterior

La liberacién debe ser gradual y no abrupta.

Desregulacién Debe ser politicamente aceptable, por ejemplo, en el sector laboral.

Privatizacién No es para proveer recursos sino para promover la competitividad y eficiencia.

Derechos de propiedad | Se busca asegurar la transparencia y claridad de los mismos.

Instituciones Se recomienda su reconstruccién, especialmente de las financieras.

Educacién Se debe mejorar dado que el capital humano es esencial para el desarrollo y se deben impulsar

los centros de investigacion y desarrollo tecnoldgico.

Fuente: Williamson (1990, 1996). Elaboracién propia

2 El antecedente de este trabajo es la ponencia presentada en la South Eastern Council of Latin American Studies 56th Annual Conference,
New Orleans LA, EEUU, en abril 2009. Agradezco los comentarios del panel que han servido para mejorar este articulo.
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Estas «prescripciones», como Williamson (1996) se-
fialé, no se ajustan al «neoliberalismo», de las politicas
de Reagan y Thatcher, por ejemplo, derivadas de un
automatismo en la economia que es notoriamente
inexistente, sino que responden a meras normas de
prudencia. La cuestién es que la existencia de «lobbies»
y un marcado corporativismo?, son los que hacen difi-
cil el manejo prudencial. Veamos en las informaciones
disponibles integrando los gréficos con el discurso.

2. Perfiles comparativos

Para tener un panorama inicial, establezcamos algunos
indicadores en dos dreas: econdmica y social.

2.1. Econémica

El grafico 1 presenta las variaciones de la tasa de
crecimiento anual, correlacionando la serie con los

acontecimientos relevantes.

Las 4dreas sombreadas sefialadas como A y B correspon-
den a las crisis provocadas por el modelo heterodoxo

Grifico 1. Variaciones de las tasas de crecimiento del PBI.
Argentina-Perd: 1980-2000
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seguido por ambos paises hasta 1990 aproximada-
mente, como por la politica implementada entre
1990-2000. Sin embargo, en este momento se pro-
duce una diferencia entre Argentina y Pert, ya que
la primera retorna a los sistemas anteriores —alta
intervencion estatal, expropiacién de empresas priva-
tizadas, controles de precios, subsidios, confiscacién
de depdsitos en moneda extranjera—, en tanto que la
politica econémica peruana, luego de algunos ajustes,
mantiene los mismos lineamientos. Uno de los aspec-
tos claves, y que diferencian las politicas monetarias,
es la existencia de un tipo de cambio fijo en Argentina
—Iley de convertibilidad: un peso = un délar.

La etapa de la heterodoxia, que podemos nombrar
como «pre Consenso de Washington», seguia las ideas
de Kalecki (1954) y consistia en congelar variables que
afectaran los costos: salarios, tasas de interés y tipo
de cambio. La evolucién de los indices de precios al
consumidor, que muestra el grifico 2 es bastante elo-

cuente para describir el periodo.

Grifico 2. Variaciones del indice anual de precios al
consumidor. Argentina-Perv (1980-1991)

8000 Levantamiento /\
6000 de controles dé p}‘ecios
40004 Asuncién anticipada [\ /|
de Menem

2000

escala logaritmica
% s/afio anterior

80 81 82 83 84 8 8 87 88 89 90 91
Fuentes: CEPAL (1984, 1985, 1993)
Elaboracion propia -

| — ARGENTINA  ----- PERU |

3 En este contexto se entiende por corporativismo o Estado corporativo, aquel donde los «factores de poder» —sindicatos, uniones de
empresarios, colegios profesionales— tienen peso politico en las decisiones institucionales. Para el caso argentino ver Erro, 1993.
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Claramente el modelo implementado entre 1985- Grifico 4. Indices de precios: consumidor y mayorista

1986 tuvo un impacto inicial positivo, que duré solo Argentina (2000-2007)
dos afos, después de los cuales se agudizé el proceso 350

inflacionario; este ultimo tuvo consecuencias politicas
como la entrega anticipada del poder en Argentina
—1989— vy la asuncién de Fujimori —1990.

=100

En el grifico 3 podemos apreciar el comportamiento pos-
terior tras la adopcién de politicas econémicas siguiendo

150 1
las prescripciones del Consenso de Washington:

indices: base 2000

Gréfico 3. Variaciones anuales del indice de precios: 100+
al consumidor. Argentina-Perd
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indice: base 2000
S

/| Obviamentelas criticadas politicas de «<modelo perverso»
tuvieron redujeron drédsticamente la inflacién. El «hipo

inflacionario» en Argentina para 2002 fue resultado del © o1 02 03 04 05 08 07
ajuste como consecuencia de la crisis del mismo afo. Fuente: Pl 2000

Elaboracién propia

Sin embargo, los indices argentinos no son confia-
bles; ademds de ser un hecho de dominio publico su
manipulacién, los subsidios y los controles de precios
encubiertos —por ejemplo, con amenazas a los pro-
ductores— distorsionan definitivamente su significado.
Una demostracién de ello podemos apreciarla en los
gréficos 4 y 5 que comparan para cada pais, la evolucién
de los indices de precios al consumidor y mayorista.

La discrepancia entre ambas series confirmaria nuestro
argumento sobre la falta de representatividad del in-
dice de precios al consumidor en Argentina, toda vez
que resulta ilégico que durante seis afos, el indice de
precios mayorista llegue a duplicar el indice de precios

minorista. En Pert, en cambio, la secuencia de ambos
es congruente.

88
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2.2. Social

Desde este dngulo, las estructuras de distribucién del
ingreso entre ambos paises resultaron semejantes; en
el caso argentino la concentracién del ingreso se hizo
patente en la década 1980-1990, de tal manera que no
se puede culpar al «<modelo neoliberal»*. Las cifras del

cuadro 2 ilustran la situacién.

Cuadro 2. Distribucién del ingreso
(en porcentajes sobre el PBI)

Afo Pais Quintil Quintil

superior inferior
1980 |Argentina 45,3 6,8
1990 |Argentina 50,0 6,2
1994 | Argentina 51,1 5.0
1997 |Argentina 51,9 5,4
2004 |Argentina 55,4 3,1
1996 |Pert 51,2 4.4
2003 |Peru 56,7 3,7

Fuentes: CEPAL 2001; Banco Mundial,2001; World Bank 2008.
Elaboracién propia

El otro aspecto a considerar es el concerniente al
desempleo. Como vemos en el gréfico 6, durante el pe-
riodo 1990-2000 la tasa de desempleo argentina crecié
abruptamente, hecho que no ocurrié en Perti, aunque
se aplicé el mismo modelo de politica. Evidentemente
no es culpa del modelo, toda vez deberia haber sucedi-
do lo mismo en ambos espacios y eso no acontecio.

Aqui encontramos un ejemplo del problema de las
estructuras corporativas que sefialdramos —cf. supra,
n.3—. En el mercado de trabajo argentino la accién
de los sindicatos, tanto de trabajadores como empre-
sariales, establecen rigidices que en el caso peruano no

El «Consenso de Washington»: antes y después

existen, especialmente por el desarrollo de un sector
denominado «informal», pero en realidad de «auto
empleo», ademds de una estructura de las denomina-
das PYMES, de tal manera que se pueden soportar
socialmente los ajustes con mayor elasticidad.

Grifico 6. Tasas de desocupacién urbana

Argentina-Peri (1980-2007)
20

% s/ Poblacion Econdmicamente Activa

0 t+——T——

80 85 90 95 00 05
Fuente: CEPAL, 1984, 1988, 1993, 2001, 2005-2006; IMF, 2008.

Elaboracién propia

| — ARGENTINA  --—-- PERU |

3. La politica macroeconémica y sus efectos

El anilisis se focaliza en cuatro 4reas: fiscal, monetaria,
sector externo e inversiones. La pregunta a responder
es: sse han seguido las prescripciones del Consenso de
Washington?

3.1. Fiscal

De acuerdo con el grifico 7, los déficits fiscales son
congruentes con los proyectos reeleccionistas de Me-
nem y Fujimori, de tal manera que la «priorizacién
del gasto publico» indicada por Williamson (1996)
estuvo ausente, como puede verse en el cuadro 3,
respecto de dos sectores importantes en el desarrollo:
educacién y salud.

4 Fl coeficiente de Gini que mide la desigualdad en la distribucién del ingreso es similar en ambos paises: Gini = 0.52 (World Bank, 2008).
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Grifico 7. Déficit fiscal
Argentina - Pera (1991-2006)
(Gobierno Central solamente)
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Elaboracion propia —
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Cuadro 3. Gasto publico en educacién y salud

(porcentaje del PBI)
Pais Educa- | Educa- | Educa- | Salud | Salud
cién | cién | cién
Ano 1980 1997 2006 |1990-98| 2005
Argentina | 2.7 35 3.8 40 45
Peru 3.1 2.9 2.7 2.2 2.1

Fuente: Banco Mundial 2001, World Bank 2008. Elaboracién propia

En el caso de salud es dificil la comparacién por cuan-
to el sistema argentino de salud es sui géneris: ademds
de la usual divisién entre salud puablica y privada,
existe un tercer sistema denominado «obra social».
Este es un sistema administrado por los sindicatos,
cuyos fondos se recaudan oficialmente a través de una
contribucién forzosa de los trabajadores; esto posibi-
lita a los sindicatos disponer de fondos a través de
una suerte de «impuesto». En el Pert no existe algo
equivalente. Pero no solamente existié6 déficit por
expansion del gasto publico, sino también por las

Contabilidad y Negocios (5) 9, 2010 / ISSN 1992-1896

deficiencias en la recaudacion. En ese aspecto, Pert
fue mds eficiente que Argentina, como lo muestra el

grafico 8.
Grifico 8. Presion tributaria
Argentina - Perii (1992-2007))
0.20
0.18

0.04

92 93 94 95 96 97 98 99 00 01 02 03 04 05 06 07
Fuentes: FMI, 2001, 2002, 2008.
Elaboracién propia
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La consecuencia fue el crecimiento de la deuda publi-
ca, como muestra el grafico 9, especialmente luego del
«default» argentino.

Grifico 9. Deuda publica
Argentina - Perd (1997-2005))
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Fuente: CEPAL, 2007
Elaboracion propia
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3.2. Monetaria

Uno de los aspectos importantes del sistema pro-
pugnado por el Consenso de Washington era el
fortalecimiento del sistema financiero y en ello juegan
un rol importante las tasas de interés, especialmente
en relacion al indice de precios al consumidor. En este
caso, y es uno de los elementos de nuestra hipétesis
conclusiva que veremos en el acdpite final, el motivo
que las tasas de interés fueron mds altas en Argenti-
na que en Pert se debe al mayor endeudamiento del
primero respecto al segundo, ademds de la politica de
cambio fijo con la ley de convertibilidad. A partir de
2000-2002 con el «abandono del modelo» se inicié
aquello que he denominado «era Kirchner» —cf. su-
pra, grifico 1—, etapa en que la tasa de interés real
se vuelve negativa, como un rasgo de ese retorno al
«populismo», acompafiado por un sistema de control
de precios. El gréfico 10 nos ilustra al respecto.

Grifico 10. Tasas de interés e indice
de precios al consumidor

Argentina (1992-2007)

% Anual

92 ~ 94 9% 9 00 02 04 06
Fuente: IMF, 2000, 2002, 2008
Elaboracién propia
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El siguiente grifico 11 nos muestra una situacién mds

cémoda en el mercado financiero después de una desace-
leracién en el periodo 1992-1995; de otro lado hay que
tener presente la diferencia en el manejo cambiario.

El «Consenso de Washington»: antes y después

Griafico 11. Tasas de interés e indice
de precios al consumidor
Perd (1992-2007)
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Mientras en Argentina se siguié una politica de cambio
fijo, en el Perti se adopté un sistema flexible, operdndose
en el sector financiero en las dos monedas —Ia nacional
y el US$—, situacién que subsiste hasta la fecha.

Otra de las piezas angulares de las diferencias fue en el
manejo del tipo cambio que senaldramos, el cual, dada
la diferencia de tasas de interés con el exterior y ante
la carencia de expectativas de devaluacién empujé in-
dudablemente, al menos en el sector piblico como se
mostré en el gréifico 9, el «default» entre 2001-2002
fue acompanado de la congelacién de fondos y aban-
dono de la convertibilidad.

Nada de eso ocurrié en el Pert que fue saliendo de la
crisis 2000-2002 en forma menos dolorosa. Uno de
las criticas de sectores politicos argentinos es pensar
que la politica de cambio fijo es una consecuencia de
las prescripciones del Consenso de Washington: una
lectura acuciosa de Williamson desmiente este aserto.

La medida fue tomada en su momento (1991) para ba-

jar abruptamente las expectativas, componente de los
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procesos inflacionarios. En el Pert el famoso «shock» se
produjo con la liberacién de controles, entre ellos los co-
rrespondientes a los mercados financieros y cambiarios.
El grifico 12 nos ilustra sobre la evolucién cambiaria.

Grifico 12. Tipo de cambio
Argentina - Pert (1992-2007)
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Fuente: IMF, 2000, 2002, 2008
Elaboracion propia
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3.3. Sector externo

Grifico 13. Balance en cuenta corriente
Argentina - Peru (1992-2007)
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Fuente: IMF, 2000, 2008
Elaboracion propia

La politica cambiaria, con el endeudamiento, tiene
ambas sus repercusiones en el balance de cuenta co-
rriente, especialmente en lo concerniente al pago de
los servicios de la deuda publica externa.
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El gréfico 13 es demostrativo de las diferencias de eje-
cucién; aun dentro del mismo modelo, los resultados
son diferentes. La situacion argentina tuvo constante-
mente un balance negativo, que evidentemente se fue
cubriendo con endeudamiento, toda vez que la inver-
sidn extranjera fue similar, como veremos luego.

3.4. Inversiones

Griéfico 14. Inversién extranjera directa
Argentina - Perd (1992-20006)
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Elaboracion propia
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Comencemos por la inversién extranjera directa que
indica el grafico 14. Las cifras de las inversiones siguie-
ron una tendencia similar, salvo el «pico» en Argentina
(1999), que corresponde a la venta de la participacion
estatal en YPF a la espafiola REPSOL, en las postrime-
rias del gobierno de Menem. Pero mientras en el caso
de Perty, el balance en cuenta corriente se mantenfa en
limites manejables, en el caso argentino los volimenes
de inversién no cubrian el déficit.

Nuevamente hacemos la pregunta jeso es consecuen-
cia del estigma «neoliberal»? y sigue la pregunta: si los
esquemas eran comunes ;por qué la diferencia? Nos
referimos al periodo anterior a la crisis 2000-2002,
toda vez que la estigmatizacién del modelo en Argen-
tina fue posterior a la misma.



Griéfico 15. Formacién bruta de capital
Argentina - Pera (1991-2007)

% s/PBI

Fuente: IMF 2000, 2008
Elaboracién propia

Antes de resumir y formular nuestras hipdtesis
conclusivas® introduzcamos los indicadores que co-
rresponden a la inversién en capital fijo, dado que,
como se habrd percatado el lector estamos frente a
diferentes estructuras de comportamiento frente a las
«inversiones». Una vez mds, en el periodo anterior a la
referida crisis, la inversién fija en Perd fue mayor que
en Argentina, siempre con relacién al PBI, como nos
muestra el grifico 15. Obviamente, la recuperacién
argentina posterior estd vinculada a las medidas «po-
pulistas» y a que la caida en 2002 habia sido mucho
mayor que en Pertl —cf. supra grafico 1.

4. Resumen e hipétesis conclusivas

La periodizacién de nuestra presentacién puede ser
sintetizada en tres etapas:

Hasta 1989, década en la cual tuvieron lugar, en am-
bos paises, las politicas denominadas «heterodoxas» y
con una continuidad en la intervencién estatal de la
economia, tanto directa, como a través de empresas

El «Consenso de Washington»: antes y después

estatales. Este periodo termina con la crisis y ajuste
que sefialamos como intervalo A [1989-1991] en el
gréfico 1 y subsiguientes.

A partir del intervalo A [1989-1991], se inicié la eta-
pa que supuestamente tomd las prescripciones del
Consenso de Washington como modelo de politica

econémica en ambos paises. El desenlace hasta la crisis
estd indicada por intervalo B [2000-2002].

Luego de esta tltima crisis, las politicas seguidas fue-
ron diferentes. Pert realizé los ajustes pertinentes y
continué por la misma senda. Argentina cambié y,
después de responsabilizar al «neoliberalismo» de la
crisis, volvid a précticas controlistas y populistas.

La confrontacién de los aspectos especiales fue ex-
puesta en detalles y seria redundante volver sobre los
mismos. En términos generales, aquello que funciond
razonablemente en el Pert no tuvo el mismo resultado
en Argentina. La reciente crisis mundial 2008-2009
mostré también las consecuencias pricticas de ambos
caminos: mientras la economia peruana mantuvo tasas
de crecimiento positivas, eso no parece haber sucedido
en la economia argentina.

Si bien consideramos prematuro trabajar con cifras a
partir de 2007, toda vez que los organismos internacio-
nales que utilizamos como fuentes estin en proceso de
actualizacién, en el momento de escribir estas lineas las
informaciones periodisticas son bastantes elocuentes.

El porqué de la diferencia estarfa en las restricciones
que imponen en Argentina los «factores de poder» —
sindicatos, uniones, empresariales y grupos politicos
dominantes— cuya conjuncién crea restricciones en
el gerenciamiento econémico, dando lugar a un alto
«grado de monopolio» que hace dificil los ajustes vy,

> Denominamos de esta manera a una hipétesis que se formula para invitar a la discusién.
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llegado el caso, de niveles traumdticos. En todo caso
esa es nuestra hipdtesis conclusiva, postulada como
punto de partida de futuras discusiones.
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